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42/25 Upprop och godkannande av dagordning - :

Denna behandling '42/25 Upprop och godkannande av dagordning' har inget tjansteutlatande.
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-10-02

Kommunstyrelsens
naringslivs- och arbetsutskott

Diarienr: KS-2025/00698

Namndsinitiativ: Forstarkta kontroller vid
anstallning i Umea kommun; Hans Lindberg (S)

Forslag till beslut
Personalndmnden féreslar kommunstyrelsen besluta

att faststalla principen om att de lagmajligheter som ger arbetsgivare ratt
att genom obligatoriska och fakultativa kontroller begara att
arbetssékanden och kandidater uppvisar ett utdrag fran brotts- och
misstankeregistret ska tillampas i sa stor omfattning som lagstiftningen
medger. Darmed faststélla de fakultativa kontroller som féreslas i
underlaget och omfattar registerkontroller infor anstallning inom Stéd- och
omsorgsforvaltningen, Fritidsforvaltningen, Kulturférvaltningen,
Utbildningsfoérvaltningarna, Teknik- och fastighetsforvaltningen som en
utgangspunkt.

att inom Aldreomsorgsférvaltningen och Stéd- och omsorgsférvaltningen, i
vantan pa lagstiftning, infora frivilliga registerkontroller infér anstéllning vid
arbete med aldre och personer med funktionsnedsattning och som i sitt
uppdrag gor hembesok eller befinner sig i den enskildes hem. Ddarmed
faststalla de kontroller som foreslas i underlaget som en utgangspunkt.

att delegera beslutanderatt till forhandlare, férhandlingschef och
bitradande férhandlingschef att besluta om vilka befattningar inom Umea
kommun som anses omfattas av obligatoriska och fakultativa
registerkontroller fran belastnings- och misstankeregistret infér arbete.
Detta for att kunna hantera nar andringar sker i personalstruktur,
rattspraxis eller lagstod efter oktober 2025 och nya kategorier av
arbetstagare darmed ska uppvisa registerutdrag infor arbete. Delegat ska
infor beslut samrada med berord férvaltning.

att delegera beslutanderatt till forhandlare, forhandlingschef och
bitradande forhandlingschef att besluta om undantag fran fornyad kontroll
infor ateranstéllning i samma befattning inom en viss tid fran den senaste
registerkontrollen. En forutsattning ar att undantaget avser en
kommunovergripande tillimpning for den aktuella lagens omrade. Delegat
ska infor beslut samrada med berérd férvaltning.
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Arendebeskrivning

| Umed kommun ar kommunstyrelsen enligt reglemente anstéllande
myndighet och darmed ansvarig att besluta i fragor som géller
inriktningsbeslut och tolkning av arbetsréattsliga forutsattningar, sasom krav
pa registerkontroller infor anstallning i kommunens verksamheter.

Redan idag sker infor anstallning en rad kontroller och i delar av
verksamheten har det sedan tidigare funnits ett rattsligt stod att krava
registerutdrag som underlag infor bedomning. Framst har denna
lagstiftning nyttjats inom barn och utbildningsverksamheter samt
socialtjanstverksamhet i enlighet med tidigare kommunala beslut.

Under senaste ar har en rad tillkommande och férandrade
omvarldsfaktorer nationellt och lokalt satt ljuset pa behov for att
registerkontroller ska goras dven infor andra anstéllningar, bland annat
inom funktions- och dldreomsorgsverksamhet. Aldre och personer med
funktionsnedsattning kan ofta ha ett skyddsbehov utifran nedsatt fysisk,
psykisk eller intellektuell férmaga och kan ha svarigheter att skydda sig mot
brott. Dessa grupper ar sarskilt utsatta genom sin beroendestallning i
relation till vard- och omsorgspersonal. Sarskilt framtradande &r
skyddsbehovet nar insatser sker i den enskildes hem. Behov
uppmarksammas nationellt om att kommunerna behover férfattningsstod
for att kunna gora registerkontroll av den som erbjuds anstallning eller pa
annan liknande grund erbjuds eller tilldelas uppgifter for att utféra vissa
insatser i hemmet at dldre eller personer med funktionsnedsattning.

For att fortydliga Umea kommuns principer och stallningstaganden kring
registerutdrag fran brotts- och misstankeregister infér anstéallning, har
Stadsledningskontorets HR-avdelning genom uppdrag fran
personalndmnden och kommunstyrelsen under 2025 utrett mojlighet till

- bredare tillampningen i Umea kommun utifran befintliga lagkrav
och lagmojligheter till registerkontroll infor anstallning.

- implementering av forvdntad ny lagstiftning utifran Ds 2024:24 om
utdkade registerkontroller infor anstallning.

- ivantan pa nationell lagstiftning, pa frivillig basis, inhamta uppgifter
ur belastnings- och misstankeregister vid anstallning eller annan
form av tjanstgoring i kommunal vard och omsorg.

Arbetet sammanfattas i beslutsunderlaget ”Registerkontroller infor
anstallning. Registerkontroller infér anstallning. Forslag om tillampning i
Umea kommun utifran befintlig lagstiftning september 2025, samt frivilliga
kontroller i vantan pa tillkommande lagstiftning” och omfattar férslag pa
hur Umea kommun ska hantera registerutdrag for arbete med aldre
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personer och personer med funktionsnedsattning samt forslaget pa
utokade uppgifter med mera vid befintliga kontroller infér arbete med
barn.

Utredningen omfattar grundprinciper och darmed forslag pa vilka
kontroller som ska genomféras med stod fran befintlig lagstiftning samt
tillkommande frivilliga kontroller for de omraden dar tillkommande
lagstiftning ar forvantad samt forslag pa hur Umea kommun genom
delegation kommunstyrelsen utifran beslutets grundprinciper kan
uppratthalla krav pa registerkontroll infor anstallning i takt med
verksamhets- och tjansteférandringar.

Utredningen omfattar inte forslag till hantering av registerkontroll i syfte
att uppréatthalla ett verksamhetsskydd som foreslas i Ds 2024:24. Inte heller
omhandertas eventuella forslag till lagstiftning med anledning av den i
september 2025 lagda kommittédirektivet for "Ett andamalsenligt
regelverk for bakgrundskontroller” (Dir. 2025:83).

Beslutsunderlag

Utredningen ”"Registerkontroller infor anstallning. Forslag om tillampning i
Umea kommun utifran befintlig lagstiftning september 2025, samt frivilliga
kontroller i vdantan pa tillkommande lagstiftning.”

Beredningsansvariga
Karin Ahngvist, SLK HR
Charlotta Niemi, SLK HR
Linda Nejdsater, SLK HR

Beslutet ska skickas till
Samtliga namnder

Karin Ahngvist Fredrik Aberg
HR-direktor Ledningskoordinator
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Forslag om tillampning i Umea kommun utifran befintlig lagstiftning september 2025, samt

frivilliga kontroller i viantan pa tillkommande lagstiftning
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Inledning

I Umea kommun dr kommunstyrelsen enligt reglemente anstallande myndighet och darmed
ansvarig att besluta i fragor som géller inriktningsbeslut och tolkning av arbetsrattsliga
forutsattningar, sasom krav pa registerkontroller infor anstallning i kommunens verk-
samheter. Redan idag sker infor anstallning en rad kontroller och i delar av verksamheten
har det sedan tidigare funnits ett rattsligt stod att krava registerutdrag som underlag infor
bedomning. Framst har denna lagstiftning nyttjats inom barn- och utbildningsverksamheter i

enlighet med tidigare kommunala beslut.

Under senaste ar har en rad tillkommande och férandrade omvarldsfaktorer satt ljuset pa
behov av att registerkontroller ska goras dven infor andra anstallningar, bland annat inom
funktions- och dldreomsorgsverksamhet. Aldre och personer med funktionsnedsattning kan
ofta ha ett skyddsbehov utifran nedsatt fysisk, psykisk eller intellektuell férmaga och kan ha
svarigheter att skydda sig mot brott. Dessa grupper ar sarskilt utsatta genom sin beroende-
stéllning i relation till vard- och omsorgspersonal. Sarskilt framtradande ar skyddsbehovet
ndr insatser sker i den enskildes hem. Behov uppmarksammas nationellt om att
kommunerna behdver forfattningsstéd for att kunna gora registerkontroll av den som
erbjuds anstallning eller pa annan liknande grund erbjuds eller tilldelas uppgifter for att

utfora vissa insatser i hemmet at dldre eller personer med funktionsnedsattning.

For att fortydliga Umea kommuns principer och stéllningstaganden kring registerutdrag fran
brotts- och misstankeregister infor anstallning, har Stadsledningskontorets HR-avdelning

genom uppdrag fran personalndmnden och kommunstyrelsen under 2025 utrett:

e Modijlig bredare tillampningen i Umea kommun utifran befintliga lagkrav och
lagmaoijligheter till registerkontroll infor anstallning.

e Mojlig implementering av férvantad ny lagstiftning utifran Ds 2024:24 om utdkade
registerkontroller infor anstallning.

e Modjligheten att, pa frivillig basis, inhamta uppgifter ur belastnings- och misstanke-

register vid anstallning eller annan form av tjanstgéring i kommunal vard och omsorg.

Denna utredning omfattar hur Umea kommun ska hantera registerutdrag for arbete med
dldre personer och personer med funktionsnedséattning samt forslaget pa utékade uppgifter
med mera vid befintliga kontroller infor arbete med barn. Utredningen omfattar inte forslag
till hantering av registerkontroll i syfte att uppratthalla ett verksamhetsskydd som foreslas i
Ds 2024:24. Inte heller omhandertas eventuella forslag till lagstiftning med anledning av "Ett

andamalsenligt regelverk for bakgrundskontroller” (Dir. 2025:83).
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Befintliga lagstiftningar om bakgrundskontroller

Mojligheten att utfora bakgrundskontroller ar till viss del reglerad, bland annat genom lagen
(1998:620) om belastningsregister, lagen (1998:621) om misstankeregister, férordningen
(1999:1134) om belastningsregister och forordningen (1999:1135) om misstankeregister. De
namnda lagarna och férordningarna ger ett fatal myndigheter fullstandig tillgang till
belastnings- och misstankeregistret och ger vissa andra myndigheter ratt att fa utdrag ur
registren for specifikt angivna dndamal. Tillgangen till uppgifter i misstankeregistret 4r mer

begrdnsad an tillgangen till belastningsregistret.

Dessutom finns i sakerhetsskyddslagen (2018:585) bestammelser om sakerhetsprovning for
den som genom en anstéllning eller pa nagot annat satt ska delta i sékerhetskanslig verk-

samhet. En sadan sakerhetsprovning sker bland annat genom registerkontroll.

e Obligatorisk registerkontroll innebar att arbetsgivaren ar skyldig att begara att den
som erbjuds anstallning lamnar utdrag ur belastningsregistret.

e Fakultativ (nedan kallad frivillig) registerkontroll ar bestdammelser som ger majlighet
for arbetsgivaren att begara registerutdrag. Det ar i dessa fall frivilligt for arbets-
givaren att kontrollera en arbetssdkandes belastningsregister.

e Informell registerkontroll kallas det i vissa sammanhang nar arbetsgivare begar att
den arbetssokande visar upp ett utdrag fran belastningsregistret i andra fall an de

som finns angivnai lag.

For vissa anstallningar, uppdrag eller praktikplatser finns det lagstadgade krav pa att den
enskilde ska visa upp ett begransat utdrag ur belastningsregistret och i vissa fall dven
misstankeregistret. Dessa respektive registerutdrag ar ett urval av brott som anses vara
relevanta i forhallande till de malgrupper och verksamheter som ska skyddas genom

kontrollen, se sammanstallning i tabell nedan.
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Forteckning av aktuella lagar

Lag

Forkortning i detta

dokument

2025-10-02

Kommentar

Lag (2007:171) om registerkontroll
av personal vid vissa boenden som

tar emot barn.

Skollagen (2010:800)

Lag (2013:852) om registerkontroll
av personer som ska arbeta med

barn

Lag (2010:479) om registerkontroll
av personal som utfor vissa insatser

at barn med funktionshinder

Forordning (1999:1134) om
belastningsregister 11 § punkt 5.

Sakerhetsskyddslagen 2018:585

Registerkontroll

boende for barn

Registerkontroll

skolverksamhet

Registerkontroll barn
(direkt och
regelbunden kontakt).

Registerkontroll barn
LSS

Registerkontroll utifran
forordning 1999:1134

Obligatorisk kontroll.

Obligatorisk kontroll.

Fordandringsforslag i pagaende

statliga utredningar.

Fakultativ - Mojliggor

kontroll.

Forandringar foreslas,
Ds 2024:24.

Obligatorisk kontroll.

Fordandringar foreslas,
Ds 2024:24.

Fakultativ - Mojliggor for
kommunen att direkt fran
polisen begara ett utdrag
infor anstallning eller uppdrag
inom: psykiatrisk sjukvard,
vard av utvecklingsstorda,
vard av barn och ungdom
eller tvangsvard av

missbrukare.

Kommunen avgor vilka roller
som deltar i sékerhetskanslig
verksamhet och
registerkontrollen gors av

sakerhetspolisen
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Kommunen kan som socialndmnd, overformyndare och dylikt ha separata rattigheter till

registerkontroller. Dessa berors inte har.

Det finns ingen uttrycklig ratt for arbetsgivare att begara att en arbetssokande eller
medarbetare uppvisar ett utdrag fran brottsregistret, utéver de lagar som formellt kraver
eller ger mojlighet till kontroll. Det innebar inte att det ar forbjudet for en arbetsgivare att
begdra att en arbetssdkande eller medarbetare uppvisar ett sadant utdrag. Den enskilde har
ratt att fa ut ett sadant utdrag om sig sjalv med stdd av lag om belastningsregister. Det finns
inget uttryckligt forbud for att kommunen som arbetsgivare tar del av brottsuppgifter

genom exempelvis féretag med utgivningsbeuvis.

Daremot finns uttryckligt skydd for den personliga integriteten i regeringsformen. Regerings-
formen foreskriver att all offentlig maktutévning ska vara grundad pa lag eller annan
foreskrift (1 kap. 1 § tredje stycket). | Ds 2024:24 konstaterar utredaren att “En myndighet
far alltsa endast vidta atgarder som har stod i rattsordningen (jfr 5 § forsta stycket
forvaltningslagen). Behovet av att infora ett forbud for kommuner att begéra att en arbets-
sokande uppvisar eller 6verlamnar ett registerutdrag utan specifikt stod i lag, framstar i den
dagern som motsagelsefullt.”. Kort uttryckt sa har informella registerkontroller utférda av

offentliga arbetsgivare inte stod i rattsordningen.

Det rattsliga skyddet for integriteten i arbetslivet finns inte samlat i nagon enskild arbets-
rattslig lag, aven om fragan beretts i flera statliga utredningar under de senaste artiondena.
Skyddet for den personliga integriteten och for privatlivet gallande anstéllda i allmdnhet och
for offentligt anstallda i synnerhet finns i Europakonventionen, EU-stadgan och regerings-
formen. Dartill finns skyddet for behandling av personuppgifter genom GDPR. En arbets-
givares kontroll av om en arbetssékande eller arbetstagare har begatt brott anses innebéra

ett patagligt intrang i den personliga integriteten.

Forslag och fortydliganden utifran redan gallande lagstiftning for
registerkontroller

Mot bakgrund av ovan lamnas nedan forslag pa vidare tillimpning av redan befintlig
lagstiftning i Umea kommun. Nedan anges forslag om inférande av kontroller infor
anstallning for verksamhet inom nuvarande Stod- och omsorgsforvaltning, Fritids-
forvaltningen, Kulturférvaltningen, Utbildningsférvaltningen samt Teknik- och fastighets-
forvaltningen. Inga forslag pa ytterligare registerkontroller infor anstéallning utifran befintlig

lagstiftning lamnas for Stadsledningskontoret och Stadsbyggnadsforvaltningen.

Inte heller lamnas nagra pa ytterligare registerkontroller infor anstallning utifran befintlig

lagstiftning avseende Aldreférvaltningen och i stillet kommer forslag till frivilliga kontroller i
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vantan pa nationell lagstiftning senare i detta dokument. Forslagen pa frivilliga kontroller
omfattar d& Aldreomsorgsférvaltningen samt Stéd- och omsorgsférvaltningen samt

utbildningsforvaltningarna.

Nagon réattslig grund att registerkontrollen dven ska omfatta misstankeregistret avseende
samma brottskategorier som framgar av belastningsregistret, finns inte. Darfor foreslas inte

kontrollerna nedan omfatta misstankeregister.

Redan anstéllda omfattas inte av registerkontrollen, dven om dessa inom ramen for
anstéallningen erhaller nya arbetsuppgifter. Det framgar uttryckligen av forarbetena till

befintlig lagstiftning for omradet.

Stod- och omsorgsforvaltningen

Forslag pa tillampning av redan befintlig lagstiftning i Umea kommun om registerkontroller

infér anstallning ar som foljer inom Stdd- och omsorgsforvaltningens verksamheter.
Registerkontroll infor anstallning vid boende for barn

Utifran befintlig lag géllande "Utdrag for arbete pa HVB-hem (2007:171)” foreslas

fortydligandet i Umed kommun att foljande personalkategorier uppvisar registerutdrag:
o alla socialsekreterare EKB/ensamkommande barn Myndighetsutévning,

e all personal inklusive enhetschefer pa boenden for barn och unga inom Individ- och

familjeomsorgen.

(Se @ven de personkretsar som i Umea kommun &r anstéllda vid Teknik- och fastighets-

forvaltningen men utfor arbete inom skyddade verksamheter/med skyddade grupper).

Arbetsgivaren ar enligt lag skyldig att kontrollera belastningsregistret och misstankeregistret

infor att nagon:
e erbjuds en anstallning,
o tilldelas uppgifter genom ett uppdrag,
o tilldelas uppgifter genom praktiktjanstgoring, volontararbete eller likande,

o tilldelas uppgifter genom en anstallning hos nagon som ingatt avtal med den som

bedriver verksamheten.

e medarbetare som under en pagaende anstallning i Umed kommun tilldelas nya
arbetsuppgifter i verksamhet som omfattas av lagen. En registerkontroll ska goras
infor att personen tilldelas nya uppgifter, till exempel vid tillfallig eller stadigvarande

forflyttning eller befordran.
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Registerkontroll infor anstéllning vid arbete med barn (direkt och regelbunden kontakt)

Utifran ”"Utdrag for arbete med barn i annan verksamhet. 1 och 3 §§ lag (2013:852)” foreslas
fortydligandet i Umed kommun att det blir obligatoriskt att féljande personalkategorier

uppvisar registerutdrag;
e all personal pa Familjehemscentrum, Individ- och familjeomsorg,
e all personal pa 6ppenvard/familjebehandling, Individ- och familjeomsorg,

e personal som arbetar mot barn och unga inom erbjudandeverksamheter Individ- och

familjeomsorg (Faltpedagog, familjeradgivare, socialassistent),
e all personal pa Barn och Unga, Myndighetsutovning,
e socialsekreterare Familjeratt, Myndighetsutdvning.

(Se dven de personkretsar som i Umea kommun &r anstéllda vid Teknik- och fastighets-

forvaltningen men utfér arbete inom skyddade verksamheter/med skyddade grupper).

Arbetsgivaren ska begdra ett utdrag fran belastningsregistret och misstankeregistret infor att

nagon:

erbjuds en anstallning,
o tilldelas uppgifter genom ett uppdrag,
o tilldelas uppgifter genom praktiktjanstgoring,

o tilldelas uppgifter genom en anstallning hos nagon som ingatt avtal med den som

bedriver verksamheten.
Registerkontroll infor anstéllning vid arbete med barn LSS-verksamhet

Utifran “"Lag (2010:479) om registerkontroll av personal som utfér vissa insatser at barn med
funktionshinder” foreslas fortydligandet att féljande personalkategorier uppvisar register-

utdrag;

e all personal inklusive enhetschefer som utfor insatser at barn med funktionshinder,

exempelvis HSL-personal, stédassistenter, stoddpersonal, boendehandledare.

(Se dven de personkretsar som i Umea kommun &r anstéllda vid Teknik- och fastighets-

forvaltningen men utfor arbete inom skyddade verksamheter/skyddade grupper).
Arbetsgivaren ar enligt lag skyldig att kontrollera belastningsregistret och infér att nagon:
e erbjuds en anstallning,

o tilldelas uppgifter som uppdragstagare,
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o tilldelas uppgifter i som anstalld hos bemanningsforetag eller annan som ingatt avtal

med den som bedriver verksamheten,
e erbjuds praktik.

e Aven medarbetare som under en pagdende anstillning i Ume& kommun tilldelas nya
arbetsuppgifter i verksamhet som omfattas av lagen ska kontrolleras. Register-
kontrollen ska goras infor att personen tilldelas nya uppgifter, till exempel vid tillfallig

eller stadigvarande forflyttning eller befordran.

Fritidsforvaltningen

Forslag pa tillampning av redan befintlig lagstiftning i Umea kommun om registerkontroller

infor anstallning ar som foljer inom Fritidsforvaltningens verksamheter.
Registerkontroll infor anstallning vid arbete med barn (direkt och regelbunden kontakt).

Utifran ”"Utdrag fér arbete med barn i annan verksamhet. 1 och 3 §§ lag (2013:852)” foreslas

det att foljande personalkategorier uppvisar registerutdrag:
e idrottsplatsarbetare samt enhetschefer pa Fritid drift,
e all personal samt enhetschefer som befinner pa badanlaggningar,

e all personal pa Fritid Unga samt enhetschefer och verksamhetschef.

Kulturforvaltningen

Forslag pa tillampning av redan befintlig lagstiftning i Umea kommun om registerkontroller

infor anstallning dr som foljer inom Kulturférvaltningens verksamheter.
Registerkontroll barn (direkt och regelbunden kontakt)

Utifran ”"Utdrag for arbete med barn i annan verksamhet. 1 och 3 §§ lag (2013:852)” foreslas

att féljande personalkategorier uppvisar registerutdrag:

e All personal samt enhetschefer pa bibliotek (vissa bibliotek ligger i skolbyggnad +

gemensam bemanningsplanering),
e all personal och enhetschefer inom Kulturskolan,

e alla vardar pa Kvinnohistoriskt museum (tar emot barngrupper).

Utbildningsférvaltningen

Forslag pa tillampning av redan befintlig lagstiftning i Umea kommun om registerkontroller

infor anstallning ar som foljer.
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Registerkontroll skolverksamhet

Utifran ”"Utdrag for arbete inom skola eller forskola” ska foljande personalkategorier uppvisa
registerutdrag (Skollagen 2:a kap 31 § 2010:800):

e All personal som &r stationerad eller utfor arbete pa anpassad grundskola, anpassad
gymnasieskola, forskola, anpassad grundskola, anpassad gymnasieskola, forskola,
forskoleklass, grundskola, specialskola, sameskola, fritidshem, annan pedagogisk
verksamhet (till exempel 6ppen forskola, 6ppen fritidsverksamhet, omsorg under tid

da forskola och fritidshem inte erbjuds).

(Se aven de personkretsar som i Umea kommun ar anstéllda vid Teknik- och fastighets-

forvaltningen men utfor arbete inom skyddade verksamheter/med skyddade grupper).

Teknik- och fastighetsférvaltningen

Forslag pa tillampning av redan befintlig lagstiftning i Umea kommun om registerkontroller

infér anstallning ar som foljer inom Teknik och fastighetsforvaltningens verksamheter.

All personal som i sitt arbete befinner sig i miljéer som berors av "Utdrag fér arbete inom
skola eller forskola ”, “Utdrag for arbete pa HVB-hem (2007:171)”, Utdrag for personal som
utfor vissa insatser at barn med funktionshinder (2013:852)”, ”Registerkontroll vid arbete
med aldre och personer med funktionsnedsattning” eller ” Utdrag for arbete med barn i
annan verksamhet. 1 och 3 §§ lag (2013:852)”. Detta innefattar:

e all personal inom Maltidsservice som befinner sig i miljoer som berors av nagon av
ovanstaende lagstiftningar (maltidsbitrade, kock, kock med driftsansvar, enhets-

chefer),

e all personal inom Stad- och verksamhetsservice som befinner sig i miljoer som berérs
av nagon av ovanstaende lagstiftningar (lokalvardare, servicetekniker, vaktmastare,

enhetschefer),

e all personal inom Gator och parker som befinner sig i miljéer som berors av nagon av
ovanstaende lagstiftningar (driftsamordnare, parkarbetare, anldggningsarbetare/

maskinférare, driftomradeschef),

e all personal inom Fastighet som befinner sig i miljéer som berdrs av nagon av
ovanstaende lagstiftningar (driftsamordnare, driftingenjor, fastighetsskotare,
fastighetstekniker, drifttekniker, byggnadssnickare, byggledare, elektriker, malare,

murare, snickare, tekniker, arbetsledare, driftomradeschef),

e all personal inom DOIT som befinner sig i miljéer som berdrs av nagon av

ovanstdende lagstiftningar (servicetekniker, IT-tekniker).
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Utredningar om maojligheten till registerkontroller som
omfattar mer och fler

Regeringen beslutade i februari 2024 att ge en utredare i uppdrag att, i ett sa kallat
snabbspar, se 6ver om kommunerna bor fa utékade majligheter att géra kontroller fran
belastningsregistret och misstankeregistret av anstallda och personer som erbjuds
anstallning och uppdrag. Syftet ar att ge kommunerna fler verktyg att arbeta mot den

organiserade brottsligheten och minska risken for infiltration och inre paverkan.

Charlotte Svensson, generaldirektor i Regeringskansliet, presenterade i oktober 2024
forslaget "Utokade registerkontroller vid anstallning i kommun, Ds 2024:24”. Uppdraget har
inte omfattat personer som ar anstallda eller erbjuds anstallning eller uppdrag inom skol-
vasendet och annan pedagogisk verksamhet. Utredningen var ute pa remiss fram till den 7
februari 2025. | dagslaget finns dnnu ingen proposition, forslag till lag, men Umead kommun

forbereder en hantering utifran de forslag som presenteras i Ds 2024:24.
Sammanfattningsvis presenterades tre forslag i Ds 2024:24:

e registerkontroll vid arbete med aldre personer och personer med

funktionsnedsattning,
e utokade uppgifter vid registerkontroll infor arbete med barn,
e Registerkontroll i syfte att uppratthalla ett verksamhetsskydd.

Utredningen lamnade bland annat forslag in for anstallning inom omradet dldre och
personer med funktionsnedsattning, om att utdraget ska omfatta en kontroll av domar,
beslut eller strafféreldaggande dar nagon annan paféljd an boter har domts ut for vissa

brottsbalksbrott i:

3 kap. (liv och halsa),

e 4 kap. (brott mot frihet och frid),

e 6 kap. (sexualbrott),

e 8 kap. (stdld, ran och andra tillgreppsbrott),
e 9 kap. (bedrageri och annan oredlighet),

e 16 kap. (brott mot allman ordning).

Dessutom ska vissa brott i vapenlagen, brott mot narkotikastrafflagen och lagen om férbud
mot vissa halsofarliga varor omfattas. En kontroll ska dven géras mot misstankeregistret
avseende samma brottskategorier for vilka atal har vackts. Utdragen bor vidare inte vara

dldre dn sex manader nar de visas upp.
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De registerkontroller som sker av personal som ska utfora vissa insatser at barn med
funktionshinder samt de som genomfors infor arbeten som innebdr direkt och regelbunden
kontakt med barn syftar till att skydda barn fran att utsattas for sexualbrott och andra

overgrepp.
Kontrollerna omfattar i dag brotten:
e mord,
e drap,
e grov misshandel,
e manniskorov,
e sexualbrott,
e grovtran,
e barnpornografibrott.

Utifran samhallsutvecklingen dar det grova valdet har krupit langre ner i aldrarna med allt
yngre som bade garningspersoner och brottsoffer samt att ytterligare gérningar har

kriminaliserats foreslas en utvidgning av de uppgifter som dessa kontroller ska omfatta.

Registerutdragen med stod av lagen om registerkontroll av personal som utfor vissa insatser
at barn med funktionshinder och lagen om registerkontroll av personer som ska arbeta med

barn ska saledes dven innehalla uppgifter om:
e grovt barnfridsbrott,
e sabotage mot blaljusverksamhet,
e involverande av underarig i brottslighet,
e brott mot narkotikastrafflagen,
e brott mot lagen om forbud mot vissa halsofarliga varor,
e vissa brott mot vapenlagen,
e brott mot terroristbrottslagen.

En kontroll ska dven géras mot misstankeregistret avseende samma brottskategorier for
vilka atal har vackts. Det foreslas vidare att utdragen inte bor vara dldre dn sex manader néar

de visas upp, vilket ar en skarpning i férhallande till hur det ar idag.

SLK HR har, pa uppdrag av personalndmnden, haft ansvar att férbereda Umea kommun for
"Registerkontroll vid arbete med dldre och personer med funktionsnedsattning” samt

”Utokade uppgifter vid registerkontroll infor arbete med barn” i samrad med berorda
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forvaltningars HR for att mojliggora snabbt inforande vid en stundande lagstiftning utifran
forslagen i Ds 2024:24.

Ansvar for att forbereda Umea kommun for ny lagstiftning betraffande “Registerkontroll i
syfte att uppratthalla ett verksamhetsskydd” ligger som forsta steg pa Sakerhetsenheten
som ansvarar for att ta fram en analys och identifiera omraden/roller som majligen kan
behova ytterligare insatser for verksamhetsskydd utéver de som galler fér sakerhetsskydds-

lagen.

Parallellt med Ds 2024:24 sker utredningar och beredning av utokade eller mer ingripande
registerkontroller pa flertalet omraden, bland annat genom Forslag till utokade register-
kontroller inom utbildningsvasendet U2025/01126 som Umea kommun ocksa varit remiss-
instans till. Lagforslag presenterat genom U2025/01126 “Utokade registerkontroller inom
utbildningsvasendet och en ny grund for avskiljande av studenter”. Forslaget ar att fler brott
ska omfattas av det registerutdrag som ska visas upp samt att registerutdraget ska innehalla
uppgifter fran misstankeregistret. Det foreslas dven att utdraget far vara max sex manader
gammalt nar det uppvisas, till skillnad fran idag. Det foreslas ocksa att arbetsgivaren maste
kontrollera registerutdrag pa nytt redan efter sex manader vid férnyade anstallningar, idag
kan ett uppvisat registerutdrag vara giltigt i ett ar fér medarbetare som aterkommer i

anstallning.

Lagforslaget foreslar dven att registerkontroller ska goras till anstallning inom den

kommunala vuxenutbildningen, Komvux.

Slutligen foreslas, utifran utredningsuppdraget, att arbetsgivare inom skolvasendet och
annan pedagogisk verksamhet ska fa genomféra kontroll mot belastningsregistret av redan
anstéallda, men utredningen avrader samtidigt regeringen fran att ga vidare med ett sadant

forslag med hansyn till ingreppet det innebar i den personliga integriteten.

Regeringen lamnade dartill den 11 september 2025 Kommittédirektiv ”"Ett andamalsenligt
regelverk for bakgrundskontroller”. En sarskild utredare ska analysera behovet av och
forutsattningarna for att gora bakgrundskontroller i saval offentlig som privat verksamhet.
Syftet ar bland annat att ge verksamheter andamalsenliga verktyg infor och under
anstallning med mera for att kunna forebygga de risker som forekomsten av personer med
brottsliga eller andra skadliga intentioner innebar pa arbetsplatser, exempelvis infiltration
och annan otillboérlig paverkan. Méjligheten att géra noggranna bakgrundskontroller dar det
finns legitima behov behover sakerstallas samtidigt som den personliga integriteten maste

varnas.

Utredaren ska bland annat:
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e |amna forslag pa ett andamalsenligt, proportionerligt och rattssakert regelverk for
bakgrundskontroller infor anstallning, uppdrag eller annat deltagande i verk-

samheten pa motsvarande satt som anstallda,

e lamna forslag pa ett dndamalsenligt, proportionerligt och rattssakert regelverk for
uppfoéljande bakgrundskontroller under pagaende anstéllning, uppdrag eller annat

deltagande i verksamheten pa motsvarande satt som anstéllda,

e redovisa behovet av och forutsattningarna for offentliga och privata verksamheter
att géra bakgrundskontroller i andra situationer an vid anstallning och liknande
forhallanden, till exempel vid ingaende eller uppféljning av avtal och, dar det bedoms

finnas ett sarskilt stort behov, lamna nodvandiga forfattningsforslag,

e analysera forutsattningarna for, och lamna forslag om, att obligatoriska kontroller av
uppgifter i misstankeregistret och belastningsregistret ska goras infor anstallning och
annat deltagande i verksamheter enligt socialtjanstlagen och LSS som riktar sig till

vuxna, daribland aldre,

e analysera och bedéma om obligatoriska kontroller av uppgifter i misstankeregistret

och belastningsregistret bor inforas for fler verksamheter.

Uppdraget ska redovisas senast den 11 mars 2027.

Fakultativ/frivillig registerkontroll

Lagstiftningen ger ibland arbetsgivaren en ratt men inte en skyldighet att géra en register-
kontroll, det vill sdga en sa kallad fakultativ registerkontroll. Lagstiftarens skal att inte géra
alla registerkontroller obligatoriska ar bland annat mot bakgrund av att arbetsgivare kan
organisera verksamheterna olika och att olika gruppers specifika skyddsbehov ddrmed kan
skilja sig at. Skyddsbehovet for vissa grupper ska vagas mot integritetsintranget for den
enskilde men ocksa mot den administrativa borda en obligatorisk kontroll innebér for arbets-
givaren. Det har darfor, exempelvis i lag 2013:852 Registerkontroll barn (direkt och
regelbunden kontakt), lamnats till arbetsgivare att avgéra om och hur registerkontrollerna
ska tillampas. Lagstiftaren anser att den lokala arbetsgivaren beslutar utifran arbetets
organisering, tjanstens utformning och tankta arbetsuppgifter. Pa sa satt blir det Umea
kommun som satter normerna for tillampningen i stallet for lagstiftaren. Det blir dven upp
till den lokala arbetsgivaren att avgora om férnyad registerkontroll ska goras vid ater-
anstallning, till exempel vid manga kortare pa varandra féljande anstéllningar. Forslaget

ovan innebér att kommunstyrelsen talar om vilka normer som ska gélla i Umea kommun.
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For anstallningarna inom dldreomsorgsverksamhet och delar av socialtjanstverksamheten
finns fortsatt ingen lagstiftning som ger forutsattningar for registerkontroller infor
anstallning. Samtidigt finns nationellt och lokalt ett starkt forvantanskrav pa att sddana
kontroller ska goras mojliga. For att mota detta behov féreslar denna utredning att frivilliga
registerkontroller infors inom dldreomsorgen och de delar av Stéd- och omsorgs-
forvaltningen som omfattar framst funktionshinderomsorg for vuxna. Frivilliga register-
kontroller som da inte omfattar misstankeregister, eftersom underlag for detta inte kan

uppvisas fran den enskilda kandidaten.

Aldreomsorgsforvaltningen frivilliga kontroller

Registerkontroll dldre/vuxna med funktionsnedséattning

Utifran “Registerkontroll vid arbete med dldre och personer med funktionsnedsattning”
foreslas att det i Umea kommun ska bli obligatoriskt for arbetsgivaren att begara ett utdrag

fran belastningsregistret och misstankeregistret fran nedanstaende personkretsar:

e alla medarbetare som i sitt uppdrag gér hembesok eller befinner sig i den enskildes

hem. Detta innefattar:

e all personal inklusive enhetschefer pa forstalinjeniva inom vard- och omsorgs-

boenden, korttidsboenden, hemtjanst och hemsjukvard,
e bistandshandlaggare.

De personkretsar som faller utanfor mojligheten att kontrollera: administrativ personal, till
exempel kontorsanstallda, verksamhets- och personalplanerare pa ett sarskilt boende som

inte kommer i direkt kontakt med brukaren.

Arbetsgivaren ska begara ett utdrag fran belastningsregistret och misstankeregistret infor att

nagon:
e erbjuds en anstallning,
e tilldelas uppgifter genom ett uppdrag,
o tilldelas uppgifter genom praktiktjanstgoring,

o tilldelas uppgifter genom en anstéallning hos nagon som ingatt avtal med den som

bedriver verksamheten,

e medarbetare under en pagaende anstallning i Umed kommun tilldelas nya
arbetsuppgifter i verksamhet som omfattas av lagen. En registerkontroll ska goras
infor att personen tilldelas nya uppgifter, till exempel vid tillfallig eller stadigvarande

forflyttning eller befordran.
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Fler befattningar kan komma att berdéras i utifran lagstiftningen kring ”Registerkontroll i syfte

att upprétthalla ett verksamhetsskydd”, men dessa presenteras inte har.

Stod- och omsorgsforvaltningen frivilliga kontroller

Registerkontroll dldre/vuxna med funktionsnedsattning

Utifran “Registerkontroll vid arbete med dldre och personer med funktionsnedsattning”
foreslas det att det i Umea kommun ska bli obligatoriskt for arbetsgivaren att begara ett

utdrag fran belastningsregistret och misstankeregistret fran nedanstaende personkretsar:

e alla medarbetare som i sitt uppdrag gor hembesok eller befinner sig i den enskildes

hem ska uppvisa registerutdrag. Detta innefattar:

e all personal inklusive enhetschefer pa forstalinjeniva inom Funktionshinder-

omsorgen,
e bistandshandlaggare,
e all personal inom daglig verksamhet (med hanvisning till samplanering),

e (se dven de personkretsar som i Umea kommun &r anstallda vid Teknik- och
fastighetsforvaltningen men utfor arbete inom skyddade verksamheter/med

skyddade grupper).

Dessa personkretsar faller utanfor mojligheten att kontrollera: administrativ personal, till
exempel kontorsanstallda, verksamhets- och personalplanerare pa ett sarskilt boende som

inte kommer i direkt kontakt med brukaren.

Arbetsgivaren ska begara ett utdrag fran belastningsregistret och misstankeregistret infor att

nagon:
e erbjuds en anstéllning,
o tilldelas uppgifter genom ett uppdrag,
e tilldelas uppgifter genom praktiktjanstgoring,

o tilldelas uppgifter genom en anstallning hos nagon som ingatt avtal med den som

bedriver verksamheten,

e medarbetare som under en pagaende anstallning i Umea kommun tilldelas nya
arbetsuppgifter i verksamhet som omfattas av lagen. En registerkontroll ska goras
infor att personen tilldelas nya uppgifter, till exempel vid tillfallig eller stadigvarande

forflyttning eller befordran.
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Principbeslut och delegation uppratthalla regelverk
kontroller

For att kunna avlasta kommunstyrelsen fran I6pande forandringar av vilka befattningar som
omfattas foreslas kommunstyrelsen besluta att delegera beslutanderatt om detta och med

forslag till generella principer vagleda hur beslutanderatten ska nyttjas.
Utredningen foreslar darfor att kommunstyrelsen antar de generella principerna:

o Att de lagmojligheter som ger arbetsgivare ratt att begara att arbetssokanden och
kandidater uppvisar ett utdrag fran brotts- och misstankeregistret (sa kallade
fakultativa registerkontroller) ska tillampas i sa stor omfattning som lagstiftningen
medger.

e Att det kan goras undantag fran fornyad kontroll infér ateranstélining i samma
befattning inom en viss tid fran den senaste registerkontrollen. En forutsattning ar
att beslut om undantag fattas av delegat och att undantaget avser en dvergripande

tillampning for den aktuella lagens omrade.

Vidare foreslar utredningen att kommunstyrelsen delegerar beslutanderatt till forhandlare,
forhandlingschef och bitradande férhandlingschef att besluta om vilka befattningar inom
Umea kommun som anses omfattas av obligatoriska och fakultativa registerkontroller fran
belastnings- och misstankeregistret infér arbete. Detta for att kunna hantera nar andringar
sker i personalstruktur, rattspraxis eller lagstod efter oktober 2025 och nya kategorier av
arbetstagare darmed ska uppvisa registerutdrag infor arbete. Vidare féreslas kommun-
styrelsen besluta om undantag fran fornyad kontroll infor ateranstéllning i samma befattning
inom en viss tid fran den senaste registerkontrollen. En forutsattning ar att undantaget avser

en kommunovergripande tillampning for den aktuella lagens omrade.

For bagge omraden foreslas att delegat infor beslut ska samrada med berérd férvaltning
samt Rekrytering- och kompetensférsorjning inom SLK HR. Delegationen avser inte

informella registerkontroller (utan stod i forfattning).

Syftet med delegationen ar att avlasta kommunstyrelsen fran de I6pande uppdateringar av
befattningar som faller in under obligatoriska och fakultativa kontroller. Befattnings-
bendamningar, arbetets organisering och geografisk placering dr sadana faktorer som

paverkar vilka som omfattas av obligatoriska och fakultativa registerkontroller.

Forhandling och arbetsratt inom SLK HR har redan idag uppdrag fran kommunstyrelsen att
svara for tolkning och tillampning av lag, avtal och andra bestammelser rorande forhallandet
mellan kommunen som arbetsgivare och dess arbetstagare. Férhandling och arbetsratt

beslutar ocksa om inférande av nya befattningar i kommunen och inom férvaltning samt
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Registerkontroller infor anstallning 2025-10-02

arbetsvarderingen, vilket pa ett naturligt satt kan hanga ihop med beslut om vilka

befattningar som traffas av obligatoriska eller fakultativa kontroller.

Personuppgiftsbehandling vid frivilliga kontroller

Vid begaran om utdrag ur belastningsregister maste utredas i relation till GDPR. | dagsldget
gor Stadsledningskontoret bedémningen att det saknas tillrackligt tydligt lagstod for
behandling av personuppgifter, vilket innebér att ingen behandling av personuppgifter far
ske i samband med registerkontroller infor anstallning pa frivillig bas. Detta innebar att
utdraget endast far lasas, och darefter ska aterlamnas till den sékande. Noteringar,
minnesanteckningar eller liknande far inte géras vad avser kontrollens omfattning, innehall
eller bedomning. Daremot forbereds en mojlighet att i personalsystemet markera att en
kontroll av belastningsregistret gjorts, med syftet att i efterhand kunna félja upp och

kontrollera verksamhetens efterlevnad av gallande regelverk i kommunen.

Stodmaterial

Rutin for registerkontroll av personal infor anstallning

Vagledning till chefer pa intranatet
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-10-02

Personalndmnden

Diarienr: PN-2025/00027

Motion 6/2025: Mdjlighet att donera fortjanstgava
till vdlgorande dandamal; Anna-Karin Sjolander (C)

Forslag till beslut
Personalndmnden féreslar kommunfullmaktige

att avsla motionen.

Arendebeskrivning
Centerpartiet foreslar i en motion att kommunfullméktige ska besluta:

e att ett fjarde alternativ infors for fortjanstgavor for 25 tjanste- eller
fortroendemannaar, som majliggor att motsvarande belopp
doneras till en valgérenhetsorganisation som mottagaren sjalv
valjer, under forutsattning att organisationen har ett 90-konto
kontrollerat av Svensk Insamlingskontroll och ar med pa
Skatteverkets lista 6ver godkanda gavomottagare,

e att HR-avdelningen ansvarar for att administrera donationer i
enlighet med detta beslut.

Forvaltningen har berett arendet via genomgang av de majligheter och
begrdnsningar som saval Skatteverket som kommunallagen erbjuder.
Sammanfattningsvis framkommer foljande:

Av Skatteverkets hemsida Gavor - Arbetsgivare | Skatteverket framgar att
penninggava ar skattepliktig inkomst av tjanst. Férvaltningen har dven stallt
fragan till Simployer, ett foretag for expertstod inom HR och fatt samma
svar, det vill sdga att om den anstéllde far vélja sin gava galler andra stycket
nedan (det forsta stycket géller bara om arbetsgivaren valjer att ge gava till
valgbrenhet):

”Om ni sjalva valjer att, i stallet for att ge en minnesgava till den anstallde,
ge ett bidrag till exempelvis en valgérenhetsorganisation i den anstalldas
namn, da ar detta en ej avdragsgill gava till vilgérenhet. Gavan ar ju i
sadana fall ingen minnesgava rent skattemadssigt och ar inget som ska
beskattas som forman hos den anstallde.

Om ni ddremot pa den anstélldes begdran skdnker pengar till ideell
verksamhet, i stallet for att Iamna en minnesgava, ska den anstéllde
beskattas for det aktuella beloppet som 16n. Detta beror pa att den
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Tjansteskrivelse
Dnr: PN-2025/00027

anstallde anses ha forfogat 6ver pengarna som getts bort. En skattefri
minnesgava kan inte besta av pengar.”

Det ar vidare tveksamt om man rent juridiskt kan ge en gava till en
valgorenhetsorganisation, eftersom det inte ligger inom den kommunala
kompetensen att skdnka gavor pa det viset. Om den anstéllde sjalv vill ge
gavan i sitt eget namn blir det beskattningsbar inkomst for den anstallde,
vilket motiondren anser att det inte ska vara.

Till detta ska laggas 6kad administration som motiondrens foreslag
forvantas innebara.

Mot bakgrund av ovanstaende foreslas personalndmnden fororda att
motionens attsatser avslas.

Beslutsunderlag

Beredningsansvariga
Karin Ahngvist, SLK HR
Fredrik Aberg, SLK HR

Beslutet ska skickas till
Motionaren
KS-diarium

Karin Ahnqvist Fredrik Aberg
HR-direktor Ledningskoordinator
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MOTION TILL KOMMUNFULLMAKTIGE | UMEA KOMMUN

MOJLIGHET ATT DONERA
FORTJANSTGAVA TILL VALGORANDE
ANDAMAL

Att visa uppskattning for lang och trogen tjanst inom kommunen ar en fin tradition som
starker kanslan av gemenskap och tillhérighet. Enligt nuvarande regelverk har den som
arbetat eller varit fortroendevald i Umea kommun i 25 ar mojlighet att vélja en fértjanstgava
till ett varde av 15 procent av géllande prisbasbelopp. Alternativen for fortjanstgavan ar idag
ett presentkort for smycke eller klocka, konst eller resa.

Det finns dock personer som i stéllet for en personlig gava gérna skulle vilja anvanda detta
belopp for att stodja ett vilgérande andamal. Att ge den mojligheten skulle vara ett satt for
kommunen att uppmuntra och visa engagemang for samhallsnytta.

Jag foreslar darfor att ett fjarde alternativ 1dggs till for fortjanstgavor: att hela beloppet i
stallet kan doneras till en valgérenhetsorganisation som mottagaren sjalv valjer. Eftersom
det ror skattemedel bor donationen riktas till organisationer med sa kallade 90-konton, som
kontrolleras av Svensk Insamlingskontroll. Vidare bér organisationen ocksa vara med pa
Skatteverkets lista 6ver godkanda gavomottagare, for att sakerstalla att givaren kan erhalla
skattereduktion. Det ska folja de generella reglerna for jubileumsgavor och dokumenteras
vél. Detta sakerstaller att pengarna anvands pa ett ansvarsfullt och transparent satt for
andamal som bidrar till samhallsnytta.

Denna férandring skulle ge jubilarerna en stoérre valfrihet och bidra till att starka kommunens
roll som en organisation som vardesatter bade sina medarbetare och det bredare samhallet.

Centerpartiet foreslar darfér kommunfullmaktige besluta:

att ett fjdrde alternativ infors for fortjanstgavor for 25 tjanste- eller
fértroendemannaar, som mojliggér att motsvarande belopp doneras till en
valgorenhetsorganisation som mottagaren sjalv valjer, under forutsattning att
organisationen har ett 90-konto kontrollerat av Svensk Insamlingskontroll och
ar med pa Skatteverkets lista 6ver godkdnda gavomottagare,

att HR-avdelningen ansvarar for att administrera donationer i enlighet med detta
beslut.

Umead 25-01-27

Anna-Karin Sjélander, Centerpartiet
|4
&e
Centerpartiet

UMEA
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-10-02

Personalndmnden

Diarienr: PN-2025/00028

Namndernas delarsrapporter

Forslag till beslut
Personalnamnden beslutar

att i protokollet notera att namnden tagit del av namndernas
delarsrapporter, januari-augusti.

Arendebeskrivning

Namnden dr kommunens samordnande namnd for personalstrategiska
fragor. Némnden samordnar och verkar for att Umea kommun har en
enhetlig och sammanhallen personalpolitik samt féljer upp och rapporterar
utveckling och stéllning i personalpolitiska fragor till kommunfullmaktige
och namnderna. Namnden ska bland annat:

e verka for samordning och utveckling i personalpolitiska fragor samt
déri ge rad och bistand till 6vriga namnder

e samordna det systematiska arbetsmiljoarbetet och se till att
verksamheten drivs enligt arbetsmilj6lagen och dess foreskrifter
samt kommunens arbetsmiljépolicy

e samordna kommunens overgripande kompetensférsorjningsarbete
och verka fér mangfald och inkludering i organisationen och bland
kommunens anstdllda

e samordna genomfoérande och uppfoljning av kommunfullmaktiges
personalpolitiska mal och uppdrag

Under motet kommer det att ges en sammanfattande redovisning av det
namnderna skrivit i delarsrapporten under rubriken personalrapport. Det
kommer aven att skapas tid for dialog.

Beslutsunderlag
Ndamndernas delarsrapporter, januari-augusti, 2025

Beredningsansvariga
Lina Renfors, ekonomi och styrning

Beslutet ska skickas till
Karin Ahngvist, SLK HR
Fredrik Aberg, SLK HR
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Karin Ahngvist Fredrik Aberg
HR-direktor Ledningskoordinator
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Verksamhetsuppfoljning

Namndens grunduppdrag

Bed6mning Prognos for

januari-augusti 2025 januari-december 2025

Ndamnden ar kommunens samordnande namnd for | hog grad uppfyllt | hog grad uppfyllt
personalstrategiska fragor. Namnden samordnar

och verkar for att Umea kommun har en enhetlig

och sammanhallen personalpolitik samt féljer upp

och rapporterar utveckling och stallning i

personalpolitiska fragor till kommunfullmaktige

och ndmnderna.

Bedomning och motivering

Personalnamnden beddmer att den i hog grad uppfyller grunduppdraget. Detta eftersom
namnden kontinuerligt foljer och stodjer 6vriga namnders arbete med de personalpolitiska
malen och de riktlinjer som faststalls inom det personalpolitiska omradet, inte minst gor
namnden det genom ett aktivt arbete med internkontrollplanen inom det personalpolitiska

omradet.

Genom lépande dialog med ndmndsforetrdadare och partsforetradare i fragor som namnder
bedomer vara av sarskild vikt och betydelse for att uppna en enhetlig och sammanhallen
personalpolitik, kan personalndmnden fanga upp omraden som behoéver fortydliganden eller
stod for att enhetlighet och sammanhallning ska kunna sékerstéllas hos arbetsgivaren, inom

och mellan namnders verksamheter.

| namnden aterrapporteras dven kring omvarldsfaktorer som kan komma att paverka
kommunen som arbetsgivare for att pa sa satt bereda och sakerstélla att namnderna ges
goda forutsattningar. Det kan gélla utvecklingen av kollektivavtal, lagstiftning och tillhérande

normforflyttning.

Personalndmnden delgavs under varen 2025 en fordjupad aterrapport av samtliga verk-
samhetsnamnders redovisning av arbetet med de personalpolitiska malen fér 2024. Detta
gjordes for att ge en samlad bild och visa pa bredden i kommunens arbete med de personal-
politiska malen. Namnden uttalade sig dven om de personalpolitiska malen i sitt yttrande till

budgetberedningen infér plan och budget 2026.
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En viktigt forutsattning inom det personalpolitiska omradet och for namnden ar att bidra till
kommunens organisatoriska omstéallningskapacitet. | takt med att namnderna omprévar
prioriteringar och fokus pa grunduppdrag kravs fordndrade arbetsformer och innovativa
forhallningssatt. Verksamheterna kommer moéta inslag av prioriteringar, férdjupade for-
vantningar pa samarbete, samverkan och omprovning av nyttjande av resurser. Ny teknik,
automation, Al-stodd digitalisering kommer dven skapa nya forutsattningar och for-
vantningar i och pa de kommunala verksamheterna. Med detta som utgangspunkt lamnade
personalndmnden remissvar pa det forslag till plan for digitalisering som tekniska némnden
skickade ut under varen 2025. Namnden foljer dven noga utvecklingen om hur HR-objektets
forvaltning utvecklas med riktning mot en férvaltning av de kommungemensamma system-
stoden som gemensamt kan skapa forutsattning for en enhetlig och sammanhallen

personalpolitik.

Forandringskompetens ar organisationens formaga att anvanda och utveckla kompetens for
att genomfora forandring. Det galler medarbetares kompetens, gruppers kompetens eller
organisationens kompetens som helhet. Ett férandringsarbete kraver en organisationskultur,
ledarskap och medarbetarskap som ger organisatoriska forutsattning med bibehallen
trygghet, hdlsa och engagemang. Inte minst kravs en kultur for en larande organisation dar
kapacitet byggs for att ta tillvara den tillgangliga kraften hos befintliga medarbetare och
dven ge forutsattningar for att vid behov stdlla om kompetens och verksamhet. En stark
kultur kravs dven for att leda och organisera forandring som ocksa skapar forutsattning for
delaktighet och medinflytande fran medarbetarna. Ett genomgripande arbete med
friskfaktorerna, vilka ingar i ett av de tre personalpolitiska malen, &r for detta en avgdrande
nyckel. Detta avser inte minst de faktorer som ror delaktighet, inflytande, kompetens-

utveckling och kommunikation.

Under 2025 berdr personalnamnden omradet omstallningskapacitet pa flera satt, bland
annat genom beredning av en uppdaterad medarbetar- och ledarskapspolicy med
tillhorande vardegrund, vilket ar ndra sammankopplat med det fortsatta arbetet med
friskfaktorer. Fortsatta anstrangningar med chefers forutsattningar och insatser for att

starka och utveckla ledarskapets kapacitet att mota och leda i férandring ar av storsta vikt.

Arbetet med utvecklade arbetsformer nar det géller tidiga insatser och omstallning for
grupper och enskilda medarbetare har uppmarksammats av namnden. Genom det treariga
projektet SAMBA kommer kommunerna i Umedregionen och Region Vasterbotten
tillsammans med Omstallningsfonden och Forsakringskassan att utveckla arbetsformer med

ett starkt "behallaperspektiv” pa arbetsmarknaden.
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Dialog med den centrala samverkansgruppen

Namnden har aterkommande dialog med den centrala samverkansgruppen, CSG, som en del
i att uppratthalla partsgemensam dialog i enlighet med samverkansavtalet. Under 2025 har
personalndmnden bjudit in CSG for férdjupade samtal vid tva tillfallen. Temat for samtalen
under varen var medarbetarinflytande och skyddsombudens férutsattningar och under

hosten sker bland annat en férdjupning om kompetensutveckling och larande.

Enhetlig och sammanhallen I6nepolitik

Namnden verkar for en enhetlig och sammanhallen I6nepolitik. Ndmnden antog i slutet av
2024 riktlinje for I6nestrategiska fragor och beredde en revidering av I6nepolicy for beslut i
kommunfullmaktige, vilket togs i januari 2025. Under 2025 har personalndmnden pa nara

hall f6ljt utveckling och utfall av de centrala avtalsforhandlingarna samt foljt upp I6nekart-

laggning och utfall i relation till riktlinjen for [6nestrategiska fragor och 16nepolicy.

Under 2025 har samtliga centrala kollektivavtal for kommunal sektor I6pt ut och saval nya
huvudoverenskommelser som tillhérande avtalsskrivningar &r nu pa plats, utan storre
konflikter eller stridsatgarder mellan parterna. Personalnamnden har fatt I6pande ater-
koppling fran forhandlingschef med flera om utfall och lokala konsekvenser och ataganden i

nya avtal.

Samordning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Uppdraget att samordna det systematiska arbetsmiljoarbetet genomférs bland annat genom
aterrapportering till ndmnden fran arlig uppfoéljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet
samt aktiva atgarder for att férhindra diskriminering. Under aret fortgar den gemensamma
processen dar medarbetarenkaten utgor grund till saval uppféljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet som analys avseende aktiva atgarder for att forhindra diskriminering.
Som komplement till den gemensamma processen adderas nu fragestallningar som bidrar till
nationell forskning om organisatorisk halsa och darmed skapas ytterligare underlag fran

medarbetarenkaten till némndernas arbete med friskfaktorer.

Under aret uppmarksammar personalndmnden dven de forandringar som sker av

Arbetsmiljoverkets regelverk. Information har lamnats till ndmnden.

Omradet hot och vald och otillaten paverkan har kommit in tydligare inom arbetsmiljo-
omradet. Forstarkningar sker av kommunens sakerhets- och rutinarbete och personal-

ndmnden avser att folja omradet med extra vaksamhet under aret.

3(9)



45/25 Namndernas delarsrapporter - PN-2025/00028-1 Namndernas deldrsrapporter : BESLUTAD Personalnamndens rapport till KS jan-aug 2025

Personalnamndens rapport till kommunstyrelsen, januari—augusti 2025 2025-09-08

Samordning av det 6vergripande kompetensforsorjningsarbetet

Namndens uppdrag nar det galler att samordna kommunens évergripande kompetens-
forsorjningsarbete och verka for mangfald och inkludering genomfors i forsta hand genom
avrapportering till nédmnden om pagaende arbete samt uppfdljning vid delar och arsrapport

av de personalpolitiska malen.

Kommunens gemensamma kompetenforsorjningsplan kommer att uppdateras under aret
och fran 2026 utgodra en bilaga till ndmndens verksamhetsplan. Pa sa satt kan vi battre satt
fanga upp pagadende utveckling pa omradet, inte minst nationellt inom Sveriges Kommuner
och Regioner, SKR, samt initiativinom omradet attraktiv arbetsgivare. Planen behdver dven
ta intryck av de planeringsforutsattningar som beslutas om for perioden 2026-2029, till f6ljd

av namndernas svar pa Tilldggsuppdrag 2023:1.

Personalndmnden har for avsikt att under aret ta del av ndmndernas arbete med sina
kompetensforsorjningsplaner, i forsta hand genom en skriftlig aterrapport fran ndmnderna

som pa likvardigt satt beslutar om dem som del av verksamhetsplan for 2026.

For att ge forutsattning for de kommunala verksamheternas kompetensforsorjning kravs ett
valfungerande arbete med befolkningsfragorna. | namndens samordningsuppdrag ingar dven
ansvaret att koordinera samarbetsytor sasom Umearegionen och lanet nar det géller

insatser som kan frimja kommunernas kompetensforsorjning.

Namnden har dven i sin internkontrollplan identifierat risk att kompetensforsérjningen av
kommunal verksamhet forsvaras pa grund av att lanet och arbetsmarknadsregionen inte
samordnar sina insatser, risk 9. En rad viktiga steg for att minska den risken har skett under
aret. Bland annat fortsatter det nara samarbetet och samplaneringen av insatser mellan
kommunerna i Umearegionen som arbetsgivare genom Personalchefsgruppen. Bland annat
ar projektet SAMBA en del av effekterna av det arbetet men dven gemensamma
upphandlingar av till exempel foretagshalsovard och andra insatser for att behalla
medarbetare och starka kompetensforsorjningsarbetet. Noteras bor dven att Region

Vasterbotten som arbetsgivare ar med i SAMBA-projektet.

| ett lansperspektiv har Umed kommun och Skellefted kommun genom sina HR-direktorer,
tagit initiativ till ett personalchefsnatverk for lanets femton kommuner. Ett ndtverk som nu
har rullande mo6ten och dven deltagande fran regional utveckling vid Region Véasterbotten.
Grupperingen bereder dven de aktiviteter som SKR har pa omradet genom det HR-

direktorsnatverk som finns nationellt.

For att ytterligare starka det gemensamma larandet och utvecklingen av kompetens-
utvecklingsarbetet i lanet deltar Umea kommun genom HR-direktor i det region-

gemensamma projektet Reglab, ldrandeprojekt Attrahera och behalla. Det utgor ett
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gemensamt krafttag for internationell konkurrens. Projektet sker i samarbete mellan SKR
och bland andra Tillvaxtverket for att starka Sveriges och den kommunala sektorns

konkurrenskraft vad galler internationell arbetskraft och regionernas roll i synnerhet.

Region Vasterbotten ar dven medfinansiarer tillsammans med Region Vasternorrland,
Region Norrbotten och Tillvaxtverket fér det gemensamma projektet Datadriven
befolknings- och kompetensférsérjning. Projektet ar en del av den regionala planen Thriving
Northern Cities (TNC) med Umed kommun som projektigare och Luled och Ornskéldsviks
kommuner som deltagare. Projektet ar tvaarigt och syftar till att genom metod och data-
utveckling starka platserna och organisationernas kapacitet for analys som leder till traff-

sakra insatser for befolknings och kompetensforsorjning.

Samordning och utveckling i personalpolitiska fragor

Personalndmnden har uppdraget att verka for samordning och utveckling i personalpolitiska

fragor, samt déri ge rad och bistand till vriga ndmnder.

Ett viktigt utvecklingsomrade under 2025 handlar om att utveckla arbetsformer i linje med
moijligt férandrad lagstiftning om vilka kontroller en kommunal arbetsgivare kan, bér och far
gora. Syftet ar att forhindra sa kallade mojliggérare och organiserad brottslighet att etablera
sig i verksamheterna. Forslag till forandrad lagstiftning har efterfragats av personalndmnden
genom sitt forslag till remissvar pa Utokade registerkontroller vid anstallning i kommun, Ds
2024:24. Namnden har avkravt forberedelse fran forvaltningen kring forberedelse for snabb
lagefterlevnad nar ny lagstiftning finns pa plats. Till personalndmnden har rapporterats
forslag till forandrade arbetsformer och justering av viagledande och styrande dokument vid
rekrytering. Personalndmnden har dven i linje med remissvar lamnat ett svar pa motion

21/2024: Krav utdrag ur belastningsregistret vid rekrytering av omsorgspersonal.

Verksamhetens utveckling och vasentliga handelser

Det personalpoliska aret 2025 har sa har langt framst praglats av den nationellt stora
avtalsrorelsen och dess utfall. Ndmnden noterar att nya avtal kommit pa plats utan storre
stridigheter mellan parterna och att de tidsatta avtalen blev tvaariga sakerstaller battre

planeringsforutsattningar for verksamheterna.

Utover lonepolitiken med starkt nationell pragel har personalndmnden noga foljt
utvecklingen runt lagstiftning som ska majliggora och tydliggora forutsattningarna for
kommunen som arbetsgivare att gora registerkontroller infoér och under anstallning i alla

verksamheter.
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Personalnamndens rapport till kommunstyrelsen, januari—augusti 2025 2025-09-08

Tilliggsuppdrag fran kommunfullmaktige

Personalnamnden har for 2025 inte tilldelats nagot tillaggsuppdrag, utan kommer att félja
och stodja ovriga namnder i deras arbete med tillaggsuppdrag som beror det personal-

politiska omradet.
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Personaluppfoéljning

Namndens arbete for att na personalpolitiska mal

Bed6mning av namndens Prognos for

arbete med personalpolitiska  januari-december 2025

mal januari-augusti 2025

Mal 5: Umea kommun ska klara Enligt plan Enligt plan
kompetensforsérjningen genom att vara

en attraktiv arbetsgivare och spegla

mangfalden i samhallet.

Mal 6: Umea kommun ska ha ledarskap Enligt plan Enligt plan
som ges och ger forutsattningar for goda

resultat, dar riktvardet for antalet

medarbetare per chef inte ar fler an 30.

Mal 7: Umea kommuns sjukfranvaro ska  Enligt plan Enligt plan
minska genom fokus pa friskfaktorer och

jamstallda arbetsforhallanden.

Atgirder och viktig utveckling/viktiga hindelser inom malomradena

Kompetensforsorjning och attraktiv arbetsgivare (mal 5)
Namnden har behandlat eller i 6vrigt tagit del av bland annat féljande:

e Verksamhetsbesok, Bruksbacken i Savar, med fokus pa scheman och
medarbetarinflytande

e Modijligheten till finansiering av mottagande av personer som star langt fran
arbetsmarknaden

e Yttrande 6ver Plan for digital omstallning

e Lonekartlaggning 2024

e Namndernas verksamhetsplaner ur ett jamstalldhetsperspektiv

e Avtalsrorelsen

e Registerkontroller vid anstallning

e Motion ”"Krav utdrag ur belastningsregistret vid anstallning av omsorgspersonal.”

e Medlemskap i EU:s kompetenspakt

e Delning av utbildningsforvaltningen

e AnsOokan ERASMUS-projekt

e Datadriven kompetensforsorjning

e Bemanningsldget infér sommaren
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Ledarskap (mal 6)
Namnden har behandlat eller i 6vrigt tagit del av bland annat foljande:

e Uppfoljning av chefers forutsattningar
e Revidering av ledarpolicy, medarbetarpolicy samt vardegrund

e Kommungemensamt traineeprogram

Friskfaktorer (mal 7)
Namnden har behandlat eller i 6vrigt tagit del av bland annat féljande:

e Dispens, dygnsvila

e Arbetsmiljoverkets nya regelstruktur

e Samverkansmodell for att behalla arbetskraft, SAMBA
e Uppfoljning av handlingsplan, suicidprevention

e Arlig uppfdljning av SAM och aktiva atgirder

e Medarbetarenkaten

e Friskvardserbjudande

Resultatmatt Malvérde 2025 utfall utfall

jan—aug 2025 jan—aug 2024
Sjukfranvaro, totalt i procent
av anstalldas sammanlagda 6,5 7,7 4,8 6,8 7,6 4,9 6,8
ordinarie arbetstid
Andel langtidsfriska (%) 60 57 66 59 56 67 59
Andel heltidsanstallda (%) 92 92 94 93 92 92 92
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Ekonomiuppfoljning

Budgetavvikelse, atgarder och arsprognos

Utfall Budget- Budget- [Budget helar| Prognos Arsprognos
jan-aug | jan-aug | avvikelse avvikelse 2025 heldr 2025 |budgetavvikelse
2025 2025 |jan-aug 2025 |jan—-aug 2024 2025
Verksamhetens
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
intakter
Verksamhetens
-0,9 -0,6 0,3 0,2 -1,3 -1,1 0,2
kostnader
Verksamhetens
-0,9 -0,6 0,3 0,2 -1,3 -1,1 0,2
nettokostnad
Investeringar

Personalndmnden gor inga investeringar.
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PA-namndens rapport till KS, januari—augusti 2025

Verksamhetsuppfoljning

Namndens uppdrag regleras i reglementet fér samverkande kommuner, med mal att:

- Astadkomma effektiv drift och hantering av personaladministrativa system

- Astadkomma optimalt anvandande av resurser och kompetens

Dessa har utmynnat i strategiska malsattningar for perioden 2024-2028 som presenteras

nedan i tabell 1.

N@mndens uppdrag och strategiska mal

Tabell 1. Nédmndens strategiska mal

PA-ndmnden Bed6mning Prognos for

januari-augusti 2025 januari-december 2025
Fortsatt digitalisering av personal- I hog grad uppfyllt I hog grad uppfyllt
och Ioneprocesser for att minska
manuell hantering
Loneprocessen ska forenkla att I viss grad uppfyllt I hog grad uppfyllt
korrekta Ioneutbetalningar gors till
ratt person, med ritt belopp och i
ratt tid.
Driva en samordnad och effektiv I hog grad uppfyllt I hog grad uppfyllt
systemférvaltning
Okat samarbete och utbyten kring I hog grad uppfyllt | hog grad uppfyllt
arbetssatt samt

kompetensutveckling

Bedémning och motivering

Namnden beddms i sin helhet i hog grad uppfylla sitt grunduppdrag och till stora delar
uppfylla de strategiska malen. Bland annat har ndmnden under perioden arrangerat
natverkstraff for alla kommuner i Vasterbotten och Norrbotten som har samma l6nesystem
— ett satt att starka kompetenser, utbyten och samverkan 6éver regionerna. Vidare har
namnden fortsatt sitt arbete utifran genomférd férstudie for att ytterligare starka
samverkan inom Umearegionen kring fler HR-omraden, investerat i ny funktionalitet samt
paborjat arbetet med att sdkra ett nytt avtal for leverans av personaladministrativt system

from 2027. En samordnad och effektiv systemfdrvaltning fortgar utifran befintliga och
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andamalsenliga rutiner och fortsatt arbete for att forenkla att ratt [6n utbetalas fortgar
under aret enligt plan. Nédmndens strategiska mal har brutits ner till arligt uppdaterade
malformuleringar som ett satt att stddja och synliggdra progress. 2025 innehaller fem (5)
mal av vilka fyra (4) i nuldget bedéms uppnas inom utsatt tid. Det mal som sannolikt inte
kommer vara slutfort innan arsskiftet ar kopplat till inférande av @nnu ej levererade punkter
pa restlistan. Eftersom arbetet krdver langa inférandetider i respektive kommun ar det inte

realistiskt att tro att detta ar helt klart fér samtliga kommuner innan arsskiftet.

Verksamhetens utveckling och vasentliga handelser

PA-namndens arbete har varit stabilt och gatt framat under tertial ett och tva.
Uppgraderingar och systemforandringar till foljd av férandringar inom lagar och avtal samt
insatser for att starka den digitala sdkerheten har genomforts. Namnden har fortsatt arbetat
intensivt tillsammans med leverantor for leverans av aterstaende tva punkter pa restlistan,
dér arbetet fortgar. Vidare har systemforvaltning hanterat systemmaéssiga och administrativa
foljder av avtalsrorelsen 2025, nagot som kommer fortga under hosten och dven darefter

utifran centrala parters gemensamma arbeten framat.

Tilliggsuppdrag fran kommunfullmaktige

PA-ndmnden har inga tillaggsuppdrag fran kommunfullmaktige

Personaluppfdljning

PA-ndmnden har ingen anstalld personal.

Ekonomiuppfoljning

Budgetavvikelse, atgarder och arsprognos

PA-namnden redovisar for andra tertialen en positiv budgetavvikelse om 0,4 mnkr, se tabell
2. Overskott kommer framst av ligre kostnader dn budgeterat da leverantér dnnu inte
levererat all funktionalitet, vilket medfér en lagre kostnad. | dagslaget bedéms inte
leverantdr hinna leverera all funktionalitet innan arsskiftet och darmed kvarhalls
inforandeavgiften om 0,4 mnkr. Minskade kostnaderna for inforandeavgift mots av nagot
hogre kostnader for kompetenshéjande insatser i ar. Sammantaget bedéms dock

arsprognosen generera en positiv budgetavvikelse pa 0,3 mnkr.

Umea Kommuns andel av 6verskottet belastar stadsledningskontorets HR-avdelning.
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Tabell 2. Budget och utfall

Utfall Budget- Budget- [Budget helar| Prognos Arsprognos

jan-aug | jan-aug | avvikelse avvikelse 2025
2025 2025 |jan—aug 2025 |jan-aug 2024

Verksamhetens 5,8 5,7 0 0,2 8,6 8,3 -0,3
intakter

Verksamhetens -5,8 -5,4 0,4 0,3 -8,6 -8,3 0,3
kostnader

Verksamhetens 0 0,4 0,4 0,5 0,0 0,0 0,0
nettokostnad

Investeringar

PA-namnden har inga investeringar.
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Miljo- och halsoskyddsnamndens rapport till KS,

januari—augusti 2025

Verksamhetsrapport

Namndens grunduppdrag

Miljo- och hdlsoskyddsnamnden Bed6mning januari-augusti  Prognos for januari-december

2025 2025
Namndens grunduppdrag i sin helhet. I hog grad uppfyllt. | hog grad uppfylit.

Beddmning och motivering

Namnden gor utifran nyckeltal i perspektiven kund, personal, ekonomi och verksamhet
bedomningen att grunduppdraget i hég grad ar uppfyllt. Uppfoljning av nyckeltal och

namndspecifika mal sker i namndens verksamhetsuppféljning som redovisas i en bilaga.

Vasentliga hindelser

I Umea finns cirka 130 verksamheter med stadigvarande serveringstillstand. Under perioden
har hilften av den planerade tillsynen under dret genomférts. Andring av alkohollagen
avseende gardsforséaljning har tratt i kraft. Intresset har sa langt varit 1agt och ndmnden har

endast fatt in och beviljat en ansékan.

Under perioden har 725 livsmedelskontroller genomforts och 68 % av kontrollplanen ar
genomford. De nya reglerna om reduktion av kontrollfrekvens vid god efterlevnad gor att
arbetet blir mer svarplanerat da namnden inte vet om alla fér aret planerade kontroller

behodvs.

Budget- och skuldradgivningen har haft 890 stycken fragor/arenden under perioden och
konsumentradgivningen 827 stycken. Forebyggande arbete gallande barnfamiljer har

genomforts pa kyrkans 6ppna forskolor samt pa familjecentraler.

Inom miljobalkens omrade har 300 tillsynsbesck genomforts vilket motsvarar 32 % av
tillsynsplanen. Ett antal avgoranden i 6verinstans har faststéllts angaende Trafikverket och
Norrbottniabanan. Lansstyrelsen avslog Trafikverkets 6verklagan angaende namndens krav
att soka tillstand for bullervall, tryckbank och terrangmodellmodelleringar innehallande
sulfidjord. Mark och miljddomstolen andrade lansstyrelsens beslut och faststdllde ndmndens

beslut angdende Trafikverkets hantering av jordmassor. Arbetet med de sma avloppen har
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fortgatt under perioden utifran av ndamnden beslutad handlingsplan. Insandare och fragor

har besvarats utifran tillsynens syfte och omfattning.

Schoolfood4change - "Smaka p& maten"-eventet 17 maj gick dver férvantan. Over 1400
smakportioner delades ut. Matkartan har blivit anvandbart i den pedagogiska

undervisningen for de skolor och forskolor som deltar i projektet.

Tillaggsuppdrag fran kommunfullmaktige

Status, jan—-aug Motivering/kommentar Prognos, status helar

Tillaggsuppdrag: 2023:1 Genomfort Ndamndens arbete pagar Genomfort
Kommunfullmaktige ger enligt anvisningar fran KS.
kommunstyrelsen och Ndmnden har efter analys
namnderna i uppdrag att 6ka ingen identifierad
omstallningen av ndmndernas personalbrist under
verksamheter for att klara perioden.
grunduppdraget i takt med att
personalbristen dkar.

Tillaggsuppdrag: 2023:2 Delvis genomfort | Samarbetet fungerar i flera Delvis genomfort
Kommunfullméaktige ger sammanhang mycket bra.
kommunstyrelsen och Fortsatt mycket stora
namnderna i uppdrag att 6ka utmaningar finns i arbetet
samarbetet och ansvarstagandet med den ekologiska
over forvaltnings- och hallbarheten. Tva exempel pa
namndgranser. fragor dar ansvarstagande
behover ske ar klimat-
atgarder och rening av
dagvatten.

Personalrapport

Namndens arbete for att na personalpolitiska mal

Miljé- och halsoskyddsnamnden Bed6mning av namndens arbete med

personalpolitiska mal

Mal 5: Umea kommun ska klara kompetensforsorjningen genom | Enligt plan
att vara en attraktiv arbetsgivare och spegla mangfalden i

samhallet.

Mal 6: Umea kommun ska ha ledarskap som ges och ger Enligt plan
forutsattningar for goda resultat, dar riktvardet for antalet

medarbetare per chef inte ar fler an 30.

Mal 7: Umea kommuns sjukfranvaro ska minska genom fokus pa | Mer arbete kravs

friskfaktorer och jamstallda arbetsférhallanden.
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Atgirder och viktig utveckling/viktiga hindelser inom malomradena

Kompetensforsoérjning och attraktiv arbetsgivare (mal 5)

Verksamheten har fortsatt en medarbetare inlanad fran Bygglov for arbete med tillsyn av
sma avlopp. For kompetensutvecklingsinsatsen med sarskild handledning for de inlanade
medarbetarna, har verksamheten fatt Omstallningsfondens utmarkelse Arets
kompetensutvecklingsinsats. Det lyfts som ett gott exempel pa en insats dar vi kan behalla
medarbetare, erbjuda kompetensutveckling och tillgodose det kompetensbehov som

verksamheten har.

Samverkansavtal gallande tillsyn och kontroll finns med kranskommunerna samt med
flertalet av de storre kustkommunerna. Under aret har avdelningen stottat upp arbete i bl.a.
Nordmaling och Bjurholm. Aven férfragningar géllande radgivning, i form av energi- och
klimatradgivning samt konsumentradgivning har inkommit. Stallningstagande till dessa

forfragningar gors i slutet av 2025.

Utifran bestallning fran 6éverformyndarnamnden utdkas férvaltarverksamheten inom

avdelningen med tva medarbetare.

Ledarskap (mal 6)

Efter genomford organisationsforandring vid arsskiftet har avdelningen fyra enheter och
under varen har nya enhetschefer kommit pa plats. Férandringen skapar bra férutsattningar
for ett hallbart ledarskap och verksamheten uppfyller malsdttningen om maximalt antal
medarbetare per chef. Verksamhetens chefer genomgar I6pande kompetensutveckling

utifran individuella behov och deltar i férvaltningens chefsnatverk.

Under augusti manad har ett utbyte skett med avdelningens motsvarighet i Vasa Stad.

Fortsatt samverkan mellan stdderna ar en férhoppning utifran denna sammankomst.

Friskfaktorer (mal 7)

Sjukfranvaron under perioden ar hégre jamfort med samma period foregaende ar.
Avdelningen hade i bérjan av aret flera langtidssjukskrivna medarbetare som huvudsakligen
inte var arbetsrelaterat. Andelen langtidsfriska ligger under kommunens malvarde och pa

ungefar samma niva som foregaende ar.

Efter genomford organisationsforandring vid arsskiftet, fortsatter verksamheten arbeta for
att skapa god arbetsmiljo och 6ka sammanhallningen inom avdelningen. Verksamheten har

faststallt kriterier for en modell géllande arbetsbelastning.
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Pa forvaltningens chefsnatverkstraff i maj var temat friskfaktorer. Traffen inneholl
kunskapspafylinad om friskfaktorerna, gruppdialog samt test av ett av de verktyg som finns
som stod for att arbeta med friskfaktorer. En avdelning delade med sig av sitt genomférda

arbete hittills som ett gott exempel.

Resultatmatt Malvirde 2025 Utfall Utfall
jan—-aug 2025 jan—-aug 2024
Sjukfranvaro, totalt i procent 5,0 7,8 5,4 6,9 4,8 1,6 3,7

av anstalldas sammanlagda

ordinarie arbetstid

Andel langtidsfriska (%) 80 65 67 66 69 68 68
Andel heltidsanstallda (%) 90 98 100 99 98 100 99
Ekonomirapport

Budgetavvikelse, atgarder och arsprognos

Namnden redovisar en budgetavvikelse pa -0,4 mnkr for perioden. Verksamheterna totalt
foljer i stort sett budget dven om det finns avvikelser inom vissa verksamheter men dessa
beddms delvis vara sdasongsrelaterade eller av tillfallig karaktar. De delar av namnden som ar
taxefinansierad redovisar underskott jamfért med budget. Bade intakter och kostnader ar
lagre dn vad som forutsags i budgeten pa grund av en lagre bemanning an planerat vilket
paverkar personalkostnaderna men dven debiterbar tid och darmed intikterna. Ovriga
verksamheter inom namnden visar ett 6verskott jamfért med budget. Orsaken ar lagre
bemanning dn budgeterat och att en stérre andel av kostnaderna har finansierats av externa
bidrag. Resterande del av aret bedéms intakter och kostnader fortsatt understiga
budgeterade nivaer men beraknas foljas at. Periodens kostnader av tillfallig karaktar antas
aven forsvinna, namnden har exempelvis bokférda kostnader for osakra kundfordringar
uppgaende till 0,2 mnkr som till stor del avser 6verklagade drenden. Vid beslut till

kommunens favor aterfors dessa intakter till ndmndens resultat.

Prognosen for helaret ar en budget i balans.
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(mnkr med en Budget  Utfall Budget- Budget- Budget helar Prognos Arsprognos

decimal) jan-aug jan-aug avvikelse avvikelse 2025 helar 2025 budgetavvikelse
2025 2025 jan-aug 2025 jan-aug 2024 2025

Verksamhetens 24,4 19,5 -4,9 -4,1 36,6 30,1 -6,5

intakter

Verksamhetens -37,0 -32,5 4,5 3,9 -58,4 -51,9 6,5

kostnader

Verksamhetens -12,6 -13,0 -0,4 -0,2 -21,8 -21,8 0,0

nettokostnad

Investeringar

Investeringarna under perioden avser inkdp av inventarier. Prognosen ar investeringarna

kommer upp i budgeterad niva pa helarsbasis.

(mnkr med en Utfall Budget- Utfall Prognos Arsprognos
decimal) 31aug | awvikelse [ heldr 2024 | helar 2025 | helar 2025 | budgetavvikelse

2025 |30 aug 2025 2025

Verksamhetens -0,2 -0,1 0,1 -0,2 -0,3 -0,3 0,0

nettoinvesteringar

Flyktingmottagning fran Ukraina

Namnden har ingen ekonomisk paverkan av flyktingmottagandet under perioden.
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Kulturnamndens rapport till Kommunstyrelsen, januari -

augusti 2025

Verksamhetsrapport

Under perioden har forvaltningen arbetat med samtliga nya uppdrag fran namnden samt
med tilldggsuppdragen. Verksamheterna har ocksa under perioden arbetat med stora
forandringsarbeten som bland annat Kulturskolans flytt till nya lokaler, Kulturskolans
arbetstidsavtal, bibliotekets implementering av nytt bibliotekssystem och
kommunovergripande samarbeten som programverksamhetens arbete kring SM-veckan
2026, Spelrum och Arctic Arts summit 2026.

Umea vaxer tryggt och sikert
Kulturférvaltningen har flertalet riktade aktiviteter inom ramen for Umea vaxer tryggt och
sakert.

Alla bibliotek har valkomnat besokare med mdijlighet att vistas i den trygga miljo som
folkbibliotek utgor, utan krav pa konsumtion eller prestation. Satsningen pa att utdka antalet
narbibliotek med plats for kulturverksamhet ar viktig for det vaxande Umeas fortsatta
trygghet. Alla bibliotek erbjuder kostnadsfria aktiviteter for barn och vuxna, tillgang till
dagstidningar och internet, datorer och skrivare, bécker och andra medier fér anvéndning pa
plats eller kostnadsfria hemlan.

Den lyckade satsningen pa bokklubben Readers are Leaders i samarbete med lokalt
engagerade foreningar pa Ersboda har fortsatt att locka barn och stdrka ungdomar som
ansvarstagande ledare. Ett liknande uppligg har pabéorjats pa Alidhem.

Samtalsserien Demokrati och inkludering som genomférs i samarbete med Folkuniversitetet
och Van i Umea har haft lyckade programinslag pa stadsbiblioteket under varen. Satsningen
fortsatter under hosten med fyra inplanerade programpunkter.

Kulturskolan erbjuder bland annat after school-verksamhet pa Alidhem, Ersboda och
Mariehem och El Sistema-verksamhet pa tva grundskolor pa Ersboda. Konceptet kultur for
hélsa erbjuds pa tre grundskolor, i samarbete med Elevhalsan.

Kulturhandelsen Spelrum ar en del av programavdelningens arbete fér att Umea fortsatt ska
vdxa utan utsatta omraden, vaxa tryggt och sdkert (UVTS). Satsningen syftar till att skapa
plattformar for gemensamma kulturupplevelser som kan bidra till kdnsla av gemenskap och
tillhorighet.

Musei — och konstenheten fortsatter att bredda programutbudet fér barn och unga inom
ramen for UVTS. Workshops i anslutning till utstallningen ”“Bukhoor” har genomforts enligt
plan. Ett nytt samarbete med Midgardsskolan har inletts. For att sdnka trosklarna for unga
att besdka museet har en ny satsning med feministiska filmkvallar arrangerats, vilket lockat
en yngre publik och skapat nya aterkommande besokare.
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Biblioteksstatistik T2 2025

Folkbiblioteken i Umea Antal Antal Forandring Per
T2 2025 T2 2024 2024 -2025 invanare

Besdk pa minabibliotek.se 1176130 1175531 0,1%

Antal besok pa biblioteken 753 615 736782 2,3% 5,6

Antal 1an 1002 152 996 608 0,6 % 7,5

Umeas folkbibliotek 2024 i jamférelse med tva kommuner i kommungruppen storre stad,
genomsnitt storre stad samt riksgenomsnittet 2024

Arsstatistik 2024 Lund Jonkoping  Storre stad Riket

Befolkning 134 249 131590 147 654 - -
Antal fysiska lan/inv 10,7 7,9 4,8 5,3 5,0
Antal barnbokslan/barn 0 -17 ar 34,4 23,2 13,3 14,9 13,3
Antal aktiva lantagare/1 000 inv 302 330 220 231 240
Antal fysiska besok/inv 8,8 9,4 4,9 4,6 4,6
Antal aktivitetstillfallen for barn 59,0 45,2 23,0 32,0 41,7

och unga/1000 inv 0-18 ar

Medborgarundersékningen, bra 98,5 96,4 - 95,5 95,2
utbud av bocker och tidskrifter

Medborgarundersékningen, bra 90,4 91,7 - 81,9 82,2
utbud av bibliotekets aktiviteter

Uppgifter hamtade fran Kolada och Sveriges officiella biblioteksstatistik/KB.
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Kulturskolans statistik

Januari - augusti 2025 2024

Varav Skapande l6rdagar 1300 1800

familjeaktiviteter (familjer

med barn upp till 7 ar)

Varav besok pa 459* 1100
scenkonstforestallningar (ffa

pa biblioteken)

Varav lovaktiviteter 600 850

Varav riktade verksamheter | 280 150
(After School, anpassad

Kulturskola, kultur for halsa)

Varav kulturpedagogiska 3 069* 2250
program

Varav scenkonstbesok 2960 3600
Varav El Sistema 280 280

*Programverksamhet har flyttats fran biblioteken till skola och férskola
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Programavdelningens statistik januari — augusti, 2025 (Nationell jimférande statistik saknas)

T2 2025 T2 2024
Antal besok Kvinnohistoriskt museum 26 624 30347
Antal pedagogiska program/visningar/workshops KHM 82 159
Antal deltagare vid programaktiviteter * 1294 (+ 551 1826 (+ 360
utforda utforda
spionmysterier) | spionmysterier)
Antal digitala program * 0 2
Antal digitala tittare * 0 206
Antal bes6k Umea konsthall 14 651 14 077
Antal pedagogiska program/visningar/workshops 70 63
Antal deltagare * 1634 1089
Antal publik Kultur fér Seniorer 4202 6203
Antal arrangemang 56 47
Antal digitala program * 6 8
Antal digitala tittare * 825 1339
Antal bokningar av samtliga uthyrningsbara lokaler i 468 893
Vaven
Antal offentliga bokningar med kulturellt innehall i 351 604
Vaven
Antal bokningar Kajscenen * 77 55
Antal bokningar Vavenscenen 69 76

*Nya kategorier som vi amnar mata framover ar bland annat vara satsningar pa
streaming/digitala program samt antal programaktiviteter kopplat till den “nya” Kajscenen.

Kommentar till statistik gdllande ”antal bokningar samtliga uthyrningsbara lokaler i Vaven
och "antal offentliga bokningar med kulturellt innehall i Vaven” som ar lagre T2 2025 an T2

2024:

Antalet bokningar fortsatter att minska nagot under T2 (2025) jamfért med T2 (2024). Under
T1 kunde noteras farre antal bokningar i Sagorummet (fran 398 till 230) samt minskat antal

bokningar for interna moten. Under T2 har golvvard genomforts vilket medfért att hela plan
4 varit stangd mellan 2 — 29 juni. Som tidigare namnts har de externa
bokningsforfragningarna fortsatt ligga pa samma niva och bokning av framfér allt Kajscenen

okar.

Kvinnohistoriskt museum holl stangt under juni manad med anledning av golvvard i Vaven.

Detta har paverkat besokssiffrorna.

*Nya kategorier som vi amnar mata framover ar bland annat vara satsningar pa
streaming/digitala program samt antal programaktiviteter kopplat till den “nya” Kajscenen.
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Namndens grunduppdrag
Bed6mning Prognos for
januari-augusti 2025 januari-december 2025
Kulturndamndens grunduppdragisin |1 hog grad uppfylit I hog grad uppfyllt
helhet

Bedémning och motivering

Kulturndmndens bedémning ar att grunduppdrag i hog grad ar uppfyllt. Som framgar av
verksamhetsbeskrivningen med tillhérande statistik samt separat rapport fran
kulturférvaltningen till kulturndmnden har verksamheterna val levererat i enlighet med saval
fullméaktiges som namndens planer och uppdrag.

Verksamheten har till detta bedrivit med god ekonomisk hushallning inom tilldelade
ekonomiska ramar.

Verksamhetens utveckling och vasentliga handelser

Biblioteksverksamhetens fortsatter att utvecklas med fler besokare och fler Ian. | jamforelse
med riket 4r Umeas biblioteksutveckling i sirklass. Aven i jamférelse med kommungruppen
storre stad ligger Umea bra till.

Implementeringen av nytt bibliotekssystem och ny bibliotekswebb ar i sin slutfas.

Den nya entrén till Holmsundsbiblioteket har nu kompletterats med teknik fér meréppet.
Hittills har uppemot 500 personer registrerat sig som merdppetanvandare i Holmsund.

Bibliotekens arbete med nationella minoriteter och minoritetssprak har under perioden
bland annat bestatt i sagostunder pa finska, medverkan i Tornedalingarnas dag pa
Véasterbottens museum, medverkan pa konferensen Aktuell skolpolitik, dar bibliotekens
utbud av sprakvaskor och bécker pa minoritetssprak visades, och en musikkvall med tema
romsk kultur pd Grubbebiblioteket.

Under forsta halvan av 2025 har Kulturskolan lagt mycket arbetet pa lokalprocessen i dialog
med medarbetare och planering for verksamhetens nya lokaler. Dialogen med FritidUnga har
ocksa varit viktig, utifran samverkan i Homnmagasinet, dar Kulturskolan delar lokaler med
Ungdomens Hus. Dialog har dven inletts med gymnasieskolan, for fortsatt samverkan pa
Midgardsskolan.

Under inledningen av aret har strukturen for kommande Kulturl6fte lagts, i samverkan med
utbildningsforvaltning och externa kulturaktorer. Kulturloftet startar upp lasaret 25/26.

Under sommaren har Kulturskolan erbjudit sommarlovsaktiviteter, saval lokalt, som i en
gemensam regional satsning, genomférd i Umea. Kulturskolans verksamhetschef finns ocksa
med i den nya satsningen pa Umed SummerZone som startat under 2025 och som utvecklas
infor 2026.
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Drygt 11 000 barn och unga har under arets férsta 8 manader natts av kulturskolans
verksamheter.

Programavdelningens producenter dr under aret engagerade i ett flertal
kommunovergripande uppdrag vad galler offentliga arrangemang utanfér Vaven. Bland
annat planeras tillsammans med Visit Umea for kulturaktiviteter under SM-veckan Vinter
2026.

Tillsammans med Visit Umea har den nya satsningen Spelrum genomforts — ett event déar
foreningar, kulturaktorer, engagerade eldsjalar, arrangérer och naringsliv gatt samman for
att skapa utrymme for kreativitet och upplevelser.

Under forra aret invigdes den nya scenen Kajscenen. Under 2025 har ett flertal arrangemang
kunnat planeras pa olika scener, under samma kvall. Intresset for att boka den nya scenen
har varit stort.

Kvinnohistoriskt museum 6kat sin narvaro bade lokalt och nationellt genom deltagande vid
arets studentmassa och som lokal arrangor for arets varsammankomst med den nationella
foreningen Forum for utstallare. For att starka det internationella samarbetet var museet
representerat vid IAWM (International Association of Women’s Museums) konferens i
Merano (IT).

Konstverksamheten har ocksa varit engagerad i — och bidrar med kompetens till — arbetet
kopplat till ombyggnation av Renmarkstorget.

I anslutning till Kulturreceptionen i Vaven finns Kommunhdérnan, en bokningsbar yta som
riktar sig till kommunal verksamhet och féreningar/ideella organisationer. Syftet ar att
erbjuda en yta att visa upp sin verksamhet pa och 6ka mojligheten till dialog med
medborgarna.

Tilliggsuppdrag fran kommunfullmaktige

Tillaggsuppdragen ar genomférda och redovisade.

Uppdrag Motivering/kommentar Prognos, status helar

Uppdrag 2023:1 (Omstallning for ERIENEFile]ni{s]a®8 Analys och framtagande av Genomfort

att klara grunduppdraget i takt underlag genomfort.

med att personalbristen 6kar Redovisat i kulturndmnd
Uppdrag 2023:2 (Samarbete Genomfort Flertal 6verskridande Genomfort
over forvaltnings- och samarbeten finns inom de

namndsgranser) olika verksamhetsomradena
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Personalrapport

Namndens arbete for att na personalpolitiska mal

Kulturnamnden Bed6mning av namndens Prognos for

arbete med personalpolitiska  januari-december 2025

mal januari-augusti 2025

Mal 5: Umea kommun ska klara Enligt plan Enligt plan
kompetensforsorjningen genom att vara

en attraktiv arbetsgivare och spegla

mangfalden i samhallet.

Mal 6: Umea kommun ska ha ledarskap Enligt plan Enligt plan
som ges och ger férutsattningar for goda

resultat, dar riktvardet for antalet

medarbetare per chef inte ar fler an 30.

Mal 7: Umea kommuns sjukfranvaro ska  Enligt plan Enligt plan
minska genom fokus pa friskfaktorer och

jamstallda arbetsforhallanden.

Atgirder och viktig utveckling/viktiga hindelser inom malomradena

Kompetensforsorjning och attraktiv arbetsgivare (mal 5)

Inom biblioteksverksamheten har flertalet internrekryteringar genomforts for att mota
vakanser till foljd av pensionsavgangar. Vi ser en styrka i interna tillsdttningar da de bade ger
vara befintliga arbetstagare majlighet till nya uppdrag och utveckling samt att vi dven har
mojlighet att ta hand om de vikarier som konverterar till tillsvidareanstallningar.

Externa rekryteringar tillampas ocksa. Utifran intern rekrytering och personalplanering sker
detta i mindre utstrackning for att komplettera medarbetarstaben med nédvandig
kompetens.

Under sommaren har biblioteken i sedvanlig ordning tagit emot feriearbetande ungdomar.
Ett brottsfoérebyggande projekt i samarbete med UmeBra har under perioden ocksa agt rum.

Inom kulturskolan tillampas en aktiv personalplanering for att mota bade pensionsavgangar
samt for att mota rekryteringsbehov for instrument med lagre elevunderlag.

Rekrytering av enhetschef till Vaven Lar/stadsbiblioteket samt enhetschef till
Programavdelningen/arrangemang och scener pagar under T2.

Systematiskt arbetsmiljéarbete

Verksamheterna bedriver ett |6pande, systematiskt arbetsmiljoarbete som innefattar mal for
den organisatoriska och sociala arbetsmiljon (OSA) samt ett aktivt arbete i samverkan med
skyddsombud. OSA-malen innefattar bland annat aterhamtning, sakerhet och trygghet.
Samverkan sker dven i verksamheternas samverkansgrupper (VSG) infér planerade
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forandringar inforanden av nya system eller vid betydande organisationsférandringar. Detta
i form av riskbedomningar och dialog for att skapa basta majliga forutsattningar for bade
verksamhet och arbetstagare genom delaktighet och inflytande.

Kulturskolan har under de forsta tva tertialerna arbetat enligt ovan beskrivna arbetssatt for
att skapa sa bra forutsattningar som mojligt infor en kommande flytt till nya lokaler.

Inom biblioteken har en gemensam riktlinje for gott samtalsklimat arbetats fram av
stadsbibliotekets enheter och faststallts av bibliotekets ledningsgrupp. Denna riktlinje
bearbetas for lokal férankring pa évriga enheter.

Programavdelningen har genomfort ett arbete med att fortydliga och synliggora
rollbeskrivningar och skapa ett jdmnare arbetsfléde inom musei- och konstenheten. Inom
programavdelningen har dven den kommunikations-app som lanserades under tertial 1 for
att skapa tryggare vardskap i Vavens offentliga miljoer nu genomgatt provperioden och ska
utvarderas och darefter kunna nyttjas i 6vriga verksamheter inom vaven.

Ledarskap (mal 6)

Kulturndmndens samtliga chefer har farre medarbetare an 30 vilket ar en av de viktigare
forutsattningarna for ett narvarande och engagerat ledarskap hos vara chefer. Under tertial
2 har en ersattningsrekrytering av ny HR-partner skett vilket ocksa fortsatt skapar
forutsattningar for chefernas mojligheter till ett narvarande engagerat ledarskap.

Friskfaktorer (mal 7)

Inom forvaltningen arbetar cheferna fortsatt bland annat med friskfaktorn aktiv
rehabilitering vilket syftar till en tat och fortroendefull dialog for att ha en god forstaelse for
arbetstagarnas atergang till arbetet och for att arbetstagarna ska ha en god insikt i sin
betydelse for verksamheten. Arbetssattet bygger pa en god kommunikation och
aterkoppling mellan parterna. Den absoluta majoriteten av sjukfranvaron ar ej direkt
arbetsrelaterad och cheferna har en néra dialog med arbetstagarna.

Resultatmatt Malvirde 2025 Utfall Utfall
januari — augusti 2025 januari — augusti 2024

Sjukfranvaro, totalt i procent 5,2

av anstadlldas sammanlagda

ordinarie arbetstid

Andel langtidsfriska (%) 72 65 73 68 64 79 69
Andel heltidsanstallda (%) 82 83 79 81 81 78 80
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Ekonomirapport
Utfall Budget- Budget- [Budget helar| Prognos Arsprognos
jan-aug | jan-aug | avvikelse avvikelse 2025 helar 2025 |budgetavvikelse
2025 2025 |jan-aug 2025 |jan-aug 2024 2025

Verksamhetens 13,5 14,1 0,7 1,4 20,4 23,2 2,7
intakter
Verksamhetens -122,6 -123,0 -0,5 0,2 -190,1 -192,9 -2,7
kostnader
Verksamhetens -109,1 -108,9 0,2 1,7 -169,7 -169,7 0,0
nettokostnad

Budgetavvikelse, atgarder och arsprognos

Nettokostnaden for perioden januari-augusti uppgar till -108,9 mnkr. Budgetavvikelsen for
perioden uppgar till 0,2 mnkr. Samma period foregaende ar var budgetavvikelsen 1,7 mnkr.
Kostnadsutfallet efter 8 manader uppgar till =123,0 mnkr. Kostnaderna avviker fran budget
med —0,5 mnkr. Personalkostnaderna avviker fran budget med —1,8 mnkr till foljd av viss
Overtalighet. Sommarmanaderna ar lagsdsong for verksamheterna darfor ar det stora
avvikelser déar det inte finns anpassade budgetkurvor pa driftskostnader sasom mediainkdp,
program, utstdllningar totalt med 1,4 mnkr. Statsbidragsfinansierade kostnader avviker fran
budget med —0,1 mnkr. Limnade bidrag till féreningar festivaler och studieférbund avviker
inte fran budget.

Intdktsutfallet uppgar till 14,1 mnkr. Intdkterna avviker fran budget med 0,7 mnkr. Orsaker
till avvikelsen &ar statsbidragsfinansierade verksamheter och projekt fran Kulturradet,
Kungliga biblioteket, Arbetsformedlingen och Migrationsverket som avviker med 0,2 mnkr.
Hyresintdkter och ovriga ej budgeterade intdkter exempelvis skadestandsersattning for
borttappade och skadade bécker med 0,5 mnkr.

Arsprognos, nettokostnad —169,7 mnkr, innebér ingen budgetavvikelse och en budget i
balans. Arsprognos kostnader —192,9 mnkr &r en avvikelse mot budget pa -2,7 mnkr som
utgors av statsbidragsfinansierad verksamhet —0,9 mnkr (arsprognos utfall —11,0 mnkr),
driftskostnader —1,1mnkr (arsprognos utfall —26,8 mnkr). For personalkostnader &r
arsprognosen en avvikelse pa —0,9 mnkr (arsprognos utfall —122,4 mnkr). En viss 6vertalighet
finns i verksamheterna till foljd av minskade externa bidrag samt nya LAS regler som tradde i
kraft hosten 2022 vilket innebar bland annat att heltid &r norm och att visstidsanstallningar
konverteras till tillsvidareanstallning snabbare an tidigare. Semesterskulden férvantas inte
avvika fran budget vid arets slut. For lamnade bidrag till foreningar festivaler och
studieférbund (arsprognos utfall —=32,7 mnkr) visar prognosen pa en avvikelse pa 0,2 mnkr
kopplat till tillfalliga kulturstéd, UVTS.

Arsprognos for intakter 23,2 mnkr ar en avvikelse mot budget pa 2,7 mnkr.
Statsbidragsfinansierad verksamhet 1.0 mnkr, hyresintdkter, biljettintdkter samt 6vriga ej
budgeterade intdkter, exempelvis skadestandsersattning for borttappade och skadade
bocker, 1,7 mnkr ar orsaker till avvikelsen.
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Investeringar

Budget- Prognos Arsprognos

avvikelse | helar 2024 | helar 2025 | helar 2025 | budgetavvikelse
30 aug 2025 2025

Verksamhetens -3,2 -1,7 1,5 -4,6 -4,9 -4,3 0,6

nettoinvesteringar

Investeringsutfallet, som utgors av konstinkdp samt teknik och inventarier i
verksamhetslokaler, uppgar efter 8 manader till -1,7mnkr. Prognosen pa heldr uppgar till ett
utfall pa -4,3 mnkr vilket &r en avvikelse mot budget pa 0,6 mnkr kopplat till konstinkop.

10 (10)



45/25 Namndernas delarsrapporter - PN-2025/00028-1 Namndernas delérsrapporter : BESLUTAD IT-kapacitetsndmndens rapport till kommunstyrelsen januariaugusti 2025

IT-kapacitetsnamndens rapport till KS, januari-augusti 2025

Verksamhetsuppfoljning

Namndens grunduppdrag

IT-kapacitetsnamnden ar gemensam fér Umead, Vannas och Skelleftea kommuner. Ndmnden har ansvar for
lagring, virtualisering och backup for kommunernas IT-verksamhet. Umea kommun &ar vairdkommun och den

gemensamma namnden ingdr i Umea kommuns organisation.

Bed6mning Prognos for

januari-augusti 2025 januari-december 2025

IT-kapacitetsnamnden ska
e medféra en kostnadseffektiv
IT-drift for alla parter
e optimalt anvdnda resurser
och kompetens
o sakerstdlla hog kvalitet i

levererade tjanster

Beddmning och motivering

Grunduppdraget utférs inom ramen av ordinarie processer for Umea kommuns IT-
driftverksamhet och IT-sdkerhetsorganisation. Genom att nyttja skalbarheten i dessa
strukturer kan IT-tjansterna levereras pa ett effektivt, sakert och likvardigt satt till de
anslutna kommunerna Vannas, Skellefted och Umea. Uppdraget att anvanda resurser och

kompetens optimalt anses uppfyllt.

Kostnaderna fordelas genom en fordelningsnyckel som ar baserad pa kommunernas faktiska
nyttjande av kapaciteten. Nyttjandet |dses av en gang per ar i slutet av oktober infor
kommande budget. Under aret har vi fatt i uppdrag att gora en jamférelse med externa
leverantoérer for att se hur far kostnader star sig. Namnden ligger bra till och vi uppfyller med
god marginal uppdraget att IT-driften ska vara kostnadseffektiv. Uppdraget att IT-driften ska

vara kostnadseffektiv anses uppfyllt.

Tillgéngligheten pa namndens IT-kapacitet har hittills for ar 2025 varit 100 procent. Inga
oplanerade avbrott har skett. Uppdraget att sdkerstalla hog kvalitet i levererade tjanster

anses uppfyllt.
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IT-kapacitetsnamndens rapport till kommunstyrelsen, januari-augusti 2025 2025-09-10

Verksamhetens utveckling och vasentliga handelser

IT-driftmiljon forvaltas och vidareutvecklas I6pande for att vara modern, skalbar och saker.
H&rdvara byts ut vart femte ar. Overvakning och uppdateringar utférs I6pande under aret. |
héndelse av oplanerat driftavbrott hanteras dessa enligt Umea kommuns processer och

rutiner for aterstallning av IT-tjanst.
Under 2025 har foljande genomforts:

- Upphandling av backuphardvara har genomforts och ny utrustning ar installerad.
- Planering for upphandling av datacenterswitchar (corenat) som ska genomforas

under aret

Tilliggsuppdrag fran kommunfullmaktige

IT-kapacitetsnamnden har inga tillaggsuppdrag.

Personaluppfdljning

IT-kapacitetsnamnden har ingen egen personal och omfattas inte av de personalpolitiska

malen.

Ekonomiuppfoljning

Budgetavvikelse, atgarder och arsprognos

Infér 2025 fick vi signaler att licenskostnaden for VMware, alltsa produkten som anvands for
att skapa och underhalla virtuella servrar, skulle 6ka markant. Detta informerades ocksa IT-
kapacitetsnamnden om i samband med budgetbeslutet. Det var vid det tillfallet inte kdnt hur
mycket priset skulle stiga sa i budgetarbetet gjordes ett antagande om ca 300% dyrare.
Under T1 har det framkommit att kostnaden ar klart hogre an befarat, totalt drygt 600%
dyrare licenser, som slog igenom fran 1 april. Bakgrunden &r ett féretagsuppkop av VMware
dér den nya dgaren utover generell prisékning ocksa gjort om prismodellen, vilket paverkar

0ss negativt.

Inom ndamndssamarbetet har Skelleftea tillsammans med Vannas och Umea tillsatt en
arbetsgrupp for att utreda om och hur vi skulle kunna byta ut hela eller delar av VMware-
miljon till en annan produkt. Malsdttningen ar att detta ska vara klart infor licensfornyelsen
31 mars 2026.
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IT-kapacitetsnamndens rapport till kommunstyrelsen, januari-augusti 2025 2025-09-10

Den tillkommande kostnaden som inte ar budgeterad uppgar till totalt 569 tkr med féljande

kostnadsokning per kommun

e Umead 284 tkr
e Skellefted 257 tkr
e Vannas 28 tkr

Umeas andel av underskottet belastas av tekniska namnden.

Utfall Budget- Budget- |Budget helar| Prognos Arsprognos
jan—-aug | jan—-aug | avvikelse awvikelse 2025 helar 2025 |budgetavvikelse

2025 2025 |jan—aug 2025 |jan—aug 2024 2025
verksamhetens 6,2 0 0 8,8 9,4 0,6
intakter
Verksamhetens 5,9 6,2 0 0 8,8 9,4 06
kostnader
Verksamhetens
nettokostnad 0 0 0 0 0 0 0
Investeringar

Namnden har ingen egen investeringsbudget

Budget- Prognos Arsprognos

avvikelse | helar 2024 | helar 2025 | helar 2025 | budgetavvikelse
30 aug 2025 2025

Verksamhetens 0 0 0 0 0 0 0

nettoinvesteringar
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UMEA SignPort&

KOMMUN

Elektroniska underskrifter

Det har dokumentet har skrivits under elektroniskt av de personer som listas i signaturpanelen.

Underskrifterna uppfyller kraven for avancerad elektronisk underskrift enligt definitionen i eIDAS (EU:s
férordning 910/2014).

Aktheten kan valideras enligt internationella standarder i en valideringstjanst som uppfyller férordningen.
Validering kan exempelvis gbras har: https://validate.signport.se/

Dar finns aven information om hur validering kan goéras i Adobe Acrobat Reader.

Notera, om dokumentet skrivs ut pa papper, eller 'skrivs ut’ till ett nytt PDF-dokument, foljer de elektroniska
underskrifterna inte med. Endast det elektroniskt underskrivna originaldokumentet kan valideras.

UMEA

KOMMUN
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Overférmyndarnimnden Umea Regionen September 2025

Overformyndarnimndens rapport till KS, januari-augusti

2025

Verksamhetsuppfoljning

Namndens grunduppdrag

Overférmyndarniamnden i Umedregionen dr gemensam namnd fér Bjurholms, Nordmalings,
Robertsfors, Umed, Vindelns, Vannas och Ornskéldsviks kommuner, nedan kallad namnden.
Umea kommun ar vairdkommun fér namnden och namnden ingar i Umea kommuns

organisation.

Namnden ansvarar for att 6verféormyndarverksamheten bedrivs i enlighet med
bestammelserna i fordldrabalken och andra forfattningar som reglerar fragor knutna till

overférmyndarverksamhet.

Namnden har till huvudsaklig uppgift att besluta om férordnande och entledigande av gode
man och forvaltare, ta till vara den enskildes intresse genom kontroll av férmyndarnas, gode

mannens och férvaltarnas forvaltning, lamna information till allmanheten, och att ansvara

for arenden som enligt lag (2005:429) om god man for ensamkommande barn stadgas for

overférmyndaren.
Bed6mning Prognos for
januari-augusti 2025 januari-december 2025
Namndens grunduppdrag i sin i viss grad uppfyllt i viss grad uppfyllt
helhet

Bedémningskriterium Definition

| hog grad uppfyllt Namnden har under perioden verkstallt sitt grunduppdrag helt eller i
hég omfattning i enlighet med planeringsdirektivet, ndmndens
verksamhetsplan och givna forutsattningar.

| viss grad uppfyllt Namnden har under perioden verkstallt delar av sitt grunduppdrag,
men namnden behover vidta atgarder inom vissa omraden.

Inte uppfyllt Namnden har under perioden inte alls eller i liten omfattning uppfyllt

sitt grunduppdrag.
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Bedémning och motivering

Grunduppdragets genomférande

Namndens bedomning ar att grunduppdraget ar till viss grad uppfyllt.

Namnden har ett utredningsansvar for personer med behov av godmanskap eller

forvaltarskap samt ansvar for rekrytering och utbildning av gode man och foérvaltare.

Rekrytering av gode man, forvaltare och formyndare

Rekrytering av ideella stallféretradare innebar stora utmaningar. Intresset och mojligheten
att ta sig an frivilliga uppdrag som fodrar bade mycket tid, kraft och arbete ar laga hos

allmanheten.

Namnden behover vidta ytterligare atgarder kring rekrytering av gode man da det idag ar
langa vantetider att fa en god man eller férvaltare. De atgarder som &r paborjade &r en

gemensam rekryteringsgrupp fran bada kontoren som startats upp under varen. Det har i
samrad med kommunikationsavdelningen utarbetas ett gemensamt rekryteringsmaterial.

Rekryteringskampanj i hela regionen ar inplanerad under oktober manad.

Under varen 2025 har det arrangerats mingelkvallar for befintliga gode mén bade i Umea
och i Ornskéldsvik. Under hela 2025 deltar medarbetare fran Overférmyndarenheten i
informationsmoéten med narliggande verksamheter, bland annat till Seniortorget, sjukvarden

och intresseféreningar inom funktionsratt.

Utover rekrytering riktad mot privatpersoner, sa kallade lekman, finns tva férvaltarenheter

med anstallda godeman och forvaltare.

Namnden har dven gett forvaltningen i uppdrag att underscka mojligheten till att anvanda
privata utférare, utredningen visar pa att det behover ske en upphandling samt att det
behover utredas vem som ar upphandlande myndighet, Miljo- och Halsoskyddsnamnden

eller Overférmyndarnimnden. Arbetet fortgdr under resterande delen av aret.

Forvaltarenheten i Umea kommun som finns under Miljo- och hélsoskyddsnamnden har i
dagsliaget fem anstillda. Forvaltarenheten i Ornskdldsviks kommun finns under
Kommunstyrelsen och har fyra anstéllda, privata aktérer anlitas till ett antal av Ornskoldsviks

forvaltarenhets drenden. Prognosen for 2025 &r att grunduppdraget till viss del kommer vara

uppfyllt.

Kontroll av férmyndarnas, gode mannens och forvaltarnas forvaltning
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Namndens tillsyn baseras framforallt genom granskning av redovisningshandlingar.
Namndens mal for 2025 &r att samtliga arsredovisningar ska vara granskade till 30

september.

Under perioden har verksamheterna haft utmaningar med sjukfranvaro och
digitaliseringsprojekt som pagatt och pagar, har inte gett den forvantade effektivisering i
verksamheten som vidntat. Under tiden akterna inte ar fardigskannade, behéver
medarbetarna bade skriva ut alla handlingar samt scanna in dem i pappers akter, nagot som
tar mycket tid. Nasta steg i digitaliseringen, att kunna franga skanning och istéllet erhalla
handlingar digitalt fran stallféretrddare har inte kunnat pabdrjats i den utstrackning som
forvantats. Driften av verksamhetssystemet har efter en dialog med DolT landat i intern

[6sning hos DolT.

Atgarder som verksamheten utfort for att nd malet med att granska inkomna
redovisningshandlingar fére 30 september, &r att ha fokusveckor pa granskning samt att
anstalla vikarier vid sjukfranvaro. Dock ar granskningsarbete en arbetsuppgift som kraver
god kdnnedom om drenden samt erfarenhet, nagot som férsvaras nar ny personal ska utfora
denna uppgift. Prognosen ar att verksamheten kommer att ha granskat storre delen av

redovisningshandlingarna per den 30 september.

Lamna information till allmdnheten

Verksamheten haller regelbundet utbildning till stallféretradare samt har telefontider och
besokstider for allmanheten, stallféretradare, huvudman och myndigheter. En
enkatundersékning riktad till stallféretradare kommer att skickas ut under hosten 2025.
Syftet ar att undersoka hur stallforetradare upplever kontakten med 6verférmyndarenheten

och fa en bild 6ver de forbattringsomraden som kan finnas.

Ansvara for drenden som enligt lag (2005:429) om god man fér ensamkommande barn

stadgas for dverféormyndaren.

Verksamheten har ett tydligt uppdrag att skyndsamt utse stallforetradare for
ensamkommande barn. Denna uppgift prioriteras mycket hogt och handlaggningen sker

ytterst skyndsamt av utsedda handlaggare.

Verksamhetens utveckling och vasentliga handelser

Umearegionens beslutade projekt for att digitalisera verksamhetens samtliga akter har med

ny scanningsutrustning kunnat slutféras och nu pagar kvalitetssakring av de skannade
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akterna samt aterapportering till kommunchefsgruppen kommer att ske under senare delen
av 2025.

Det blir allt svarare for gode man och foérvaltare att utféra sitt uppdrag. Saval huvudman som
stallforetradare befinner sigi ett digitalt utanforskap det vill sdga att stallforetradare
exempelvis far svart att utféra bankdrenden som &r en stor del av uppdraget. Att som
lekman ta sig an uppdrag som god man for personer i stor utsatthet med komplexa
livssituationer innebar bade tidskravande och utmanande uppdrag. Malgruppen med
komplexa behov 6kar nationellt. Det innebéar dock att det blir en allt storre utmaning att
rekrytera stillféretridare inom Overférmyndarndmndens verksamhetsomrade. Detta &r en

bild som delas av hela landet.

Utifran namndens beslut i februari 2025 har avdelningschefen pa Miljé- och
Halsoskyddsnamnden inlett en rekrytering av tva nya medarbetare. En Gversyn av avtalet
mellan namnden och foérvaltarenheten pa Umea kommun ar inledd, dven 6versyn av avtalet

med Ornskoldsviks forvaltarenhet ska inledas.
Bitradande enhetschef pa 30% borjade den forsta maj.

Sommarplanering for kontoren skedde under sommaren 2025 gemensamt i syfte att

efterleva det beslut som ndmnden fattat avseende att arbeta kontorsévergripande mellan
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de tva arbetsplatserna. Gemensam telefontid infordes juni 2025 och pagar aven in i hosten.

Utvardering av insatserna sker under hosten 2025.
En ny handldggare pabodrjade sin anstéllning forsta augusti.

Under perioden januari till augusti har avdelningen Demokrati och juridik haft gemensamma

arbetsplatstraffar dar fokus under varen varit aterhamtning.

Arbetet med granskningar av redovisningshandlingar har utforts under perioden, och

redovisas kontinuerligt till nemnden. Ca 83 % av redovisningshandlingarna granskade.

En handlaggare har varit |langtidssjukskriven sedan slutet av maj, vikarie ar anstélld. Den
handlaggare som varit sjuk hade ansvar 6ver barnarenden vid ena kontoret. En viktig och

alltmer kravande roll som visat sig vara sarbar utifran enbart en ansvarig handlaggare.

Forvaltningen har fatt i uppdrag av namnden att utreda mojlighet att anlita privata aktorer

avseende att ta uppdrag som forvaltare och godeman.

Upphandlingsbyrans signal till verksamheten &r att det behover ske ett
upphandlingsforfarande och att det troligen ar en annan namnd, Miljo- och

hélsoskyddsnamnden, som behover vara upphandlande namnd pa grund av jav.

Tilliggsuppdrag fran kommunfullmaktige

Umea Kommunfullmaktige har inte tilldelat Overférmyndarnimnden i Umeé&regionen nagra

tillaggsuppdrag.
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Personaluppfdljning

Namndens arbete for att na personalpolitiska mal

Bedémning av namndens Prognos for

arbete med personalpolitiska  januari-december 2025

mal januari-augusti 2025

Mal 5: Umea kommun ska klara Enligt plan Enligt plan
kompetensforsorjningen genom att vara

en attraktiv arbetsgivare och spegla

mangfalden i samhallet.

Mal 6: Umea kommun ska ha ledarskap Enligt plan Enligt plan
som ges och ger férutsattningar for goda

resultat, dar riktvardet for antalet

medarbetare per chef inte ar fler an 30.

Mal 7: Umea kommuns sjukfranvaro ska  Enligt plan Enligt plan
minska genom fokus pa friskfaktorer och

jamstallda arbetsforhallanden.

Atgirder och viktig utveckling/viktiga hindelser inom malomraden

Kompetensforsorjning och attraktiv arbetsgivare (mal 5)

Overférmyndarenheten har goda férutsattningar for att rekrytera ny personal till
verksamheten oavsett yrkesroll samt att bibehalla personal. Personalomsé&ttningen har varit
Iag. En ny medarbetare har anstallts under perioden. Namnden tar tillvara pa medarbetare
Over 65 ar pa ett bra satt och de ges majlighet att forlanga arbetslivet och pa sa satt kan
verksamheten hantera ett visst vikariebehov. Overférmyndarenheten tar dven emot

personer i behov av arbetstraning.

Namndens beddmning ar att mal 5 &r uppfylit.

Ledarskap (mal 6)

Overférmyndarniamndens enhetschef ingdr i ledningsgruppen fér avdelningen Demokrati
och juridik. Via SLK HR ges mojligheter till kompetenshdjande utbildningar och seminarium.

Overférmyndarnamnden uppfyller mal dir chef har max 30 medarbetare.

Overférmyndarndmndens bedémning &r att mal 6 dr uppfyllt.
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Friskfaktorer (mal 7)

Overférmyndarnamnden ingdr i avdelningen Demokrati och juridik dar
avdelningsgemensamma arbetsplatstraffar genomférs. Overférmyndarnamndens svar pa
medarbetarenkaten resulterar i en handlingsplan for enheten som enhetschefen ansvarar

for. Arbetet med organisatoriskt och systematiskt arbetsmiljdarbete sker pa avdelningsniva.

Overférmyndarndmndens beddmning dr att mal 7 kommer vara uppfyllt vid arets slut.

Resultatmatt Malvirde 2025 Utfall Utfall
jan—-aug 2025 jan—aug 2024
5,2

1,9 4,6 35 1,7 3,1

Sjukfranvaro, totalt i procent 6,5
av anstalldas sammanlagda
ordinarie arbetstid

Andel langtidsfriska (%) 60 65 67 65 71 75 71
Andel heltidsanstallda (%) 92 96 80 93 91 100 93
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Ekonomiuppfoljning

Budgetavvikelse, atgdrder och drsprognos

Overférmyndarnamnden redovisar for forsta tertialen 2025 en positiv budgetavvikelse pa
2,2 mnkr. Avvikelsen avser framst kostnader for arvoden till godeman som ar lagre an
budgeterade kostnader. Arvodeskostnaderna ar i nivda med kostnaderna fér andra tertialen
2024. Nettokostnaderna for den regiongemensamma verksamheten ar nagot lagre én

budgeterade nettokostnader som foljd av en vakant tjanst under delar av perioden.

Budgeten for arvoden godeman och forvaltare har de senaste aren redovisat 6verskott och
berdknas dven fér 2025 redovisa en positiv budgetavvikelse. Overskottet fér perioden beror
pa att arvoden inte kunnat anvandas pa grund av svarigheter att rekrytera stallféretradare.
Aven férvaltarenheten redovisar éverskott fér perioden och kan foérklaras i huvudsak av att
arsrakningarna for forvaltarna fardigstallts tidigare an berdknat samt att intdkterna fran

huvudmannen blev hogre an forvantat.

Pa arsbasis viantas ndamnden redovisa en positiv budgetavvikelse pa 2,0 mnkr. Det forvintade
overskottet avseende arvoden godeman och forvaltare mots delvis av 6kade
personalkostnader som féljd av satsningar pa forstarkning av ledning och digitalisering av

verksamheten.

For att minska kon for att fa en férvaltare/god man 6nskar namnden att Umea kommuns

forvaltarenheten ut6kas. Samtal om utékning pagar med Milj6- och halsoskyddsndamnden. |

arsprognosen har inte eventuellt 6kade kostnader for forvaltarverksamheten inkluderats.

Utfall Budget- Budget- |[Budget helar [Prognos helar| Arsprognos
jan-aug | jan-aug | avvikelse awvikelse budget-

2025 2025 |jan-aug 2025 |jan—-aug 2024 avvikelse 2025
Verksamhetens 7,2 8,8 1,6 0,3 11,0 11,5 0,5
intakter
Verksamhetens -17,9 -17,2 0,6 0,0 -27,1 -25,6 1,5
kostnader
Verksamhetens -10,7 -8,5 2,2 0,3 -16,2 -14,2 2,0
nettokostnader
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Investeringar

Inga investeringar planeras under 2025. Namnden har ingen egen investeringsbudget.

Utfall Budget- Prognos Arsprognos
31 avvikelse | heldr 2024 | helar 2025 | heldar 2025 | budgetavvikelse
augusti | augusti | 31 augusti 2025
2025 2025 2025
Verksamhetens
nettoinvesteringar
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Aldrendamndens rapport till kommunstyrelsen fér perioden januari-augusti 2025

Aldrendamndens rapport till kommunstyrelsen fér perioden januari-augusti 2025

1(19)



45/25 Namndernas delarsrapporter - PN-2025/00028-1 Namndernas deldrsrapporter : BESLUTAD Aldrenamndens rapport till kommunstyrelsen januari-augusti 2025

Aldrenimndens grunduppdrag och maluppfylinad

Aldrendmnden ansvarar féor kommunens insatser inom dldreomsorg samt hilso- och
sjukvard pa priméarvardsniva i den enskildes hem for personer 65 ar och aldre.
Aldreomsorgens insatser ar frivilliga och ges efter en ansdkan fr&n den enskilde och utifran

en individuell bedémning.

Aldrendmndens 6vergripande uppdrag ar att frimja sjilvstandighet och kvarboende. Detta
sker genom forebyggande verksamhet, information kring seniorlivet och aktiviteter som

framjar hélsa och vdlmaende hos den enskilde.

Aldrendmndens ger service, vard och omsorg i form av hemtjinst och hemsjukvérd samt
stod i form av dagverksamhet, korttidsboende samt stdd och avlastning fér anhériga. Ar den

enskilde i behov av heldygnsomsorg och omfattande héalso- och sjukvard bedéms behov av

plats pa ett vard- och omsorgsboende.

Bedomning Prognos for

januari-augusti 2025 januari-december 2025

Uppdelning av namndens grunduppdrag med bedémning per verksamhet

Vard- och omsorgsboende | viss grad uppfyllt | viss grad uppfyllt
Hemtjanst I h6g grad uppfyllt | hog grad uppfyllt
Utredning dldre och prevention | hog grad uppfyllt | hog grad uppfyllt
Halso- och sjukvard | viss grad uppfyllt | viss grad uppfyllt
Namndens grunduppdrag som helhet | viss grad uppfyllt | viss grad uppfyllt

Not: ” i viss grad uppfyllt” innebar att namnden har behovt/behover vidta atgarder

Arbetet inom prevention |6per pa vadl med Seniortorget som nav i bred samverkan med flera
olika aktdrer, pensionidrsorganisationer och andra féreningar. Aldrendmnden har inom
omradet stod till anhoriga beslutat om en forséksperiod med ny insats — flexibel avlésning pa
korttids. Det innebar att beslut kan ges om 46 dygn som under aret kan nyttjas med kort
varsel. Vid arets slut sker utvardering och stallningstagande till om insatsen ska

permanentas.

Under varen gjordes prioriteringar for att sdkra trygg hemtjanst for de ca 580 personer som
behovde gora nytt val av utforare i samband med att tva leverantérer avslutade sina avtal.
Samtliga hemtjanstutférare och myndighetsutdvningen I6ste tillsammans uppkommen
situation. Nagra avvikelser skedde men 6ver lag fungerade det val och alla inblandade gjorde

ett mycket gott arbete for att 16sa det pa basta satt for hemtjansttagarna.
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Inom vard — och omsorgsboende har huvuddelen av drenden kunnat verkstallas inom
lagstadgad tid under perioden men mot slutet av varen ékade véantetiden och alla personer
som fatt beslut har inte kunnat erbjudas boende inom tre manader. Kon till vard — och
omsorgsboende ar just nu langre dn pa flera ar. En bidragande anledning till det &r att Haga
vard — och omsorgsboende avvecklades under varen. Utifran uppkommen situation fattade
dldrendmnden beslut om att 6ppna upp tidigare stangda enheter pa Prastsjogarden.
Uppstartstiden berdknas till 3-4 manader. Med anledning av flera icke-verkstallda beslut

beddoms maluppfyllnaden till ”i viss grad”.

Aldrendmnden féljer ménatligen aktuella drenden inom hemsjukvarden. | augusti var det ca
319 vantande drenden. Fler och mer sjuka patienter ar en forklaring, en ytterligare ar att
personer som ska aka hem fran slutenvarden prioriteras vilket medfor att rehabiliterande
atgarder av mer forebyggande karaktar innebér langa vantetider for den enskilde. Jamfort
med foregdende ar syns dock en minskning av antal vantande drenden. Samverkan med
regionen fortsatter. En genomlysning av hela verksamhetsomradet hélso — och sjukvard med
sarskilt fokus pa hemsjukvarden har genomforts. En 6versyn av korrtidsboendeprocess har

ocksa paborjats.

Med anledning av att det fortfarande ar en langre kosituation bedéms maluppfylinaden till ”

i viss grad”.

Nyckeltal 2024 (31/12)

Andel dldre 65+ med 8,3 8,2 8,4 8.1

hemtjanstinsatser (%)

H 0,
RIS 6,5 6,8 6.9
Andel ldre 65+ i 44 41 4,0 3,8
sarskilt boende (%)

H 0,
Riket % 3,6 3,8 38
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Nyckeltal (verksamhetssystem)

2021 2022 2023 2024 2025
Beslutade timmar 67574 69995 75184 76456 69117
hemtjanst
Belagda lagenheter 1011 948 928 915 909
pa vard - och
omsorgsboende
Andel externa utforare 55 52 56 53 49

hemtjansttimmar 65+ (%)

Andelen aldre personer med hemtjanstinsatser fortsatter att minska. Trenden i riket ar att
det 6kar nagot. En minskning ses ocksa av andelen aldre i sarskilt boende. Det ar i linje med
namndens inriktning att genom att erbjuda och fortsatta utveckla forebyggande insatser for
de aldre kan behovet av mer omfattande vard — och omsorgsinsatser minska. Namnden
fortsatter folja utfallet for att se om det &r en stadigvarande trend, ytterligare analys

behover goras.

Antalet hemtjansttimmar har minskat jamfort med foregaende ar bade avseende personlig
omvardnad och servicetjdnster. Till exempel har 6vergangen till inkdp via bestéllning ”E-
inkdp” paverkat utfallet. Via dldreomsorgens mottagningsenhet har information om stad via
RUT-avdrag, hjalpmedel och andra forebyggande atgarder som den aldre kan vidta sjalv
kunnat ges i hogra utstrackning an tidigare. Forstarkt uppfoljning av hemtjanstbeslut

generellt har ocksa paverkat utfallet.

Verksamhetens utveckling och vasentliga hiandelser

Ett av ndmndens 6vergripande mal ar Trygg och sidker vard och omsorg. Det har varit en
turbulent period med nagra allvarliga missférhallanden. Interna utredningar har genomforts
och pekat pa behov av att se 6ver rutiner och arbetssatt. Arbete har skett brett 6ver
verksamheterna och innefattar ocksa stod till personer som utsatts och
kompetensutveckling i de handlingsplaner som tagits fram. Alla verksamheter, dven de icke
direkt berorda, har forsokt skapa trygghet och stilla oro. Den mediala uppmarksamheten har
i perioder kravt mycket, bade for att méta upp med svar pa fragor, hantera manga och

omfattande utldamnande av handlingar och forklara hur arbetet kring avvikelser och
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missforhallande ska fungera. Brister i verksamheten ska sjalvklart atgdrdas och framfor allt
forebyggas. Aldrendmnden har tagit initiativ till tvd oberoende granskningar med anledning
av det som intraffat. Det ena avser hantering av brott mot dldre, den andra en granskning av

namndens systematiska kvalitetsarbete.

Varen var ocksa i ovrigt sarskilt utmanande for hemtjansten da tva externa leverantorer
avslutade sina avtal. Ca 580 personer behdvde gora nytt val av utforare. Bade
myndighetsutovningen och samtliga hemtjanstutforare paverkades i hog grad. Utredning
adldre fick prioritera alla handlaggare till att hantera uppkommen situation. For utférarnas del

innebar det att ta emot manga nya hemtjdnsttagare och anstélla ny personal.

Forutom tidigare ndmnda nya insats flexibel avldsning pa korttidsboende som namnden
beslutat infora pa forsék under 2025 genomfors ocksa en pilot med bistandshandldggare pa
akuten. Syftet ar att minska onddiga sjukhusvistelser, forkorta vardtider genom att tidigt
kunna bérja planera for trygg hemgang och tidigare kunna ge réatt stod fran dldreomsorgen.
Akuten bemannas dagtid mandag-fredag med bistandshandlaggare fran utredning aldre.
Piloten pagar under hosten i samverkan med regionen som ocksa bidrar till hilften av
kostnaderna. Utfallet ar an sa lange lovande och ett gott exempel pa néra vard med

gemensamt ansvar mellan huvudmannen.

Vard-och omsorgsboende fick i juni sin forsta stjarnmarkta enhet. Det innebar att minst 80%
av personalen har genomgatt utbildning och arbetar efter utbildningsmodellens intentioner.
Det ar Svenskt Demenscentrum som star bakom modellen. Stjarnmarkningen omprovas
varje ar och dr en av ndamndens langsiktiga satsningar pa dkad kvalitet och kompetens i
verksamheterna. Sedan tidigare ar dagverksamheten, anhorigkonsulenter och

bistandshandlaggarna stjarnmarkta.

Aldreomsorgen har under varen férberett fér den nya socialtjanstlagen som tradde i kraft 1
juli. I den nya lagen finns jamstalldhet som ett tillagg i portalparagrafen. Socialtjansten ska
framja enskildas jamlika och jamstallda levnadsvillkor. Under forsta delen av aret har

dldreomsorgen initierat arbetet att kartlagga utbildningsbehov kopplat till jamstalldhet.
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Tillaggsuppdrag fran kommunfullmdktige

Uppdrag Status, jan-aug

Tilldggsuppdrag 2023:1 Delvis genomfort

KF ger KS och namnderna i
uppdrag att 6ka omstallningen
av namndernas verksamheter
for att klara grunduppdraget i
takt med att personalbristen

okar

Genomfort

Tillaggsuppdrag 2023:2

KF ger KS och namnderna i

uppdrag att 6ka samarbetet och
ansvarstagandet 6ver

forvaltnings-och namndsgranser

Motivering/kommentar Prognos, status helar

Scenarioarbetet fortsatter Genomfort
enligt plan dar
kompetensforsérjningen ar
fokus. Fortsatt fokus pa
forebyggande arbete, bred
samverkan med
civilsamhallet och fortsatt
digitalisering. Enhet for
digital vard -och omsorg
under uppbyggnad.

Utover sedan tidigare Genomfort
pagaende samarbeten sker
samarbete mellan alla
namnder kopplat till nya
socialtjanstlagen
Samarbetsstruktur ar
etablerad och arbete
fortskrider. Arbetet med
Datadriven kommun
fortloper, flera forvaltningar
deltar. Styrgrupp etablerades

under varen.
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Personaluppfoljning

Namndens arbete for att na personalpolitiska mal

Beddmning av namndens Prognos for

arbete med personalpolitiska januari-december 2025

mal januari-augusti 2025

Mal 5: Umea kommun ska klara Mer arbete kravs Mer arbete kravs
kompetensforsérjningen genom att vara

en attraktiv arbetsgivare och spegla

mangfalden i samhillet.

Mal 6: Umea kommun ska ha ledarskap Mer arbete kravs Mer arbete kravs
som ges och ger forutsattningar for goda

resultat, dar riktvardet for antalet

medarbetare per chef inte ar fler an 30.

Mal 7: Umea kommuns sjukfranvaro ska  Mer arbete kravs Mer arbete kréavs
minska genom fokus pa friskfaktorer och

jamstallda arbetsforhallanden.

Kompetensforsorjning och attraktiv arbetsgivare (mal 5)

Andelen utbildade underskéterskor ar nu 53%. Under augusti startade ca 20 nya
medarbetare upp studier inom Aldreomsorgslyftet och det forbereds fér att kunna utbilda
fler personer. Hansyn behover tas till hur manga personer verksamheten klarar av att sldppa
samt huruvida individerna bedéms kunna fardigstalla utbildningen under kvarvarande kand

tid for det statliga bidraget.

Sommarrekryteringen gick dver férvantan med ett hogt infléde av ansdkningar. Trycket pa
forvaltningen var hogre an tidigare ar utifran hemtjanstens 6kade rekryteringsbehov kopplat
till overtagande av hemtjansttagare dar tidigare utférare sagt upp sitt avtal. Det ar dock
svart att hitta erfaren arbetskraft bade gdllande omvardnadspersonal och
legitimerad/hogskoleutbildad personal. Detta paverkar forvaltningens férmaga att klara av
sitt uppdrag negativt da den sammanlagda kompetensen blir Iag dven om schemaraderna ar
fyllda.

For medarbetare inom hemtjansten och vard- och omsorgsboende som saknade tidigare
erfarenhet genomfordes tva introduktionsdagar med inriktning pa praktiska moment pa
Haga aldrecenter. Dessa dagar ar en del av introduktionen men utover utbildningsinsatsen

far samtliga medarbetare ocksa en verksamhetsnéra inskolning och introduktion.
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Ledarskap (mal 6)

Malet med 30 medarbetare per chef ar fortfarande inte uppnatt.

Arbetet med att stotta cheferna i svara individdrenden och hantera situationer dar chefer
exempelvis utsatts for hot kvarstar. Samarbetet med Sdkerhetsenheten har varit avgérande

for att mota de utmaningar férvaltningen stéllts infor.

Antalet misskdtsamhetsarenden tenderar att 6ka till antal men dven i komplexitet. Dessa

arenden ar utmanande och tidskravande for cheferna.

Den mediala uppmarksamheten kopplat till dldreomsorgen paverkar ocksa chefernas
forutsattningar da mer tid gar at till att trygga anhoriga och vard- och omsorgstagare utifran

exempelvis tidningsrubriker.

Friskfaktorer (mal 7)

Sjukfranvaron har varit hogre i ar jamfort med fjolaret. Aret borjade med hogre sjuktal &n
foregaende ar for hela Umea kommun vilket dven marktes av i dldreomsorgen. Perioden maj
— augusti har enbart marginellt hogre franvaro én féregaende ar. Andelen langtidsfriska ar
dock oférandrat medan heltidsanstallda har 6kat. Att langtidsfriska har 6kat innebar att fler

medarbetare har mindre an sju kalenderdagars sjukfranvaro det senaste aret.

Resultatet efter sommaren ar alltid paverkat av den stora andelen semestervikarier som

arbetar under sommarmanaderna. Det ar darfor ar svart att dra langtgaende slutsatser av

resultatet.

Resultatmatt Malvirde 2025 Utfall Utfall
jan—aug 2025 jan—-aug 2024
8,2

Sjukfranvaro, totalt i procent 7,5 9,4 5,9 8,3 8,8 6,9
av anstalldas sammanlagda
ordinarie arbetstid

Andel langtidsfriska (%) 60 49 55 51 49 55 51
Andel heltidsanstallda (%) 95 96 98 97 96 96 96
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Ekonomiuppfoljning

Aldrendmnden har under den aktuella perioden nettokostnader om 870,9 mnkr och har
erhallit intakter fran forsdljning, avgifter, riktade och generella bidrag motsvarande 185,1
mnkr och kostnader fér personal, 6vrig drift och férbrukning samt kép av verksamhet

motsvarande 1 056,0 mnkr.

Intdkterna har totalt minskat med 8% jamfort med samma period foregaende ar och beror
pa att bidrag har minskat med 22% eller 18,0 mnkr. Enbart de generella bidragen har

minskat med 82%, samtidigt som taxor och avgifter 6kat med 3%.

Kostnaderna som till storsta del avser verksamheternas personal, 830,5 mnkr eller 79%, har
minskat 1% sedan foregaende ar, det beror i huvudsak pa lagre pensionskostnader. Timléner
har 6kat med 21% medan 6vertidskostnaderna 6kat med 2% jamfort med foregaende ar, de
utgor tillsammans 5% av de totala personalkostnaderna. Ovriga driftskostnader utgdr 10% av
totala kostnader, 101,1 mnkr och har 6kat med 2%. Kép av huvudverksamhet utgér 12% av

verksamhetens kostnader, 124,9 mnkr och har minskat 13%.

Budgetavvikelse, atgarder och arsprognos

Verksamhetens nettoresultat om 870,9 mnkr for perioden ska stéllas mot budget om 928,6
mnkr. Det ger en positiv budgetavvikelse om +57,7 mnkr som till stor del beror pa att
verksamheterna redan 2024 intensifierade arbetet med att fokusera pa framtidens
utmaningar med fler dldre kommunmedborgare. Ett arbete som ska mojliggora den
nodvandiga omstallningen till férebyggande och digitalt arbetssatt. Under aret har antalet
timmar inom hemtjanst i ordinadrt boende minskat och ger tillsammans med den buffert

namnden lagt for volymokningar, ett budgetoverskott om +20,7 mnkr.

Antal personer inom vard- och omsorgsboende &r fortsatt lagre an tidigare ar. Med budget
for start av vilande platser och tidigare utflytt fran ej andamalsenliga vard- och
omsorgsboende ges ett budgetéverskott om +17,7 mnkr. Halso- och sjukvard i bade ordinart
boende och vard- och omsorgsboende har fortfarande hogre kostnader an budgeterade och
ingar i budgetoverskotten inom respektive verksamhetsomrade. Gemensamma kostnader
och handldggning myndighet visar tillsammans med den periodiserade budgeten, pa
budgetdverskott om +17,1 mnkr som har sin grund i en stoppad upphandling av
verksamhetssystem, forskjutning av inférande av ny enhet digitala vard- och omsorg och

arbete med utveckling kring kompetensforsoérjning och utbildning.

Namnden har avsatt en budget for oférutsedda handelser som har fokus pa

kompetensforsorjning, forebyggande och digitalt. De forvantas delvis tas i ansprak under
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senare delen av aret. Det finns fortsatt en stor osdkerhet kring hur stor andel av den 6kande
gruppen aldre som har behov av dldreomsorg kommer att vara under aret. Under hosten
kommer kostnaderna att 6ka pa grund av 6ppnande av vilande platser och verkstéllande av
insatsbeslut. Dartill 6kar omstallning till framtidens dldreomsorg och ny socialtjanstlag. Det
medfor att merparten av budgeterade resurser inom kdrnverksamheterna nyttjas. Mot

denna bakgrund &r foérvantad budgetavvikelse for aldrenamnden vid arets slut, +60,0 mnkr.

(mnkr med en | Budget | Utfall Budget- Budget- Prognos Arsprognos

decimal) jan-aug | jan-aug | avvikelse avvikelse | helar 2025 | helar 2025 budget-
2025 2025 jan—aug jan—aug avvikelse

2025 2024 2025

Verksamhetens 132,2 185,1 53,0 66,1 198,2 293,5 95,2

intakter

Verksamhetens -1060,8 -1056,0 4,8 -60,6 -1595,4 -1630,6 -35,2

kostnader

Verksamhetens -928,6 -870,9 57,7 5,5 -1397,1 -1357,1 60,0

nettokostnad

Investeringar

Resultat for investeringskostnader under perioden januari-augusti ar 6,8 mnkr stallt mot en

budget om 26,3 mnkr. Det ger en budgetavvikelse om +19,5 mnkr.

Investeringar och nyttjandet av investeringsbudget ar framflyttade till hésten och prognos
for aret ar att budget foér inventarier och utrustning inte kommer att nyttjas, pa grund av att
teknik- och fastighetsforvaltningen ej lyckas med att tillhandahalla de lokaler som planerats

for. Reinvesteringar genomfors i ej heller enligt plan. Prognos +19,8 mnkr.

(mnkr med en Budget | Utfall Budget- Utfall Prognos Arsprognos

decimal) 30 30 avvikelse heldr [|helar 2025|heldr 2025| budgetavvikelse
augusti | augusti | 30 augusti 2024 2025
2025 2025 2025

Verksamhetens -26,3 -6,8 19,5 -30,3 -40,2 -20,4 19,8

nettoinvesteringar
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Fordjupad information verksamhetsuppfoljning (enbart
namnd)

Namndens egen uppfdljning (tabell)

2023 2024 T2 2025 T2

Andel beviljade 86 87 85
ansodkningar om sarskilt
boende (%)

Andel personer som 45% 44% 46%
beviljas sarskilt boende
direkt fran hemmet (ej

via korttids elr sjukhus)

Antal aktualiseringar X 6397 6421

utredning dldre

Ahorare som tagit del av | 513 1983 3814
Seniortorgets
sandningar (siffran

anger enheter)

NYTT X X 319 (augusti)

Kosituation

hemsjukvard

Utredning dldre och prevention

Antalet ans6kningar om sarskilt boende (342) har minskat jamfort med foregaende ar(324).
Beviljandegraden har minskat nagot. Andelen personer som beviljas sarskilt boende fran det
egna hemmet har 6kat nagot mot malvardet 50%. Syftet &r att en person sa langt det &r

moijligt ska mojliggdras hemgang efter sjukhus eller korttidsvistelse.

En satsning har gjorts med att nd ut med fler séndningar fran Seniortorget till landsbygden
vilket givit god effekt. Det ger ocksa mojlighet till social gemenskap narmare hemmet och

utan att behoéva forflytta sig sa langt om man inte vill det.

For att lattare fa tag pa personer till satsningen Halsosamtal inleddes ett samarbete med
Ersboda Folkets hus ett tillfalle/vecka dar handlaggare var pa plats och Seniortorgets

sdndning visades. Mellan 50—100 personer kom vid varje tillfdlle. Besdkarna uppskattade att
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det var i naromradet, flera av deltagarna knot kontakt med varandra och borjade traffas pa

egen hand.

Totalt har 1103 brev om hdlsosamtal skickats ut och 48 personer tackade ja. Vid uppféljning
hade 21 av dessa tagit steg mot en mer social tillvaro. Fortsatt arbete kravs for att na

personer som dnnu inte kdnner till det som erbjuds i Umea for att bryta ofrivillig ensamhet.

Hjarntraffen som startade upp i borjan av aret - en 6ppen verksamhet utan bistandsbeslut
som vander sig till personer som ar i tidig fas av sin demenssjukdom - fortléper. Fortsatt
arbete gors for att nd ut med att Hjarntraffen finns for att fa fler deltagare, bland annat

genom information till hdlsocentralerna.

Det utvecklingsarbete som gjorts med stdd till anhoériga vid flytt till vard — och
omsorgsboende ar nu implementerat som nytt arbetssatt. Arbetet fortsatter med forstarkt
anhorigperspektiv pa Umea norra korttidsboende dar rutiner har uppdaterats och

medarbetarna utbildats.

Flexibel avlosning pa korttids har beviljats till 42 personer. 160 dygn har hittills nyttjats.
Manga beskriver det som en trygghet att ha beslutet tillhands dven om det inte kommer

nyttjas fullt ut.

Seniortorgets koncept Stark och sdker (gympa) fortsatter vara succé’ och vaxer ur lokalen. En
dag i veckan kors den i stor lokal pa Utopia med medarbetare fran Seniortorget som ledare.
Stark och séker kors dven pa Nolia och pa Moétesplats 7an med ledare som utbildats och
dven ute i byarna tranas det utifran framtagna filmer. Filmerna har tagits fram i samverkan
med Aros Film som arbetar med sysselsadttning inom funktionshinderomsorgen i Umea.

Samverkan med Aros Film lyfts fram som mycket positiv del i Seniortorgets verksamhet.

Seniortorget fortsatter rona uppmarksamhet nationellt, bland annat har Socialstyrelsen och
Folkhdlsomyndigheten varit pa besék och dven internationellt har verksamheten

uppmadarksammats med ett besok fran Australien.
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Hdlso — och sjukvard

Fyra sjukskoterskor har under aret arbetat pa ett strukturerat satt kring utbildningar. De har
tagit fram utbildningsmaterial kring flertalet efterfragade utbildningar och bade fysiska och
digitala utbildningar har genomforts. Utbildningarna handlar bland annat om
demenssjukdom, diabetes, inkontinens, kliniska bedomningar, nutrition, palliativ vard,
psykisk sjukdom och sarbehandling. De har dven deltagit i introduktionsutbildningar och
arbetar vidare med utbildning dven for omvardnadspersonal. Ett stod till
omvardnadspersonal “Symptomkollen” har tagits fram tillsammans med kommunikator -
syftet ar att pa ett enkelt satt tydliggdora ndr omvardnadspersonal ska kontakta

sjukskoterska.

Arbetet med hemsjukvardslakare fortskrider. 4 primarvardsldkare har tagit pa sig uppdraget
som en del i sin anstallning. Ett av teamen har kommit i gang valdigt bra och uppfdljningen
ar positiv bade fran kommun och region. Med den enskilde i fokus planeras hélso — och

sjukvarden tillsammans.

Utifran genomford dversyn har forslag till verksamhetsforandring tagits fram. Forslaget
innefattar bland annat strukturella forandringar i organisationen med nya roller, tydliga

uppdrag, patientfloden, tjanstekdpsfloden och motesstruktur.
Késituation

Verksamheten arbetar efter framtagen prioriteringsordning

Prio 1: Far insatser inom 5 dagar. Avser framfor allt hemgang fran sjukhus
Prio 2: Storsta gruppen av drenden. Langre vantetid dn 5 veckor. Snittid ca 6 manader

Prio 3: Minsta gruppen. Avser i huvudsak drenden till arbetsterapeut. Vantetid f n mer dn 3

manader. Kan vara 9 manader.

Nya arbetssatt utvecklas for att minska véantetider. Oversyn av drendelista gors, dialog kring
prioriteringar och hantering av drendelista saval som gemensamma hembesdk och mer

samarbete mellan arbetsterapeuter och fysioterapeuter.

En enkat har skickats ut till chefer och medarbetare inom bade kommunal och regional
primarvard. Enkaten ska kartldgga vilka rehabiliteringsinsatser som idag utfors pa
primarvardsniva, var de utfors samt hur samarbetet mellan hemsjukvarden och

hdlsocentralerna ser ut.
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Pagaende drenden
Hemsjukvarden Rehab
Ordinart boende
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Utveckling av hemtjénsttimmar 2020-2025 (augusti)

Tabellerna visar utvecklingen av hemtjansttimmar for personlig omvardnad och
serviceinsatser. Snittid avser utbetalda timmar/manad utifran beviljade insatser. 2025 avser

till och med augusti manad

Tabeller

Personlig omvardnad . -

. -1 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Utbetalda timmar Hemtjdnst Totalt 553 314 551006 594791 648 790 665 282 404 409
Utbetalda timmar Hemtj3nst Manadssnitt 46110 45917 49566 54066 55440 50551
Farandring % -0,4% 7.9% 9,1% 2,5% -8,8%
Manadssnitt antal brukare 1462 1458 1501 1566 1575 1540
Farandring % -0,3% 3,0% 4,3% 0,6% -2,2%
Snitttid/Brukare 31,5 31,5 33,0 34,5 35,2 32,8
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Service . -

. -1 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Utbetalda timmar Hemtjdnst Totalt 260 350 245100 239 218 244 487 222976 140588
Utbetalda timmar Hemtjdnst Manadssnitt 21696 20425 19935 20374 18581 17574
Fardndring % -5,9% -2,4% 2,2% -B,8% -54%
Manadssnitt antal brukare 1714 1655 1661 1737 1701 1639
Fordndring % -3,4% 0.4% 46% -21% -3.7%
Snitttid/Brukare 12,7 12,3 12,0 11,7 10,9 10,7

Statistik serviceinsatser

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Service - Hushallsgéromal Snitt timmar/manad 2521 2 300 2261 2373 2447 2 509
Arssnitt antal brukare 873 878 923 1003 1082 1159

Snitt timmar/brukare (manad) 2,9 2,6 2,4 2,4 2,3 2,2

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Service - Inkbp Snitt timmar/manad 4289 3929 3 806 3392 1030 833
Arssnitt antal brukare 999 953 934 976 740 666

Snitt timmar/brukare (manad) 4,3 4,1 4,1 3,5 1,4 1,2

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Service - Mattillredning Snitt timmar/manad 9129 9039 9161 9975 10815 10 485
Arssnitt antal brukare 634 648 669 736 800 806

Snitt timmar/brukare (manad) 14,4 14,0 13,7 13,6 13,5 13,0

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Service - Stid Snitt timmar/manad 3229 2954 2767 2717 2474 2184
Arssnitt antal brukare 1327 1274 1261 1302 1288 1171

Snitt timmar/brukare (manad) 2,4 2,3 2,2 2,1 1,9 1,9

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Service - Tvitt Snitt timmar/méanad 2128 1920 12364 1369 1732 1551
Arssnitt antal brukare 966 955 967 1029 1043 959

Snitt timmar/brukare (manad) 2,2 2,0 1,9 1,8 1,7 1,6

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Service - Ovrigt Snitt timmar/manad 400 283 77 43 24 11
Arssnitt antal brukare 96 70 18 12 7 4

Snitt timmar/brukare (manad) 4,2 4,0 4,3 4,0 3,5 2,7
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Din kommunala hemtjénst

Under perioden intensivt arbete med uppdaterade rutiner och handlingsplaner utifran de
overgrepp som skedde. Intern utredning visade att det inte fanns tillrackligt tydliga rutiner

pa plats for hur verksamheten ska hantera den har typen av missforhallande och brott.

Samtidigt kom ett storre antal nya hemtjdnsttagare och personal pa kort tid in i
verksamheten utifrdn att tvd externa leverantdrer upphérde. Overgdngen gick bra, ndgra

incidenter intréffade men medforde inte nagra allvarliga konsekvenser.

Andelen underskoéterskor har 6kat i positiv riktning och ar nu 54%. Prioriteringar har gjorts
for personal till dldreomsorgslyftet. Avvikelser fran studie och valideringsplaner ar lagre an
nagonsin tidigare och fler medarbetar blir klar med sin utbildning pa kortare tid sa de har

kunnat validera manga delar.

Det tidigare planeringsverktyget byttes under varen till Intraphone. Aven det en omfattande
process med utbildning, nya rutiner och arbetssatt som skulle implementeras. Inférandet
beddms positivt — battre planerade rutter med hjélp av Al, koll pa tiden hos den enskilde och

planering i arbetstelefonen och inte pa papper har forbattrat arbetsmiljon i sin helhet.

Vdrd — och omsorgsboende samt korttidsboende

Enligt plan har Haga vard — och omsorgsboende stangt, succesivt tomts och den sista
personen flyttade ut i maj. Planering har gjorts for flytten fran Tomtebo vard — och
omsorgsboende som genomfors i september. Utifran beslut i ndmnd om att 6ppna upp

enhet pa Prastsjogarden pagar rekrytering och planering for detta.

Pa korttidsboende har det varit en hog belastning sedan varen. Ca 30 personer har behovt
vistas pa korttids i vdntan pa att fa sina beslut om sarskilt boende verkstallda. En 6versyn av

korttidsprocessen har pabdrjats.

Aktiviteter pd vard — och omsorgsboende

Ersboda vard — och omsorgsboende har firat 10 arsjubileum och i samband med det var
Restaurang Guldkant dar och bjod pa tre-ratters lunch. Restaurang Guldkant ar ett mycket
uppskattat samarbete med Maja Beskow-gymnasiets restaurang och livsmedelsprogram som
for andra aret i rad arrangerats. Pa Tegs vard — och omsorgsboende anordnades i maj en

valbesokt pubkvall med livemusik med totalt 120 géster bestaende av de boende, anhoriga
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och personal. Har finns ocksa ett samarbete med volontéarer fran Frivilligcentralen som varje

vecka kommer och erbjuder cykeltur pa tandemcykel fér den som énskar.

Aven pd Solgarden i Hérnefors har ett uppskattat evenemang med trubadur och fika
anordnats for de boende och anhériga. Under sommaren har vard — och omsorgsboenden
haft besok av feriemusikanter och feriearbetare har funnits anstéallda pa flera enheter med

fokus pa aktiviteter sdsom grillning, promenader, bingo, glasstunder och

bowling.

Digitalisering inom aldreomsorgen - nyttoregister

Utfdrar- Aktuellnetto- | Nettonytta per
Benimning orgamsahon nytta(tkr) | investerad krona 2027

Medicingivare Evondos  Ordinart boende Forvaltning 38610 1,90 6957 7507 7507

Trygghetssensor Ordinért boende Htj Forvaltning 25689 1,70 5251 7376 7376

Tillsyn via videosamtal  Ordinért boende Htj Utvérdering 2359 13,10 466 338 499 536 519

Digitala lds Ordindrt boende Htj Utvérdering 2999 0,30 - 269 1115 439 588 571 555

Inkdp via bestéllning Ordinért boende Htj Forvaltning 71701 120,50 3475 14511 14088 13454 12892 13280

Trygghetssensor Vard- & Omsorgsboende VoB Inférande -3529 -0,10 - 237 - 698 - 678 - 658 - 639 - 620

Mobilt trygghetslarm Ordinart boende Hij Planering

Digitala besok Ordinart boende Ht Planering 11947 1710 2087 2119 2057 1997 1978

———mmmmmm

Nyttoregistret for daldrenamndens digitaliseringsinitiativ redovisar den ekonomiska nytta som

berdknats fram enligt SKR kompetenscenter/Ineras metodstod for nyttoanalys.

Den redogjorda nyttan i nyttoregistret omfattar endast ekonomisk nytta i form av finansiell
nytta eller omférdelningsnytta. Finansiella nyttor varderas och kan hamtas hem i pengar

genom exempelvis minskade kostnader och 6kade intakter.

Omfdérdelningsnyttor ar frigjorda resurser som kan fordelas om till nagonting annat,
exempelvis frigjord tid. Initiativen kan utover dessa nyttor motiveras genom kvalitetsnyttor.
Dessa varderas sallan i pengar och ar darmed svarare att vardera och mata. Exempel pa

kvalitetsnytta kan vara 6kade trygghet och valbefinnande eller farre fallolyckor.
Medicingivare
Medicingivare anvands som stéd till individer i ordinart boende som stéd vid medicinering.

| dagsldget anvander cirka 135 individer denna medicingivare. Under hosten 2025 paborjas
forarbete infor en fornyad konkurrensutsattning da avtalet [6per ut under 2026. Framgent
planeras utredning gallande en eventuell forflyttning av ansvarsfordelning fran

hemsjukvarden till hemtjansten vilket antas 6ka antalet individer med medicingivare.

Ekonomisk nytta: Minskade kostnader for tjanstekop, minskade resor/personaltransporter
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Kvalitetsnytta: Okad féljsamhet till medicinering, 6kad sjilvstindighet
Trygghetssensor ordinart boende

Trygghetssensor i ordinart boende anvands i dagsldaget for digital tillsyn nattetid. Cirka 145
individer far sin tillsyn helt eller delvis via trygghetssensor. Under hésten genomfors en pilot
dar utdkade larmfunktioner testas samt forberedelser sker infor kommande

konkurrensutsattning da avtalet I6per ut under 2026

Ekonomisk nytta: Minskade tidsatgang for tillsynsbesdk (transporter)
Kvalitetsnytta: Okad trygghet, 6kad sjilvstandighet, 6kad integritet
Tillsyn videosamtal

Tillsyn via videosamtal i ordinart boende innebér att den enskilde far tillsyn via en Ipad eller
en videtelefon. Insatsen kan komma att forandras i samband med inférandet av digitala

besok (se rubriken Digitala besok).

Ekonomisk nytta: Minskad tidsatgang for tillsynsbesok
Kvalitetsnytta: Okad trygghet

Digitala las

Digitala |as anvands i ordinart boende pa saval lagenhetsdorrar som entrédorrar for att
skapa trygg, sakert och effektiv atkomst for berérd personal inom hemtjanst och

hemsjukvard.

Ekonomisk nytta: Minskad tidsatgang for nyckelhantering och resor

Kvalitetsnytta: Okad trygghet och sikerhet, minskad instéllelsetid vid trygghetslarm
Inkop via bestdllning

Individer i ordinart boende kan gora sina inkdp av matvaror genom butikernas
bestéllningstjanster. Stod ges vid behov i samband med bestéllningsforfarandet. | januari
2025 hade 576 individer digitala inkép och 53 individer fysiskt inkop. Sedan inférandet kan

ca 250 personer nu skéta sina inkdp utan behov av stod fran hemtjansten.

Ekonomisk nytta: Okad sjalvstandighet, minskad tidsdtgang for transporter och besdk pa
matbutik

Kvalitetsnytta: Okad sjdlvstandighet och delaktighet, sdnkt troskel till digital inkludering,

storre valmojligheter vid inkop

Trygghetssensor sarskilt boende
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Genom en trygghetssensor ges individer pa sarskilt boende 6kad trygghet genom att
riskfyllda moment (exempelvis risk for fall) identifieras genom individanpassade

larmfunktioner som aviseras till personalen.

Ekonomisk nytta:

Kvalitetsnytta: Okad trygghet och sikerhet, férbattrad arbetsmiljo
Mobilt trygghetslarm

Preliminart inférande under 2026.

Ekonomisk nytta:

Kvalitetsnytta: Okad sjalvstindighet och trygghet

Digitala besok

Inom ramen for skapandet av utférarenheten Digital vard och omsorg kommer insatsen
digitala besok att genomfdras genom en ny digital vardplattform som anskaffas under
hdsten 2025. Observera att nyttokalkylen endast omfattar digitala besok och inte hela den

forvantade nyttan med Digital vard och omsorg.
Ekonomisk nytta: Minskad tidsatgang for insatser och resor

Kvalitetsnytta: Okad trygghet och sjalvstindighet
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Valnamndens rapport till KS, januari-augusti 2025

Namndens grunduppdrag

Valndmnden ska fullgéra de uppgifter som ankommer pa valndmnd samt ansvara for
genomforande av val eller folkomrdstning enligt vallag (2005:837), folkomrostningslag
(1979:369) samt lag om kommunala folkomréstningar (1994:692). Namnden ansvarar for att

det finns lampliga vallokaler ndmnden ansvarar dven for 6versyn av kommunens indelning i

valdistrikt och bereder darenden om fullmaktiges forslag till andringar i valdistriktsindelningen

Valndmnden Bed6mning Prognos for
januari-augusti 2025 januari-december 2025

Namndens grunduppdrag i sin I hog grad uppfyllt | hog grad uppfyllt

helhet

Valndmnden ansvarar for att det I hog grad uppfyllt I hog grad uppfyllt

finns lampliga vallokaler

Valnamnden ansvarar aven for I hog grad uppfyllt I hog grad uppfyllt
oversyn av kommunens indelning i

valdistrikt och bereder drenden om

fullméaktiges forslag till andringar i

valdistriktsindelningen.

Beddmning och motivering

Grunduppdragets genomforande

Beddmningen av grunduppdraget anses uppfyllt under perioden utifran de planerade

insatserna som behover goras aret fore valar.

Valndmnden fattade beslut om utdkning av valdistrikt fran 72 till 78 valdistrikt pa
sammantradet i mars. Kommunfullméaktige faststéallde valnamndens beslut pa
Kommunfullmaktiges mote i april. Beslutet ar inskickat till Linsstyrelsen i Vasterbottens lan

for faststallande.

Under perioden har besiktning skett av externa forhyrningar av fortidsréstningslokaler,
matsalar i vara kommunala skolor samt kommunens gymnastikhallar. Samtliga besiktningar
sker utifran kansliets checklista som utgar fran Myndigheten for Delaktighets checklista for

Tillganglighet i val- och réstningslokaler.
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Valndmndens rapport till kommunstyrelsen, januari-augusti 2025 2025-09-23

Valndmnden har for avsikt att fatta beslut om val- och réstningslokaler pa sammantradet i
november. Infér besiktningarna sa informerades verksamheter inom For- och
grundskoleforvaltningen, Fritidsférvaltningen och Fastighetsforvaltningen for att sa tidigt

som mojligt forbereda verksamheterna som berors av valen 2026.

Verksamhetens utveckling och vasentliga handelser

Den 28 maj 6verlamnades Regeringens proposition 2024/25:181 Sakerhet och tillgénglighet

vid val, till riksdagen, lagandringarna foreslas trada i kraft den 1 december 2025.

For att skydda de allmédnna valen samt starka mojligheterna att utnyttja rostratten foreslar

regeringen andringar i vallagen (2005:837).
Forslagen innebar bland annat foljande;

¢ Valmyndigheten ges ett uttryckligt ansvar att stddja och samordna arbetet med skydd av

val.

¢ Lansstyrelserna, kommunerna och de utlandsmyndigheter som har inrattat
rostningslokaler ska skyndsamt rapportera incidenter som kan paverka genomférandet av

val till Valmyndigheten.
e Kraven pa att rostningen ska vara tillganglig for alla valjare tydliggors.

e Fler valjare, bland annat personer som ar placerade pa sarskilda ungdomshem, ska fa

mojlighet att rosta med ambulerande rostmottagare.

e Utlandssvenskar som fallit ur rostlangden ska kunna fortidsrosta i Sverige och genom

fortidsrosten aterupptas i rostlangden.

Vidare bedémer regeringen att det bor inféras en mojlighet att skicka digitala rostkort till

véljare som har valt att ta emot meddelanden fran myndigheter i en sdker digital brevilada

En kommande fordandring enligt Valmyndighetens arbetshypotes blir att anpassa
genomfdorande av fortidsrostning till anvandandet av digitala valjarforteckningar. Det

namnden redan nu kan se ar att behovet av digital utrustning kommer att dka.

Verksamhetens styrande dokument sasom rutiner och évriga handlingstyper ar

uppdaterade. Arbetet med ndmndens dokumenthanteringsplan ar i ett slutskede.

Verksamhetssystemet Kaskelot ar uppdaterat infor valen 2026. Under hésten kommer
anvandardagar for de kommuner som nyttjar systemet att genomfoéras. Arbetet med
integrationen mellan Kaskelott och kommunens |6nesystem har planerats och testkorts for
att sdkerstalla att utbetalningen av arvoden till rostmottagarna fungerar, arbetet har

genomforts tillsammans med DOIT, Lonesupport och Systemférvaltare.
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Valnamndens rapport till kommunstyrelsen, januari—-augusti 2025 2025-09-23

Valndmnden har dven forberett utlaning av valmaterial till Samernas Riksforbund infor

Sametingsvalet samt till Svenska kyrkan infor Kyrkovalet i september 2025.

Tilliggsuppdrag fran kommunfullmaktige

Valndmnden har inte tilldelats nagot tillaggsuppdrag fran kommunfullmaktige.

Namndens arbete for att na personalpolitiska mal

Under perioden har valkansliet mer intensivt pabérjat planera for valen 2026. Valndmnden
fattade beslutat pa sammantradet i mars om en utokning av antalet valdistrikt fran 72 till 78
valdistrikt. Kommunfullmaktige faststallde Valndmndens beslut i april 2025. Sedan &r det

lansstyrelsen som slutligen faststdller den nya valdistriktsindelningen.

Enhetschefen for valkansliet dr fran 1 maj 2025 dven bitrdadande enhetschef for

Overférmyndarndmnden.

Bed6mning av namndens Prognos fér

arbete med personalpolitiska  januari-december 2025

mal januari-augusti 2025

Mal 5: Umea kommun ska klara Enligt plan Enligt plan
kompetensforsérjningen genom att vara

en attraktiv arbetsgivare och spegla

mangfalden i samhallet.

Mal 6: Umea kommun ska ha ledarskap Enligt plan Enligt plan
som ges och ger férutsattningar for goda

resultat, dar riktvardet for antalet

medarbetare per chef inte ar fler an 30.

Mal 7: Umea kommuns sjukfranvaro ska  Enligt plan Enligt plan
minska genom fokus pa friskfaktorer och

jamstallda arbetsforhallanden.

Atgirder och viktig utveckling/viktiga hindelser inom malomradena

Kompetensforsorjning och attraktiv arbetsgivare (mal 5)

Att bibehalla valkansliets kompetens och erfarenhet av valadministration ar en prioriterad
fraga for Valnamnden. Valkansliets personal har under perioden fortsatt arbetet med att
vara Personuppgiftskoordinatorer fér valnamnden, kommunstyrelsen och
personalndamnden, bista pa kommunfullmaktiges mote samt kommungemensamma

utredningsuppdrag.

Namndens beddmning ar att mal 5 kommer att vara uppfyllt vid arets slut.
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Valnamndens rapport till kommunstyrelsen, januari—-augusti 2025 2025-09-23

Ledarskap (mal 6)

Valkansliets chef ingar i ledningsgruppen for Avdelning Demokrati och juridik. Via SLK HR ges

mojligheter till kompetenshdjande utbildningar och seminarium.
Valndmnden uppfyller mal dar chef har max 30 medarbetare.

Namndens beddmning ar att mal 6 dr uppfylit

Friskfaktorer (mal 7)

Valkansliet ingar i Avdelningen Demokrati och juridik dar avdelningsgemensamma
arbetsplatstraffar genomfors. Valkansliets svar pa medarbetarenkaten resulterar i en
handlingsplan for enheten som enhetschefen ansvarar for. Arbetet med organisatoriskt
systematiskt arbetsmiljoarbete sker pa avdelningsniva. | juni manad genomférdes en
avdelningsgemensam arbetsplatstraff med fokus pa aterhamtning, en av de punkter i
avdelningens handlingsplan fran medarbetarenkdten 2024. Forstarkningen av valkansliet

planeras att paborjas efter under hdsten 2025 for att vara klar i december 2025.

Namndens beddmning ar att mal 7 kommer vara uppfyllt vid arets slut.

Resultatmatt Malvirde 2025 Utfall utfall
jan—aug 2025 jan—-aug 2024

Sjukfranvaro, totalt i procent 6,5

av anstadlldas sammanlagda

ordinarie arbetstid

Andel langtidsfriska (%) 60

Andel heltidsanstallda (%) 92 100 100 100 100 100 100

Sjukfranvaron redovisas inte pa grund av for fa antal personer i valkansliet.
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Valnamndens rapport till kommunstyrelsen, januari-augusti 2025 2025-09-23

Ekonomiuppfoljning

Budgetavvikelse, atgarder och arsprognos

Valndmnden uppvisar en positiv budgetavvikelse om 0,2 mnkr for perioden januari-augusti
2025. Utfallet uppgick till -2,0 mnkr och budget till -2,2 mnkr.

For perioden finns inga intdkter, varken budget eller utfall. Kostnaderna utgors i huvudsak av
personalkostnader. Personalkostnaderna uppvisar positiv budgetavvikelse om 0,1 mnkr och
kan forklaras av lagre ledningskostnader dn budgeterat. Ovriga verksamhetskostnader bidrar
med positiv budgetavvikelse om 0,1 mnkr framst kopplat till resor, logi, kurser och

konferenser.

Arsprognosen fér Valndamnden beraknas till 0,0 mnkr, det vill siga att hela budgeten om -3,5

mnkr forbrukas.

Utfall Budget-

jan-aug | jan-aug | avvikelse avvikelse

2025 2025 |jan—aug 2025 |jan—aug 2024

Verksamhetens 0 0 0 1,4 0 0 0

intakter

Verksamhetens -2,2 -2,0 0,2 2,6 -3,5 -3,5 0

kostnader

Verksamhetens -2,2 -2,0 0,2 4,0 -3,5 -3,5 0

nettokostnad

Investeringar

Valndmnden har januari-augusti 2025 investerat for -0,1 mnkr och redovisar positiv
budgetavvikelse om 0,3 mnkr. Storsta investeringarna avser utrustning och inventarier till
vallokalerna. Under samma period foregadende ar investerades -0,2 mnkr. Arsprognosen for

Valndmnden berdknas till 0,0 mnkr, det vill sdga att hela budgeten pa -0,6 mnkr férbrukas.

Budget- Prognos Arsprognos

avvikelse | helar 2024 | helar 2025 | helar 2025 | budgetavvikelse
30 aug 2025 2025

Verksamhetens -0,4 -0,1 0,3 -0,2 0,6 -0,6 0,0

nettoinvesteringar
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Tekniska namndens rapport till KS, januari-augusti 2025

Verksamhetsuppfoljning

Namndens grunduppdrag

Bed6mning Prognos for

januari-augusti 2025 januari-december 2025

Uppdelning av namndens grunduppdrag med bedémning per verksamhet

Digital omstdllning och IT I hog grad uppfyllt I hog grad uppfyllt
Fastighet I hog grad uppfyllt I hog grad uppfyllt
Gator och parker I hog grad uppfyllt I hog grad uppfyllt
Maltidsservice I hog grad uppfyllt I hog grad uppfyllt
Stdd och verksamhetsservice I hog grad uppfyllt I hog grad uppfyllt

Beddmning och motivering

Namndens verksamheter har under perioden levererat de tjanster som ligger inom dess
uppdrag.

Namnden arbetar dven aktivt med att tydliggora det uppdrag avseende Civil beredskap som
tilldelades under varen. Inom vissa omraden behdvs en resursférstarkning i form av 6kad
bemanning, vilket planeras atgardas under hosten. Forvaltningens sdkerhets- och krisforum
arbetar aktiv med att hoja kunskapen inom civil beredskap i forvaltningen. Ett
utbildningspaket har tagits fram och erfarenhetsutbyten med kommuner som kommit langt i
sitt arbete finns inplanerat.

Digital omstallning och IT

| matningar sa val som i dialoger i styrgrupper, verksamhetsdialoger och liknande far vi
overvagande positiv aterkoppling och i det fall negativa synpunkter sker det ofta pa ett
konstruktivt satt. Foljande nyckeltal och uppféljning visar hur vi levererat vart grunduppdrag

som vi enligt var bedémning goér i hog grad.

E-tjanster

e Fran arsskiftet har kommunens e-tjdnster sparat motsvarande 260 timmar manuellt
arbete
e | genomsnitt far kommunens e-tjanster anvandarbetyget 4,1/5 vilket ar hogt.

Data och Al

e Inom objektet for datadriven kommun har vi under 2025 hittills utvecklat 18 nya
analysstod.
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e Anviandningen av analysstdden dkar stadigt. | utgdngen av T2 har vi totalt 773 aktiva
anvandare, en 6kning med 313 personer (+40%) sedan arsskiftet.

e De 50 deltagarnai pilotprojektet Microsoft Copilot har fortsatt anvant tjansten under
aret. Enligt tidigare uppfoéljning sparar dessa i genomsnitt ca 1,5 timmar arbetstid per
person och vecka med Al-assistans for administrativa arbetsuppgifter.

e Hittills i ar har vi sparat in ca 800 timmar av andra verksamheters tid genom att
automatisera manuellt arbete med digitala robotar (RPA).

Konsolidering

Hittills i &r har vi avvecklat 2 system mer an vi infort. Darmed har vi fortsatt en bra trend
utifran tidigare namndbeslut att minska antalet system inom kommunen.

Utdelade datorer

For perioden januari till och med augusti har vi delat ut 1.027 datorer. Prognosen fér helaret
ar ca 2.000 datorer.

Nojdkundindex

Kommunbolagen har svarat pa en omfattande enkét for att vi ska fa fram ett néjdkundindex.
Resultatet &r 3,4/5 vilket &r godkant. Vi ser ocksa dver vilka atgérder som kan vidtas for att

nasta matning ska bli hogre.
Fastighet

Verksamhetens uppdrag ar att sakerstalla att kommunens behov av lokaler tillgodoses, att
fastighetsbestandet driftas och underhalls pa ett effektivt satt samt att projekt genomfors
med hog kvalitet och god genomforandekraft. Under perioden har detta uppdrag uppfyllts i
hog grad.

Investeringsvolymen ar fortsatt hog, med en total budget som uppgar till cirka 945 miljoner
kronor. Arbetet med att starka genomforandekraften i investeringsprojekten fortskrider
enligt plan.

Genomforandekraft, i % av budget
Fastighet

AR2019 AR2020 AR2021 AR2022 AR2023 AR2024  AR2025
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Fastighets investeringsvolymer,
(prognos och utfall 2025 utgar fr prognos juli-25)
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Prognosen for 2025 indikerar en investeringsniva i paritet med 2023. Under 2024 skedde
flera tidsmassiga forskjutningar i projektgenomforandet, vilket resulterade i en tillfallig
nedgang i investeringsvolymen. Genomférandegraden fér 2025 ars investeringsprojekt

beddms uppga till 75,6 procent.
Gator och parker

8 av de 10 kvalitetsfaktorer som ligger till grund fér beddmningen har i Arsrapporten for
2024 okat eller ligger konstant under det senaste aret. Den upplevda tryggheten art ex
fortsatt hog, dver det nationella genomsnittet, och tillgangen pa rekreationsmiljéer ar god
och ligger pa en stabil niva.

Andel uppstartade projekt av de planerade under 2025 ar 76%, att jamfora med 70% vid
samma tid 2024. Ett nytt arbetssatt kring investeringsplanering ar under implementering
vilket ar en del av forklaringen.

Detta sammantaget gor att bedémningen blir att Gator och parker uppfyller grunduppdraget

i hog grad.
Maltidsservice

Under aret har vi levererat goda och halsosamma maltider. Verksamheten har fortsatt jobba
med konceptet Gastens vag for att hela tiden forbattra service och bemotande. Vi har med
stabil ekonomi och bra struktur férutsattningar att fokusera pa grunduppdraget att laga
goda, halsosamma och klimatsmarta maltider vilket bidrar till god folkhélsa. Vi har just nu
ett ekonomiskt dverskott pa livsmedel och vi konverterar fler livsmedelsgrupper till

ekologiska eller narproducerade alternativ samt om vi gér menyférandringar.
Stad och verksamhetsservice

Verksamheten har i hog grad uppfyllt sitt uppdrag. Stadservice utfor lokalvard efter de politiskt
faststéallda servicenivaerna vilka beskriver frekvens och innehall per lokal- och verksamhetstyp pa en

total yta av 528 526,36 m2.
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Verksamhetens utveckling och vasentliga handelser

Digital omstéllning och IT

Arets forsta manader har praglats av organisationsarbete, rekryteringar och fardigstallande
av kommunens Plan for digital omstallning.

Efter en omorganisation har vi inom DolT etablerat tva omraden — Utveckling och arkitektur
samt Infrastruktur & cybersidkerhet — med respektive omradeschef. Till dessa omraden
rekryteras 3 nya enhetschefer. Den totala mangden med 7 chefer inom verksamheten ar
samma som tidigare. Parallellt staller vi om arbetssatt och team for att battre leverera pa
kommunens behov av IT- och digitaliseringsstod.

| december skickades Plan for digital omstéllning pa remiss till kommunens namnder och
bolag. Totalt inkom manga kommentarer som har analyserats och beaktats utifran relevans.
Namnderna var i stort eniga i att planen overlag ar bra och ndédvandig.

Varldslaget kopplat till IT- och cybersdkerhet ar fortsatt oroande. Vi lagger mycket fokus pa
att arbeta forebyggande for att starka var formaga till resiliens.

Fastighet

Fokus under varen har arbete med lokalférsorjning- och investeringsplaneringen for att
lamna ett bra underlag till budgetprocessen pagatt, dar sarskilt fokus har legat pa den

minskade befolkningsutvecklingen.

Upphandlingen av ett nytt verksamhetssystem for Fastighet ar avslutad och

inforandeprojektet har paborjats.

Implementeringen av den nya fastighetspolicyn har inletts. | linje med detta har ett intensivt
arbete bedrivits for att mojliggéra dvertagandet av driften av Navet fran och med den 1

september.
Inom omradet |as och passage har ett arbete inletts med syfte att starka sakerheten.

Arbetet med aterbruk har under perioden gatt fran planering till genomférande. Ett flertal

foremal har redan kunnat tas till vara och ateranviandas inom verksamheten.
Gator och parker

| ar avslutades vintern valdigt tidigt och utan betydande bakslag. Det blev en tidig avstadning
av gatorna och en snabb start av var- och sommaraktiviteterna. Sommarmableringen pa
torget har varit vdlanvant. Riks FM-festivalen och Hov1s spelning a Skeppsbron ar tva av de
arrangemang som agt rum och som vart uppskattade.

Bytet av ytterligare en entreprendr inom fardtjanst, fardtjanst med rullstolsplats, den 1 juli
gick forhallandevis smidigt utan storre paverkan pa verksamheten.
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Arbetet med gator och gang- och cykelvagar i den forsta etappen pa Tomtebo strand har
startat. Projektet kommer att byggas i etapper och férvantas paga i ca 20 ar.

Ett nytt bindemedel som ar miljovanligt testas i asfalten under hosten.

Det har varit en del skriverier kring konstinstallationer kopplat till markupplatelser under
sommaren och diariet har fatt osedvanligt manga begaran om utlamnande av allménna
handlingar.

Maltidsservice

Under perioden har Maltidsservice fatt beslut om beviljat stod fran livsmedelsverket for att
Oka beredskapen. Tidplanen &r valdigt tight och mycket tid gar till att utreda vad
verksamheten ska satsa pa for att I1dmna in sin plan i september. Syftet &r att antingen bygga
upp en helt ny kapacitet dar den saknas, eller att forstarka och férbattra befintliga formagor

som inte ar tillrackligt robusta eller omfattande.

Pa grund av minskat barnantal i forskolan minskar antalet férskoleavdelningar markant och
Maltidsservice under perioden jobbat med en 6vertalighet. Tva hela forskolor har stangt och
ca 40 avdelningar pa befintliga forskolor stanger ner. Eftersom medarbetarna har
heltidstjanster och vi behover ha personal i koket 6ver alla maltider sa kan vi inte minska
bemanning i samma volym som antalet barn minskar. Det innebar 6kade personalkostnader
per portion. Daremot minskar livsmedelskostnaderna pga. farre atande och de vager upp

underskottet pa personal

Aven i Aldreomsorgen har antalet brukare minskat och verksamheten har behovt anpassa
bemanningen till nya forutsattningar. Vi ser just nu att vi har en 6verkapacitet
produktionsmadssigt och vi har tagit fram ett forslag pa hur vi nyttjar var kapacitet pa basta
satt.

Mot inriktningsmalet klimat pagar arbetet standigt mot mer klimatsmarta maltider. Nya

svenska vegetariska proteinkallor testas och delar eller hela maltider byts ut succesivt.
Stad och verksamhetsservice

Under forsta 6 manaderna har arbetet fortsatt med Handlingsplan Bdttre stddkvalitet 2.0, i nara
samverkan mellan Utbildning, Fastighet och Lokalvarden. Overklagan géllande tolkning av
stadfrekvenser ar inlamnad till Lénsratten, domslut invéantas.

Kontrollanter har utbildats och kvalitetskontroller enligt branschstandarden INSTA 800 har inforts i
bérjan av aret. Kontrollerna visar pa ett forbattrat resultat an det gjorde initialt. Ex har de sista 7

efterkontrollerna alla blivit godkanda

Minskat barnantal har lett till avveckling av tva férskolor och cirka 40 avdelningar. Eftersom det
framst rort sig om enskilda avdelningar kvarstar omfattande lokalvardsbehov, vilket begransat
mojligheten till effektivisering. Detta har resulterat i 6kade personalkostnader per kvadratmeter.

En Oversyn av posthanteringen pagar utifran kraftigt minskade volymer.
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Tilliggsuppdrag fran kommunfullmaktige

Uppdrag Motivering/kommentar Prognos, status helar

Uppdrag: 2023:1 Genomfort Slutredovisat Genomfort

Kommunfullmaktige ger
kommunstyrelsen och
namnderna i uppdrag att 6ka
omstallningen av ndmndernas
verksamheter for att klara
grunduppdraget i takt med att

personalbristen dkar.

Uppdrag 2023:2 Delvis genomfort  En férvaltningsovergripande  Delvis genomfort
Kommunfullmaktige ger utbildning kring Detaljplaner

kommunstyrelsen och har genomforts i februari.

namnderna i uppdrag att oka Malsattningen var att fa en

samarbetet och ansvarstagandet gemensam grund att sta pa

over forvaltnings- och for de inblandade

namndgranser. tjanstemannen. Fortsatt

arbete kring samsyn kommer
att genomforas I6pande

under aret.
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Personaluppfdljning

Namndens arbete for att na personalpolitiska mal

Bed6mning av namndens Prognos for

arbete med personalpolitiska  januari-december 2025

mal januari-augusti 2025

Mal 5: Umea kommun ska klara Enligt plan Enligt plan
kompetensforsorjningen genom att vara

en attraktiv arbetsgivare och spegla

mangfalden i samhllet.

Mal 6: Umea kommun ska ha ledarskap Enligt plan Enligt plan
som ges och ger férutsattningar for goda

resultat, dar riktvardet for antalet

medarbetare per chef inte ar fler an 30.

Mal 7: Umea kommuns sjukfranvaro ska  Enligt plan Enligt plan
minska genom fokus pa friskfaktorer och

jamstallda arbetsforhallanden.

Atgirder och viktig utveckling/viktiga hindelser inom malomradena

De fyra fokusomraden i forvaltningens kompetensférsorjningsplan omfattar:
arbetsgivarvarumarket, tidiga kompetensforsorjningsinsatser, hdlsopromotion/friskfaktorer

och anstallningsprocessen

Kompetensforsorjning och attraktiv arbetsgivare (mal 5)

| maj var det Medarbetardag Teknik och fastighet och dar alla medarbetare i forvaltningen
bjods in pa en eftermiddag med foreldsning, fika och information om férvaltningens vision
mm. Medarbetardagen ar en strategisk aktivitet fér en attraktiv arbetsgivare och

arbetsgivarvarumarket.

Arbetat med projektet pagar dvs SAMBA/Samverkansmodell &r ett projekt med fokus pa att
behalla arbetskraft pa arbetsmarknaden dar behalla &r det nya rekrytera, 6ver
organisationsgranser med gemensamma processer. Under varen har SAMBA-labbet (HR i
kommuner regioner) processat fram omraden som styrgruppen sedan sammanfattat for

arbetet vidare under hosten.
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Ledarskap (mal 6)

Pa Ledarforum i juni, med forvaltningens alla chefer, var temat “Ldrande i arbetsvardagen”
som hanger ihop med det arbete som gors kring utvecklings- och karridarvagar. Arbetet med

att fortydliga rutiner i bygg- och anlaggning har paborijats.

Friskfaktorer (mal 7)

Friskfaktorerna, och friskfaktorlabbet, ar ett stod till chefer och medarbetare for att skapa en
hélsosam och hallbar arbetsmiljo. Verksamheterna arbetar bla med friskfaktorn rattvis

organisation, kommunikation, delaktighet utifran behov.

Det pagaende arbetat med tidiga insatser och rehabilitering fortsatter malinriktad i de flesta

verksamheterna.

Resultatmatt Malvirde 2025 Utfall Utfall
jan—-aug 2025 jan—-aug 2024
7,3

Sjukfranvaro, totalt i procent 6,2 , 4,6 6,1 7,4 4,2 6,1
av anstalldas sammanlagda

ordinarie arbetstid

Andel langtidsfriska (%) 65 57 65 61 57 64 61
Andel heltidsanstallda (%) 96 95 98 97 94 98 98
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Ekonomiuppfoljning, tekniska namnden

Budgetavvikelse, atgarder och arsprognos

Namndens resultat per augusti dr ett dverskott pa 8,3 mnkr jamfort med budget. Aret
inleddes med en gynnsam vinter, vilket gav ett 6verskott inom vintervaghallningen som
lyfter resultatet. Totalt sett visar intdkter ett 6verskott, dar exempelvis momsatersokning ger
ett nettodverskott medan Ovriga intdkter mots av kostnader, och dven personalkostnaderna
har ett litet 6verskott. Darutéver mindre avvikelser for resultatet per augusti. Jamfort med
resultatet samma period foregaende ar, -10,6 mnkr, sa ar resultatet cirka 19 mnkr battre.
Det som skiljer mellan aren ar i huvudsak att kostnaderna for vintern ar mer kostnadsmadssigt
gynnsam, samt att resultatet for fastighet ar battre jamfort med 2024 da sno, kyla och

fastighetsskador orsakade stora kostnader for verksamheten.

Prognosen for perioden visar ett forvantat dverskott pa ca 1,3 mnkr mot arsbudget. Vintern
har totalt sett varit kostnadsmassigt fordelaktig inledningsvis for aret, vilket ger en mojlighet
att prioritera satsningar inom andra omraden, exempelvis inom dagvatten och beldaggning,
samt ett 6verskott inom maltidsservice som majliggor inkdp av mer narproducerade och
ekologiska livsmedel, som ger en prognos lagre an resultatet for perioden. Kostnaderna
forvantas aven oka for vintervaghallningen under andra halften av aret nar kommunen tar
Over vagar fran Trafikverket. Prognosen forutsatter att satsningarna genomférs som
planerat, annars kommer resultatet att forbattras, samt att den kommande vintern inte
medfor kostnader utover budget eller att andra oférutsagbara handelser som stérre

fastighetsskador eller liknande intraffar. Stora snomangder eller fastighetsskador kan snabbt

medfora stora kostnadsokningar som resulterar i negativa budgetavvikelser pa manga

miljoner.
Utfall Budget- Budget- |Budget helar| Prognos Arsprognos
jan-aug | jan-aug | avvikelse avvikelse 2025 helar 2025 |budgetavvikelse
2025 2025 |jan—aug 2025 |jan—aug 2024 2025

Verksamhetens 101,8 120,3 18,6 118,2 159,9 167,5 7,6
intakter
Verksamhetens -1111,9 -1122,2 -10,3 -1084,7 -1714,3 -1720,6 -6,3
kostnader
Verksamhetens | -1010,1 -1001,9 8,3 -966,6 -1554,4 -1553,1 1,3
nettokostnad
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Investeringar

Tekniska ndamndens investeringsbudget uppgar per augusti till -734,2 mnkr varav -559,6
mnkr nyttjats, vilket ger ett dverskott pd 174,6 mnkr. Overskottet beror till storsta del pa
tidsforskjutningar. Prognosen for aret ar -1272,3 mnkr, 302,2 mnkr under budget. En skillnad
for aret ar att vagpaketet fran Trafikverket tas 6ver, -250 mnkr. Dock finns alltid en risk att
det blir tilkommande tidsférskjutningar, forseningar eller kostnadsavvikelser gallande

investeringar vilket i sa fall paverkar prognosen.

Budget- Utfall Prognos Arsprognos

avvikelse | helar 2024 | helar 2025 | helar 2025 | budgetavvikelse
30 aug 2025 2025

Verksamhetens -734,2 -559,6 174,6 -1384,2 -1574,6 -1272,3 302,2

nettoinvesteringar

Utfall Budget- Utfall Prognos Arsprognos
31aug | avvikelse | helar 2024 | helar 2025 | helar 2025 | budgetavvikelse
2025 |30 aug 2025 2025

Fastighet -494,3 -384,4 109,9 -1120,8 -944,6 -729,4 215,2
Gator och parker -175,7 -121,6 54,1 -193,2 -513,5 -453,9 59,6
IT -59,2 -48,2 11 -62,3 -88,8 -81,9 6,9
Ovrigt -5,1 -5,4 -0,3 -8 -27,6 -7,1 20,5
Summa -734,2  -559,6 174,6 -1384,2 -1574,6 -1272,3 302,2
Fastighet

Fastighets totala investeringsbudget for 2025 uppgar till -944,6 mnkr och prognosen for aret
ar satt till -729,4 mnkr, dvs ett 6verskott pa 215,2 mnkr. Orsaker till verskottet ar att flera
projekt inte har startat an, pausats eller har en foérskjuten tidsplan, dven om flera projekt har

en tidigarelagd tidsplan ocksa.

Utfall Budget- Utfall Prognos | Arsprognos

31 aug avvikelse helar helar |budgetavvikelse
31 aug 2025 | 2024 2025 2025

Vasaskolan gymn
-5,6 -12,1 -6,5 -23,6 -63,0 -75,8 -12,8
elevokn
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Grisbackaskolan

-33,2 -24,5 8,7 -5,3 -55,5 -40,0 15,5
matsal/koék
Sofiehem 5:2 daglig

-3,8 -2,1 1,7 -0,5 -50,0 -3,0 47,0

verksamhet
Champinjonen vux

-25,0 -13,1 11,9 -69,1 -49,7 -20,0 29,7
elevokn
Hedlundask ny-

-27,1 -21,9 5,2 -19,0 -37,9 -35,9 2,0
ombygg F-6
Brandstation Umea
v -3,9 -6,1 -2,3 -7,6 -37,2 -6,5 30,7
Ostra ny
Ostra Stallet

-0,2 -0,4 -0,2 -1,5 -35,2 -0,5 34,7

ombyggnation
Vistra stallet

-27,5 -24,7 2,8 -8,3 -33,7 -33,6 0,0
ombyggnation
Brandstation Umea

-25,5 -27,6 -2,1 -0,5 -29,5 -38,0 -8,5
Vdstra ny vagnshall
Brandstation
Holmsund -15,1 -14,8 0,3 -0,9 -29,1 -28,0 1,1
uppbyggnad
Summa -166,9 -147,3 19,5 -136,4 -420,7 -281,3 139,3

Om- och tillbyggnad pa Vasaskolan for gymnasiets elevokning har startat efter en ovantat
lang planering fran entreprendrens sida. Utvandigt pagar markarbeten och i Rosa huset
lattrivning och sanering. | september paborjas palning for flyglar. Mer asbest har
framkommit an véntat. Entreprendren arbetar igen tid genom att paborja prefabricering av
stomdelar till norra och sodra flygeln trots att etappstart ar senare i host. Prognos for 2025
ar 75,8 mnkr och budget for 2025 ar 63,0 mnkr, dvs ett underskott for 2025 pa 12,8 mnkr.
Den initiala tidsforskjutningen och férseningen som asbesten innebar samt tillkommande
kostnader for sanering ryms inom projektets totala tidplan och budget.

Utbyggnaden av kok och matsal pa Grisbackaskolan for att mota det 6kade

elevantalet befinner sig i byggskede och ligger ca 1 vecka efter tidsplanen pga forseningar
kring takmontaget. Prognosen for 2025 ligger pa 40 mnkr och budget pa 55,5 mnkr.
Slutprognosen for hela projektet ser ut att kunna hallas.

Nybyggnaden av hus pa Magistervagen pa Sofiehem 5:2 for daglig verksamhet inom IFN ar
under projekteringsskede och berdknas ga ut pa upphandling under Q3 2025. Projektet
pausades under var/host 2024 da det behovde férankras inom verksamheten med anledning
av att det fanns ett visst motstand mot att samlokalisera daglig verksamhet. Prognosen for
2025 ligger pa 3 mnkr och budget 50 mnkr. Projektets ackumulerade budget ser ut att kunna
hallas. Projektet foljer den tidsplan som nu ligger om an budgeten ligger i framkant.
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Projektet med om- och tilloyggnationer pa Champinjonen for fler vuxenelever ar i sin slutfas.
Nya byggnaden har slutbesiktigats och tagits i bruk av verksamheten i juni. Renoveringen
och anpassningen av gamla delen &r nagot forsenad pga. fynd av asbest som forskjutit
tidplanen med ca 4 veckor och forvantas vara fardig fér verksamheten i mitten av
september. Budgeten for 2025 &r 49,7 mnkr och prognosen for aret dr 20,0 mnkr.
Slutprognosen for hela projektet ar under budget.

Pa Hedlundaskolan ar den nya byggnaden under uppférande och det aterbrukade teglet ar
monterat pa fasaden med gott resultat och invandiga installationsarbeten pagar. Tidplanen
ser ut att halla och vissa delar ligger till och med lite fére. Prognosen for 2025 &r 35,9 mnkr
och budget ar 37,9 mnkr, dvs lite under budgeten da det inte blivit lika manga tillkommande
kostnader som befarat. Under 2026 pabérjas ombyggnationerna samt renoveringen av
befintliga skolan vilket gor prognosen mer osdker da byggnaden &r dldre och ovantade
atgérder kan dyka upp som inte ingatt i den ursprungliga entreprenaden. Bedomningen ar
att mest kostnader kommer att komma under 2026 da arbetet pagar och endast en mindre
del kommer att droja till 2027. Slutprognosen for projektet ser dock ut att hamna enligt
budget.

Nya brandstation Umea 6stra pa Tomtebo Strand ligger nu ute pa upphandling.
Infrastrukturens overklagan paverkar brandstationens mojliga byggstart och innebar en
forskjutning i den planerade fardigstallningen som nu dr november 2027. Budgeten for 2025
ar 37,2 mnkr och prognosen ar 6,5 mnkr. Prognosen for hela projektets ackumulerade
investeringsutgift visar pa att projektet kommer att klaras inom budget.

Vad som ska hdanda med 6stra stallet pa Stadshusomradet ar i dagslaget oklart da man
funnit hoga halter av PAH-er och kloranisoler samt hussvamp, mogel och insektsangrepp.
Stomdelar som skulle behéva tas bort pa grund av detta ar skyddade av
detaljplanebestammelser och far inte tas bort. En riskbeddmning for en eventuell
ombyggnad till kontor pagar. Beslut om hur stallet ska anvandas vantas senare i host.
Prognos for 2025 ar 0,5 mnkr och budget fér 2025 ar 35,2 mnkr.

Ombyggnationerna av vastra stallet pa Stadhusomradet till framst parkeringar for
tjanstefordon kommer att fardigstallas under september/oktober 2025. Budget for 2025 ar
33,6 mnkr och prognos for 2025 ar 33,6 mnkr och for hela projektet 42,0 mnkr vilket ar
enligt budget.

Uppbyggnaden av vagnhallen pa brandstation Umea vastra kom oplanerat med anledning
av takraset i februari 2024 och budgeten som sattes var redan fran starten for I3g. | och med
uppbyggnaden gors en rad atgarder i projektet for att starka brandforsvarets formaga,
arbetsmiljo och framtida expansionsplaner vilket fordyrar projektet med ca 9 mnkr.
Budgeten for 2025 ar 29,5 mnkr och prognosen éar satt till 38,0 mnkr. Projektet |6per enligt
tidsplan och beraknas vara fardig for inflyttning i november 2025.

Uppbyggnaden av brandstation Holmsund efter branden i december 2023 har stott pa
forseningar da Miljo- och halsoskydd bedomer att sanering av kontaminerad mark framfor
brandstationen kravs innan delar av arbetet fortsatter vilket innebar att vatten och avlopp
inte kan kopplas in da ingen gravning far goras. Den kalkyl som gjorts géllande
saneringskostnaden okar kostnaden for projektet vasentligt och berdknas paga under tva
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veckor. Byggnaden har borjat uppforas i vantan pa besked fran Miljo- och halsoskydd om
gravning far paborjas. Byggnaden véxer fram och stommen ar klar. Under hsten kommer
byggnaden vadersakras och yttervagg och tak kommer vara fardiga innan vintern. Budget for
2025 ar 29,1 mnkr och prognosen ar satt till 28,0 mnkr. | samband med uppbyggnaden gors
dven har en rad atgarder for att starka brandférsvarets formaga, arbetsmiljo och framtida
expansionsplaner vilket kommer att fordyra projektet med ca 5 mnkr. Byggnaden planeras
vara inflyttningsklar till sommaren 2026, men kan komma att bli forskjuten beroende pa nar
beslut om néar saneringen far pabérjas kommer. Bedomd totalkostnad ar 45 mnkr och den
totala budgeten uppgar till 30 mnkr.

Gator och parker

Gator och parkers investeringsbudget uppgick jan-aug till 175,7 mnkr, utfallet fér samma
period blev 121,6 mnkr dvs. ett dverskott pd 54,1 mnkr. Overskottet beror till stor del p& att
projekt har blivit senarelagda pga. att 6vertagande av vagnat fran Trafikverket ar forskjutet
till hosten 2025. Gator och parkers totala investeringsbudget for 2025 uppgar till 531,5 mnkr
och prognosen ar for T2 453,9 mnkr, dvs ett 6verskott pa 59,6 mnkr.

(mnkr med en Utfall Budget- Utfall Prognos Arsprognos
decimal) 31aug | awvvikelse | heldr 2024 | helar 2025 | helar 2025 | budgetavvikelse
2025 |30 aug 2025 2025
Medfinansiering 0 0 0 0 -250,0 -250,0 0,0
TRV
Renmarkstorget -31,6 -5,5 26,1 -2,2 -47,3 -10,4 36,8
Vag 503 -12,9 -0,4 12,4 -0,4 -19,3 -3,5 15,8
Norrbyskar -12,5 -1,9 10,6 -1,2 -18,8 -10,0 8,8
Kungsvagen -10,7 -35,3 -24,6 -5,9 -16,0 -16,0 0,0
Belysning gator -10,0 -1,4 8,6 -8,7 -15,0 -12,5 2,5
Kungsgatan -6,7 -0,2 6,5 0,0 -10,0 -1,9 8,1
Brénnavégen/Asgat -6,2 -0,3 5,9 -0,8 9,3 -4,8 4,5
an
Norra -5,2 -3,1 2,1 -1,1 -7,9 -8,5 -0,7
Gimonasvagen/Gra
nvagen
Fordon -5,1 -1,0 4,2 -7,6 -7,7 -7,7 0,0
@vriga -74,8 -72,5 2,3 -165,3 -112,2 -128,6 -16,4
Summa -175,7 -121,6 54,0 -193,2 -513,5 -453,9 59,6

Overtagandet av vagar fran Trafikverket blev férskjutet till hdsten 2025, prognosen for

overtagandet ar 0 mnkr.
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Renmarkstorget har blivit senarelagt, projektering kommer att slutféras under 2025 och
detta innebér ett prognostiserat dverskott pa 36,9 mnkr for 2025. Projektet fortsatter sedan
fram till 2028.

Vag 503, overtagandet av vagarna ar forskjutet till hosten 2025 och detta bidrar till stora
tidsforskjutningar for detta projekt, totalt ett 6verskott pa 15,8 mnkr for 2025.

Norrbyskar, projektering ar klar och entreprenad pabérjades innan sommaren, stora
fordyringar vid bygget av Kajerna for hela projektet, for 2025 en prognos pa 8,8 mnkr i

overskott.

Kungsvagen ar projekterat fardigt och entreprenaden ar igang, prognos for helar ar 0 mnkr

da bidrag fran Trafikverket invantas.
Belysning gator gar enligt plan och prognosen ar ett éverskott pa 2,5 mnkr for helar.

Kungsgatan ska projekteras under 2025 och projektet vintas pa ett dverskott pa 8,1 mnkr pa
helar. Projektet fortsatter under 2026.

Brannaviagen/Asgatan har férsenats nagot och kommer att fortsatta under 2026, prognos for
2025 ett 6verskott pa 4,5 mnkr.

Norra Gimondasvagen/Granvagen forvantas halla tidplan och bli slutférd under 2025, prognos

for helar ar ett underskott pa 0,7 mnkr.

DolT och 6vrigt

Inom DolT férvantas ett mindre 6verskott pa investeringarna, under raden ovrigt ingar Stad-
och verksamhetsservice, maltidsservice och civil beredskap och dar forvantas de tva
forstnamnda lamna ett mindre 6verskott medan investeringar kopplat till civil beredskap, 20
mnkr i budget, har i nuldget inte nagra specifika investeringsprojekt kopplade till den potten
och darmed blir de 20 mnkr ett dverskott. Det kan komma att dndras innan arets slut, men
blir da en forflyttning av investerade medel fran fastighets investeringsbudget till civil
beredskap och paverkar darmed inte den totala investeringsbudgeten for tekniska namnden.
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Inledning

Verksamhetsplanen utgar fran kommunfullmaktiges beslut 2025-06-16 om planerings-

direktiv och budget samt beslutad anvisning for verksamhetsplanering.

Som komplement till direktiv och anvisningar ser namnden foéljande férutsattningar att ta

hansyn till infor 2026:

e |3g arbetsldshet och en ogynnsam demografisk utveckling
e fortsatta utmaningar med kompetensforsérjning
e Okad forekomst av hot och otillaten paverkan

e manga medarbetare som ar sjukskrivna och/eller gar i pension ”“for tidigt”

Plan fér grunduppdrag

Personalndmndens grunduppdrag

Ndamnden ar kommunens samordnande namnd fér personalstrategiska fragor. Namnden
samordnar och verkar for att Umed kommun har en enhetlig och sammanhallen
personalpolitik samt foéljer upp och rapporterar utveckling och stallning i personalpolitiska

fragor till kommunfullméktige och ndmnderna.
Namnden ska

e med uppmarksamhet félja och bevaka personalpolitiska fragor som ar av intresse
och vikt for kommunen och dess ndmnder

e verka for samordning och utveckling i personalpolitiska fragor, samt dari ge rad och
bistand till 6vriga namnder

e personalndmnden verkar fér och foljer upp parternas lokala samverkansavtal

e svara for en enhetlig och sammanhallen [6nepolitik

e samordna det systematiska arbetsmiljdarbetet och se till att verksamheten drivs
enligt arbetsmiljolagen och dess foreskrifter samt kommunens arbetsmiljopolicy

e samordna kommunens overgripande kompetensforsorjningsarbete och verka for
mangfald och inkludering i organisationen och bland kommunens anstéllda

e samordna genomférande och uppfoljning av kommunfullméktiges personalpolitiska
mal och uppdrag

e svara for beredning av personalpolitiska fragor infor hantering i kommunstyrelse och

kommunfullmaktige
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Grunduppdragets genomférande

Namndens grunduppdrag genomfors genom att namnden kontinuerligt féljer och stddjer
namndernas arbete med de av kommunfullmaktige faststéllda personalpolitiska malen och
de riktlinjer som faststélls inom det personalpolitiska omradet. Det sker dven genom
|0pande dialog med namnder och partsforetrddare i fragor som namnden bedémer vara av

sarskild vikt for att uppna en enhetlig och sammanhallen personalpolitik.

En viktigt forutsattning inom det personalpolitiska omradet och for namnden &r att bidra till
kommunens organisatoriska omstéllningskapacitet. | takt med att namnderna omprovar
prioriteringar och fokus pa grunduppdrag kravs forandrade arbetsformer och innovativa
forhallningssatt. Verksamheterna kommer méta inslag av prioriteringar, fordjupade
férvantningar pa samarbete, samverkan och omprévning av nyttjande av resurser. Ny teknik,
automation, Al-stodd digitalisering kommer dven skapa nya forutsattningar och

forvantningar i och pa de kommunala verksamheterna.

Fordandringskompetens ar organisationens formaga att anvanda och utveckla kompetens for
att genomfora forandring. Det galler medarbetares kompetens, gruppers kompetens eller

organisationens kompetens som helhet.

Ett fordndringsarbete kraver en organisationskultur, ledarskap och medarbetarskap som ger
organisatoriska forutsattning med bibehallen trygghet, hdlsa och engagemang. Inte minst
krévs en kultur for en ldrande organisation dar kapacitet byggs for att ta tillvara den
tillgangliga kraften hos befintliga medarbetare och dven ge forutsattningar for att vid behov
stalla om kompetens och verksamhet. En stark kultur kravs dven for att leda och organisera
forandring som ocksa skapar forutsattning for delaktighet och medinflytande fran
medarbetarna. Ett genomgripande arbete med friskfaktorernas (ett av de tre
personalpolitiska malen) alla delar &r for detta en avgorande nyckel. Inte minst de faktorer

som ror delaktighet, inflytande, kompetensutveckling och kommunikation.

Under 2026 kommer personalnamnden behandla omradet omstallningskapacitet, bland
annat genom att folja och stédja implementeringsarbetet av en uppdaterad medarbetar-
och ledarskapspolicy med tillhdrande vardegrund, vilket ar nara sammankopplat med det
fortsatta arbetet med friskfaktorer. Fortsatta anstrangningar med chefers forutsattningar
och insatser for att starka och utveckla ledarskapets kapacitet att méta och leda i forandring

ar av storsta vikt.

Arbetet med utvecklade arbetsformer nar det géller tidiga insatser och omstéallning for
grupper och enskilda medarbetare har uppmarksammats av ndmnden. Genom det treariga

projektet SAMBA kommer kommunerna i Umearegionen och Region Vasterbotten
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tillsammans med Omstallningsfonden och Forsdkringskassan att utveckla arbetsformer med

ett starkt “behallaperspektiv” pa arbetsmarknaden.

Dialog med den centrala samverkansgruppen

Ndamnden har dterkommande dialog med den centrala samverkansgruppen, CSG, som en del
i att uppratthalla partsgemensam dialog i enlighet med samverkansavtalet. Under 2026
kommer personalndmnden bjuda in CSG for fordjupade samtal vid tva tillfdllen i samband

med ndmndssammantraden. Teman for samtalen lyfts av saval namnden som CSG.

Enhetlig och sammanhallen I6nepolitik

Namnden verkar for en enhetlig och sammanhallen |6nepolitik. Néamnden har under
mandatperioden antagit riktlinje for [6nestrategiska fragor och berett en revidering av
lonepolicy for beslut i kommunfullmaktige. Under 2026 kommer personalndmnden nara
folja upp efterlevnad av de strukturella styrdokumenten, de [6pande arbetet med
Huvuddverenskommelser och centrala kollektivavtalen samt folja upp lonekartlaggning och
utfall i relation till den riktlinje for |6nestrategiska fragor. Namnden kommer dven sarskilt

félja att kommunen foljer tillkommande regelverk till [dnetransparens inom EU.

Samordning av det systematiska arbetsmiljéarbetet

Uppdraget att samordna det systematiska arbetsmiljdarbetet genomfors bland annat genom
aterrapportering till ndmnden fran arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet
samt aktiva atgarder for att forhindra diskriminering. Under aret fortgar den gemensamma
processen dar medarbetarundersokningen utgor grund till sdval uppfdljningen av det
systematiska arbetsmiljdarbetet som analys avseende aktiva atgarder for att forhindra
diskriminering. Som komplement till den gemensamma processen adderas nu
fragestallningar som bidrar till nationell forskning om organisatorisk hélsa och darmed
skapas ytterligare underlag fran Medarbetarenkaten (MAE) till namndernas arbete med

friskfaktorer.

Samordning av det 6vergripande kompetensforsorjningsarbetet

Namndens uppdrag nar det galler att samordna kommunens 6vergripande kompetens-
forsorjningsarbete och verka for mangfald och inkludering genomfors i forsta hand genom
avrapportering till néamnden om pagdende arbete samt uppfoéljning vid deldr och arsrapport

av de personalpolitiska malen.

Kommunens gemensamma kompetenforsdrjningsplan utgors av bilaga 1 till denna

verksamhetsplan.
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Personalnamnden har for avsikt att under aret ta del av ndmndernas arbete med sina

kompetensforsorjningsplaner, i férsta hand genom en skriftlig aterrapport fran namnderna.

For att ge forutsattning for de kommunala verksamheternas kompetensforsorjning kravs ett
val fungerande arbete med befolkningsfragorna. | namndens samordningsuppdrag ingar
dven ansvaret att koordinera samarbetsytor sdsom Umearegionen och ldnet nar det géller

insatser som kan fradmja kommunernas kompetensforsorjning.

Samordning och utveckling i personalpolitiska fragor

Personalndmnden har uppdraget att verka for samordning och utveckling i personal-politiska

frdgor, samt dari ge rad och bistand till dvriga namnder.

Ett fortsatt viktigt omrade under 2026 handlar om arbetsformer och efterlevnad i linje med
mojligt férandrad lagstiftning om vilka kontroller en kommunal arbetsgivare kan, bér och far
gora infor och under anstallning. Syftet ar att forhindra sa kallade mojliggorare och
organiserad brottslighet att etableras sig i verksamheterna. En rad forslag till forandrad
lagstiftning forvantas nationellt, vilket foranleder forandrade mojligheter, arbetsformer och
justering av vagledande och styrande dokument om rekrytering, hantering av bisysslor med

mera.

Omradet hot och vald och otillaten paverkan har kommit in tydligare inom arbetsmiljé-
omradet. Forstarkningar gors av kommunens sdkerhets- och rutinarbete och personal-
namnden avser att félja omradet med extra vaksamhet under aret. Under aret kommer
namnden inom ramen for sin internkontrollplan rikta ett sarskilt fokus pa riskerna kopplat till

bisysslor.

Beredning av personalpolitiska fragor infor beslut i kommunstyrelse eller kommun-

fullmaktige sker darutover fortlopande.

Uppfdljning

Namnden foljer upp sitt grunduppdrag via egen och andra namnders tertialrapportering,
|6pande rapportering och intern kontroll. Baserat pa underliggande rapportering gor
namnden bedémning av grunduppdragets genomforande och aterrapporterar bedémningen

till kommunfullméktige.

Plan for inriktningsmal och program

| Program for tillvaxt finns tre fokusomraden och i omradet Universiteten som tillvaxtmotor

har personalnamnden ett ansvar tillsammans med kommunstyrelsen samt gymnasie- och
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vuxenutbildningsnamnden. Namnden avser folja upp det uppdraget via det kommun-

gemensamma och férvaltningsspecifika kompetensforsérjningsarbetet som namns ovan.

Tillaggsuppdrag fran kommunfullmaktige

Namnden har for 2026 nagra tillaggsuppdrag i samarbete med andra namnder.

2025:1 Kommunfullméaktige ger alla namnder i uppdrag att genomfora en analys av
konsekvenser utifran forandrade demografiska forutsattningar. Arbetet ska
sakerstalla att kommunen inte atar sig kostnader som inte kan baras over tid, samt
ske i enlighet med av fullmaktige faststalld riktlinje for god ekonomisk hushallning.
Forslag pa forandring av principiell karaktéar ska tillstéllas fullmaktige.

2025:9 Kommunfullmaktige ger personalndmnden tillsammans med fér- och
grundskolendmnden, individ- och familjendamnden och dldrendmnden i uppdrag att
utreda forutsattningarna for ett inférande av arbetsskor inom fér- och
grundskolendmndens, individ- och familjendmndens samt dldrendmndens
verksamheter.

2023:1 Kommunfullmaktige ger kommunstyrelsen och namnderna i uppdrag att 6ka
omstallningen av namndernas verksamheter for att klara grunduppdraget i takt med
att personalbristen okar.

2023:2 Kommunfullmaktige ger kommunstyrelsen och namnderna i uppdrag att 6ka
samarbetet och ansvarstagandet éver forvaltnings- och namndgranser.

2021:8 Kommunfullméaktige ger kommunstyrelsen i uppdrag att tillsammans med
kommunens namnder och bolag undersoka risken for att skattemedel, som bekostar
verksamheter inom valfardssektorn, dven med annan utférare an kommunen,
anvands pa ett felaktigt satt och/eller i kriminellt syfte, till exempel for att finansiera
organiserad brottslighet, samt att ta fram forslag pa atgarder for att forebygga och
forhindra detta

Plan for att na personalpolitiska mal

Personalndmnden féljer upp de personalpolitiska malen genom nedanstaende analysmatt

och rekommenderar 6vriga ndmnder att géra detsamma. Respektive namnd avgor vilka

analysmatt och/eller andra indikatorer som bedéms vara relevanta.

Personalpolitiska mal

Mal 5. Umed kommun ska klara kompetensforsorjningen genom att vara en attraktiv

arbetsgivare och spegla mangfalden i samhallet.
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Personalnamndens verksamhetsplan, 2026

e Mal 6. Umea kommun ska ha ledarskap som ges och ger forutsattningar for goda
resultat, dar riktvardet for antalet medarbetare per chef inte ar fler an 30.
e Mal 7. Umea kommuns sjukfranvaro ska minska genom fokus pa friskfaktorer och

jamstallda arbetsférhallanden.

Analysmatt

Matten sammanstélls av SLK HR och delges respektive HR-chef, antingen efter varje tertial
eller heldr.

Attraktiv arbetsgivare, mal 5

e Andel heltidsanstallda (T1, T2, T3)

e Andel tillsvidareanstallda (T1, T2, T3)

e Genomsnittlig sysselsattningsgrad (T1, T2, T3)

e Andel anstéllda med utomnordisk bakgrund (T1, T2, T3)
e Personalomsattning (T1, T2, T3)

e Medarbetarenkaten, medelvarde (T3)

e Antal inskickade personalbehov (T3)

e Antal ansékningar (T3)

e Genomsnittlig pensionsalder (T3)

Ledarskap, mal 6

e Andel chefer med max 30 medarbetare (T3)
e Personalomsattning, chefer (T3)

e Antal som paborjat utbildningen Nyanstalld som chef (T3)

Friskfaktorer, mal 7

e Sjukfranvaro (T1, T2, T3)

e Andel langtidsfriska (T1, T2, T3)

e Sjukdagar per arsarbetare (T1, T2, T3)

e Antal arbetsmiljphdndelser (T3)

e Andel preventiva arbetsmiljohdandelser (T3)
e Antal inrapporterade tillbud och skador (T3)
e Antal skyddsombud (T3)
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Personalnamndens verksamhetsplan, 2026

Drift- och investeringsbudget

Namndens budget innefattar enbart arvoden och dvriga kostnader i samband med

konferenser, utbildningar och sammantraden.

Bilaga 1 Kompetenforsorjningsplan Umea kommun
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Umead kommun 2025-xx-xx

Personalndamnden 2026. Under arbete

Riskinventering, riskvardering och internkontrollplan

Riskinventering och riskvardering utgar fran nedanstaende definitioner.

Riskinventering/riskanalys

Sannolikhet Definition Virde
Osannolik Praktisk taget obefintlig risk att fel uppstar. 1
Mindre sannolik Mycket liten risk att fel uppstar. 2
Mojlig Det finns en mojlig risk att fel uppstar. 3
Sannolik Det ar mycket troligt att fel uppstar. 4
Konsekvens Definition Virde

Konsekvensen av ett fel ar obetydlig for brukare, medborgare,

Forsumbar N . 1
besdkare, kommunen och/eller 6vriga intressenter.

Lindri Konsekvensen av ett fel ar liten for brukare, medborgare, )

J besdkare, kommunen och/eller 6vriga intressenter.

Konsekvensen av ett fel uppfattas som besvarande for

Kannbar brukare, medborgare, besdkare, kommunen och/eller 6vriga 3
intressenter.

Allvarlig Konsekvensen av ett fel ar sa stor att felet inte far uppsta. 4

Riskhantering

Riskvarde Rekommendation till hur risken ska hanteras Innebar

Direkta och omfattande
Minimera risk atgdrder ska finnas med i
internkontrollplanen

Atgdrder fér att minska risk

4-11 Reducera risk ska finnas med i
internkontrollplanen

Inget agerande krdvs —

1-3 Acceptera risk dtgdrder tas ej med i
internkontrollplanen
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Riskinventering ‘ Riskvardering

Kontrollomrade | Identifierad risk Nr  Sannolikhet R.I.Sk- R.ekommerlderad
véarde | riskhantering

Risk for att gemensam utveckling uteblir om férvaltningar inte deltar i det gemen-

Mind .
Personalpolitik  samma utvecklingsprojektet Samverkansmodell for tidiga insatser, arbetsanpassning R1 n rg Lindrig 4 Reducera risk
L sannolik
och rehabilitering (SAMBA).
cersenellalils Risk for att dispensforfarande s?rT] avser arbetstidsregler for dygnsvila (11 timmar) inte R2 Mindre.e Kannbar 6 Reducera risk
efterlevs med avtalsbrott som foljd. sannolik
Personalpolitik  Risk for att regelverk och rutiner avseende distansarbete inte efterlevs. R3 Sannolik Lindring 8 Reducera risk

Risk for att I6nesattning gors pa ett satt som motverkar en enhetlig och sammanhallen .
. . . i, S . al g Mindre . .
Lonepolitik I6nepolitik och inte i enlighet med fér kommunen fastslagen riktlinje for 16ne- R4 Kaénnbar 6 Reducera risk

. . sannolik
strategiska fragor.
Lonepolitik Risk for att kommunen inte forbereder ikrafttradandet av EU:s Ionetransparensdirektiv. R5 Moijlig Kannbar 9 Reducera risk
K"om"pf:-t.ens- Risk for att. namnder inte n\./ttja.r moﬂlghetfrna sonj finns T.I” l..ltveckllng och anpassning R6  Sannolik Uiz 3 Reducera risk
forsorjning av gymnasie- och vuxenutbildningsutbud for att méta utbildningsbehov.
Arbetsratt Risk for. otllI:aten pfverkan till foljd av att bisyssla ej rapporteras i enlighet med riktlinje R7 Mojlig Kannbar 9 Reducera risk
och rutiner i Umed kommun.
Arbetsmiljo Risk for ?FF.h?t’ vald och annan otillaten paverkan bidrar till otrygghet och férsamrad RS Mjlig Kannbar 9 Reducera risk
arbetsmiljo for medarbetare och chefer.
Samverkan Risk for att skyddsombud inte ges tillrdckligt goda forutsattningar for att fullt ut klara Mindre Ui 4 Reducera risk

sina uppdrag. sannolik
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Atgirder och aterrapportering

Inriktning for . Ater-
riskhantering Kostnad | Ansvarig rapport
R1 Reducera risk Uppfoljning av forvaltningarnas deltagande i SAMBA-projektet genom aterrapport fran styrgrupp. 0 tkr HR-direktor T3
. P . . Forhandlings-
R2 Reducera risk Uppfdljning av dispensforfarande. 0 tkr chef T3
R3  Reducera risk Uppféljning namndernas/férvaltningarnas efterlevandegrad. 0 tkr HR-direktor T3
R4 Reducera risk A:terrapport‘ av I6nekartlaggning inkl. eventuella avvikelser fran den kommungemensamma riktlinjen for 0 tkr Forhandlings- 3
I6nestrategiskt arbete. chef
RS Reducera risk A:terrapport av hu.r kommunen sakerstallt organisationen for att klara ett ikrafttradande av EU:s 0 tkr Férhandlings- 3
I6netransparensdirektiv 2026. chef
Aterrapport fran namnderna pa vilket satt man fort dialog och darefter tagit stallning till mojlighet att
R6 Reducera risk nyttja lokalt gymnasie- och vuxenutbildningsutbud for att moéta utbildningsbehov, identifierade i 0 tkr HR-direktor T3
namndernas kompetensforsorjningsplaner.
R7 Reducera risk Uppfoljning av hur namnderna/férvaltningarna féljer upp fragan om bisyssla. 0 tkr HR-direktor T3
RS  Reducera risk A"terrapport om I'ISkef och tillbud som inrapporterats avseende hot och vald samt om insatser for att 0 tkr HR-direktsr 3
forebygga otillaten paverkan.
R9 Reducera risk Uppfoljning via dialog mellan den centrala samverkansgruppen och personalnamnden, varen 2026. 0 kr HR-direktor T3
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Inledning och bakgrund

Namnderna ansvarar pa uppdrag av kommunfullmaktige for sin kompetensforsorjning for att
klara sina uppdrag och verksamhet. Namnderna har det operativa personalansvaret och
overgripande arbetsmiljdansvaret for sin forvaltning. Namnderna behéver som en del av sin
verksamhetsplanering dven vara tydliga i sin kompetensforsorjningsplanering som medel for
att klara sitt grunduppdrag. | kommunstyrelsens instruktioner till ndmnderna infér
verksamhetsplanering for 2026 lyfts dven vikten av att namnderna inkluderar
kompetensplaneringen i verksamhetsplaneringen for att inte minst sakerstalla att insatserna

resurssatts och prioriteras i ett totalt verksamhetsplaneringsperspektiv.

Personalnamnden ar kommunens samordnande namnd foér personalstrategiska fragor.
Ndamnden samordnar och verkar for att Umea kommun har en enhetlig och sammanhallen
personalpolitik samt foljer upp och rapporterar utveckling och stallning i personalpolitiska
fragor till kommunfullméaktige och ndmnderna. Som en del i det uppdraget faststéller
personalnamnden denna kommungemensamma kompetensforsorjningsplan som del av sin
verksamhetsplan. Syftet med planen ar framst att stotta och pa sa satt kunna samordna
namndernas arbete med kompetensférsorjningen och dven bidra till maluppfyllelse av det
forsta personalpolitiska malet; Umed kommun ska klara kompetensforsorjningen genom att

vara en attraktiv arbetsgivare och spegla mangfalden i samhillet.

Prognos och behovsanalys grund for kompetensférsorjningsplanen

For att kompetensforsorjningsarbetet skall fa effekt ar det avgérande att varje namnd gor sin
analys utifran sina specifika verksamhetsforutsattningar och yrken. For att starka
analyskapaciteten utifran prognosarbetet har forvaltningarna med stéd fran
stadsledningskontoret, starkt den gemensamma processen for framtagande av behovs och
tillgdngsprognoser. Modellen utvecklades bland annat som stod for namndernas arbete med

Tillaggsuppdrag 2023:1 men utgdr dven ett stdd for det breda kompetensforsorjningsarbetet.

Syfte med modellen anvands for att se prognostiserat rekryteringsbehov de kommande 10
aren. Prognosen uppdateras en gang per ar under februari manad. Den arliga bedomningen
bygger pa forvaltningarna intryck under foregdende host sdsom forandrade uppdrag, omvarld

och demografi. Bedomningarna gors per namnd och yrkeskategori.

Underlagsdata till modellen hdmtas dels fran personalsystemet, dels fran skattade
beddmningar av kommande behov. Fér sammanstélining av modellen ansvarar SLK HR medan
forvaltningarna ansvarar for bedomningarna per personalkategori inom deras verksamheter.

Modellen byggs i Power Bl och mojliggor analys av utfall pa kommun-/namndsniva och/eller
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yrkesgruppsniva. Modellen innehaller en majlighet till simulering av olika utfall baserat pa

forandring av antal avgangar och/eller faktor.

Prognosen gors for tillsvidareanstéllda, manadsavionade. Den baseras pa antal anstallda,
alder, pensionsavgangar dar avgangsaldern &r 65 samt antalet berdknade avgangar dar

faktiska avgangar de senaste fem aren utgor grund for kommande tio ars avgangar.

Utdver behovsprognosen gor verksamheten en uppdaterad bedémning av
rekryteringsbehovet per verksamhet. Det ger sammantaget ett underlag for antalet

rekryteringar som behovs for att dels tdcka berdknade avgangar, dels volymférandringar.

Prognosen utgdr en grund for ndmndernas analys av behov men verktyget ger dven tillgang
till tillgdngsdata sa att ytterligare djup kan nas i analysarbetet gallande brist och behov av
insatser for specifika behov inom namnderna. Kommungemensamt ger modellen och
prognosarbetet ett aggregerat utfall.

Prognos éver kompetensbehov 2025-2035

Anstillda 2025 Pensionsavgangar Ovriga avgingar Rekr behov Anstillda 2035 Volymférdndring Faktor Medelalder
10386 -2785 -6 722 10 598 11477 1091 1.1 45,6

10598 11477

10386

-2785

6722

Antal 2025 Pensionsavgangar COwriga avgangar Rekr behov Anstallda 2035
Bild X

Ar 2022 nar den senaste kommungemensamma kompetensforsorjningsplanen lades utgick
den fran en 6vergripande kommunprognos. Da var antalet anstéllda 9893 och den tioariga
prognosen pekade pa en forvantan om 12 084 anstéllda ar 2032. Noteras kan bland annat att
den nya prognosmodellen patagligt minskat behovsskattningen. Bland annat ses det genom
att den nya modellen genom verksamhetsnara skattningar minskat behovsfaktorn fran ca 1,2
till 1,1 och patagligt lagre for specifika yrkesgrupper. Det innebar bland annat att skattningen

idag ar mer specifik och verksamhetsnéra, dirmed ges béttre férutsattningar for att ratt
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insatser satts in for ratt yrkesgrupper for att sakerstalla namndernas maluppfyllelse om en

kompetensforsorjning som sakerstaller att grunduppdragen kan klaras.

Nyckeltal som kan vara till stéd for forvaltningarnas analys, strategier och insatser som ar

viktigast for dem att klara det personalpolitiska malet om att klara kompetensforsorjningen.

e Andel heltidsanstallda, situation partiell ledighet etc. dvs potential kring uttag fran
befintliga anstallda

e Andel tillsvidareanstallda

e Genomsnittlig sysselsattningsgrad

e Nyttjandemonster av dvertid, mertid etc.

e Andel anstallda med utomnordisk bakgrund

e Tillgangsanalysen med stod av Bl-rapporten. Finns vara grupper att rekrytera
lokalt/regionalt?

e Utbildningsutbud for “era yrken” lokalt och regionalt, hur ser volym och potential ut?
Behovs fordjupad kontakt med utbildningsanordnare. Behover ny utbildningar lokalt?
Behover vi engagera oss djupare i egna utbildningsformer pa/i arbetet?

e Kan vi nyttja KOM KR for att stdlla om nan befintlig grupp/individ?

e Personalomsattning och orsaksanalys till rorligheten- (arbetsmiljo, konkurrens,
uppdragets utformning etc)

e Genomsnittlig pensionsalder

e Andel chefer med max 30 medarbetare

e Personalomsattning, yrkesgrupper, geografiska omraden

e Sarbarhet till foljd av pensionsaldrar, yrkesgrupper, verksamhetsomraden, geografiska
omraden etc.

e Sjukfranvaro

e Andel langtidsfriska

e Sjukdagar per arsarbetare
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ARUBA

ARUBA ar en modell inom kompetensforsorjning som star for Attrahera, Rekrytera, Utveckla,
Behalla och Avveckla, och anvands for att hantera hela livscykeln for medarbetare i en
organisation. Modellen understryker vikten av att en arbetsgivare i sitt angreppssatt for att
klara kompetensforsdrjningen ser hela resan och potentialen i arbetskraften. ARUBA-
modellen erbjuder en strukturerad metod for att skapa en effektiv och hallbar
kompetensforsorjning som gynnar bade medarbetare och organisationen som helhet. Inom
Umed kommun jobbar vi strategiskt med kompetensforsérjning med samtliga steg i modellen.
Inte minst &r det viktigt att paminna sig som arbetsgivare att en tonvikt av stegen bor finnas
pa att utveckla och behalla de medarbetare vi har, inte minst med tanke pa de starka
indikationer pa befintlig och fordjupad begransning i att kunna rekrytera nya medarbetare pa

en arbetsmarknad med brist pa arbetskraft.

SKR:s nio strategier for kompetensfoérsorjning

Sveriges kommuner och regioner (SKR) &r Umed kommuns arbetsgivarorganisation. De nio
strategierna for kompetensforsorjning inom kommuner och regioner ar framtagna som ett
stod for arbetsgivare att kunna vara proaktiva och sédkra sin kompetensforsérjning. Det
handlar om att attrahera, behalla och utveckla medarbetare, hitta nya l6sningar och skapa ett

hallbart arbetsliv.

Under varen 2024 reviderades strategierna och de har fatt ett tydligare arbetsgivarperspektiv
och hdanger samman med SKR:s inriktning 2024—2027. Genom att Umed kommun féljer och
nationellt bidrar i detta arbete skapas en tydlig rod trad i vart arbetsgivarskap mellan lokal
niva och var gemensamma arbetsgivarpolitik buren av var arbetsgivarorganisation. Det ar
darfor av stor vikt att Umea kommun fortsatter vara en aktiv part i SKR:s arbete genom
tjanstemannanéatverk sasom HR-direktorsnatverket for kommuner och

Forhandlingschefsnatverket.

Kompetensforsorjning, strategier | SKR
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En hallbar I6nepolitik som grund

Lonepolicyn ar Umed kommuns dvergripande styrdokument inom det I6nepolitiska omradet.
Lonebildning ar den process som sammantaget skapar den mangfald av aktiviteter och

stallningstaganden i Umea kommun. Genom detta dstadkoms en dndamalsenlig |6nestruktur
for att trygga kompetensforsérjningen. Samtliga ndmnder och férvaltningar i Umed kommun

med tillhorande verksamheter omfattas av I6nepolicyn och ska folja denna.

Lonepolitiken i Umed kommun, fastslagen i [6nepolicyn, grundar sig i féljande

utgangspunkter:

e Umed kommun ska tillampa en gemensam |6nepolitik och upptrada som en
arbetsgivare i forhallande till sina medarbetare och de fackliga organisationerna

e Lonepolititiken ska bidra till en langsiktig I6nebildning for Umea i framkant som hallbar
tillvaxtkommun som speglas i onskvarda I6nestrukturer

e Umed kommuns lonepolitik ska sakerstélla kompetensforsoérjningen och samtidigt
harmonisera med kommunens ekonomiska forutsattningar

e Lonepolitiken ska bidra till att kommunen uppfyller sina uppdrag

e Utbildning som ar adekvat och kopplad till krav och behov i yrkesrollen ska |6na sig
over tid

e Enrelevant I6neutveckling under yrkeslivet grundat pa faststallda |6nekriterier ska

efterstravas
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e Osakliga lI6neskillnader ska inte férekomma och ett kontinuerligt arbete bedrivas for
att forebygga och atgarda detta

e Lonepolitiken ska fungera som ett styrmedel som bade stimulerar till 6kad kvalitet och
att verksamheterna nar uppsatta mal

e Skapa tydlighet gallande sambandet mellan 16n, motivation och resultat for

medarbetarna och ddarmed inspirera till goda arbetsinsatser och arbetsgladje

En av SKR:s nio strategier for kompetensforsdrjning handlar om vikten av att synliggbrs 16n,
villkor och férmaner. Inom det omraden har Umead kommun som arbetsgivare bade stdd och

vilja att nyttja SKR:s arbetsgivarorganisationerna.

Sarskild aktivitet 2026

e Broschyren Din I6n, Umea kommun, ska uppdateras for att sdkerstalla en aktuell bild
som underlag till I6nesattande chefer under aret samt ge ett tydligt underlag for
presumtiva och befintliga medarbetare om 16n och narliggande formaner sasom
pension.

e En Oversyn av strukturen for resultat och utvecklingssamtal (RU-samtal) ska inledas for
att ytterligare starka tydlighet gédllande sambandet mellan [6n, motivation och resultat

for medarbetarna.

Rekrytera och attrahera

Rekrytering av nya medarbetare ar en viktig fraga for hela organisationen. Nar en ny
medarbetare ska anstéllas finns forhoppningar att personen ska stanna lange och bidra
positivt bade till verksamhetens resultat och till trivseln pa arbetsplatsen. En anstallning ar en
stor investering och det finns goda skal att avsatta bade tid och resurser for att lyckas val i
rekryteringsarbetet. En rekryteringssituation ar fér manga det férsta moétet med kommunen

och darfor ar det valdigt viktigt att vi ger ett bra och seridst bemotande.

For att skapa en professionell, transparent och effektiv rekryteringsprocess finns
kommungemensamma riktlinjer, information och vagledning for anstallande chefer. Stéd
finns aven framtaget for att stotta chefer i bland annat vilka kontroller infor en anstallning
som kan, bor och ska goras. Detta beror pa tjansten och dess placering. Regelbundna
utbildningar halls dven sa att anstéllande chefer ska kdnna sig trygga och agera i enlighet med

de forvantningar som arbetsgivaren staller pa dem.
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En arbetsgivare med gemensamt arbetsgivarvarumarke

Umed kommun har cirka 13 000 medarbetare, vilket gor kommunen till norra Sveriges storsta
arbetsgivare. Trots storlek och mycket omfattande verksamhet ar vi en arbetsgivare, dar alla
har samma mal — att jobba for Umeads basta. Umed kommun ar en arbetsgivare och det ar
viktigt att vi uppfattas och kan kommunicera med presumtiva och befintliga arbetsgivare som

en arbetsgivare med stor igenkdnning.

Det finns for Umea kommun ett gemensamt arbetsgivarvaruméarke med handboken kring hur
vi kommunicerar med en rost. Allt for att bli annu tydligare med vilka vi ér och na ut annu
battre till de vi vill prata med. Det ger riktlinjer som gor det enklare att halla ihop vara
budskap. Riktlinjerna innehaller saval stod for tonalitet, farg och budskap med syfte att starka
var kommunikation for forstarkt effekt som samtidigt ger utrymme for rekryterande

verksamhet att satta sin pragel i kommunikationen.

Vi dr stolta

Vi ér modiga

Vi ar vassa

Vi ar trygga

Vi dr viktiga

Vi ér Umead.
Arbetsgivarvarumarket ar framtaget i bred samverkan mellan samtliga namnders
férvaltningar och vilar mot den process som dven berett policys for medarbetarskap
respektive ledarskap samt den gemensamma vardegrunden, MOTS. Detta for att sakerstalla
ett arbetsgivarskap som kommunicerar, star féor och forvdntar sig samma sak av chefer och

medarbetare, vilket dr avgérande for trovardighet och attraktivitet som arbetsgivare.

Rekrytera och attrahera bredare

Rekrytera och attrahera bredare A R (rekryteringspolicy, trainee, Attraktiv arbetsgivare)
Kommungemensam planering lokala och regionala
arbetsgivarvarumarkesaktiviteter

Blabla...

Nationella och internationella rekryteringsinsatser

Blabla...
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Sarskild aktivitet 2026

Blabla...

Behalla och utveckla

Blabla...

Friskfaktorerna som grund

Arbeta med friskfaktorerna (ARUBA) som grund for attraktivitet som behaller

(personalpolitiska mal, uppdrag samtliga néamnder).

Varna arbetstiden

Blabla...

Utveckling och omstallning

Framja medarbetarnas utveckling och majlighet till omstallning B U (KOM KR, SAMBA-

projektet, Rehabprocess, tidiga insatser och anpassning)

Underlatta for fler att arbeta mer och langre

Heltidsarbetet

For att ta vara pa vardefull kompetens och klara framtida utmaningar behéver Umea kommun
att fler fortsatter arbeta efter 65 ar. Erfarna medarbetare har vardefull kompetens. | takt med
att medellivslangden och hélsan forbattras kan dven arbetslivet forlangas. Med fler ar i
yrkeslivet 6kar valfardens méjligheter att moéta kompetensutmaningen. Normen i samhallet
att gd i pension vid 65 ar har varit mycket stark. For att klara kompetensforsorjningen till
valfarden ar det viktigt att utmana denna norm. De kommande aren kommer flera
forandringar i lagstiftningen att ske, exempelvis har dldern fér garantipension hojts till 66 ar

och lagsta alder for att ta ut allman pension héjts till 64 ar fran 2026.

Utdver dessa strukturella forandringar ar arbetsgivarnas attityder till erfarna medarbetare
centrala fér medarbetarnas forutsattningar att vilja arbeta vidare. Det behéver skapas
forutsattningar for ett hallbart och halsosamt arbetsliv dven efter 65 genom en god
arbetsmiljo. Det finns flera omstandigheter som var for sig eller tillsammans har betydelse for

nar dina medarbetare vill ga i pension. Har ar ndgra omstandigheter som kan spela in:



47/25 Kommungemensam kompetensforsorjningsplan - PN-2025/00030-1 Kommungemensam kompetensférsérjningsplan : KFP 2026-2028. Under arbete, 2025-10-02

e Stdd fran chef och kollegor

e Alder och allmantillstand

o Mojlighet till vila och aterhdmtning

e Fysiskt tung arbetsmiljo

e Individuellt anpassade arbetsvillkor

e Majoriteten vill ga i pension vid 65 ar eller tidigare

e Arbetarna vill generellt ga tidigare i pension &n tjdnsteman
e Krav och kontroll i arbetet och arbetstidens forlaggning

e Individuellt anpassade arbetsvillkor

Som stoéd kommungemensamt stod i arbetet med férandrade normer for omradet finns bland
annat vara pensionsriktlinjer. Som arbetsgivare erbjuder vi dven |6nevéxling till pension samt
har ett regelverk for sa kallat ”780-80-100" for att uppmuntra att fler jobbar kvar langre. Vara

nationella huvudoéverenskommelser och kollektivavtal lyfter dven en rad insatser
Reviderade lonekriterier
Hojd tjanstepension

Underlatta for flera att arbeta mer och langre B (Forlang arbetslivet) (SAM/OSA/ARLIGT
UPPFOLINING HANDLINGSPLANER)

Sarskild aktivitet 2026

Blabla...

UMEA
IKOMMUN



48/25 PN Informationsérenden 2025-10-14 - PN-2025/00003-9 Ovriga informationsarenden 2025-10-14 : Ovriga informationsérenden 2025-10-14

lavl

UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-10-02

Personalndmnden

Diarienr: PN-2025/00003

Ovriga Informationsirenden 2025-10-14

Forslag till beslut
Personalnamnden beslutar

att i protokollet notera att namnden tagit del av féljande information

Arendebeskrivning
e Aterrapport om cyberangrepp — Miljodata
e HR-direktéren informerar

Beslutsunderlag

Beredningsansvariga

Beslutet ska skickas till

Fornamn, Efternamn Fredrik Aberg
Befattning Ledningskoordinator
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