
  

Sammanträdesprotokoll 
2025-08-27 

Individ- och familjenämnden 

Tid: Onsdagen den 27 augusti 2025 kl. 08:30-14.35, ajournering 
12:05-13:05, 13:16-13:25. 

Plats: Kommunstyrelsens sammanträdesrum (KS) 

Beslutande: Andreas Lundgren (S), ordförande 
Hanna Lundin-Jernberg (L), vice ordförande § 171-177, 179-
187, 189-192 
Mehrana Bassami (S) 
Leif Berglund (S) 
Gisela Lindmark Eriksson (S) § 171-174, 176-177, 179-182, 
184-187, 189, 191-195 
Bo Johansson (S) 
Igor Hell (M) 
Alireza Mosahafi (M) 
Andreas Sellstedt (V) § 179-187, 189-195 
Ahmed Hersi (MP) 
Veronica Kerr (KD) 
Pranav Nair (L), tjg. ersättare för Hanna Lundin-Jernberg (L)  
§ 193-195  
Pär Berglund (S), tjg. ersättare för Gisela Lindmark Eriksson  
§ 175 
Matilda Forsberg (S), tjg ersättare för Gisela Lindmark-Eriks-
son (S) § 183, 190 och tjg. ers. för Andreas Sellstedt (V) § 
171-177 
 

Övriga deltagare: Se sidan två 

Utses att justera: Igor Hell (M), fredag den 29 augusti kl 13:00   
 

Sekreterare:   Digital signering       §§ 171-177, 179-187,  
 Rose-Marie Lång Bäckström, nämndsekreterare       189-195    
 
Ordförande:   Digital signering  
  Andreas Lundgren (S) 
 
Justerare:   Digital signering  
 Igor Hell (M) 
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 BEVIS 
Justerat protokoll har offentliggjorts genom anslag 

 
Organ: Individ- och familjenämnden 
Sammanträdesdatum: 2025-08-27 
Anslaget har satts upp: 2025-09-01 
Anslaget tas ner: 2025-09-23 
Förvaringsplats: Stadshuset, Skolgatan 31 A, Norra flygeln 
Underskrift: Digital underskrift 

 Rose-Marie Lång Bäckström  
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Ej tjänstgörande ersättare 
Matilda Forsberg (S) § 179-182, 184-187, 189, 191-195  

Pär Berglund (S) § 171-174, 176-177, 179-187, 189-195 
Greger Knutsson (M)  
Liv Zetterberg (V) § 179-187, 189-195 
Linda Lotare (V) § 179-187, 189-195 
Lars Ove Renberg (C) 
Pranav Nair (L) § 171-177, 179-181, 183-184, 189-192 
 
Tjänstepersoner  
Socialdirektör Karolina Lundqvist  
Kvalitetschef Ulrika Gustafsson § 176-177, 179-187, 189-192 
Ekonomichef Simon Blomberg § 171-177, 179-181, 183-184, 189-192 
HR-chef Annica Lundin § 171-177, 179-187, 189-192 
Verksamhetschef Viviann Dannelöv Nilsson § 171-177, 179-187, 189-192 
Verksamhetschef Malin Björkman § 171-177, 179-187, 189-192 
Enhetschef Erica Bålfors Birgersson § 171-177, 179-187 
Nämndsekreterare Rose-Marie Lång Bäckström  
Kommunikatör Maria Hedin § 171-177, 182-183, 185-187, 189-192 
Kanslichef Anna Karlander § 175 
Processledare Kristina Larsson § 171-177 
Utredare Tilda Molin § 179 
Verksamhetsutvecklare Ida Ryttander § 179 
Utredare Camilla Nilsson § 180-181 
HR-Strateg Marie Eriksson § 182 
Biträdande verksamhetschef Marie Thomas § 182 
Kvalitetschef ÄO Anna Bergström § 183 
Processledare Louise Palmén § 185 
Upphandlare Lina Henriksson § 194-195 
Enhetschef Eleonor Persson § 171-177, 179-187 
Enhetschef Tove Lindström § 171-175 
Jurist Maria Sydlén § 176-177 
Socialt ansvarig samordnare SAS Charlotta Landström § 186-187, 192 
Representanter för allmänheten § 179-187, 189-191 
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§ 171 
 

Godkännande av dagordning 
 
Beslut  
Individ- och familjenämnden godkänner dagordningen med följande tillägg.  
 
Hanna Lundin Jernberg (L), Igor Hell (M), Alireza Mosahafi (M) och Veronica 
Kerr (KD) anmäler gemensamt ett initiativärende från allianspartierna i individ- 
och familjenämnden ”Återgång till individbaserade beslut i hemtjänsten tills 
ramtid kan införas”. Initiativärendet läggs till dagordningen före övriga frågor. 
 
Veronica Kerr (KD) tar upp en fråga om rutin för hantering av initiativärenden 
och frågan hanteras under punkten om initiativärende. 
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§ 172 

Anmälan av jäv 
 
Beslut  
Gisela Lindmark Eriksson (S) anmäler jäv på ärende § 175 ”Byte av upp-
handlingsmodell från LOV till LOU för Hemtjänst”, ärende § 183 ”Motion 
13/2025 – Inför tillitsbaserad hemtjänst i Umeå kommun” och ärende § 
190 ”Initiativärende-Återgång till individbaserade beslut i hemtjänsten tills 
ramtid kan införas” och deltar därmed inte i individ- och familjenämndens 
handläggning och beslut av ärendena. 
 
Ärendebeskrivning  
En jävig ledamot får varken delta i handläggningen eller beslut av ett ärende. 
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§ 173 

 
Diarienr: IFN-2025/00003 

Ekonomirapport juli individ- och familjenämnden 
2025 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner ekonomirapporten. 
 

Ärendebeskrivning 
 
Sammanfattning 
Individ- och familjenämndens resultat för perioden (-19,3 mnkr) förklaras 
av funktionshinderomsorg (+0,3 mnkr), gemensamma kostnader (+1,9 
mnkr), ensamkommande barn (-1,7 mnkr), försörjningsstöd (+2,1 mnkr) 
samt individ- och familjeomsorg (-21,9 mnkr). Individ- och familjenämn-
dens nettokostnader (1045 mnkr har ökat med 3,9% (40 mnkr) i jämförelse 
med 2024. För att ha en budget i balans kunde nettokostnaderna öka med 
2,1% % (21 mnkr) vilket innebär en negativ budgetavvikelse på -19,3 mnkr. 
 
Gemensamma kostnader och affärsverksamhet 
Individ- och familjenämndens gemensamma kostnader uppvisar ett över-
skott på grund mindre personalkostnader än budgeterat samt en återbetal-
ning av faktura från Cambio. 
Under året har ännu viten utdömts med 61 tkr för kontaktperson, 109 tkr 
för ledsagare samt 2 212 tkr för ej tillhandahållen bostad. 
 
Funktionshinderomsorg 
Inom funktionshinderomsorgen beror resultatet (+0,3 mnkr) på flertalet 
verksamheter och generellt sett handlar det fortsatt om påverkan på verk-
samhetsområdet i form av minskning av timmar utförda inom hemtjänsten 
jämfört med budgeterat samt högre kostnader för LSS-boenden.  
De HVB placeringar som kostnadsförs mot FO uppvisar ett underskott om -
3,2 mnkr. 
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Boendestöd och hemtjänst uppvisar ett kombinerat överskott om samman-
lagt 26,1 mnkr. Volymer inom boendestöd har fortsatt öka under året och 
är nu uppe i 361 individer jämfört med 198 i januari.  
 
De verksamheter som har störst effekt är hemtjänsten och övriga insatser 
LSS. 

• Hemtjänst +18,6 mnkr. Överskottet inom hemtjänsten fortsätter 
öka och sedan årsskiftet syns en minskning med 159 individer inom 
hemtjänst och anhörigvård, minskningen i timmar uppgår till  5 078. 
I dagsläget utnyttjas 61% av budgeterade timmar och timmarna 
fortsätter minska. 
 

• Boendestöd +7,5 mnkr. En större minskning inom hemtjänsten syns 
i början av året och boendestödet som verksamhet har växt. Budge-
ten mellan dessa två verksamheter har försökt fördelas utifrån för-
väntningar och resultatet under året kommer att analyseras 
 

• Övriga insatser LSS +3,2 mnkr. Nämnden fortsätter ha låga kostna-
der för ledsagare och kontaktpersoner men emottar mindre viten. 
 

• LSS-boende -29,5 mnkr. LSS-boende uppvisar ett negativt resultat 
där LSS-boende kvarhåller de volymer som setts sen slutet av 2023. 
LSS-boenden fortsätter vara kostsamma för kommunen med en svå-
righet att få en kostnadsbild som motsvarar budget. 
Behovet av externa placeringar kommer från en avsaknad av lämp-
liga lokaler som kan möta upp brukares behov inom nämnden och 
det är inom dessa externa placeringar underskottet ligger. Under-
skottet beror till stor del på grund av avsaknad av budget för dessa 
platser.  
Den interna verkställigheten uppvisar per sista april ett mindre un-
derskott. 
 

• Personlig assistans LSS och SFB. -4,3 mknr. Ett underskott uppvisas 
inom detta område på grund av mer personalintensiva insatser 
samt att ersättning från FK ej täcker insatsbehov.  
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Individ- och familjeomsorg 
Underskottet inom individ- och familjeomsorgen (-21,9 mnkr) beror dels på 
barn- och ungdomsvården (-23,1 mnkr) där behov av konsultstödda famil-
jehem och av extern institutionsvård är fortsatt större än budget med ex-
tern institutionsvård fortsätter se prisökningar även om verksamheten lyck-
ats minska antalet dygn och individer. Dygnsprisernas ökning som har på-
gått sen 2023 har fortsatt in i 2024 och nu när SiS ej längre subventioneras 
har kostnaderna för SiS-platser ökat kraftigt.  
 
Inom vuxna missbruksvården är det ett underskott på (-19,5 mnkr) där 
nämnden ser att öppna insatser i Umeå ökat och många av dessa insatser 
riktar sig mot tidigare kända individer som blivit äldre. Verksamheten ser 
att det är fler individer inom lokala verksamheter och placeringar som är 
billigare i snittdygnspris men volymerna är höga samt budgeten för denna 
verksamhetsgren låg vilket bidrar till underskottet. 
 
Det stora överskottet under administration/ledning/utredning (+19 mnkr) 
beror till stor del av UVTS pengar samt vissa vakanser av personal. 
 
Ensamkommande barn 
Underskottet inom verksamheten för ensamkommande barn (-1,7 mnkr) 
beror på högre lokalkostnader än budgeterat samt placeringar av ensam-
kommande barn. Verksamheten har inför 2025 fått ännu en kommun att 
ansluta sig till samarbetet där Umeå tar över ansvaret för ensamkom-
mande barn i utbyte mot den fasta ersättning kommuner får om 500 tkr. 
 
Försörjningsstöd 
Försörjningsstödets resultat för perioden är (+2,1 mnkr). Under sommaren 
har mängden hushåll med ekonomiskt bistånd minskat och det utbetalda 
beloppet har likaså minskat i storlek vilket bidragit till att  överskottet växt 
under sommaren. 
 
Prognos 
Prognosen efter juli förbättras något till -38 mnkr. Dygnspriserna för place-
ringar har sett en mindre minskning om än mängden dygn ökat lite, den av-
skaffade subventioneringen av SiS platser fortsätter att belasta nämndens 
budget. 



Sida 9 av 51 

Umeå kommun Sammanträdesprotokoll 
Individ- och familjenämnden 2025-08-27 

 

    
Justerares sign:  Utdraget bestyrks: 

 

Hemtjänst och boendestöds växande överskott hjälper till att i viss grad ba-
lansera ut kostnadsökningar på FO området, men räcker inte till för att ba-
lansera ut kostnadsökningar på IFO området. 
Verksamheten fortsätter jobba med tidigare beslutade effektiviseringar 
och drar under 2025 i gång vissa effektiviseringsåtgärder i större skala än 
tidigare pilotprojekt. Vissa förbättringar inom volymer och kostnadsbilder 
börjar synas men den höga osäkerhetsfaktorn kvarhåller prognosen på tidi-
gare nivå. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsordning  
Individ- och familjenämnden beslutar att godkänna ekonomirapporten. 
 

Beslutsunderlag 
Ekonomirapport juli 2025 

Beredningsansvarig 
Simon Blomberg, Ekonomichef 
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§ 174 

 
Diarienr: IFN-2024/00213 

Tilläggsuppdrag 2023:1 - Genomlysning av nämn-
dens verksamhet för att säkra den mot välfärdskri-
minalitet 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 

Ärendebeskrivning 
2024-12-18 redovisades en rapport till individ- och familjenämnden. Rap-
porten utgick från individ- och familjenämndens tilläggsuppdrag 2023:1 om 
att genomlysa nämndens verksamheter för att säkra dessa mot välfärds-
brott, bedrägerier och påverkan. Rapporten beskrev samhällsutveckling på 
området, hur nämndens verksamheter arbetar samt gav förslag på åtgär-
der utifrån den riskanalys som är gjord. Individ- och familjenämnden beslu-
tade: 
 
-Att förvaltningen ges i uppdrag att arbeta vidare med redovisade förbätt-
ringsområden i rapporten över tilläggsuppdrag 2023:1.  
-Att förvaltningen ges i uppdrag att genomföra en fördjupad utredning om 
behov och omfattning av en specialiserad kontrollfunktion.  
-Att förvaltningen uppdras se över hur nämndens uppföljning av folkbokfö-
ringen kan förbättras för att undvika läckage av skattemedel.  
-Att utreda inrättande av FUT-utredare inom Individ- och familjenämndens 
verksamhetsområde för att följa upp och kontrollera utbetalningar.  
-Ärendet med bilagda uppdrag ska avrapporteras till nämnden i juni 2025.  
-Uppdraget ska vara slutredovisat i februari 2026. 
 
Vid dagens sammanträde får individ- och familjenämnden en statusuppda-
tering utifrån de beslut som individ- och familjenämnden tog 2024-12-18. 
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Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 
 

Beredningsansvariga 
Simon Blomberg, Ekonomichef 
Viviann Dannelöv Nilsson, Verksamhetschef 

Beslutet ska skickas till 
Ulrika Gustafsson, Kvalitetschef 
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§ 175 

 
Diarienr: IFN-2025/00216 

Byte av upphandlingsmodell från LOV till LOU för  
hemtjänst 

Beslut 
Individ- och familjenämnden beslutar att föreslå kommunfullmäktige 
att byta upphandlingsmodell från LOV till LOU för hemtjänst samt  
att göra nödvändiga justeringar i respektive nämnds reglemente så att an-
svaret för upphandling av hemtjänst kvarstår hos respektive nämnd även 
med en ny upphandlingsform. 
 
Jäv 
Gisela Lindmark Eriksson (S) deltar på grund av jäv inte i handläggningen av 
ärendet. 
 
Reservation 
Hanna Lundin Jernberg (L) reserverar sig mot beslutet till förmån för allians-
partiernas yrkande. 
 

Ärendebeskrivning 
Umeå kommun inledde en försöksverksamhet med eget val inom hem-
tjänsten 2005. 2007 beslutade kommunstyrelsen att försöksverksamheten 
skulle övergå i ordinarie verksamhet och omfatta hela kommunen. Lag om 
valfrihet (LOV) trädde i kraft 2009 vilket tydliggjorde valet av externa utfö-
rare ytterligare och 2010 beslutade kommunfullmäktige att införa LOV 
inom hemtjänsten vilket är den form av upphandling som tillämpas idag. 
 
Äldrenämnden och individ- och familjenämnden beslutade under våren 
2024 att ge äldreomsorgsförvaltningen och stöd- och omsorgsförvaltningen 
i uppdrag att studera riskerna för välfärdskriminalitet inom ramen för LOV-
avtalets konstruktion och jämföra detta med riskerna för välfärds-kriminali-
tet inom ramen för LOU-upphandling, samt genomföra en omvärldsanalys 
av andra jämförbara kommuner. Under beredningen har även en rättslig 
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analys av upphandlingsformerna genomförts och utredningen har komplet-
terats med material och data från Rådet för kommunala analysers (RKA) 
angående hemtjänst för Umeå och liknande kommuner, äldrenämndens re-
spektive individ- och familjenämnden egna data gällande antal timmar och 
brukare fördelat på kommunal och extern hemtjänst samt en analys utifrån 
införandet av digitalisering och kvalitet inom hemsjukvården. 
   
Individ- och familjenämnden respektive äldrenämnden föreslog efter 
ovanstående beredning kommunfullmäktige:   
att byta upphandlingsmodell från LOV till LOU för hemtjänst.   
att göra nödvändiga justeringar i respektive nämnds reglemente så att an-
svaret för upphandling av hemtjänst kvarstår hos respektive nämnd även 
med en ny upphandlingsform. 
 
Vid behandling av ärendet i kommunfullmäktige beslutade Kommunfull-
mäktige att återremittera ärendet (minoritetsåterremiss) med syftet att 
komplettera beslutsunderlagen utifrån följande riktlinjer:   

1. att en beskrivning tas fram om hur ett nytt system för hemtjänsten i 
Umeå baserat på LOU ska utformas inklusive en tydlig specifikation 
av hur kravställning, avtalsvillkor och uppföljning skulle utformas 
under ett LOU-system jämfört med nuvarande LOV-system   

2. att synpunkter inhämtas från berörda anhörigorganisationer samt 
kommunens pensionärsråd och funktionshinderråd   

3. att synpunkter inhämtas från de privata utförare som idag utför 
hemtjänst inom ramen för LOV.  

  
Beslutsunderlagen har nu kompletterats med beskrivning av hur ett nytt 
system för hemtjänsten i Umeå baserat på LOU ska utformas inklusive en 
tydlig specifikation av hur kravställning, avtalsvillkor och uppföljning skulle 
utformas under ett LOU-system jämfört med nuvarande LOV-system.  
Beslutsunderlagen har även kompletterats med beskrivning av hur förank-
ring sker och hur synpunkter från samtliga berörda intressenter/aktörer 
(anhörigorganisationer, pensionärsråd, funktionhindersråd, fackliga organi-
sationer, brukare, befintliga och potentiella leverantörer, statliga och of-
fentliga myndigheter etc.) inhämtas och nyttjas i fortsatt beredning. 
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Arbetsutskottets beslutsordning  
Individ- och familjenämndens arbetsutskott beslutar att ärendet går utan 
eget yttrande till individ- och familjenämnden.  
 
Jäv 
Gisela Lindmark Eriksson (S) deltar på grund av jäv inte i handläggningen av 
ärendet. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsordning  
Yrkande  
Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 
 
Veronica Kerr (KD), Alireza Mosahafi (M) och Hanna Lundin Jernberg (L) yrkar 
för allianspartierna avslag på tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 
 
 
Individ- och familjenämndens beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och finner så. 
 
Ordförande ställer bifall mot avslag avseende tjänsteskrivelsens förslag till be-
slut och finner att individ- och familjenämnden har beslutat att bifalla tjänste-
skrivelsens förslag till beslut. 
 
Votering begärs och verkställs.  
 
En ja-röst innebär bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut och en nej-
röst innebär avslag till tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 
 
Resultat av voteringen 
Ja         7 
Nej      4 
Avstår 0 
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Ledamöter Närvarande Ja Nej Avstår 

Ordf. Andreas Lundgren (S) x X   
Ers:      

V. ordf. Hanna Lundin Jernberg (L) x   x  
Ers:      

Mehrana Bassami (S)  x  x    
Ers:      

Leif Berglund (S)  x x   
Ers:      

Gisela Lindmark Eriksson (S)  -    
Ers: Pär Berglund (S) x x   

Bo Johansson (S)   x  x   
Ers:      

Igor Hell (M) x  x  
Ers:      

Alireza Mosahafi (M)  x   x  
Ers:      

Andreas Sellstedt (V)  -    
Ers: Matilda Forsberg (S) x x   

Ahmed Hersi (MP)   x  x   
Ers:      

Veronica Kerr (KD)  x   x  
Ers:      

 
Jäv 
Gisela Lindmark Eriksson (S) deltar på grund av jäv inte i handläggningen av 
ärendet. 
 
Reservation 
Hanna Lundin-Jernberg reserverar sig mot beslutet enligt följande: Allian-
sen (M, C, L, KD) reserverar sig mot beslutet i ärendet om avskaffandet av 
LOV inom hemtjänsten. 
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Det beslutsunderlag som presenterats efter kommunfullmäktiges återre-
miss i maj uppfyller inte de krav som ställdes. Varken en tillräcklig beskriv-
ning av hur ett nytt LOU-system skulle utformas eller de synpunkter som 
skulle inhämtas från anhörigorganisationer, pensionärsråd, funktionshin-
derråd och utförare finns med. Konsekvensanalysen är bristfällig och frågor 
om kvalitet, rättssäkerhet och valfrihet för brukarna lämnas obesvarade. 
 
Alliansen anser att ett så avgörande beslut om framtidens hemtjänst måste 
vila på ett fullständigt och genomarbetat underlag och kan därför inte 
ställa sig bakom det förslag som nu lagts fram. 
 

Beslutsunderlag 
Kompletterande beslutsunderlag med anledning av minoritetsåterremiss 

Beredningsansvariga 
Anna Karlander, äldreomsorgsförvaltningen 
Dan Gideonsson, stadsledningskontoret 
Anna Nordström, stadsledningskontoret 

Beslutet ska skickas till 
Kommunstyrelsen 
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§ 176 

 
Diarienr: IFN-2024/00175 

Nettokostnadsavvikelse inom funktionshinderom-
sorg och individ- och familjeomsorg - omvärldsbe-
vakning och redovisning 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 

Ärendebeskrivning 
2024-10-23 beslutade individ- och familjenämnden att godkänna förvalt-
ningens redovisning om lärdomar att dra kring arbetssätt från jämförbara 
kommuner som kan uppvisa en lägre nettokostnadsavvikelse än Umeå 
kommun inom Funktionshinderomsorg respektive Individ- och familje-
omsorg. Individ- och familjenämnden beslutade också att ge förvaltningen i 
uppdrag att gå igenom om det bland de kommuner som uppvisar en lägre 
nettokostnadsavvikelse finns arbetssätt och metoder att ta efter och införa 
i Umeå kommun. Återrapport ska ske till nämndens sammanträde i juni 
2025. 
 
Vid dagens sammanträde sker denna återrapport. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsordning  
Individ- och familjenämnden beslutar att godkänna informationen. 
 

Beredningsansvarig 
Kristina Larsson, Processledare 

Beslutet ska skickas till 
Ulrika Gustafsson, Kvalitetschef 
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§ 177 

 
Diarienr: IFN-2025/00136 

Insatser utan behovsprövning i enlighet med ny so-
cialtjänstlag  

Beslut 
Individ- och familjenämnden beslutar att insatsen Kraftverket – öppen 
verksamhet samt Kraftverket – individuellt stöd tillhandahålls utan behovs-
prövning enligt 11 kap. 5 § ny Socialtjänstlag. Insatsen läggs till i de tidigare 
beslutade insatser utan behovsprövning enligt underlaget Insatser utan be-
hovsprövning 2025-08-27. 
 
Individ- och familjenämnden beslutar att de villkor som framgår av tjänste-
skrivelsen läggs till i underlaget Insatser utan behovsprövning.  
 
Individ- och familjenämnden beslutar om undantag från dokumentations-
krav gällande enskilds identitet för insatsen Kraftverket – öppen verksam-
het. 

Ärendebeskrivning 
2025-07-01 trädde nya socialtjänstlagen i kraft. I 11 kap. 5 § i nya Social-
tjänstlagen framgår att socialnämnden ska få tillhandahålla insatser för 
personliga behov utan individuell behovsprövning. En förutsättning för att 
socialnämnden efter 1 juli 2025 ska kunna tillhandahålla insatser utan ut-
redning och individbeslut är att nämnden beslutar särskilt om att dessa in-
satser ska gå att tillhandahålla utan individuell behovsprövning. I beslut om 
insatser utan behovsprövning behöver nämnden även ta ställning till om in-
satsen ska vara öppen för alla eller om den enskilde måste uppfylla vissa 
villkor för att kunna ta del av insatsen.  
 
I 14 kap. 3 § i nya Socialtjänstlagen framgår att skyldigheten att dokumen-
tera även omfattar genomförandet av insatser utan behovsprövning vilket 
innebär att dokumentationsskyldigheten utvidgas. Nya lagen innefattar re-
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glering om att insatser i form av rådgivning inte har skyldighet att doku-
mentera uppgifter om enskildas personliga förhållanden (14 kap. 4 § nya 
SoL). Nya lagen innefattar även en möjlighet för nämnden att om det finns 
särskilda skäl besluta att uppgifter som kan röja den enskildes identitet inte 
ska dokumenteras vid genomförande av en insats enligt 11 kap. 5 § nya so-
cialtjänstlagen.  
 
I beslutsunderlag Insatser utan behovsprövning 2025-08-27 framgår vilka 
insatser som ska ges utan behovsprövning, vilka villkor som gäller för 
dessa, samt om insatsen ska undantas från dokumentationskrav. Doku-
mentet har uppdaterats med insatsen Kraftverket, förändringarna är röd-
markerade i texten. 
 
Öppen insats via Aros dagliga verksamhet kommer successivt fasas in i den 
nya öppna verksamheten Kraftverket under hösten. 
 

Arbetsutskottets beslutsordning  
Individ- och familjenämndens arbetsutskott beslutar i enlighet med tjänste-
skrivelsens förslag till beslut. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsordning  
Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med tjänsteskrivelsens förslag 
till beslut. 
 

Beslutsunderlag 
Insatser utan behovsprövning 2025-08-27 

Beredningsansvariga 
Kristina Larsson, Processledare 
Erica Bålfors Birgersson, Enhetschef, enheten för systematiskt kvalitetsar-
bete 

Beslutet ska skickas till 
Charlotta Landström, Socialt ansvarig samordnare  
Erica Bålfors Birgersson, Enhetschef, enheten för systematiskt kvalitetsar-
bete  
Ledningsgrupp stöd- och omsorg 
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§ 179 

 
Diarienr: IFN-2025/00193 

Remiss - Digital teknik på lika villkor – En reglering 
för socialtjänsten och verksamhet enligt LSS SOU 
2025:39 

Beslut 
Individ- och familjenämnden yttrar sig i enlighet med yttrande 2025-06-24.  

Ärendebeskrivning 
Individ- och familjenämnden har fått möjlighet att yttra sig över remissen 
Digital teknik på lika villkor. Utredningen mynnar ut i lagförslag som tydlig-
gör att det är tillåtet att använda digital teknik i alla insatser inom SoL och 
LSS. Dagens lagstiftning förbjuder inte digital teknik inom dessa områden, 
men många upplever rättsläget som osäkert, vilket gör ett förtydligande i 
frågan aktuellt. Många som får insatser via LSS och SoL idag skulle kunna 
gynnas av att ta del av digitala insatser, som till exempel digital tillsyn på 
natten för bättre sömn, digitala GPS-klockor och rymningslarm. Om de digi-
tala insatserna ges på rätt sätt kan både känslan av frihet öka och individen 
kan bli mer självständig. Det är dock viktigt att syftet med insatserna inte 
kompromissas bort med digital teknik. Insatser enligt LSS är i hög grad be-
roende av personal och vissa av insatserna syftar till att bryta isolering och 
mänsklig kontakt är då ofta en förutsättning. Så länge den digitala tekniken 
i varje enskilt fall bidrar till att nå målen med insatsen, anser vi att det är 
välkommet att införa digital teknik som del av insatser i LSS och SoL. Umeå 
kommun är till största del positiv till utredningens förslag men har ett antal 
synpunkter, bland när det gäller kompetenskrav för att bedöma nedsatt 
beslutsförmåga.  
 

Arbetsutskottets beslutsordning  
Individ- och familjenämndens arbetsutskott beslutar i enlighet med tjänste-
skrivelsens förslag till beslut. 
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Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med tjänsteskrivelsens för-
slag till beslut, att yttra sig i enlighet med yttrande 2025-06-24. 
 

Beslutsunderlag 
Betänkande SOU 2025:39 
Yttrande 2025-06-24 

Beredningsansvariga 
Tilda Molin, Utredare  
Ida Ryttander, Verksamhetsutvecklare digitalisering 

Beslutet ska skickas till 
Socialdepartementet  
Kommunstyrelsen 
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§ 180 

 
Diarienr: IFN-2025/00151 

Remiss - Policy för jämställdhetsarbete i Umeå kom-
mun 

Beslut 
Individ- och familjenämnden yttrar sig till jämställdhetsutskottet i enlighet 
med det reviderade yttrandet 2025-04-22. 
 
Reservation 
Igor Hell (M) reserverar sig mot beslutet till förmån för eget yrkande.
  

Ärendebeskrivning 
Individ- och familjenämnden har beretts tillfälle att lämna synpunkter på 
remissversionen av policy för jämställdhetsarbete i Umeå kommun. Jäm-
ställdhetsutskottet önskar synpunkter kring policyns upplägg och innehåll 
samt om nämnden ser behov av att det senare tas fram kompletterande 
riktlinjer som ytterligare förtydligar hur jämställdhetsarbetet ska bedrivas. 
 
Strategi för jämställdhetsarbete antogs av kommunfullmäktige första 
gången 2011 och reviderades 2017. Uppdateringen av styrdokumentet 
2025 syftar till att det fortsatt ska fungera som ett stöd för det strategiska 
jämställdhetsarbetet i Umeå kommun och arbetet med att tydligare inte-
grera jämställdhetsarbete i ordinarie styr- och ledningssystem. Syftet med 
policyn är att tydliggöra de principer och förhållningssätt som ligger till 
grund för jämställdhetsarbetet. 
 

Arbetsutskottets beslutsordning 
Yrkande 
Andreas Lundgren (S) yrkar att yttrandet kompletteras med en skrivning 
om att nämnden anser att arbetet utifrån jämställdhetspolicyn ska följas 
upp i nämndernas verksamhetsplan och styrkort. 
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Andreas Sellstedt (V) och Igor Hell (M) yrkar bifall till Lundgrens (S) yr-
kande. 
 
Igor Hell (M) yrkar att stycket ”Makt och motstånd” i policyn om jämställd-
hetsarbete ska strykas. 
 
Andreas Lundgren (S) och Andreas Sellstedt (V) yrkar avslag till Hells (M) yr-
kande. 
 
Veronica Kerr (KD) yrkar bifall till Hells (M) yrkande. 
 

Arbetsutskottets beslutsgång 
Ordförande finner att arbetsutskottet bifaller tjänsteskrivelsens förslag till 
beslut. 
 
Ordförande ställer bifall mot avslag till Lundgrens (S) yrkande. 
Ordförande finner att arbetsutskottet bifaller Lundgrens (S) yrkande. 
 
Ordförande ställer bifall mot avslag till Hells (M) yrkande. 
Ordförande finner att arbetsutskottet avslår Hells (M) yrkande. 
 
Reservation 
Igor Hell (M) reserverar sig mot arbetsutskottets beslut till förmån för eget 
yrkande. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Yrkande 
Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till tjänsteskrivelsen förslag till beslut att yttra 
sig enligt det reviderade yttrandet, som är reviderat i enlighet med arbetsut-
skottets beslut. 
 
Igor Hell (M) yrkar att stycket ”Makt och motstånd” i policyn om jämställd-
hetsarbete ska strykas. 
 
Andreas Lundgren (S) och Andreas Sellstedt (V) yrkar avslag till Hells (M) yr-
kande. 
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Veronica Kerr (KD) yrkar bifall till Hells (M) yrkande. 
 

Individ- och familjenämndens beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkanden är rätt uppfattade och finner så.  
 
Ordförande ställer bifall mot avslag till tjänsteskrivelsens förslag till beslut och 
finner att individ- och familjenämnden har beslutat att bifalla tjänsteskrivel-
sens förslag till beslut att yttra sig i enlighet med det reviderade yttrandet. 
 
Ordförande ställer bifall mot avslag till Hells (M) yrkande och finner att det av-
slås. 
 
Reservation  
Igor Hell (M) reserverar sig mot beslutet till förmån för eget yrkande att 
stycket ”Makt och motstånd” i policyn om jämställdhetsarbete ska strykas. 
 

Beslutsunderlag 
Yttrande 2025-04-22 
Remissversion av Policy för jämställdhetsarbete i Umeå kommun - 2025 
Remiss av Policy för jämställdhetsarbete i Umeå kommun - protokollsut-
drag 2025-04-10 

Beredningsansvarig 
Camilla Nilsson, Utredare 

Beslutet ska skickas till 
Kommunfullmäktiges jämställdhetsutskott 
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§ 181 

 
Diarienr: IFN-2025/00081 

Motion 11/2024 - Fler måste våga vittna 

Beslut 
Individ- och familjenämnden yttrar sig i enlighet med yttrande 2025-02-14 
och föreslår att kommunfullmäktige anser motionen besvarad. 
 
Reservation 
Hanna Lundin-Jernberg (L) och Igor Hell (M) reserverar sig mot beslutet till 
förmån för eget yrkande. 

 

Ärendebeskrivning 
Liberalerna yrkar i en motion till kommunfullmäktige att kommunstyrelsen 
i samverkan med lämpliga aktörer utarbetar och genomför samverkansmo-
dellen Våga anmäla, våga vittna. 
 
I motionen riktas särskild uppmärksamhet på fenomenet bötning, det vill 
säga en påhittad skuld som krävs in. Vidare framhävs företeelsen tystnads-
kultur som innebär att elever inte vågar anmäla eller vittna mot elever som 
går på samma skola och att föräldrar avråder sina barn att delta i rättspro-
cesser av rädsla för repressalier eller social utfrysning. Motionären menar 
att det är av yttersta vikt att Umeå kommun tar ett helhetsgrepp om denna 
problematik och vidtar åtgärder för att öka unga människors trygghet och 
vilja att vittna. 
 

Arbetsutskottets beslutsordning  
Yrkanden 
Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut, att 
föreslå att kommunfullmäktige anser motionen besvarad. 
 
Andreas Sellstedt (V) yrkar avslag till motionen. 
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Igor Hell (M) och Veronica Kerr (KD) yrkar bifall till motionen. 
 

Arbetsutskottets beslutsgång 
Ordförande ställer bifall mot avslag för tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 
Ordförande finner att arbetsutskottet bifaller tjänsteskrivelsens förslag till 
beslut. 
 
Ordförande ställer bifall mot avslag gällande Sellstedts (V) yrkande. 
Ordförande finner att arbetsutskottet avslår Sellstedts (V) yrkande. 
 
Ordförande ställer bifall mot avslag gällande Hells (M) och Kerrs (KD) yr-
kande. 
Ordförande finner att arbetsutskottet avslår Hells (M) och Kerrs (KD) yr-
kande. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsordning  
Yrkanden  
Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut, att 
föreslå att kommunfullmäktige anser motionen besvarad. 
 
Hanna Lundin Jernberg (L), Igor Hell (M) och Veronica Kerr (KD) yrkar bifall 
till motionen. 
 
Andreas Sellstedt (V) yrkar avslag på motionen. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och finner så. 
 
Ordförande ställer bifall mot avslag för respektive yrkande och finner att in-
divid-och familjenämnden har beslutat att föreslå att kommunfullmäktige 
anser motionen besvarad. 
 
Reservation 
Hanna Lundin-Jernberg (L) och Igor Hell (M) reserverar sig mot beslutet till 
förmån för eget yrkande att bifalla motionen. 
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Beslutsunderlag 
Yttrande 2025-02-14 
Motion 11/2024 

Beredningsansvariga 
Camilla Nilsson, Utredare 

Beslutet ska skickas till 
Kommunstyrelsen 
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§ 182 

 
Diarienr: IFN-2025/00139 

Motion 12/2025 - Förtjänstgåvor och uppvaktningar 
även för personer i daglig verksamhet 

Beslut 
Individ- och familjenämnden yttrar sig till kommunstyrelsen i enlighet med 
yttrande 2025-05-21 och föreslår att kommunfullmäktige avslår motionen. 
 
Reservation  
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig mot beslutet till förmån för eget yr-
kande. 
 

Ärendebeskrivning 
Vänsterpartiet föreslår i en motion till kommunfullmäktige att alla som del-
tar i daglig verksamhet ska omfattas av regelverket för förtjänstgåvor och 
kommunala uppvaktningar, på liknande villkor som kommunens anställda 
samt att den som övergår från daglig verksamhet till anställning i Umeå 
kommun, eller vice versa, får tillgodoräkna sig tiden inom daglig verksam-
het i förhållande till ovanstående regelverk.   
 
Förvaltningen föreslår att nämnden yttrar sig i enlighet med yttrande 2025-
05-21. 

Arbetsutskottets beslutsordning 
Yrkanden 
Andreas Lundgren (S), Igor Hell (M) och Veronica Kerr (KD) yrkar bifall till 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut, att föreslå att kommunfullmäktige ska 
avslå motionen. 
 
Andreas Sellstedt (V) yrkar bifall till motionen. 
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Arbetsutskottets beslutsgång 
Ordförande ställer bifall mot avslag för tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 
Ordförande finner att arbetsutskottet bifaller tjänsteskrivelsens förslag till 
beslut. 
 
Ordförande ställer bifall mot avslag för Sellstedts (V) yrkande. 
Ordförande finner att arbetsutskottet avslår Sellstedts (V) yrkande. 
 
Reservation 
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig mot beslutet till förmån för eget yr-
kande. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsordning  
Yrkande  
Andreas Lundgren (S), Igor Hell (M) och Veronica Kerr (KD) yrkar bifall till 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut, att föreslå att kommunfullmäktige ska 
avslå motionen. 
 
Hanna Lundin Jernberg (L) och Andreas Sellstedt (V) yrkar bifall till mot-
ionen. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och finner så. 
 
Ordförande ställer bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut mot bifall till 
motionen och finner att individ- och familjenämnden har beslutat att bif-
alla tjänsteskrivelsens förslag till beslut att föreslå att kommunfullmäktige 
avslår motionen. 
 
Votering begärs och verkställs. 
 
En ja-röst innebär bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut och en nej-
röst innebär bifall till motionen. 
 
Resultat av voteringen 
Ja         9 
Nej      2 
Avstår 0   
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Ledamöter Närvarande Ja Nej Avstår 

Ordf. Andreas Lundgren (S) x X   
Ers:      

V. ordf. Hanna Lundin Jernberg (L) x   x  
Ers:      

Mehrana Bassami (S)  x  x    
Ers:      

Leif Berglund (S)  x x   
Ers:      

Gisela Lindmark Eriksson (S)  x x   
Ers:      

Bo Johansson (S)   x  x   
Ers:      

Igor Hell (M) x x   
Ers:      

Alireza Mosahafi (M)  x  x   
Ers:      

Andreas Sellstedt (V)  x  x  
Ers:      

Ahmed Hersi (MP)   x  x   
Ers:      

Veronica Kerr (KD)  x  x   
Ers:      

 
Reservation  
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig mot beslutet till förmån för eget yr-
kande att bifalla motionen. 

Beslutsunderlag 
Yttrande 2025-05-21 
Motion 12/2025 Förtjänstgåvor och uppvaktningar även för personer i dag-
lig verksamhet 
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Beredningsansvariga 
Marie Eriksson, HR-strateg 
Marie Thomas, Biträdande verksamhetschef funktionshinderomsorg 
Lena Bolin, Utredare 

Beslutet ska skickas till 
Kommunstyrelsen  
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§ 183 

 
Diarienr: IFN-2025/00131 

Motion 13/2025 - Inför tillitsbaserad hemtjänst i 
Umeå kommun  

Beslut 
Individ- och familjenämnden yttrar sig till kommunstyrelsen i enlighet med ytt-
rande 2025-03-31 och föreslår att kommunfullmäktige avslår motionen. 

Jäv 
Gisela Lindmark Eriksson (S) deltar på grund av jäv inte i handläggningen av 
ärendet. 
 
Reservation 
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig mot beslutet till förmån för eget yr-
kande att bifalla motionen. 
 

Ärendebeskrivning 
Vänsterpartiet föreslår i en motion till kommunfullmäktige att Umeå kommun 
utreder förutsättningar för ett skifte till tillitsbaserad kommunal hemtjänst och 
därefter formulerar ett förslag till införande av detta för beslut i kommunfull-
mäktige. 

Arbetsutskottets beslutsordning  
Yrkanden 
Andreas Sellstedt (V) yrkar bifall till motionen. 
 
Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut, att 
föreslå att kommunfullmäktige avslår motionen. 
 

Arbetsutskottets beslutsgång 
Ordförande ställer bifall mot avslag för Sellstedts (V) yrkande. 
Ordförande finner att arbetsutskottet avslår Sellstedts (V) yrkande. 
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Ordförande ställer bifall mot avslag för tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 
Ordförande finner att arbetsutskottet bifaller tjänsteskrivelsens förslag till 
beslut. 
 
 
Reservation 
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig mot beslutet till förmån för eget yr-
kande. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsordning  
Yrkande 
Andreas Lundgren (S), Igor Hell (M), Hanna Lundin Jernberg (L) och Vero-
nica Kerr (KD) yrkar bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut, att föreslå 
att kommunfullmäktige avslår motionen. 
 
Andreas Sellstedt (V) yrkar bifall till motionen. 
 

Individ- och familjenämndens beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och finner så. 
 
Ordförande ställer bifall mot avslag för tjänsteskrivelsens förslag till beslut 
och finner att individ- och familjenämnden har beslutat att bifalla tjänste-
skrivelsens förslag till beslut att föreslå att kommunfullmäktige avslår mot-
ionen. 

 
Jäv 
Gisela Lindmark Eriksson (S) deltar på grund av jäv inte i handläggningen av 
ärendet. 
 
Reservation 
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig mot beslutet till förmån för eget yr-
kande att bifalla motionen. 
 

Beslutsunderlag 
Yttrande 2025-03-31 
Motion 13-2025 - Inför tillitbaserad hemtjänst i Umeå kommun 
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Beredningsansvarig 
Kerstin Bergsten, Verksamhetsutvecklare 

Beslutet ska skickas till 
Kommunstyrelsen 
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§ 184 

 
Diarienr: IFN-2025/00243 

Översyn av nämndens egenkontroll och uppföljning 
av kvalitet 

Beslut 
Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med arbetsutskottets förslag till 
beslut att förvaltningen får i uppdrag att: 
- göra en översyn av arbetet med egenkontroll och vid behov 
vidta åtgärder för att säkerställa att systematisk uppföljning 
och kontroll av att verksamheten följer gällande lagar och 
bedrivs enligt beslutade rutiner utförs. 
-som en prioriterad del i översynen, ta fram förslag på hur 
nämndens kontroll av att verksamheten bedrivs enligt 
gällande lagar och beslutade rutiner ska ske. 
 
Översynen i sin helhet återrapporteras till nämnd i februari, med en 
delrapportering gällande del två i uppdraget i november. 

Ärendebeskrivning 
Vid arbetsutskottet yrkade Andreas Lundgren (S) följande: 
”Att förvaltningen får i uppdrag att: 

- göra en översyn av arbetet med egenkontroll och vid behov 
vidta åtgärder för att säkerställa att systematisk uppföljning 
och kontroll av att verksamheten följer gällande lagar och be-
drivs enligt beslutade rutiner utförs.  
-som en prioriterad del i översynen, ta fram förslag på hur 
nämndens kontroll av att verksamheten bedrivs enligt gäl-
lande lagar och beslutade rutiner ska ske.  

 
Översynen i sin helhet återrapporteras till nämnd i februari, med en delrap-
portering gällande del två i uppdraget i november.” 
 
Vid arbetsutskottet yrkade Igor Hell (M) och Veronica Kerr (KD) bifall till 
Lundgrens (S) yrkande. 
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Arbetsutskottet beslutade därefter att bifalla Lundgrens (S) yrkande. 
 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med arbetsutskottets för-
slag till beslut. 
 
Beslutet ska skickas till 
Erica Bålfors Birgersson, Enhetschef för enheten för systematiskt kvalitéts 
arbete 
Ulrika Gustafsson, Kvalitetschef 
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§ 185 

 
Diarienr: IFN-2024/00195 

Handlingsplan för implementering av barnkonvent-
ionen 2024 – 2026 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 
 
Individ- och familjenämnden beslutar att arbetsutskottet får i uppdrag att 
fortsätta diskutera individ- och familjenämndens handlingsplan för imple-
mentering av barnkonventionen i förhållande till uppföljningen av SKRs im-
plementeringsnycklar. 
 

Ärendebeskrivning 
2024-11-20 antog individ- och familjenämnden en handlingsplan för imple-
mentering av barnkonventionen 2024–2026 samt gav arbetsutskottet i 
uppdrag att lyfta upp och resonera kring hur barnkonsekvensanalyser kan 
framgå i nämndens beslutsunderlag. 
 
FN:s konvention om barnets rättigheter (Barnkonventionen) har varit 
svensk lag sedan 1 januari 2020. Syftet med barnkonventionen är att säker-
ställa barns tillgång till sina mänskliga rättigheter. Barnkonventionen kräver 
att barnets bästa ska beaktas och analyseras i alla beslut som rör barn. In-
för att barnkonventionen skulle bli lag gjordes förändringar och anpass-
ningar i verksamheterna inom nämndens område för att stärka implemen-
teringen av barnkonventionen.  
 
Vid dagens sammanträde redovisas hur arbetet med implementeringen av 
barnkonventionen har fortgått.  
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Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Yrkanden 
Andreas Lundgren (S) yrkar att arbetsutskottet får i uppdrag att fortsätta 
diskutera individ- och familjenämndens handlingsplan för implementering 
av barnkonventionen i förhållande till uppföljningen av SKRs implemente-
ringsnycklar. 
 

Individ- och familjenämndens beslutsgång 
Individ- och familjenämnden beslutar att godkänna informationen. 
 
Individ- och familjenämnden beslutar att arbetsutskottet får i uppdrag att 
fortsätta diskutera individ- och familjenämndens handlingsplan för imple-
mentering av barnkonventionen i förhållande till uppföljningen av SKRs im-
plementeringsnycklar. 
 

Beslutsunderlag 
Uppföljning av fortsatt implementering och efterlevnad av barnkonvent-
ionen 2025-08-27. 

Beredningsansvarig 
Louise Palmén, Processledare  

Beslutet ska skickas till 
Ulrika Gustafsson, Kvalitetschef 
Erica Bålfors Birgersson, Enhetschef 
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§ 186 
Diarienr: IFN-2025/00198 

Interkulturell kompetens inom förvaltningen 

Beslut 
Individ- och familjenämnden beslutar att godkänna informationen samt gör 
ett medskick till förvaltningen att frågor om kulturell kompetens framöver 
bör finnas med i nämndens kommande verksamhetsplanering. 

Ärendebeskrivning 
Hanna Lundin Jernberg (L) anmäler nedanstående frågor vid individ- och fa-
miljenämndens sammanträde 2025-05-23: 
-Hur arbetar socialtjänsten för att säkerställa interkulturell kompetens 
inom sin myndighetsutövning? 
-Vilken utbildning eller fortbildning erbjuds socialsekreterare för att 
stärka deras interkulturella kompetens i mötet med klienter från 
olika kulturella bakgrunder? 
 
Individ- och familjenämnden beslutade vid sammanträdet 2025-05-23 att 
låta förvaltningen bereda ett svar på frågorna om interkulturell kompetens 
och återkomma med ett svar till individ- och familjenämnden. 
 
Vid dagens sammanträde redovisar förvaltningen svar på de ställda frå-
gorna. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsordning  
Individ- och familjenämnden beslutar att godkänna informationen samt gör 
ett medskick till förvaltningen att frågor om kulturell kompetens framöver 
bör finnas med i nämndens kommande verksamhetsplanering. 
 
Beredningsansvarig 
Viviann Dannelöv Nilsson, Verksamhetschef  

Beslutet ska skickas till 
Ulrika Gustafsson, Kvalitetschef 
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§ 187 

 
Diarienr: IFN-2025/00015 

Sammanträdestider individ- och familjenämnden 
2026-reviderade 

Beslut 
Individ- och familjenämnden sammanträder följande datum och tider un-
der 2026. 
 
 
Arbetsutskott 
Tid: 8.30 - 12.00 
 
Mötesrum Stadshuset 
-KS 

 
IFO-utskott 
Tid: 13.15, starttiden 
är preliminär och kan 
komma att ändras vid 
behov. Mötesrum Soci-
altjänstens hus-2927 

 
Nämndsammanträde 
Tid: 8.30 - 15.00 
 
Mötesrum Stadshuset-
KS, om inget annat 
anges 

 
14 januari 
 

7 januari 
14 januari 
21 januari 

 
28 januari 
 

4 februari 
 
 

4 februari 
11 februari 
25 februari 

18 februari (EJ KS) 
 

4 mars 
 
 

4 mars 
11 mars 
25 mars 

18 mars (Mötesrum  
Folkets hus) 
 

 
8 april 
 

1 april 
8 april 
15 april 
29 april  

 
22 april 

6 maj 6 maj 
13 maj 
27 maj 

20 maj 
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3 juni 
 

3 juni 
10 juni 
24 juni 

17 juni 
 

 1 juli 
15 juli 
29 juli 

 

 
12 augusti 
 

5 augusti 
12 augusti 
19 augusti 

 
26 augusti 
 
 

 
 
9 september 

2 september 
9 september 
16 september 
30 september 
 

 
 
23 september 
(Mötesrum Stadshu-
set-Esplanaden) 

7 oktober 7 oktober 
14 oktober 
28 oktober 

21 oktober 
 

4 november 
 

4 november 
11 november 
25 november 

18 november  

2 december 
 

2 december 
9 december 
15 december (tisdag) 
29 december (tisdag) 

16 december 
 

• Studiebesöksdag 11 maj (måndag)  
• Nämndens strategidagar 15-16 oktober (torsdag-fredag) 

Ärendebeskrivning 
Individ- och familjenämnden har tidigare beslutat om sammanträdestider 
för 2026. Nu behöver dessa tider revideras för februari och mars 2026 uti-
från den tidsplan som kommunfullmäktige har beslutat om, gällande när 
Årsredovisning och yttrandet över planeringsdirektiv ska vara kommunsty-
relsen tillhanda. Med anledning av detta föreslås individ- och familjenämn-
den besluta om nya tider för sammanträden för 2026. 
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Individ- och familjenämndens beslutsordning  
Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med tjänsteskrivelsens för-
slag till beslut. 
 

Beredningsansvariga 
Rose-Marie Lång Bäckström, Nämndsekreterare 
Carola Knutsdotter, Nämndsekreterare 
 

Beslutet ska skickas till 
Kommunfullmäktige  
Individ-och familjenämndens ledamöter  
och ersättare  
Berörda tjänstepersoner  
Robert Röst 
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§ 189 

 
Diarienr: IFN-2025/00012 

Återkoppling från kurser och konferenser 
 
 
 
Det finns inget att återkoppla då ingen ledamot eller ersättare har varit på 
någon kurs eller konferens. 
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§ 190 

 
Diarienr: IFN-2025/00249 

 
Nämndinitiativ-Individbaserat utförande av hem-
tjänsten tills ramtid kan införas 
 
Beslut 
Individ- och familjenämnden beslutar att nämndinitiativet lämnas till 
nämndens förvaltning för beredning. 
 
 
Jäv  
Gisela Lindmark Eriksson (S) deltar på grund av jäv inte i handläggningen av 
ärendet. 
 
Ajournering 
Ajournering begärs och beslutas om 13.16-13.25. 
 
Ärende beskrivning 
Hanna Lundin Jernberg (L), Igor Hell (M), Alireza Mosahafi (M) och Veronica 
Kerr (KD) och Andreas Sellstedt (V) anmäler gemensamt ett initiativärende 
från allianspartierna och Vänsterpartiet ” Individbaserat utförande av hem-
tjänsten tills ramtid kan införas”. 
 
Bakgrund: 
Umeå kommun införde under våren 2024 ett system med fasta schablonti-
der inom hemtjänsten, där följden i praktiken blir att insatser ska utföras 
enligt generella tidsmallar snarare än individuella behov. Systemet har kriti-
serats av både personal, utförare och brukare för att vara stelbent, skapa 
stress och minska möjligheten till en värdig och personcentrerad omsorg. 
Socialdemokraterna och Miljöpartiet har i budget för 2026 gett förvalt-
ningen i uppdrag att utreda införandet av ramtid i syfte att minska minut-
styrningen. Detta arbete är dock ännu inte påbörjat och under tiden kvar-
står de negativa effekterna av schablontiderna.  
Det är orimligt att först invänta en utredning och sedan ett införande, när 
konsekvenserna för både brukare och personal är välkända. Beslutet om 
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att införa fasta schablontider är dessutom inte ett politiskt beslut fattat i 
nämnden, utan en administrativ förändring som därför också kan återtas 
administrativt – givet ett tydligt politiskt ställningstagande från nämnden. 
 

1. Individ- och familjenämnden ger förvaltningen i uppdrag att ome-
delbart upphöra med fasta schablontider för utförande av insatser 
inom hemtjänsten. 

2. Att kommunen tills vidare inför ett system med utförande av insat-
ser baserade på individuella behov, tills ett ramtidssystem är infört. 

3. Att förvaltningen säkerställer att resurssättningen under övergångs-
perioden speglar faktiska behov hos brukarna och inte en schabloni-
serad mall. 

 

Individ- och familjenämndens beslutsordning  
Yrkande  
Ajournering begärs och beslutas om 13.16-13.25. 
 
Hanna Lundin-Jernberg (L) framför att allianspartierna och Vänsterpartiet har 
enats om ett gemensamt nämndinitiativ. 
 
Andreas Lundgren (S) yrkar att nämndinitiativet ska lämnas till förvaltningen 
för beredning. 
 
 
Individ- och familjenämndens beslutsgång 
Individ- och familjenämnden beslutar att nämndinitiativet ska lämnas till för-
valtningen för beredning. 
 
Veronica Kerr lyfter att rutinerna kring hanteringen av nämndsinitiativ behöver 
ses över mot bakgrund av att kommunstyrelsen antagit nya riktlinjer. Ordfö-
rande Andreas Lundgren (S) svarar att nämnden arbetar utifrån kommunsty-
relsens riktlinjer för nämndsinitiativ, även om de inte formellt antagits. Ären-
det kommer att lyftas till nämnden för beslut. 
 
Jäv  
Gisela Lindmark Eriksson (S) deltar på grund av jäv inte i handläggningen av 
ärendet. 
 
 



Sida 46 av 51 

Umeå kommun Sammanträdesprotokoll 
Individ- och familjenämnden 2025-08-27 

 

    
Justerares sign:  Utdraget bestyrks: 

 

§ 191 

 
Diarienr: IFN-2025/00014 

Övriga frågor 
 
Det finns inga övriga frågor anmälda varmed ärendet utgår. 
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§ 192 

 
Diarienr: IFN-2025/00014 

Socialdirektören informerar 
 
Beslut 
Individ- och familjenämnden beslutar att godkänna informationen och öns-
kar få en återrapport vid en kommande nämnd om hur arbetet har fortlöpt 
inom funktionshinderomsorgen utifrån diskuterade frågor. 
 
Ärendebeskrivning 
Verksamhetschef Malin Björkman informerar om aktuella frågor inom 
funktionshinderomsorgen. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar att godkänna informationen och öns-
kar få en återrapport vid en kommande nämnd om hur arbetet har fortlöpt 
inom funktionshinderomsorgen utifrån diskuterade frågor. 
 
Beslutet ska skickas till 
Ulrika Gustafsson, Kvalitetschef 
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§ 193 

 
Diarienr: IFN-2025/00013 

Anmälan av delegerade beslut/anmälningsärenden 
individ- och familjenämnden 2025 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner redovisningen av delegationsbe-
slut och anmälningsärenden. 

Ärendebeskrivning 
Redovisning av ärenden beslutade med stöd av nämndens fastställda dele-
gationsordning samt redovisning av anmälningsärenden. 
 
Delegerade beslut för perioden 2025-06-01 t o m 2025-07-31 inom lagom-
rådena SoL, LSS, LVU, LVM och övrig lagstiftning anmäls i enlighet med 
nämndens beslut 2024-01-24.  
 
Anmälningsärenden 
IFN-2024/00253  Begäran om yttrande med anledning av ej verkställt 

beslut LSS 3.3.1-30746/2023, Dom från förvaltnings-
rätten i Umeå mål 336-25 

 
IFN-2024/00256  Begäran om yttrande med anledning av ej verkställt 

beslut LSS 3.3.1-24867/2023, Dom från förvaltnings-
rätten i Umeå mål 321-25 

 
IFN-2025/00012  Kurser och konferenser individ- och familjenämndens 

ledamöter 2025, Beslut individ- och familjenämnden 
§ 98 

 
IFN-2025/00217  Budget och skuldrådgivning utan individuell behovs-

prövning, Beslut från Miljö- och hälsoskyddsnämnden 
2025-2261 
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IFN-2025/00111  Uppföljning av -Kamerabevakning av Socialtjänstens 
hus receptionen, Tjänsteskrivelse och bilaga 

 
IFN- 2024/00002  Årsbokslut och delårsrapporter individ- och familje-

nämnden 2024-Beslut om årsredovisning 2024, Pro-
tokollsutdrag kommunfullmäktige § 76 

 
IFN-2024/00129  Årlig rapport från personliga ombudsverksamheten 

2024 Lägesrapport om verksamhet med personligt 
ombud, bidragsår 2024 

 
 
Sekretessärenden  
IFN-2025/00017  Post till individ- och familjenämndens politiker-Syn-

punkter i individärende 
 
IFN-2025/00225  Begäran om yttrande med anledning av ej verkställt 

beslut 3.3.1-19443/2024, Yttrande med bilagor med 
anledning av ej verkställt beslut 

 
Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden godkänner redovisningen av delegationsbe-
slut och anmälningsärenden. 

 

Beredningsansvariga 
Nämndsekreterare Rose-Marie Lång Bäckström 
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§ 194 

 
Diarienr: IFN-2025/00072 

Upphandling av skyddat boende 24259 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 

Ärendebeskrivning 
Upphandlare Lina Henriksson informerar om upphandling av skyddat bo-
ende och antagande av leverantör. 
 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 

Beredningsansvarig 
Lina Henriksson, Upphandlare 

Beslutet ska skickas till 
Lina Henriksson, Upphandlare 
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§ 195 

 
Diarienr: IFN-2025/00097 

Drift av omsorgsboende Sörmjöle  

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 

Ärendebeskrivning 
Upphandlare Lina Henriksson informerar om upphandling av omsorgsbo-
ende Sörmjöle och antagande av leverantör. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 
 

Beslutsunderlag 
Beslutsprotokoll 
Utvärderingsprotokoll 

Beredningsansvarig 
Lina Henriksson, Upphandlare 

Beslutet ska skickas till 
Lina Henriksson, Upphandlare 
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