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161/26 Godkannande av dagordning och anmélan av jév - IFN-2026/00048-34 Godkéannande av dagordning och anmélan av jav : Tjansteskrivelse

lavl

UMEA Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-08-24

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00048

Godkannande av dagordning och anmalan av jav

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden godkanner dagordningen for dagens
sammantrade.

Individ- och familjendmnden foreligger att jav foreligger for:

Arendebeskrivning

Faststallande av foredragningslista for individ- och familjenamndens
sammantrade den 23 september 2026 och anmalan av jav. En ledamot eller
en ersattare som ar javig far inte delta i handlaggningen av drendet och
inte heller ndrvara nar drendet avgors.

Beslutsunderlag
Kallelse/foredragningslista 2026-09-23
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162/26 Individ- och familjenamndens delérsrapport till kommunstyrelsen for perioden januari-augusti 2026 - IFN-2026/00002-6 Individ- och familjenamndens delarsrapport till kommunstyrelsen fér perioden januari-augusti 2026 : Tjansteskrivelse

lav?2

UMEK Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-25

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00002

Individ- och familjenamndens delarsrapport till
kommunstyrelsen for perioden januari-augusti 2026

Forslag till beslut

Individ- och familjendmnden féreslar kommunstyrelsen att godkadnna
namndens verksamhetsuppfdljning/personal- och ekonomiuppfoljning for
perioden januari-augusti 2026.

Individ- och familjendmnden godkdnner ekonomirapporten.

Individ- och familjenamnden godkanner internkontrollrapporten for
perioden januari-augusti 2026 och bedémer i och med det att den interna
kontrollen ar tillracklig.

Arendebeskrivning

Individ- och familjendmndens rapport till kommunstyrelsen beskriver
verksamhetens genomfdrda aktiviteter samt maluppfyllelse i enlighet med
namndens uppdragsplan utifran perspektiven personal och ekonomi.

Den ekonomiska uppfdljningen visar namndens resultat (-1,1 mnkr) for
perioden januari-augusti 2026.

Individ- och familjendmnden beslutar arligen om en internkontrollplan.
Uppfdljningen som forvaltningen redovisar for namnden géller for perioden
januari-augusti 2026.

Beslutsunderlag

Fordjupad rapport individ och familjendmnden fér perioden januari-augusti
2026

Individ och familjendmndens rapport till kommunstyrelsen for perioden
januari-augusti 2026

Bilaga — Uppfoljning for perioden januari-augusti 2026 individ- och
familjenamnden

Uppfoljning internkontrollplan individ- och familjendmnden fér perioden
januari-augusti 2026
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162/26 Individ- och familjenamndens delérsrapport till kommunstyrelsen for perioden januari-augusti 2026 - IFN-2026/00002-6 Individ- och familjenamndens delarsrapport till kommunstyrelsen fér perioden januari-augusti 2026 : Tjansteskrivelse

2av?2

Tjansteskrivelse
Dnr: IFN-2026/00002

Beredningsansvariga

Karolina Lundqvist, socialdirektor

Ulrika Gustafsson, stabschef

Simon Blomberg, ekonomichef

Kia Ronnhed, tf HR-chef

Erica Balfors Birgersson, kvalitetschef
Malin Bjérkman, verksamhetschef

Annette Forsberg, verksamhetschef
Viviann Dannelov Nilsson, verksamhetschef

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Karolina Lundqvist Simon Blomberg
Socialdirektor Ekonomichef
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nunstyrelsen for perioden januari-augusti 2026 - IFN-2026/00002-6 Individ- och familjendgmndens delarsrapport till kommunstyrelsen for perioden januari-augusti 2026 : Fordjupad rapport individ- och familjendmnden fér perioden januari-augusti 2026

Individ- och familjenamndens fordjupade rapport

januari—augusti 2026

Verksamhetsuppfoljning

Namndens grunduppdrag

Bedomning Prognos for
januari-augusti 2025 | januari-december

Tillgodose behov av stéd och omsorg inom
socialtjanstens lagstadgade ansvarsomrade for att
starka och trygga den enskilde att leva ett sjalvstandigt
liv. Socialtjansten arbetar férebyggande for att framja
jamlika levnadsvillkor

Aktiviteter i grunduppdraget:

Systematiskt kvalitetsarbete Beddms vid drsredovisning

Myndighetsutévning

Verkstéllande av insatser

Kvalitet och utveckling i delprocesserna _—

Bedomning och motivering

Namnden har under perioden verkstallt sitt grunduppdrag i h6g omfattning. Samtliga aktiviteter i
grunduppdraget har genomforts i hog grad (se bilaga) och 7 av 8 av de planerade atgarderna for aret

pagar enligt plan. Samtliga delprocesser visar pa en positiv utveckling.
Systematiskt kvalitetsarbete

Omradet beddms vid arsredovisning och beskrivs mer ingaende i Kvalitets- samt
Patientsakerhetsberattelsen. Men det pagar manga aktiviteter for att starka det systematiska

kvalitetsarbetet, bland annat arbetet med egenkontroll.
Forebyggande arbete

Liksom foregaende ar har det forebyggande arbetet, tidiga insatser och tillgdnglig socialtjanst varit
ett fokusomrade for namndens verksamheter. Verksamheterna har olika inriktningar och
malgruppernas behov skiljer sig at men samtliga verksamheter har ett aktivt arbete for att identifiera

behov, férebygga och ge tidigt stod.
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Uppgifter visar att 6ppna gruppaktiviteter ssmmantaget kunnat genomfdras i hég grad. | vissa

verksamheter ar andelen lagre, och beror pa personalbrist/sjukdom.
Myndighetsutévning

Matt gallande myndighetsutdvning visar pa goda resultat. Det har skett ett aktivt forbattringsarbete

gallande anmalningar, férhandsbeddmningar och utredningar inom barn och unga.
Verkstidllande av insatser

Matten visar att verksamheten i hog grad kunnat verkstélla beslutade insatser, och att vidtagna
atgarder har gett effekt pa verkstallandegraden. Utmaningar kvarstar dock att rekrytera

uppdragstagare vilket verksamheten fortsatter jobba aktivt med.

Planerade dtgdirder/omrdaden 2026
e Starka det forebyggande arbetet och utveckla tillgdngligheten — enligt plan

Det pagar aktiviteter och arbeten i de flesta verksamheter och processer for att starka det
forebyggande arbetet, utveckla tillgdngligheten och ge tidigt stéd. Det handlar bland annat om
kompetensutveckling, utvecklade arbetssatt och starkt samverkan mellan olika aktorer. Flera insatser
har genomforts for att ge stod tidigare, bland annat genom uppsdkande arbete, forbattrad
information, nya lagtroskelinsatser och tidig identifiering av brukares behov. Tillgangligheten har
forbattrats genom utdkade kontaktvagar, anpassat informationsmaterial, digitala [6sningar och 6kad

samordning kring individen.

Utover det gors en genomlysning av insatser till unga och unga vuxna med psykisk ohalsa som

kommer paga under hosten. Den berédknas vara genomférd och klar under aret.
e Utveckla arbetet med att framja jamstallda och jamlika levnadsvillkor — enligt plan

Under perioden har verksamheten arbetat for att framja jamstéllda och jamlika levnadsvillkor genom

ett antal olika aktiviteter och atgarder. De flesta gar enligt plan.

Utbildning gallande HBTQI och normer (Socialstyrelsens digitala utbildning) ingar som en del i
introduktionen till nya medarbetare inom Myndighetsutévning och IFO. Den ingar dnnu inte i

Funktionshinderomsorgens introduktion, men planeras inforas dar efter arsskiftet.

Ett workshop-material gallande jamlik och jamstalld socialtjanst har tagits fram, spridits och anvéants.
Planering pagar ocksa for att tillsammans med RFSL involvera och inhamta egna erfarenheter fran

HBTQI-personer.

Det finns exempel fran verksamheten och de olika delprocesserna hur forekomst av omotiverade
skillnader mellan kon identifieras och analyseras, samt pa konsneutrala samradsforum och

beslutsprocesser.

Den genomlysning som skulle géras inom myndighetsutévningen, med fokus pa interkulturell

kompetens, har inte paborjats. Det pagar ett forberedelsearbete, med definition och
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omvarldsbevakning, som kommer slutféras inom kort. Genomlysningen av verksamheten bedéms

dock inte kunna genomfdras under aret som planerat.
e Skapa goda forutsattningar for en kunskapsbaserad socialtjanst — enligt plan

Det gors en mangd uppfoéljningar runt om i vara verksamheter som bidrar till att bygga lokal kunskap
och att verksamheten bedrivs i enlighet med beprévad erfarenhet. Det har tagits fram stédmaterial

for analysarbete, och det finns forum fér analys och larande i en del verksamheter.

Det pagar ett arbete for att forbattra registervard, for att kvalitetssakra och mojliggora ratt underlag
vid uppfoljningar. Fokus har under perioden varit pa myndighetsutovningen, och kommer att fortga

med Ovriga verksamheter under aret.
e Stdrka barnrattsperspektivet — enligt plan

Barnkonsekvensanalyser gors i allt stérre utstrackning infor beslut och fordndringar i verksamhet.
Forstaelsen och kunskapen om nar de ska goras behover dock 6ka for att sakerstalla att barns
rattigheter, behov och perspektiv beaktas infor alla beslut och forandringar som berér barn direkt

och indirekt.

Arets uppfoljning av den strategiska implementeringen av barnkonventionen visade p& behov av att
starka den systematiska uppfoljningen ytterligare, att tydliggora definitionen av den strategiska
implementeringen av barnkonventionen, samt att skapa arbetssatt for 6kad delaktighet. Checklistor
for implementeringen av barnkonventionen har tagits fram, for att sdkerstalla att det finns
atgardsplaner som gar i linje med handlingsplanens mal, anpassade efter verksamheternas

ansvarsomraden och att arbetet foljs arligen.

Kunskapen om barnkonventionen har 6kat. Nara pa alla verksamheter har genomgatt
grundutbildning i barnkonventionen eller har som mal att ha deltagit i utbildningen under aret.
Fordjupningsutbildningen planeras vara klar hosten 2026, sa att verksamheter kan paborja

utbildningen innan arets slut.

Informationsspridning och kunskap har 6kat om SIP Barnets plan. Arbete pagar for att ta fram
arbetssatt som fortydligar den interna ansvarsférdelningen och samordningen. Kontaktvagar och
dokumentation ar fortsatt tva omraden som behdver utvecklas for att starka arbetet ytterligare.
Gemensamma digitala arbetssatt och metoder har synliggjorts som nédvandiga for att arbetet ska

fungera fullt ut, inférandet av SDK (sakert digital kommunikation) ar en viktig del.
e Uppmarksamma och ge stdd till valdsutsatta — enligt plan

Under hosten 2025 och varen 2026 genomférdes en Gversyn av ndmndens arbete med vald i nara
relation. Oversynen har genomférts med stéd i Socialstyrelsen sjalvskattning fér arbetet med vald i
néra relation. Oversynen visar att nimnden har vésentliga delar p3 plats for att uppfylla kraven for
arbetet med vald i néra relation, men att det finns behov av férbattringar i flera delar, framst kopplat
till kompetens kring funktionsnedsattning kopplat till valdsutsatthet och mojligheter for

funktionshinderomsorgens malgrupper att ta del av stdd. Oversynen har tagit fram 32 aktiviteter som
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forvaltningen beslutat att genomféra. Da nagra aktiviteter redan ar igang och vissa aktiviteter ar mer

bradskande sker en noggrann prioritering av aktiviteterna under hosten.
e Samverka med andra verksamheter och aktorer — enligt plan

Forvaltningen deltar i den kommungemensamma arbetsgruppen for omstallningen till ny
socialtjanstlag. Under perioden har arbetet fokuserat pa att skapa en gemensam férstaelse for
omstallningens intentioner genom bland annat en samlad behovs- och ldgesanalys, analys av
verksamhetsplaner, framtagande av anvandarresor samt inventering av goda exempel pa aktiviteter
och samverkan mellan férvaltningarna. Arbetet har bidragit till 6kad samsyn kring omstallningen till
ny SolL och starkt samverkan mellan férvaltningarna. De regelbundna traffarna har ocksa skapat
forutsattningar for ett 6kat gemensamt ansvar och gett deltagarna mojlighet att fungera som

ambassadorer for omstallningen i den egna forvaltningen.

Under perioden har férvaltningen deltagit i UVTS arbetsgrupp dar UmeBra ar sammankallande och
haller i motena. Arbetsmoétena som tidigare varit vid tre tillfallen kommer att utokas till fem tillfallen
for att mojliggora kontinuitet och att utdka uppdraget med fokus pa hela det brottsférebyggande

programmet.

Det finns goda exempel fran verksamheten pa samverkan som gynnar den enskilde, exempelvis med
kyrkan och intresseféreningar gallande aktiviteter till brukare som har bidragit till 6kad delaktighet
och social gemenskap, eller med polisen géllande gangkriminalitet och snabb lagféring. Det finns
dven exempel pa identifierade forbattringsomraden i samverkan, till exempel med regionen, dar

forbattringsarbete paborjats.
e Utveckla och starka arbetssatt fér samordning som satter individen i fokus — enligt plan

Utvecklingen av en samordnad myndighetsutévning har under perioden fokuserat pa att skapa
sammanhangande processer och starka samverkan mellan verksamheter inom
myndighetsutovningen. Genom att féra forhandsbedomning ndarmare den fortsatta handlaggningen,
utveckla gemensamma arbetssatt och 6ka samordningen kring individarenden har tillganglighet,
kvalitet och effektivitet forbattrats. Arbetet har samtidigt starkt helhetsperspektivet kring den
enskilde och skapat battre forutsattningar for hallbara och rattssakra insatser. Detta har forbattrat
flodet, 6kat kontinuiteten och minskat risken fér kder. Det har gett en 6kad tillganglighet for
medborgare genom nara samarbete inom verksamheterna och en tydligare ingang till socialtjanstens
stod.

Det finns exempel pa arbetssatt och nya insatser som innebar starkt samordning dven mellan
myndighetsutovningen och de utférande verksamheterna, samt mellan olika utférande
verksamheter. Nagra som kan ndmnas ar SIP barnets plan och rutin for den, de nya insatserna

Trygghetsstod och Stod till barnfamiljer samt teambaserade arbetssatt inom HSL.
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e Synliggdra och starka anhdrigperspektivet — ej enligt plan

Forvaltningen har gjort en genomlysning som visar att det i dagsldget erbjuds flera former av st6d till
anhoriga, men att det finns behov av att vidareutveckla strukturer, information, arbetssatt och

ansvarsfordelning.

Den nya lagstiftningen som tradde i kraft i juli i ar pekar ut en séarskild insats, stodkontakt, som
forvaltningen behover utveckla och erbjuda. Arbetet pagar, men kommer troligen inte att vara klart
under aret och darmed inte enligt plan. Arbetet gors delvis i samverkan med dldreomsorgen, som

idag erbjuder insatsen till vissa utav namndens malgrupper.

Verksamhetens utveckling — kvalitet och utveckling i delprocesserna

Ge stdd och service enligt LSS — positiv utveckling

Inom LSS har fler beslut verkstallts jamfért med samma period féregdende &r. Okningen finns framst
inom insatserna kontaktperson och ledsagning, efter att ledsagningsteamet kommit igdng under aret.
33 beslut har verkstallts via ledsagningsteamet. Inflodet for uppdragstagare som kan utfora
kontaktperson- eller ledsagningsbeslut (LSS och Sol) ar fortsatt |agt. Nar det ar mojligt verkstalls
beslut genom egna forslag eller att befintliga uppdragstagare tar pa sig nya arenden. Géllande
avldsarservice finns motsvarande utmaningar med lagt inflode. Det finns fortsatt en ko till bostad
med sarskild service, samtidigt som fler beslut kunnat verkstéallas denna period 2026 jamfort med

forra aret. Orsakerna till ej verkstallda beslut analyseras kvartalsvis.

Arbete med implementering av barnkonventionen och barns rattigheter sker genom olika aktiviteter.
Som exempel har myndighetsévningen testat en app med stédmaterial/tecken, med syfte att oka
barns delaktighet i utredningsférfarandet. Antalet barnsamtal har under perioden 6kat i saval

utredning som uppfoljning. Fortsatt arbete med barnsamtal ska ske.

Inom processen pagar olika aktiviteter kopplat till jamstalldhet och normer, genom dialog och
reflektionsfragor i kvalitetsnatverk. Inom daglig verksamhet bland annat med materialet “Med 6ppna
6gon”. Processen har tva aktiviteter utifran jamstalldhetsstrategin — bland annat har en analys av ej
verkstéllda beslut gjorts utifran kon inom utvalda insatser inom LSS. Underlaget for analysen ar en
sammanstallning av ej verkstéllda beslut som rapporterats till IVO de senaste tre aren for LSS-
insatserna: kontaktperson, ledsagarservice och bostad med sarskild service. | underlaget
framkommer inga omotiverade skillnader mellan kdnen. Aktiviteten om att analysera
genomforandeplaner utifran kon har visat sig svar att genomféra, och darfér behéver nya aktiviteter

inom jamstalldhet ses dver.

Under aret har méten med intresseorganisationerna fortlopt for upprattande av ett LSS-
samverkansrad. Innan sommaren gick en inbjudan ut till intresseorganisationerna ut, med syfte att
anmala deltagare till radet. Ett fatal féreningar har anmalt sitt intresse och vill delta i forumet.

Uppstarten kan behova senarelaggas utifran fa anmalda foreningar.
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Resultatet av uppféljning av drenden inom personlig assistans rapporteras i arsbokslutet, och

prognosen for aret ar att samtliga beslut kommer féljas upp under aret.

Kartlaggning och analys av verksamheternas behov géallande digitala |6sningar inom daglig
verksamhet har genomforts och ett underlag har tagits fram. Arbetet bedrivs nu vidare tillsammans
med DolT i ett gemensamt utredningsuppdrag for att ta fram langsiktigt hallbara l6sningar for
verksamhetsnara datorer. Uppdraget omfattar bland annat ansvarsférdelning, support samt

principer for fordelning av datorresurser inom Stéd och omsorg.

Ge stdd, skydd och omsorg till barn, unga och familj — positiv utveckling

Verksamheterna har gemensamt bidragit till att malgruppen barn, unga och familj kan erbjudas en
mer forebyggande, lttillganglig, kunskapsbaserad, jamlik och jamstalld socialtjanst. Arbetet pagar
fortsatt genom saval planerade aktiviteter inom ramen fér delprocessens handlingsplan, men ocksa
mer verksamhetsspecifika utvecklingsarbeten. Det gemensamma arbetet har kravt prioriteringar och

tydliggérande av resursfordelning.

Flera atgarder for att starka barnrattsperspektivet har genomforts och planerats. Arbetet med att
starka barnets berattelse fran forhandsbeddmning till insats har omformulerats och planeras starta
under hdsten. Implementeringen av SIP Barnets plan har tydliggjort gemensamma arbetssatt vid
samverkan som ska sakerstalla ansvarsfordelning mellan skola, socialtjanst och halso- och sjukvard.
Arbetssatten ska utga fran ett barnrattsperspektiv dar barnet/den unga ges majlighet att vara

delaktig i hela processen.

Samverkan har pa olika satt starks genom flera pagaende aktiviteter sa som tillexempel, utvecklandet
av SIG (social insatsgrupp) tillsammans med polis, starkt samverkan vid problematisk skolfranvaro
tillsammans med skola och region. Tillsammans med Barn- och ungdomspsykiatrin har en
aktivitetsplan tagits fram for att gemensamt visa pa hur samverkan kan starkas. Arbetet har pausats i

vantan pa representation fran ndmndens verksamheter.

Utvecklandet av befintliga samverkansmodeller har skett genom tillexempel arlig uppféljning av HLT
(Halsa, larande och trygghet), Dialogforum skolfranvaro, test av forandrade arbetssatt for SSPF
(skola, socialtjanst, polis och fritid), och deltagande i BoB-rad. Samarbetet med kulturférvaltningen

har bidragit till en utékad samverkan, som i sin tur har 6kat socialtjanstens tillganglighet.

Utifran malet om att ha ett 6kat fokus pa att framja psykisk hélsa och att battre mota malgruppen
barn, unga och familj med funktionsnedsattning samt uppdraget att genomféra en genomlysning av
insatser rorande psykisk ohalsa genomférs workshops for att identifiera utvecklingsomraden och
behov av ett mer samordnat och sammanhallet arbetssatt kring malgruppen. Arbetet syftar till att ta
till vara den kunskap och de insatser som redan finns inom forvaltningen samt gemensamt identifiera
hur stodet till unga och unga vuxna med psykisk ohélsa kan utvecklas, samordnas och nas i ett
tidigare skede.

De planerade arbetssatten for att minska placeringar implementeras enligt nuvarande plan.

Utvecklandet av arbetssatt och insatser for att forebygga placeringar fortsatter enligt plan,
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tillexempel testas insatsen Stdd till barnfamiljer under 2026 - 2027. Arbetet med att utveckla insatser
for att mojliggora att pagaende placeringar kan avslutas ligger efter i plan och har inte prioriterats
under delaret.

En overgripande 6versyn av vald har genomforts under delaret, planering har gjorts inom
delprocessen for att paborja arbete med de aktiviteter som féreslas i 6versynen, samt att besluta om

bedémningsinstrument for barn, unga och familjer i valdsutsatthet och hedersrelaterat vald.

En fortsatt prioriterad malgrupp ar barn och unga med normbrytande beteende och i risk for att
hamna i kriminalitet. Aktivitetsplanen for Umed Vixer Trygg och Sékert (2024 — 2026) ar fortsatt
prioriterad for det brottsférebyggande arbetet och visar pa en rad arbeten som pagar. Uppdraget om
att erbjuda samverkansmodellen SSPF (skola, socialtjanst, polis och fritid) individbaserat bedéms
slutfért och testas nu dven att erbjudas till yngre aldrar. Insatser och metoder for barn i yngre aldrar
har okat, metoder och arbetssatt testas och foljs upp. Behovet av att se dver inférande av mer

riktade insatser till barn unga har planerats for under hésten 2026.
Ge rdd och stéd i samt handlédgga familjerdttsliga drenden — positiv utveckling

De planerade aktiviteterna i verksamhetsplanen genomfors enligt plan. Verksamheten arbetar
intensivt med att se 6ver lokaler och besoksytor sa att de ska vara anpassade utifran
samarbetssamtal och barnsamtal. Utover detta arbetar familjerdatten med att utveckla och félja upp
gruppverksamheterna Ballongen (stodgrupp for barn) och BiFF (barn i foraldrars fokus). Dar de bland
annat ser over mojligheten att starta upp tva grupper inom Ballongen till hésten, fér att kunna
erbjuda platser bade for yngre och aldre barn.

Arbetsgruppen har genomfért utbildningen "en arbetsplats for alla" och har darmed uppfyllt malen i

omradet jamlikhet och jamstalldhet.

Tillgodose behov av stéd i boende under skolgdng till vissa elever vid Rh-gymnasium — positiv

utveckling

Verksamheten arbetar kontinuerligt med kvaliteten pa elevhemmet sa den ska matcha anvisningarna
fran SPSM. En hel del aktiviteter ar gjorda for att starka upp arbetet. Det pagar fortsatt arbete for att
infora digitala I6sningar som underlattar kvalitetsarbetet, vilket forsvaras av att det saknas lagstod

for dokumentation. Verksamheten har kontinuerlig dialog med 6vriga elevhem i fragan.

Bedomningen ar att verksamheten har en god formaga att ge ungdomarna forutsattningar att
fullfélja sina gymnasiestudier och samtidigt utveckla sin sjalvstandighet. Den ndra samverkan mellan
skola, habilitering, elevhem och anhoriga skapar en helhet kring den unge och bidrar till ett
individuellt anpassat stod. Samtliga elever som anvisats plats pa Umeas elevhem har erbjudits
boende, vilket visar pa en god féormaga att mota malgruppens behov. | dagsldget bor sju elever pa
elevhemmen och under perioden har ett andra elevhem 6ppnats for att mota den 6kade efterfragan.
Arbetet med att utveckla genomforandeplaner och dokumentation starker forutsattningarna att félja

upp mal, synliggdra progression och anpassa stodet utifran varje ungdoms behov och utveckling.
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Ge stdd, skydd och omsorg till vuxna — positiv utveckling

Processen har fortsatt att prioritera arbetet med att skapa insatser pa hemmaplan som starker
formagan att leva ett sjalvstandigt liv och skapa férutsattningar for den enskilde att kunna bo i eget
boende. Trots flera utmaningar och omvarldsfaktorer, exempelvis ett forandrat hemtjanstutférande,
Overtagande av Ayas verksamhet och pagaende nationellt arbete kring samsjuklighet, har
verksamheterna utvecklat kvaliteten for processens malgrupper pa flera satt. Ett 6kat behov av
boendestdd har kunnat tillgodoses utan minskad kvalitet och Kraftverket har kunnat bidra med stod
for personer som inte annars tagit sig till socialtjansten. Processens matt visar ocksa pa ett

overvagande positivt resultat.

Dock har flera viktiga planerade aktiviteter inte kunnat genomféras som planerat. SoL-boende for
personer med samsjuklighet har behovt planeras om utifran prioriteringar i kommunens lokaler.
Bostad forst skulle ha startat upp under varen och verksamhet och socialsekreterare ar utbildade i
metoden, men har saknas samarbete med hyresvardar for att sdkra lagenheter. Dialog med

hyresvardar pagar.

En 6versyn av forvaltningens arbete med vald i néra relation dr genomférd och visar pa att det finns
ett fungerande grundarbete, men ocksa behov av utveckling, framst kopplat till kompetens kring
funktionsnedséattning kopplat till valdsutsatthet och mojligheter for funktionshinderomsorgens

malgrupper att ta del av st6d.

Processen ser stora behov av att ytterligare utveckla insatser pa hemmaplan for malgruppen, framst
olika typer av boendeldsningar med stod. Detta arbete kommer att fortga under hosten och vidare in
i2027.

Ge stdd till sjélvférsérjning och ge ekonomiskt bistdand — positiv utveckling

Under 2026 ar det stora fokuset for forsorjningsstodet inforandet av aktivitetskrav. Den nya
lagstiftningen har tydliggjort de goda forutsattningar Umea kommun har for att mojliggora aktivitet
till personer i forsorjningsstoéd. Den samverkan Stod och omsorg under lang tid arbetat upp
tillsammans med Arbetsmarknad och integration, Arbetsformedlingen, Férsakringskassan och

Regionen ger nu stora férdelar i inforandet av den nya lagstiftningen. Arbetet gar som planerat.

Trots det omfattande arbetet med aktivitetskravet har forsorjningsstodet ocksa utvecklat

arbetssatten gallande felaktiga utbetalningar, barnrattsperspektivet och det férebyggande arbetet.

Det forstarkta arbetet mot felaktiga utbetalningar och bidragsbrott har kommit igdng ordentligt
under perioden. Forsorjningsstodets FUT-handlaggare ar ett stort stod for kollegorna och flera

arenden har kunnat avslutas utifran det systematiska arbetet.

Forsérjningsstdodet har fortsatt att utveckla arbetet med barnkonsekvensanalyser och har nu ett
strukturerat arbetssatt i alla beslut som kan paverka barnen. Finns det barn i hushallet laggs fokus pa

barnet och forsorjningsstodet samverkar vid behov med andra enheter.
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Resultatmatt och status pa planerade aktiviteter ger en 6vervagande positiv utveckling. Viktigt att
sarskilt bevaka 6kningen av barn i hushall som uppbar forsérjningsstéd och hushall med barn som

uppbar forsorjningsstod utifran kommande lagstiftning kring bidragstak.

Erbjuda familjeradgivning — positiv utveckling

De planerade aktiviteterna for aret har delvis behovt pausas till foljd av ett nédvandigt omtag av
verksamheten samt rekrytering av nya familjeradgivare. Detta arbete slutfordes strax fore
sommaren. Fokus har under perioden legat pa att sdkerstalla en stabil verksamhet och introducera
nya medarbetare. Nar verksamheten ater ar i full drift kommer aktiviteterna att aterupptas och
arbetsgruppen kommer att géras delaktig i det fortsatta utvecklingsarbetet. Det blir da sarskilt viktigt
att skapa en gemensam grund i arbetssatt och forhallningssatt, med fortsatt fokus pa individanpassat

stod, klientens delaktighet och barnets basta.

Trots omstallningen har verksamheten kunnat vidmakthallas och kvaliteten bibehallas.
Familjeradgivningen har fortsatt att arbeta aktivt med att folja upp vantetider och se 6ver befintliga
arbetssatt i syfte att starka verksamhetens tillganglighet och kvalitet. Ett resultat av detta arbete ar
att en ny samtalsmetod har testats, vilken forvantas bidra till 6kad tillgdnglighet for medborgarna.
Utvardering av metoden planeras att genomfdéras under 2026. Verksamheten kommer dven fortsatta
att undersdka mojligheterna att anvanda digitala verktyg och hjalpmedel for att ytterligare oka
tillgangligheten for personer som ar i kontakt med familjeradgivningen. I linje med den nya
socialtjanstlagen kommer familjeradgivningen dessutom att fortsatta utveckla sitt arbete inom

jamstalldhet och jamlikhet samt starka saval den interna som den externa samverkan.

Erbjuda héilso- och sjukvdrd — positiv utveckling

Utveckling av teamarbete inom HSL pagar med syftet att hitta gemensamma arbetssatt for
samordning runt den enskilde samt att arbeta mer forebyggande kring enskildas behov. Samverkan
sker dven I6pande samverkan i HSL-processen, med representanter fran HSL, boende och daglig
verksamhet, vilket mojliggor for starkta perspektiv och gemensam riktning i utvecklingsarbeten. Ett
annat pagaende arbete som sker i samverkan ar planering for uppstart av SoL-boende med utférare

inom IFO.

Under varen 2026 har en brukarundersékning genomforts, som visade att brukare har lag kinnedom
om vem som ar ansvarig arbetsterapeut (AT) och fysioterapeut (FT). | resultatet syns sma skillnader i
kon, dar man i lite mindre utstrackning hade kunskap om vilken AT respektive FT som ar kopplad till
boendet. Utifran resultatet har en workshop genomférts dar AT och FT analyserat resultatet, och

landat i att 6kad tid ute pa boenden behovs for 6ka brukares kannedom.

| processteamets handlingsplan, vars struktur bygger pa nationella handlingsplanen fér 6kad

patientsdkerhet, finns aktiviteter inom fyra omraden som starker forutsattningarna fér god och saker
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vard; engagerad styrning och ledning, en god sdkerhetskultur, adekvat kunskap och kompetens samt

patienten som medskapare.

Vasentliga handelser

Lokalférsorjning - Namndens majlighet att fullgora sitt grunduppdrag har under perioden paverkats
av kvarstaende strukturella utmaningar inom lokalférsorjningen. Brister i den kommundévergripande
styrningen, langa ledtider och begransad genomférandekapacitet medfor att lokalbehov riskerar att
forsenas eller inte tillgodoses i tid. Detta paverkar verksamhetens forutsattningar att erbjuda

andamalsenliga lokaler for saval verksamhet som brukare.

Upphandling processtdd - Uppstarten av ny upphandling av processtéd har visat pa sarbarheter i
nuvarande resursberedskap for storre digitaliserings- och utvecklingsinsatser. Arbetet har varit
beroende av resurser utanfor den egna forvaltningen, och svarigheter att sakra tillganglig kompetens
har periodvis paverkat framdriften och inneburit risker for tidsplanen. Detta tydliggér behovet av

langsiktig planering och prioritering av gemensamma utvecklingsresurser.

Effektiviseringar - Namnden har under aret fortsatt sitt arbete med effektiviseringar. Dessa
effektiviseringar ligger i stor utstrackning inom barn och unga omradet och dess placeringar. Under aret
har alla aktiviteter for att minska placeringsdygnen pabdrjats. De hoga dygnskostnaderna fortsatter att
paverka ekonomin negativt i kombination med att placeringsdygnen under T2 6kat med cirka 10% jamfort
med samma period 2025. Inom FO omradet har namnden fortsatt arbete med samplanering och
personalplanering som féljer av samplaneringen for att kostnadseffektiviteten inom den interna
verkstalligheten. De externa insatser verksamheten kdper ses I6pande over for att utvardera kostnaden

och kvalitén jamfort med att utféra insatsen sjalv.

Namndens arbete med inriktningsmal och program

Individ- och familjenamnden har tilldelats ataganden for inriktningsmal 2 - Umed ska véxa hdllbart
utan ndgra utsatta omrdden och inriktningsmal 3 - Umed kommun ska skapa férutsdttningar for
kvinnor och mdn att ha samma makt att forma samhdllet sdvil som sina egna liv. Malen
konkretiseras i programmet for social hallbarhet. Ndmndens arbete och vilka effekter/resultat det

har medfort beskrivs i tabellen nedan.

Namndens arbete 2026 Effekter/resultat

Programmet for social hallbarhet

Fokusomrade 1 Forvaltningen samarbetar med ett Sammantaget skapar samverkan med

o " flertal aktorer, bade internt och andra aktorer en mojlighet att identifiera
Umea ska vixa

o o externt, i det forebyggande arbetet mot riskfaktorer och samordna tidiga insatser
hallbart utan nagra vee g

o kriminalitet och social utsatthet bland  f6r barn och unga i riskzon.
utsatta omraden
barn och unga; Aktiviteterna i UVTS aktivitetsplan har

foljts upp och resultatet for forvaltningen
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-UVTS arbetsgrupp dar forvaltningen
deltar tillsammans med flera andra
forvaltningar inom kommunen. Under
perioden har férvaltningen aktivt
arbetat utifran den framtagna
aktivitetsplanen

-SSPF (Skola, Socialtjanst, Polis och
Fritid), dar berdrda aktérer tillsammans
identifierar behov och samordnar
stodinsatser for barn och ungdomar
som beddms vara i riskzon.

-Operativa teamet pa Ersdngsskolan,
som ar en samverkansform mellan
socialtjanst och skola. Teamets arbete
syftar till att tidigt identifiera elever i
behov av stdd samt samordna insatser
for att framja skolnarvaro, trygghet och
positiva utvecklingsmojligheter.
-BoB-radet -som ar en
myndighetsgemensam
samverkansstruktur som syftar till att
forebygga att barn och unga rekryteras

till organiserad brottslighet.

Forvaltningen deltar i den
kommungemensamma arbetsgruppen
for omstallningen till ny socialtjanstlag.
Arbetsgruppen har arbetat for en
gemensam forstaelse av omstallningens
intentioner genom bland annat en
samlad behovs- och lagesanalys, analys
av verksamhetsplaner, framtagande av
anvandarresor samt inventering av
goda exempel pa aktiviteter och

samverkan mellan forvaltningarna

Utbildning géllande HBTQI och normer
ingar som en del i introduktionen till
nya medarbetare inom en del av
namndens verksamheter. Planering
pagar for att det ska tacka hela

omradet.

Individ — och familjenamndens rapport till kommunstyrelsen, januari—augusti 2026

visar pa att flera av malen som ar
uppsatta har uppnatts. Det finns ocksa
mal om ar svarare att faststalla i avsaknad
av indikatorer vilket kommer att ses dver.
En forandring som kommer att ske i UVTS
arbetet ar att arbetsmotena som tidigare
varit vid tre tillfallen ar utokat till fem
tillfallen for att mojliggéra kontinuitet och
att utoka uppdraget med fokus pa hela
det brottsférebyggande programmet.

Arbetet har bidragit till en 6kad
gemensam forstaelse for intentionerna
med omstallningen och starkt samverkan
mellan férvaltningarna. De regelbundna
traffarna har skapat ett storre
"tillsammans” och gett deltagarna
moijlighet att fungera som ambassadorer
for omstéllningen i den egna
forvaltningen. Arbetet har dven
synliggjort att forvaltningarna ibland
anvéander olika begrepp for att beskriva
liknande arbetssatt och perspektiv, vilket
har bidragit till 6kad forstaelse och
samsyn.

Arbetet har starkt forutsattningarna for
ett individanpassat och inkluderande
forhallningssatt dar stéd och insatser
utformas utifran den enskildes behov och

forutsattningar.
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Fokusomrade 2

Umea kommun ska
skapa forutsattningar
for kvinnor och man
att ha samma makt
att forma samhallet
saval som sina egna
likval som sina egna

liv

Ett workshop-material gallande jamlik
och jamstalld socialtjanst har tagits
fram, spridits och anvants.

| syfte att involvera och inhamta egna
erfarenheter fran HBTQl-personer och
ta utgangspunkt i dessa i formandet av
aktiviteter pagar planering for att
tillsammans med RFSL ta fram

arbetssatt for delaktighet.

Namnden har en aktivitetsplan och ett
pagaende forvaltningsovergripande

arbete gallande suicidprevention

En 6versyn av namndens arbete med
vald i nara relationer har genomforts.
Oversynen tydliggdr att nAmndens
grundarbete i huvudsak finns pa plats
och ger ett underlag for behov av

forbattringar.

En analys av ej verkstallda beslut har
gjorts utifran kén inom utvalda insatser
inom LSS; kontaktperson,
ledsagarservice och bostad med sarskild
service.

Att analysera genomférandeplaner
utifran kon har visat sig svar att
genomfora, och darfor behdver nya
aktiviteter inom jamstalldhet ses Gver.

Arbetet har bland annat resulterat i
vagledande informationsmaterial till

de som i sitt arbete kan mota personer
som mar daligt eller har tankar pa att ta
sitt liv, samlat pa en plats pa
forvaltningens intranat.

Totalt 32 aktiviteter har beslutats att
genomfora under kommande ar utifran
oversynen av namndens arbete med vald i
ndra relation. Vissa aktiviteter dr redan
pagaende, medan andra ar mer

langsiktiga.

| underlaget framkommer inga

omotiverade skillnader mellan kénen.

Tillaggsuppdrag fran kommunfullmaktige till Individ- och familjendamnden

Uppdrag Status, jan-aug | Motivering/kommentar Prognos, status

Delvis genomfért  |ndivid- och familjenamndens

lokalbehov inventeras I6pande och

2025:1 Genomfdra en analys av
konsekvenser utifran forandrade
demografiska forutsattningar.
Arbetet ska sakerstalla att
kommunen inte atar sig
kostnader som inte kan béaras
over tid, samt ske i enlighet med

av fullméaktige faststalld riktlinje

alternativa l6sningar ses 6ver for att
bidra till ett effektivt
lokalutnyttjande i kommunen.
Foréandrade demografiska
forutsattningar innebar samtidigt

okade behov av lokaler, bostader

Genomfort
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for god ekonomisk hushallning. och digitala I6sningar. Namnden
Forslag pa forandring av beddms darfor inte vara i riskzonen
principiell karaktar ska tillstallas for dverinvestering, utan behover
fullmaktige. snarare starka grundlaggande

forutsattningar for att klara
uppdraget och undvika 6kade
kostnader pa sikt.

2025:3 Uppdrag att analysera Delvis genomfort Arbetet med uppdraget har Delvis genomfort
behovet och utreda pabdrjats under 2026. Behov och

foérutsattningarna for annan prognos utreds av forvaltningen och

boendeform (IFN och TN). dialog med Tekniska

namnden/Fastighet &r planerad
genom gemensamma arbetstraffar
under hosten. Ambitionen ar att ta
fram en kortfattad rapport senast i
borjan av 2027 som beskriver
behov, mojliga |6sningar samt
konsekvenser for investerings- och
forhyrningsbudget. Resultatet ska
kunna utgodra underlag for
budgetarbetet 2027 och kommande

10-arsplanering.

2025:9 Uppdrag att utreda Delvis genomfort Verksamheten har under varen Genomfort
forutsattningarna for ett paborjat arbetet med att ta fram en

inforande av arbetsskor inom rutin for arbetsskor och prioritera

for- och grundskolendmndens, inforandet. Inforandet paborjas

individ- och familjendamndens under hosten. Medarbetare

samt dldrenamndens kommer kunna bérja hamta ut skor
verksamheter. under hosten 2026.

2023:1 Kommunfullmaktige ger  Eel=lelplielse IFN har genomfort uppdraget och Genomfort

kommunstyrelsen och yttrade sig till kommunstyrelsen i

namnderna i uppdrag att 6ka mars 2025. Arbetet med omstallning

omstallningen av ndmndernas pagar och ar ett langsiktigt arbete.

verksamheter for att klara
grunduppdraget i takt med att

personalbristen dkar.

2023:2 Kommunfullmaktige ger  Kellalolaiio)qe Namnden har identifierat behov av  Ke{lale]i{e]gs
och ari full gang med samverkan
inom en rad

omraden som till exempel
lokalférsérjning och digitalisering.
Aven nir det giller omstéllning mot
ny socialtjanstlag och UVTS

kommunstyrelsen och
namnderna i uppdrag att 6ka

samarbetet och ansvarstagandet
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over forvaltnings- och

namndgranser.

2021:8 Uppdrag att tillsammans
med kommunens namnder och
bolag underséka risken for att
skattemedel, som bekostar
verksamheter inom
valfardssektorn, dven med
annan utférare an kommunen,
anvands pa ett felaktigt satt
och/eller i kriminellt syfte, till
exempel for att finansiera
organiserad brottslighet, samt
att ta fram forslag pa atgarder
for att forebygga och férhindra
detta.

Delvis genomfort

samverkar namnden med flera
andra forvaltningar.

Namnden har under de senaste
aren identifierat risker och behov av
atgarder inom sin egen verksamhet.
Beslut om att rekrytera en
samordnade mot
valfardskriminalitet har fattats och
rekrytering pagar.

Namnden ser att det kommer vara
ett pagaende arbete under lang tid
da brottsligheten anpassar sig till
atgarder varvid kommunen kommer
behova fortsatta forfina sitt arbete
mot valfardskriminalitet

Delvis genomfort

Tillaggsuppdrag fran Individ- och familjendmnden till férvaltningen

Uppdrag Status, jan-aug Motivering/kommentar Prognos, status helar

Namnden uppdrar till
forvaltningen att fora dialog
med tekniska ndmnden om
fungerande IT-I6sningar for
daglig verksamhet. Syftet ar att
deltagarna ska ha tillgang till ett
anpassat stod och
socialtjdnsten inte behdver
bygga upp en egen IT-
verksamhet for att tillgodose
detta.

Pagaende

Kartlaggning och analys av Genomfért
verksamheternas behov
géllande digitala |6sningar
inom daglig verksamhet har
genomforts och ett underlag
har tagits fram. Arbetet
bedrivs nu vidare
tillsammans med DolT i ett
gemensamt
utredningsuppdrag for att ta
fram langsiktigt hallbara
|6sningar for
verksamhetsndra datorer.
Uppdraget omfattar bland
annat ansvarsfordelning,
support samt principer for
fordelning av datorresurser
inom Stéd och omsorg.

Det ar helt klart att alla
deltagare pa DV kan skriva ut
pa kommunens datorer. Det

som kvarstar ar 6vergripande
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Genomfort

Namnden uppdrar
forvaltningen att pabérja
erbjuda insatsen SSPF dven
individbaserat samt utreda om
insatsen ska borja ges i yngre

aldrar.

Ndamnden uppdrar Pagaende
forvaltningen att se 6ver nya

metoder att arbeta med unga

pa vag in i kriminalitet samt se

over behovet av inférande av

riktade insatser till barn i ung

alder.

Ndmnden uppdrar
forvaltningen att tillsammans
med stadsledningskontoret
utreda inférandet av en
avhopparverksamhet for
personer som befinner sig i
kriminalitet och organiserad
brottslighet.

att bestamma i vilken
omfattning som DolT ska
ansvara for de datorer som
finns pa DV. Samarbetet
fungerar bra och det finns
upparbetade kontakter.
Utokning av SSPF testas pa Genomfort
fler skolor och omfattar
yngre malgrupp (fran ak 6).
Samverkansmodellen har
utvecklats genom att den nu
erbjuds individbaserat och en
planering ar att utdka med
tva faltare och dndra
aldersspannet fran 12 ar till

att dven mota fran 10 ar.

Genomfort

Insatser och metoder mot
barn i yngre aldrar har 6kat,
metoder och arbetssatt
testas och foljs upp. Behovet
av att se dver inférande av
mer riktade insatser till barn
unga planeras for under
hosten 2026.

Fragan om Pagaende
avhopparverksamhet ar

komplex och kraver manga
samverkansparter och
stéllningstaganden.

Aktiviteten har inte paborjats

under perioden da en

inledande inventering av

behovet av

avhopparverksamhet internt

inte kunnat prioriterats.
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Personaluppfdljning

Namndens arbete for att na personalpolitiska mal

Bedomning av namndens Prognos for
arbete med personalpolitiska januari-december 2026

mal januari-augusti 2026

Mal 5: Umea kommun ska klara Enligt plan Enligt plan
kompetensforsérjningen genom att vara

en attraktiv arbetsgivare och spegla

mangfalden i samhéllet.

Mal 6: Umea kommun ska ha ledarskap ~ Enligt plan Enligt plan
som ges och ger forutsattningar fér goda

resultat, dar riktvardet for antalet

medarbetare per chef inte ar fler &n 30.

Mal 7: Umea kommuns sjukfranvaro ska  Enligt plan Enligt plan
minska genom fokus pa friskfaktorer och

jamstéllda arbetsforhallanden.

Atgirder och viktig utveckling/viktiga hindelser inom malomradena

Kompetensférsorjning och attraktiv arbetsgivare (mal 5)

Under varen och sommaren 2026 genomfdrdes en pilot av Larcentrum inom
Funktionshinderomsorgen. Insatsen riktade sig till nya sommarvikarier och syftade till att
komplettera den digitala introduktionen med verksamhetsnara utbildning, reflektion och
erfarenhetsutbyte pa plats. Totalt deltog 151 personer i introduktionsutbildningen och 33
personer i forflyttningsutbildningen. Deltagarutvarderingen visade mycket goda resultat dar
99 procent av deltagarna uppgav att utbildningen varit mycket bra eller ganska bra.
Pilotverksamheten har visat att konceptet skapar mervarde genom dialog, gemensamt
larande och okad forstaelse for uppdraget inom Funktionshinderomsorgen. Erfarenheterna
visar samtidigt att ett fortsatt Larcentrum forutsatter en tydlig samordningsfunktion och

tillgang till andamalsenliga lokaler.

Under forsta halvaret har inférandet av registerutdrag inom férvaltningen forberetts och
implementerats. Forvaltningen har tre olika utdrag vilket har skapat ett merarbete for
bemanningsfunktionerna nar intermittenta behdver inkomma med férnyat utdrag var sjatte

manad. Férhoppningen ar att fa ett battre systemstdd via Visma.

Bemanningsstrategin som infors i funktionshinderomradet syftar till att sakerstélla ratt
kompetens, i ratt omfattning, pa ratt plats och vid réatt tid, utifran verksamhetens behov och

mal. Under férsta halvaret har omrade Ost fortsatt arbetet med samplanering. Det har ocksa

16 (23)

22/241



nunstyrelsen for perioden januari-augusti 2026 - IFN-2026/00002-6 Individ- och familjenamndens del&rsrapport till kommunstyrelsen for perioden januari-augusti 2026 : Férdjupad rapport individ- och familijenamnden f6r perioden januari-augusti 2026

Individ — och familjenamndens rapport till kommunstyrelsen, januari—augusti 2026

genomforts riktade workshops for berérda chefer dven inom Barn och unga korttids och
stodfunktioner. Férberedelser har dven genomforts for att starta samplanering inom omrade

Vast.

Ledarskap (mal 6)

Personalomsattningen bland chefer som sagt upp sig pa egen begéran ligger kvar pa samma

niva som féregaende period ifjol, det vill sdga 2,6 procent.

Tva utbildningsomgangar for chefer ar planerade av grupputvecklingsmodellen HUSET och
kommer genomfdras senare i host. Modellen hjélper chefer och deras medarbetare att

utvecklas och skapa trygghet dar alla far vaxa.

Verksamheterna har arbetat pa flera olika satt for att starka chefers mojligheter att utova ett
narvarande ledarskap. Fokus har legat pa att skapa organisatoriska forutsattningar for chefer
att vara nara verksamheten, medarbetarna och brukarna samt att minska sarbarhet och

arbetsbelastning.
Atgarder som genomforts &r bland annat:

o Kompetensutveckling, ledarutbildningar, natverk och kollegialt stod for att starka

chefernas ledarskap.

e Forstarkning av organisationen med fler enhetschefer samt majlighet till delat

ledarskap dar det bedémts l[ampligt.

e Begransning av antalet verksamheter per chef for att skapa ett mer rimligt uppdrag

och 6ka chefers narvaro i vardagen.

e Organiserat stod mellan chefer for att minska sarbarheten vid hég arbetsbelastning,

franvaro eller férandringsarbete.

e Fysisk narhet till medarbetarna genom gemensamma arbetsplatser och 6kad narvaro

ute i verksamheterna.

o Systematisk uppféljning av arbetsbelastning och arbetsmiljé genom OSA-arbete och

gemensamma lagesrundor.

Sammantaget har verksamheterna starkt det narvarande ledarskapet genom organisatoriska
forandringar, stodjande funktioner, kompetensutveckling och ékad chefsnarvaro i
verksamheten, vilket har forbattrat mojligheterna att ge stod, folja upp verksamheten och

fanga upp behov i ett tidigt skede.
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Friskfaktorer (mal 7)

Sjukfranvaron har sjunkit bade bland man och kvinnor fran fjolaret som totalt visar 7,1

procent jamfort med foregaende ar 7,7 procent.

Arbetet med grupputvecklingsmetoden HUSET kan vara en del i férklaringen. Genom att
skapa trygga och valfungerande arbetsgrupper starks trivseln och arbetsgladjen vilket kan
forebygga faktorer som kan bidra till ohalsa och franvaro. Som ett exempel i det har arbetet
kan ndmnas att medarbetarna inom personlig assistans gemensamt har tagit fram
forvantningar pa varandra i arbetsgrupperna. Det ar en viktigt grund for fortsatt reflektion,

samarbete och utveckling.

Korttidsfranvaron foljs kontinuerligt upp genom ett narvarande ledarskap och
omtankessamtal. Genom omtankessamtalen kommer cheferna in tidigt och kan anpassa

medarbetarnas arbetsuppgifter dar det ar maojligt for att hitta lampliga [6sningar.

Sjukfranvaro ar en sarskild utmaning i verksamheter med dygnet runt-bemanning och sma
arbetsgrupper. For att minska sarbarheten och starka bemanningsforsérjningen har
samplaneringen mellan verksamheter fortsatt utvecklats. Det skapar 6kad flexibilitet,
underldttar schemaldggning och ger medarbetare stérre mojlighet att paverka sin

arbetssituation.

Handlingsplaner vid hot och vald féljs upp |6pande for att bidra till en trygg och hallbar
arbetsmiljo. Under aret har kunskapen om rehabiliteringsprocessen och det systematiska
arbetsmiljoarbetet starkts genom workshops for chefer kring bland annat tidiga insatser,
arbetsanpassning och rehabilitering. | samverkan med HR har verksamheternas
forutsattningar analyserats, vilket resulterat i planerade verksamhetsanpassade stodinsatser

for verksamheter med utmaningar inom arbetsmiljo, bemanning och ekonomi.

Kombinationen av tidiga insatser vid sjukfranvaro, ett narvarande ledarskap och fokus pa

delaktighet och psykologisk trygghet bidrar till goda forutsattningar for ett hallbart arbetsliv.

Medarbetare med utomnordisk bakgrund har 6kat nagot fran féregdende matperiod fran 20

till 21 procent. Har kan man se att andelen kvinnor 6kar medan andelen man har minskat.

fall fall
| kvinnor |_mén_|_totait | leinnor |_mén _|_total |
89 91 90 89 91 89

Heltidsanstallda, procent

Langtidsfriska, procent 60 66 62 57 62 58
Sjukdagar per arsarbetare, antal 19,3 11,7 17,1 20,5 14,5 18,7
Sjukfranvaro, procent 8,0 4,8 7,1 8,5 5,9 7,7
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i | i | | imr |_man | ot
98 98 98 98 98 98

Tillsvidareanstallda, procent 81 78 80 80 76 79

Sysselsattningsgrad, genomsnittlig

Utomnordisk bakgrund, procent 19 25 21 17 27 20

Tillaggsuppdrag fran Individ- och familjendamnden till férvaltningen

Uppdrag Status, jan-aug Motivering/kommentar Prognos, status helar

Ndamnden uppdrar till Paborjat Inférandet av arbetsskor ar Genomfort
forvaltningen att ga igenom pabdrjat genom att rutiner

avsaknad av arbetsklader och och en prioriteringsordning

arbetsskor inom forvaltningen i mellan verksamheter ar

syfte att kartlagga vilka brister beslutad. Inférandet kommer

som kvarstar och inom olika ske langsiktigt med en

yrkeskategorier. En redovisning livslangd for skorna

ska ske av kostnaden for att berdknad.

atgarda detta.

Namnden uppdrar till Genomfort Kartlaggning och genomgang Keflylelaiiielg:
forvaltningen att tillsammans gjord gallande avslut av
med facklig part utreda om anstallningar genom
personal i 6kad omfattning overenskommelser.
avslutas fran anstallningar och Utredningen visar pa att de
om mer finns att gora for att flesta beror pa nedsatt
behalla befintlig personal i arbetsformaga dar
enlighet med omplacering till arbete inom

kompetensforsorjningsstrategin forvaltningen inte ar mojlig.

Namnden uppdrar till Paborjat Utredningen ar pabérjad och Reflelanlie]ss

forvaltningen att utreda malsattningen ar att
forutsattningarna for att aterrapportera till namnden i
namnden ansluter sig till december.

Antibiotikasmart kommun
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Ekonomiuppféljning

Budgetavvikelse, atgarder och arsprognos

Namnden fortsatter att arbeta aktivt med att minska placeringar samt finna
kostnadseffektiva l6sningar. Omstallningen till ny SoL har en fortsatt stor paverkan pa
namndens verksamheter och de nya reglerna kring arbetstider och dygnsvila har haft en
paverkan pa FO omradet. FO omradet fortsatter att aktivt arbeta med scheman, bemanning
och planering for att minska kostnader och gradvisa forbattringar av kostnadsbilden
fortsatter synas.

Gemensamma kostnader och affirsverksamhet

Individ- och familjendmndens gemensamma kostnader uppvisar ett 6verskott pa grund
mindre personalkostnader dn budgeterat samt kostnader som férvdantas komma under aret

som ej fakturerats annu for helarslicenser

Under aret har viten utdomts med 243 tkr for kontaktperson och 338 tkr for ledsagning. Det
har dven utdémds viten med 118 tkr for avldsarservice.

Funktionshinderomsorg

Inom funktionshinderomsorgen beror resultatet (9,3 mnkr) pa flertalet verksamheter och
generellt sett handlar det fortsatt om paverkan pa verksamhetsomradet i form av minskning
av timmar utférda inom hemtjansten jamfort med budgeterat samt hogre kostnader for LSS-

boenden.
De HVB placeringar som kostnadsférs mot FO uppvisar ett svagt underskott om (-0,8 mnkr)

Boendestdd och hemtjanst uppvisar ett kombinerat dverskott om sammanlagt 22,4 mnkr.
Volymer inom boendestdd har fortsatt 6ka under aret samtidigt som volymer inom

hemtjansten minskat kraftigt.

Den starka forbattringen av resultatet inom FO omradet beror till stérsta del pa det uttag av

semester som sker under sommarperioden dar semesterloneskulden minskar.

De verksamheter som har storst effekt ar hemtjansten och LSS-boende

e Hemtjinst +18,5 mnkr. Overskottet inom hemtjansten fortsitter ka i takt med att

volymerna minskar och ett stort dverskott inom hemtjanstomradet prognostiseras i takt

med att volymerna fortsatter forflytta sig fran hemtjanst till boendestdd. Volymerna
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motsvarar i dagsldget 44% av de volymer som sags 2024. Sedan 2025 ar minskningen

32% och trenden har fortsatt under hela aret.

e Boendestdd +3,9 mnkr. Boendestodets dverskott har fortsatt 6ka under sommaren trots

att volymerna fortsatter oka. Uttaget av semester paverkar ej omradet i nagon storre

utstrackning.

o Ovriga insatser LSS +5,4 mnkr. Nimnden fortsitter ha |dga kostnader for ledsagare och

kontaktpersoner men emottar viten i storre utstrackning

e |SS-boende -29,8 mnkr. LSS-boende fortsatter vara en ekonomisk utmaning for

namnden dar dven fast extra resurser tillskjutits sa uppvisas ett underskott. Det storsta
underskottet uppvisas inom kdpta myndighetsplaceringar dar budgeten ej racker till for
volymerna. Verkstallighetens underskott fortsatter minska efter sommaren och arbetet

fortsatter med att fa en verksamhet inom ram.

Individ- och familjeomsorg

Underskottet inom individ- och familjeomsorgen (-9,9 mnkr) beror dels pa barn- och
ungdomsvarden (-30,0 mnkr) dar behov av konsultstodda familjehem och av extern
institutionsvard ar fortsatt storre an budget med extern institutionsvard som fortsatter se
prisokningar. Den 6kning av dygn som sags under T1 har minskat lite under T2 men
kostnaderna fortsatter vara hoga och den totala mangden dygn under perioden januari till

augusti ar hogre under 2026 an under 2025.

Inom vuxna missbruksvarden ar det ett underskott pa (-6,1 mnkr) ddr némnden ser att
Oppna insatser i Umea 6kat och manga av dessa insatser riktar sig mot tidigare kdnda
individer som blivit dldre. Verksamheten ser att det ar fler individer inom lokala
verksamheter och placeringar som ar billigare i snittdygnspris men volymerna ar héga samt
budgeten for denna verksamhetsgren lag vilket bidrar till underskottet. Verksamheten har
flera lokala verksamheter i planerings och uppstartsstadie vilka férvantas minska
kostnaderna pa sikt niar dessa kommer pa plats med lokaler och uppstart. Okningen mellan

juli och augusti
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Overskottet under administration/ledning/utredning (+23,5 mnkr) beror till dvervigande del
pa pengar fran UVTS som budgeterats centralt under IFO omradet men anvants inom

verksamheten inom olika aktiviteter.
Ensamkommande barn

Underskottet inom verksamheten for ensamkommande barn (-4,1 mnkr) beror till stor del
pa kostnader for placeringar av ensamkommande barn. Farre kommuner har skrivit avtal
infor 2026 vilket kommer innebdra mindre intdkter fér ndmnden. Verksamheten ser dven att
tidigare anvisade ensamkommande barn blir dldre vilket leder till att dessa ej langre hor

hemma inom EKB verksamheten och saledes férsoker skrivas ut.

Forsorjningsstod

Forsorjningsstodets resultat for perioden ar (0,8 mnkr). Mangden hushall inom
forsorjningsstod har under aret sakta minskat och resultatet balanserat runt +-0 med vissa
manadsvariationer och prognosen ar ett fortsatt liknande utfall under hésten och vintern.
Mangden hushall har sedan arsskiftet minskat med 17 och det utbetalda beloppet med 0,5

mnkr i snitt per manad.

Prognos

Namnden sag under andra halvan av 2025 en forbattring av resultatet och tendenser till

fortsatta forbattringar av resultatet syns.

Den ekonomiska prognosen for helaret 2026 ser en utmanande bild uppvisa sig dar
placeringsdygnen inom externt HVB jamfort med samma period 2025 ligger 10% hogre. De
héga dygnskostnadernas paverkan pa IFO omradet gor att IFO omradet drar ner ndimndens
ovriga resultat. FO omradets fortsatta ekonomiska forbattring gor att prognosen justeras
upp pa FO omradet. De fortsatt hoga kostnaderna inom EKB gor att prognosen pa det

omradet justeras ner nagot.

Den totala prognosen per sista augusti pekar pa -6 mnkr som helarsresultat.

(mnkr med en Budget Utfall Budget- Budget- Prognos Arsprognos
decimal) jan-aug | jan-aug | avvikelse | avvikelse helar budgetavvikelse
2026 2026 jan—aug jan—aug 2026 2026
2026 2025
Verksamhetens 153,4 173,2 19,8 19,6 230,1 260,1 30
intakter
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Verksamhetens -1390,3 -1411,1 -20,9 -345 -2102,3 -2138,3 -36
kostnader
Verksamhetens -1236,9 -1238,0 -1,1 -15 -1872,2 -1 828,2 -6
nettokostnad

Investeringar

Namndens budgetavvikelse for investeringar bestar till stérsta del pa att de
investeringsmedel ndmnden har ar till for inventarier i lokaler som ej levererats enligt

investeringsplan.

(mnkr med en Utfall Budget- Utfall Prognos Arsprognos
decimal) 31 aug avvikelse helar helar budgetavvikelse
2026 30 aug 2025 2026 2026
2026
Verksamhetens -13 -6,4 6,6 -6,5 -19,5 -9,5 10
netto-

investeringar
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2026

Verksamhetsuppfoljning

Namndens grunduppdrag

Bedomning Prognos for
januari-augusti 2025 | januari-december

Tillgodose behov av stéd och omsorg inom

socialtjanstens lagstadgade ansvarsomrade for att
starka och trygga den enskilde att leva ett sjalvstandigt
liv. Socialtjansten arbetar férebyggande for att framja

jamlika levnadsvillkor

Aktiviteter i grunduppdraget:
Systematiskt kvalitetsarbete Bedoms vid drsredovisning
Forebyggande arbete
Myndighetsutévning
Verkstdllande av insatser

Planerade atgirder/omraden 2026

Kvalitet och utveckling i delprocesserna

Bedomning och motivering

Namnden har under perioden verkstallt sitt grunduppdrag i hog grad. Samtliga aktiviteter i
grunduppdraget har i hog grad uppfyllts (se bilaga). Det systematiska kvalitetsarbetet bedoms vid
arsredovisning och beskrivs mer ingaende i Kvalitets- samt Patientsdkerhetsberattelsen. Det pagar
dock manga aktiviteter for att starka det systematiska kvalitetsarbetet och det bedoms darfor kunna
vara uppfyllt i hog grad vid arets slut. Liksom féregaende ar har det férebyggande arbetet, tidiga
insatser och tillgénglig socialtjanst varit ett fokusomrade for namndens verksamheter.
Verksamheterna har olika inriktningar och malgruppernas behov skiljer sig at men samtliga
verksamheter har ett aktivt arbete for att identifiera behov, férebygga och/eller ge tidigt stéd.
Uppgifter visar att 6ppna gruppaktiviteter ssmmantaget kunnat genomforas i hog grad. | vissa
verksamheter dr andelen lagre, och beror pa personalbrist/sjukdom. Matt géllande
myndighetsutovning visar pa goda resultat. Det har skett ett aktivt forbattringsarbete géllande
anmalningar, forhandsbedomningar och utredningar inom barn och unga. Matten visar dven att
verksamheten i hog grad kunnat verkstalla beslutade insatser, och att vidtagna atgarder har gett
effekt pa verkstallandegraden. Utmaningar kvarstar dock att rekrytera uppdragstagare vilket

verksamheten fortsatter jobba aktivt med.
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Namnden hade infor aret ett antal planerade 6vergripande atgarder. Arbetet med att starka det
forebyggande arbetet, tillgdngligheten, barnrattsperspektivet, kunskapsbaserad socialtjanst,
samverkan, samordning och att uppmarksamma och ge stod till valdsutsatta utvecklas enligt plan.
Aven arbetet foér jamstallda och jamlika levnadsvillkor fortskrider, dven om vissa delinsatser har
forsenats. Endast atgarden att starka anhorigperspektivet bedéms i nuldget inte kunna genomforas

fullt ut enligt plan under aret.

Namndens grunduppdrag ar uppdelat i atta delprocesser, dar kvalitet och utveckling foljs. Samtliga
delprocesser bedoms utvecklas i positiv utveckling i forhallande till processmalen (se bifogad bilaga)

Detta beskrivs utforligare nedan, under Verksamhetens utveckling.

Verksamhetens utveckling — kvalitet och utveckling i delprocesserna

Ge stdd och service enligt LSS - Inom LSS har fler beslut verkstéllts jamfort med féregaende ar,
sarskilt inom ledsagning och kontaktperson efter att ledsagningsteamet etablerats. Samtidigt
kvarstar utmaningar med att rekrytera uppdragstagare och kéer till bostad med séarskild service.
Arbetet med barns rattigheter, jamstalldhet, uppféljning och digital utveckling inom daglig
verksamhet fortsatter enligt plan. Samverkan med intresseorganisationer for att etablera ett LSS-

samverkansrad pagar, men uppstarten kan komma att férsenas pa grund av begréansat deltagande.

Ge stod, skydd och omsorg till barn, unga och familj - Verksamheterna har fortsatt utveckla en mer
forebyggande, tillganglig och kunskapsbaserad socialtjanst for barn, unga och familjer. Arbetet med
barnrattsperspektiv, samverkan och tidiga insatser har starkts genom bland annat SIP Barnets plan,
utvecklade samverkansformer med skola, polis och halso- och sjukvard samt en pagaende
genomlysning av stodet till unga med psykisk ohalsa. Arbetet med att férebygga placeringar och att
motverka kriminalitet bland barn och unga féljer i huvudsak plan, medan utvecklingen av arbetssatt

for att avsluta pagaende placeringar inte har kunnat prioriteras och ligger efter plan.

Ge rad och stod i samt handldgga familjerdttsliga drenden - Planerade aktiviteter genomfors enligt
plan. Verksamheten arbetar intensivt med att se 6ver och utveckla lokaler och besdksytor sa att de
ska vara anpassade till samarbets- och barnsamtal. Utveckling och uppfdljning av
gruppverksamheterna Ballongen och BiFF pagar, med malsattning att utdka stodet till fler barn

genom fler grupper. Arbetet inom omradet jamlikhet och jamstalldhet har genomférts enligt plan.

Tillgodose behov av stéd i boende under skolgang till vissa elever vid Rh-gymnasium -
Verksamheten arbetar enligt plan med att starka kvaliteten i enlighet med SPSM:s anvisningar.
Samtliga elever som anvisats plats har erbjudits boende, och ett andra elevhem har éppnats for att
mota 6kad efterfragan. Den nara samverkan mellan skola, habilitering, elevhem och anhériga bidrar
till att ungdomarna ges goda foérutsattningar att fullfélja sina studier och utveckla sin sjalvstandighet.
Det pagar fortsatt arbete for att inféra digitala I6sningar som underlattar kvalitetsarbetet, vilket

forsvaras av att det saknas lagstod for dokumentation.

Ge stdd, skydd och omsorg till vuxna — Arbetet att utveckla insatser pa hemmaplan for att starka

individers mojligheter till ett sjalvstandigt liv och eget boende har fortsatt. Trots flera utmaningar har
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kvaliteten kunnat bibehallas inom flera omraden, bland annat genom utékat boendestéd och
uppsokande stodinsatser. Flera planerade utvecklingsinsatser har dock férsenats, daribland SoL-
boende for personer med samsjuklighet och inférandet av Bostad forst. En 6versyn av arbetet med
vald i nara relation har genomforts och det fortsatta utvecklingsbehovet har identifierats, sarskilt

kopplat till stod for personer med funktionsnedsattning.

Ge stdd till sjalvférsorjning och ge ekonomiskt bistand - Det stora fokuset for forsorjningsstodet ar
inféorandet av aktivitetskrav. Den samverkan som forvaltningen under lang tid arbetat upp
tillsammans med andra berdrda aktorer ger nu stora fordelar i inforandet. Arbetet gar som planerat.
Trots det omfattande arbetet med aktivitetskravet har forsorjningsstodet ocksa utvecklat
arbetssatten gallande felaktiga utbetalningar, barnrattsperspektivet och det férebyggande arbetet.
Viktigt att sarskilt bevaka 6kningen av barn i hushall som uppbar forsérjningsstéd och hushall med

barn som uppbar forsérjningsstod utifran kommande lagstiftning kring bidragstak.

Erbjuda familjeradgivning - De planerade aktiviteterna for aret har delvis behovt pausas till féljd av
ett nédvandigt omtag av verksamheten samt rekrytering av nya familjeradgivare. Detta arbete
slutférdes strax fore sommaren. Trots omstallningen har familjeradgivningen fortsatt att arbeta
aktivt med att folja upp vantetider och se dver befintliga arbetssatt i syfte att starka verksamhetens
tillganglighet och kvalitet. Ett resultat av detta arbete ar att en ny samtalsmetod har testats, vilken

forvantas bidra till 6kad tillgéanglighet for medborgarna.

Erbjuda hilso- och sjukvard - Utveckling av teamarbete inom HSL pagar med syfte att 6ka
samordning runt den enskilde samt att arbeta mer férebyggande kring enskildas behov. Samverkan
sker dven I6pande med representanter fran HSL, boende och daglig verksamhet. Ett annat pagaende
arbete som sker i samverkan ar planering for uppstart av SoL-boende inom IFO. | évrigt pagar dven
aktiviteter inom engagerad styrning och ledning, en god sdkerhetskultur, adekvat kunskap och

kompetens samt patienten som medskapare.

Vasentliga handelser

Lokalférsorjning - Namndens majlighet att fullgora sitt grunduppdrag har under perioden paverkats
av kvarstaende strukturella utmaningar inom lokalférsérjningen. Brister i den kommunovergripande
styrningen, langa ledtider och begransad genomforandekapacitet medfor att lokalbehov riskerar att
forsenas eller inte tillgodoses i tid. Detta paverkar verksamhetens forutsattningar att erbjuda

dndamalsenliga lokaler for saval verksamhet som brukare.

Upphandling processtod - Uppstarten av ny upphandling av processtod har visat pa sarbarheter i
nuvarande resursberedskap for storre digitaliserings- och utvecklingsinsatser. Arbetet har varit
beroende av resurser utanfor den egna forvaltningen, och svarigheter att sakra tillgdnglig kompetens
har periodvis paverkat framdriften och inneburit risker for tidsplanen. Detta tydliggér behovet av

Iangsiktig planering och prioritering av gemensamma utvecklingsresurser.
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Effektiviseringar - Namnden har under aret fortsatt arbetet med effektiviseringar. Inom barn/unga-
verksamheterna har fokus varit pa att minska placeringar och samtliga planerade aktiviteter pagar.
De hoga dygnskostnaderna fortsatter att paverka ekonomin negativt i kombination med att
placeringsdygnen under T2 6kat med cirka 10% jamfort med samma period 2025. Inom
funktionshinderomsorgen har arbetet med samplanering fortsatt foljt av personalplanering for att
oka kostnadseffektiviteten inom den interna verkstalligheten. De externa insatser verksamheten
koper ses |6pande 6ver for att utvardera kostnaden och kvaliteten jamfért med att utfora insatsen

sjalv.

Inriktningsmal och program

Individ- och familjendmnden har tilldelats ataganden for inriktningsmal 2 - Umed ska vixa hdllbart
utan ndgra utsatta omrdden och inriktningsmal 3 - Umed kommun ska skapa férutsdttningar for
kvinnor och mdn att ha samma makt att forma samhdllet savdl som sina egna liv. Malen
konkretiseras i programmet for social hallbarhet. Namndens arbete och vilka effekter/resultat det

har medfort beskrivs i tabellen nedan.

Namndens arbete 2026 Effekter/resultat

Programmet for social hallbarhet
Fokusomrade 1 Forvaltningen samarbetar med ett Sammantaget skapar samverkan med
flertal aktorer, bade internt och andra aktorer en mojlighet att identifiera

Umea ska vixa

R o externt, i det forebyggande arbetet mot riskfaktorer och samordna tidiga insatser
hallbart utan nagra vee &

o kriminalitet och social utsatthet bland  f6r barn och unga i riskzon.
utsatta omraden

barn och unga; Aktiviteterna i UVTS aktivitetsplan har
-UVTS arbetsgrupp dar forvaltningen foljts upp och resultatet for forvaltningen
deltar tillsammans med flera andra visar pa att flera av malen som ar

forvaltningar inom kommunen. Under  uppsatta har uppnatts. Det finns ocksa

perioden har forvaltningen aktivt mal om &r svarare att faststalla i avsaknad
arbetat utifran den framtagna av indikatorer vilket kommer att ses 6ver.
aktivitetsplanen En forandring som kommer att ske i UVTS
-SSPF (Skola, Socialtjanst, Polis och arbetet ar att arbetsmotena som tidigare

Fritid), dar berdrda aktoérer tillsammans varit vid tre tillfallen dr utokat till fem

identifierar behov och samordnar tillfallen for att méjliggéra kontinuitet och
stédinsatser fér barn och ungdomar att utdka uppdraget med fokus pa hela
som beddms vara i riskzon. det brottsférebyggande programmet.

-Operativa teamet pa Ersangsskolan,
som ar en samverkansform mellan
socialtjanst och skola. Teamets arbete
syftar till att tidigt identifiera elever i
behov av stdd samt samordna insatser
for att framja skolnarvaro, trygghet och
positiva utvecklingsmojligheter.
-BoB-radet -som ar en

myndighetsgemensam
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Fokusomrade 2

Umea kommun ska

skapa forutsattningar

samverkansstruktur som syftar till att
forebygga att barn och unga rekryteras

till organiserad brottslighet.

Forvaltningen deltar i den
kommungemensamma arbetsgruppen
for omstallningen till ny socialtjanstlag.
Arbetsgruppen har arbetat for en
gemensam forstaelse av omstallningens
intentioner genom bland annat en
samlad behovs- och lagesanalys, analys
av verksamhetsplaner, framtagande av
anvandarresor samt inventering av
goda exempel pa aktiviteter och

samverkan mellan férvaltningarna

Utbildning gallande HBTQI och normer
ingar som en del i introduktionen till
nya medarbetare inom en del av
namndens verksamheter. Planering
pagar for att det ska tacka hela
omradet.

Ett workshop-material gdllande jamlik
och jamstalld socialtjanst har tagits
fram, spridits och anvants.

| syfte att involvera och inhdmta egna
erfarenheter fran HBTQl-personer och
ta utgangspunkt i dessa i formandet av
aktiviteter pagar planering for att
tillsammans med RFSL ta fram
arbetssatt for delaktighet.

Namnden har en aktivitetsplan och ett
pagaende forvaltningsovergripande

arbete gallande suicidprevention

En 6versyn av namndens arbete med
vald i nara relationer har genomforts.
Oversynen tydliggdr att namndens

grundarbete i huvudsak finns pa plats

Arbetet har bidragit till en 6kad
gemensam forstaelse for intentionerna
med omstallningen och starkt samverkan
mellan férvaltningarna. De regelbundna
traffarna har skapat ett storre
"tillsammans” och gett deltagarna
mojlighet att fungera som ambassadorer
for omstallningen i den egna
forvaltningen. Arbetet har dven
synliggjort att forvaltningarna ibland
anvander olika begrepp for att beskriva
liknande arbetssatt och perspektiv, vilket
har bidragit till 6kad férstaelse och
samsyn.

Arbetet har starkt forutsattningarna for
ett individanpassat och inkluderande
forhallningssatt dar stod och insatser
utformas utifran den enskildes behov och

forutsattningar.

Arbetet har bland annat resulterat i
vagledande informationsmaterial till

de som i sitt arbete kan mota personer
som mar daligt eller har tankar pa att ta
sitt liv, samlat pa en plats pa
forvaltningens intranat.

Totalt 32 aktiviteter har beslutats att
genomfora under kommande ar utifran
Oversynen av namndens arbete med vald i

nara relation. Vissa aktiviteter ar redan
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for kvinnor och man  och ger ett underlag for behov av

att ha samma makt forbattringar.
att forma samhallet
saval som sina egna En analys av ej verkstallda beslut har
likvdl som sina egna  gjorts utifran kon inom utvalda insatser
liv inom LSS; kontaktperson,
ledsagarservice och bostad med sarskild
service.

Att analysera genomférandeplaner
utifran kon har visat sig svar att
genomfora, och darfér behover nya

aktiviteter inom jamstalldhet ses over.

Tillaggsuppdrag fran kommunfullmiktige

pagaende, medan andra ar mer

langsiktiga.

| underlaget framkommer inga

omotiverade skillnader mellan kénen.

Uppdrag Motivering/kommentar

2025:1 Genomfora en analys av  Delvis genomfort
konsekvenser utifran forandrade
demografiska forutsattningar.
Arbetet ska sakerstalla att
kommunen inte atar sig
kostnader som inte kan baras
over tid, samt ske i enlighet med
av fullmaktige faststalld riktlinje
for god ekonomisk hushallning.
Forslag pa forandring av
principiell karaktar ska tillstallas

fullmaktige.

2025:3 Uppdrag att analysera Delvis genomfort
behovet och utreda
foérutsattningarna for annan

boendeform (IFN och TN).

Prognos, status

helar
Namndens lokalbehov inventeras Genomfort
I6pande och alternativa IGsningar
ses over for att bidra till ett effektivt
lokalutnyttjande i kommunen.
Forandrade demografiska
forutsattningar innebar samtidigt
okade behov av lokaler, bostader
och digitala I6sningar. Namnden
beddms darfor inte vara i riskzonen
for 6verinvestering, utan behover
snarare starka grundlaggande
forutsattningar for att klara
uppdraget och undvika 6kade
kostnader pa sikt.

Arbetet har paborjats under 2026.

Behov och prognos utreds av

Delvis genomfort

forvaltningen och dialog med
Tekniska namnden/Fastighet ar
planerad genom gemensamma
arbetstraffar under hosten.
Ambitionen ar att ta fram en
rapport senast i borjan av 2027 som
beskriver behov, majliga I6sningar
samt konsekvenser for investerings-
och forhyrningsbudget. Resultatet

ska kunna utgéra underlag for
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2025:9 Uppdrag att utreda

forutsattningarna for ett

Delvis genomfort

inforande av arbetsskor inom
for- och grundskolenamndens,
individ- och familjenamndens
samt dldrenamndens

verksamheter.

2023:1 Kommunfullmaktige ger  Kellalelaiio)qe
kommunstyrelsen och
namnderna i uppdrag att 6ka
omstallningen av ndmndernas
verksamheter for att klara
grunduppdraget i takt med att

personalbristen okar.

Genomfort

2023:2 Kommunfullméaktige ger
kommunstyrelsen och
namnderna i uppdrag att 6ka
samarbetet och ansvarstagandet
over forvaltnings- och

namndgranser.

2021:8 Uppdrag att tillsammans  Delvis genomfort
med kommunens namnder och
bolag undersoka risken for att
skattemedel, som bekostar
verksamheter inom
valfardssektorn, dven med
annan utférare an kommunen,
anvands pa ett felaktigt satt
och/eller i kriminellt syfte, till
exempel for att finansiera
organiserad brottslighet, samt
att ta fram forslag pa atgarder
for att forebygga och férhindra
detta.

budgetarbetet 2027 och kommande
10-arsplanering.

Namnden har under varen paborjat  Keflalelppie]gs
arbetet med att ta fram en rutin for
arbetsskor och prioritera inférandet,
som pabarjas under hosten.
Medarbetare kommer kunna borja

hamta ut skor under hosten 2026.

IFN har genomfort uppdraget och Genomfort
yttrade sig till kommunstyrelsen i
mars 2025. Arbetet med omstallning

pagar och ar ett langsiktigt arbete.

Genomfort

Namnden har identifierat behov av
och ar i full gang med samverkan
inom en rad

omraden som till exempel
lokalforsorjning och digitalisering.
Aven nir det giller omstéllning mot
ny socialtjanstlag och UVTS
samverkar ndmnden med flera
andra forvaltningar.

Namnden har under de senaste
aren identifierat risker och behov av
atgarder inom sin egen verksamhet.
Beslut om att rekrytera en
samordnare mot
valfardskriminalitet har fattats och
rekrytering pagar.

Namnden ser att det kommer vara
ett pagaende arbete under lang tid
da brottsligheten anpassar sig till
atgarder varvid kommunen kommer
behova fortsatta forfina sitt arbete
mot valfardskriminalitet

Delvis genomfort
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Personaluppfdljning

Namndens arbete for att na personalpolitiska mal

Beddmning av namndens Prognos for
arbete med personalpolitiska | januari-december 2026

mal januari-augusti 2026

Mal 5: Umea kommun ska klara Enligt plan Enligt plan
kompetensforsérjningen genom att

vara en attraktiv arbetsgivare och

spegla mangfalden i samhallet.

Mal 6: Umea kommun ska ha ledarskap  Enligt plan Enligt plan
som ges och ger forutsattningar for

goda resultat, dar riktvardet for antalet

medarbetare per chef inte ar fler an 30.

Mal 7: Umea kommuns sjukfranvaro Enligt plan Enligt plan
ska minska genom fokus pa

friskfaktorer och jamstallda

arbetsférhallanden.

Atgirder och viktig utveckling/viktiga hindelser inom malomradena

Kompetensférsorjning och attraktiv arbetsgivare (mal 5)

Under varen och sommaren 2026 genomfordes en pilot av Larcentrum inom
Funktionshinderomsorgen. Insatsen riktade sig till nya sommarvikarier och syftade till att
komplettera den digitala introduktionen med verksamhetsnéara utbildning, reflektion och
erfarenhetsutbyte pa plats. Totalt deltog 151 personer i introduktionsutbildningen och 33
personer i forflyttningsutbildningen. Deltagarutvarderingen visade mycket goda resultat dar
99 procent av deltagarna uppgav att utbildningen varit mycket bra eller ganska bra.
Pilotverksamheten har visat att konceptet skapar mervarde genom dialog, gemensamt
larande och 6kad forstaelse for uppdraget inom Funktionshinderomsorgen. Erfarenheterna
visar samtidigt att ett fortsatt Larcentrum forutsatter en tydlig samordningsfunktion och

tillgang till andamalsenliga lokaler.

Under forsta halvaret har inférandet av registerutdrag inom férvaltningen forberetts och
implementerats. Forvaltningen har tre olika utdrag vilket har skapat ett merarbete for
bemanningsfunktionerna nar intermittenta behdver inkomma med férnyat utdrag var sjatte

manad. Férhoppningen ar att fa ett battre systemstdd via Visma.

Bemanningsstrategin som infors i funktionshinderomradet syftar till att sakerstéalla ratt

kompetens, i ratt omfattning, pa ratt plats och vid réatt tid, utifran verksamhetens behov och
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mal. Under férsta halvaret har omrade Ost fortsatt arbetet med samplanering. Det har ocksa
genomforts riktade workshops for berdrda chefer dven inom Barn och unga korttids och
stodfunktioner. Forberedelser har dven genomforts for att starta samplanering inom omrade
Vast.

Ledarskap (mal 6)

Personalomséattningen bland chefer som sagt upp sig pa egen begaran ligger kvar pa samma

niva som féregaende period ifjol, det vill sdga 2,6 procent.

Tva utbildningsomgangar for chefer ar planerade av grupputvecklingsmodellen HUSET och
kommer genomfdras senare i host. Modellen hjadlper chefer och deras medarbetare att

utvecklas och skapa trygghet dar alla far vaxa.

Friskfaktorer (mal 7)

Sjukfranvaron har sjunkit bade bland méan och kvinnor fran fjolaret som totalt visar 7,1

procent jamfort med foregaende ar 7,7 procent.

Arbetet med grupputvecklingsmetoden HUSET kan vara en del i forklaringen. Genom att
skapa trygga och valfungerande arbetsgrupper starks trivseln och arbetsgladjen vilket kan

forebygga faktorer som kan bidra till ohalsa och franvaro.

Kombinationen av tidiga insatser vid sjukfranvaro, ett narvarande ledarskap och fokus pa

delaktighet och psykologisk trygghet bidrar till goda forutsattningar for ett hallbart arbetsliv.

Medarbetare med utomnordisk bakgrund har 6kat nagot fran féregaende matperiod fran 20

till 21 procent. Har kan man se att andelen kvinnor 6kar medan andelen man har minskat.

Utfall Utfall
Nyckeltal jan-aug 2026 jan-aug 2025
i |_min | ot | onor | man | toat_
89 91 90 89 91 89

Heltidsanstéllda, procent

Langtidsfriska, procent 60 66 62 57 62 58
Sjukdagar per arsarbetare, antal 19,3 11,7 17,1 20,5 14,5 18,7
Sjukfranvaro, procent 8,0 4,8 7,1 8,5 5,9 7,7
Sysselsattningsgrad, genomsnittlig 98 98 98 98 98 98
Tillsvidareanstéllda, procent 81 78 80 80 76 79

Utomnordisk bakgrund, procent 19 25 21 17 27 20
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Ekonomiuppféljning

Budgetavvikelse, atgarder och arsprognos

Individ- och familjendmndens resultat for perioden (-1,1 mnkr) férklaras av
funktionshinderomsorg (+9,3 mnkr), gemensamma kostnader (+2,8 mnkr), ensamkommande

barn (-4,1 mnkr), forsorjningsstéd (0,8 mnkr) samt individ- och familjeomsorg (-9,9 mnkr).

Ndamnden har sedan slutet pa 2025 sett en langsam forbattring av det ekonomiska utfallet
inom funktionshinderomradets interna verkstéllighet inom boende, hemtjanst samt
boendestdd. Kostnadsbilden inom personlig assistansomradena har dven forbattrats under
perioden. Verksamheterna fortsatter att arbeta med scheman, planering och lokalisering for

att fortsatta forbattra kostnadsbilden inom alla omraden inom funktionshinderomradet.

Inom IFO verksamheten ser namnden fortsatt en hog kostnadsbild for placeringar av barn
och unga dar volymer under 2026 6kat jamfort med 2026 samt att de hoga snittpriserna per
dygn driver kostnader pa sista raden. Ndmnden fortsatter sitt arbete med att minska
placeringar genom forebyggande arbete och natverksarbete pa hemmaplan. Alla de
aktiviteter beslutade under namndens stora effektiviseringspaket ar nu i gang och
utvecklingen av kostnader samt kvalité till foljd av dessa aktiviteter foljs aktivt. Ndmnden ser
aven 6ver mojligheten att 6ppna ett eget HVB/HBU boende for att kunna minska kostnader

eller 6ka kvalitén till samma kostnadsbild som nuvarande externa placeringar.

Inom vuxenomradet har namnden under aret 6ppnat och fortsatter att 6ppna verksamheter
som traffar namndens malgrupper battre i linje med den nya socialtjanstlagen och
namndens behov. Dessa verksamheter bedoms fortsdtta minska kostnader och férbattra

kvalitén for medborgare i behov av insatser.

Ndamndens arsprognos baseras pa att kostnader fortsatter utveckla sig som under arets
tidigare manader med liknande volymer av placerade barn samt insatser mot vuxna inom

IFO omradet.

Prognosen bygger ocksa pa en fortsatt svagt positiv kostnadsutveckling inom FO omradets
verksamheter dar LSS-boendenas kostnader internt och externt ar ett stort fokusomrade.
Det interna genom planering och schemaldggning och det externa genom Oversyn av avtal
och samverkan med leverantorer for att se 6ver kostnaderna for namndens externt

placerade LSS-boendeplatser.
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(mnkr med en Budget Utfall Budget- Budget- Prognos Arsprognos
decimal) jan-aug jan—aug | avvikelse | avvikelse helar budgetavvikelse
2026 2026 jan-aug jan-aug 2026 2026
2026 2025
Verksamhetens 153,4 173,2 19,8 19,6 230,1 260,1 30
intakter
Verksamhetens -1390,3 -1411,1 -20,9 -34,5 -2102,3 -2138,3 -36
kostnader
Verksamhetens -1236,9 -1238,0 -1,1 -15  -1872,2 -1828,2 -6
nettokostnad
Investeringar

Namndens budgetavvikelse for investeringar bestar till stérsta del pa att de

investeringsmedel ndmnden har ar till for inventarier i lokaler som ej levererats enligt

investeringsplan.

(mnkr med en Utfall Budget- Utfall Prognos Arsprognos
decimal) 31 aug avvikelse helar helar budgetavvikelse
2026 30 aug 2025 2026 2026
2026
Verksamhetens -13 -6,4 6,6 -6,5 -19,5 -9,5 10
netto-

investeringar
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Bilaga uppfdljning jan-aug 2026 Individ- och familjenamnden

Uppféljning av grunduppdrag

Resultat
Malvarde . I hég grad | |viss grad .
3 dlier: nderlag: E it | K tar:
Namnden féljer: Underlag 2026 jan-aug uppfylit uppfylit |5 uppfylit | Kommentar
2026
Det forebyggande arbetet | Genomforda dppna gruppaktiviteter 100% 78%
(barn/familj) genomfoérda ° 75-100% 25-74% 0-24%
Genomfdrda 8ppna gruppaktiviteter for vuxna 100 % 100%
hos Alkohol- och drogmottagningen genomférda ° 75-100% 25-74% 0-24%
MyndighetsutSvning Andel anmélni.ngar g'a'.llande ba‘rn och unga T 07% AT ST e
som hanteras inom stipulerad tid
Andeluutret:?n?ngar enligt SoL barn/unga som 100% 9%6% 90-100% 50-89% 0-49%
handléggs i tid
Verkstéllande av insatser 95%
Andel verkstallda beslut, LSS 100% (Barn 93% | 75-100% 25-74% 0-24%
Vuxna 95%)
99%
Andel verkstéllda beslut, SoL 100% (Barn 99% | 75-100% 25-74% 0-24%
Vuxna 99%)
Status pa planerade 02
atgarder/omraden for . Samtliga 7 st 6-8 3-5 "
Sammanvégd status av de 8 planerade Ny " . . genomférd
2026 (huvudprocess omradena genomférda genomféra | genomforda | genomférda a enligt
Tillgodose behov av stéd enligt plan enligt plan enligt plan enligt plan Iang
och omsorg) P
Kvalitet och utveckling i Samtliga 6-8
V. ' utveckiing 1 Sammanvégd beddmning av kvalitet och Samtliga (8) 9 . h - 0-2i
varje delprocess RO e L . utvecklas i | delprocesser | 3-5 i positiv .
utveckling i varje delprocess. Se matt i bilaga utvecklas i " . L positiv
4 e ey positiv [P rikining riktning
B riktning riktning

Uppfoljning av kvalitet och utveckling i delprocesserna
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Bilaga uppfdljning jan-aug 2026 Individ- och familjenamnden

Resultat | Malvirde/ | Resultat Resultat Resultat | Utveckling i
~ . jan-aug dnskad jan-aug kvinnor/ | mén/pojk | forhallande
K t:
Overgripande 2025 riktning 2026 flickor ar Gllmars | ommentarer
2026
Nollvision suicid 1 0 1 -
Resultat | Mélvirde/ | Resultat | Resultat | Resultat |Utvecklingi
m 9 7 jan-aug onskad jan-aug kvinnor/ | mén/pojk | forhéllande
A Ke it
Ge stad och service enligt LSS 2025 riktning 2026 flickor ar &ill mal* ommentarer
2026
Antal d pagdende LSS-insat
n a personer med pagaende Insatser, per 1991 1003 979
LSS-insats
A"tal. personer med pagaende arende, totalt R 2926 Ej relevant 1618 725 884 - Dessa mat syftar till att forsta utvecklingen och ska ej ska varderas i forhallande till mal.
(alla insatser) (delvis)
/_Antal personer med pagaende drende under 18 251 95 152
ar, totalt (alla insatser)
Vuxna: Vuxna: Vuxna:
" . m 95% 94% 96% - (Mattet har fljts och formulerats pa olika sétt de senaste 3 aren, vilket ej mojliggér
Andel verkstélida beslut, per insats Nyt20267 [EEHOKa Barn: Barn: Barn: POSItIV. | iy forelse). Flera dtgarder pagar for att oka verkstallandegraden, se fordjupad rapport.
93% 96% 91%
neutral | Statistiken baseras pa handelser i barnarenden och bedéms vara i underkant. Generellt
- . . = sett ar beslut for barn r tidsbegransade, vilket innebir ett arende f8ljs upp i samband med
Antal uppfoljda beslut for personer under 18 & [{RvitZnzo) GRS 65 2 41 tidsbegransningen gar ut, och ett nytt beslut (drende) skapas. Finns behov av att se 6ver
hur méttet bor tas ut framéver.
Antal personer som gar fran daglig verksamhet negativ | Finns en stor trygghet pé daglig verksamhet och trots anpassningar dr det ett stort steg att
0T Alinin ell i 3 4 1 lamna DV fér en anstllning. Fortsatt arbete pagar med att anpassa externa platser efter
till Torgen, anstillning eller studier frméga och behov.
i i positiv
Andel personer som har sin dagliga verksamhet. | 0 | 39350 | 59 17% 31% Battre resultat jamfort med samma period foregaende ar.
forlagd till féretag/férening/offentlig sektor
Genomfort positiv | Samtliga aktiviteter ar paborjade och har kommit olika langt. Tre Ioper pa enligt plan
Status pd planerade aktiviteter - ligt pl (neutral), och tva bedéms vara positiva, och en rapporteras férst i arsbokslutet.
enligt plan positiv i
—pr Positiv
utveckling:
Resultat | Malvirde/ | Resultat Resultat Resultat | Utveckling i
Ge stéd, omsorg och skydd (enligt SoL och jan-aug Onskad jan-aug kvinnor/ | mén/pojk | férhallande Kommentarer
LVU) till barn, unga och familj 2025 riktning 2026 flickor ar till mal*
2026
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Bilaga uppfdljning jan-aug 2026 Individ- och familjenamnden

Genomforda 6ppna gruppaktiviteter neutral Anled - . ; . Utifrd
b o . . nledning till ej gr ar grupp . Utifrén
(barn/famil TS 2008 8% resursprioritering bedémdes det inte vara mojligt att utse ersittare.
‘Andel anmlningar inom barn och unga som positiv | Andelen har 6kat och resultatet beddms vara inom ramen for den Gnskade riktningen.
hant . g( lerad tid eft ktg liseri 94% 100% 97% 97% 97% Arbetet med forhandsbedémningar ar ett nytt arbetssatt pa utredningsenheten, vilket har
anteras inom stipulerad tid efter aktualisering f6ljts upp och arbetats aktivt med under aret.
positiv | Andelen har 6kat och bedms vara inom ramen for den 6nskade riktningen.
. " 93% Utredningsenheten har arbetat aktivt for att stirka arbetet med utredningsprocessen,
:"djl‘..”"ef’?:ga' enligt Sol. barn/unga som 100% 96% 94% 98% metodhandleda och utveckia arbetet med utredningsplaner. Nér beslut fattas om att
andiaggs I ti forlanga utredningstiden beror det t.ex. pa att allvarliga uppgifter inkommit i slutet av
. ) - - Mattet har f6lits och formulerats pa olika sitt de senaste 3 aren, vilket ej méjliggér
o o o
Andel verkstéllda beslut, per insats Nytt 2026 Oka 99% 99% 99% famforelse.
Andel barn och unga som upplever att de varit neutral Br sterna visar en I3g svarsfrekvens, vilket gor att sma variationer ger stora utslag.
delaktiga 96% Belar 93% 7% 87% Av de svar som kommit in bedéms resultatet vara i niva med tidigare resultat.
- positiv | Br aterna visar en Iag svarsfrekvens, vilket gor att sma variationer ger stora utslag.
f"de‘:a'".,“h unga som upplever att de blivit 939% Bevara 98% 96% 100% Av de svar som kommit in har andel barn och unga som upplever att de blivit lyssnade pa
yssnade pa kat. Utvecklingen bedsms darfor positiv.
Andel drenden dir behov av extern samverkan - Arets matning har en Iag svarsfrekvens fran Mynd, vilket gor att det inte gar att dra nagra
‘dentifi h fo 98 % Bevara - - - slutsatser fran den métningen och dirmed inte heller méta utvecklingen av méttet. IFO har
identifierats och genomforts en hog dir resultatet av matten visar fortsatt hogt resultat.
" iti d lacerade barn/unga med upprittade genomférandeplaner
Andel placer: rn/unga mi It positiv Genomgéende hég andel pl
de ;}fwe :delba /ukgtav”de‘d uptp attad 92% 100% 94% 92% 93% (GFP). Dar det saknas &r anledningen i huvudsak p.g.a. att de vid matningen nyligen blivit
genomforandeplan (verkstalld insats) placerade och att GFP darfor inte hunnit fardigstallas.
) . . negativ | Arbetssatten som har till syfte att minska antalet placeringar genom starkt uppféljning och
:C‘;' placeringsdygn for barn och ungdomar pa 8993 Minska 9213 5529 3684 barnrittsperspektiv startade i gang under vren 2026. Det &r for tidigt att se nagot resultat
avde nya
Antal placeringsdygn for barn och ungdomar i P 38361 20897 17468 negativ | Under varen 2026 har arbetssatten startat i gang, som har till syfte att minska behovet av
P "h \ f h"% o (_.ddg o Minska 18520 10251 & 269 k6pta jourhem, stirkt helhetsbild kring barnets placering i jourhemmet, samt starkt intern
amiljehem totalt (dven konsultstddda) ( ) ( ) | ( ) ( ) 6 av varden. Det ar for tidigt att se nagot resultat av de nya arbetssatten.
B Arets métning har en lag svarsfrekvens fran Mynd, vilket gor att det inte gar att dra nagra
Andel drenden dar nitverket involverats under 49% Ok _ _ _ slutsatser fran den mitningen och darmed inte heller mata utvecklingen av mattet. IFO har
utredning och insats B en hég svarsfrekvens, dar resultatet visar en markant minskning under delaret.
ing av nya arbetssitt for natverksarbete har nedprioriterats under perioden.
positiv | Sammantaget bedoms status pa de planerad; i ha en positiv daen
Stat 40l de aktivitet - Genomfort stor del av aktiviteterna pagar. Ett par aktiviteter har inte kommit i ging pa grund av
atus pa planerade aktiviteter enligt plan behovet av prioriteringar. Plan &r gjord utifran prioriteringar att fortsatta arbetet med
samtliga aktiviteter under hsten 2026.
- Positiv

utveckling:
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Bilaga uppfdljning jan-aug 2026 Individ- och familjenamnden

Resultat | Malvirde/ | Resultat Resultat Resultat | Utveckling i
Ge stéd, omsorg och skydd (enligt Sol och jan-aug Onskad jan-aug | kvinnor/ | mén/pojk | forhallande R o
LVM) till vuxna 2025 riktning 2026 flickor ar till mal* ommentarer
2026
Det ar framst beslut om kontaktpersoner och ledsagning som ar svara att verkstalla, vilket
" . beror pé svart rekryteringslége. Under aret startades projekt om anstéllda ledsagare upp,
Andel verkstillda beslut, per insats Nytt 2026 - 99% 99% 99% neutral | iyet g att fler personer har fatt sina beslut verkstallda. Beslut togs under varen om att
ytterligare utdka teamet, s3 att antalet beslut kan verkstillas i hogre utstrickning
Genomférda 6ppna gruppaktn{lteterfor vuxna 100% 100% 100% R R positiv
hos Alkohol- och drogmottagningen
Kraftverket ppnade | oktober 2025 och genomforde i maj 2026 en flytt. Trots lokalbytet
Antal besokare pa Kraftverket Nytt 2026 . 879 340 539 positiv har manga hittat till verksamheten som nu med full personalstyrka bérjar fa till
regelbundna aktiviteter och Gppettider varje vardag. Fler mén an kvinnor har besokt
Kraftverket under matperioden. Detta behéver undersikas narmare.
|antal somﬂminskat stod pga. sjalvstandighet i 0 e i G & negatiy Det é:fo[tsat.t ett;l':bgt antal personer sf)m‘/min.skar f\':t"stdfl pa gn:nd"av sialvstandig Kommer!tar [EB‘!]: Be.dijrj']er man att
boendestsd tarngot farre p tsitt stod jamfort 8 ar | resultatet for delaret ar att likstélla med att man
Det ar fortsatt ett hogt antal personer som avslutas sitt stod pa grund av sjalvstandid bevarat vardet fran forra aret? Det ser annars ut
Antal personer inom ordinért boende Under aret har I Bvni och odet samarbetat kring att tydlig som en minskning, och kanske en negativ
(boendestod) som avslutat sitt stod pa grund av 102 Bevara 97 60 37 neutral | vad ett positivt avslut innebr. Det finns nu ocksa majlighet at hanvisa personentill| ytveckling? @Kristina Larsson
6kad sjalvstandighet Kraftverket, vilket kan ge en trygghet att avsluta boendestodet nar man vet att det
3 att vinda sig om det skulle behévas. Kommentar [KL2R1]: Jag véagde fram o
Andel som fullféljer behandling inom 56% Oka 67% 65% 68% ositiv | ar nagra ater i mrenf;ir avbrott i o b‘angnar.ne:z:.l:.ﬁe;cs:: “Jilkaadapmenlpinskainosnianso alaytidicare
Beroendeenheten P méjh:gjort for personer att ateruppta ing i 5ppenvard efter en placering pa resultat. Det &r ok att lagga negativ dar
R . Ett utvecklingsarbete kring de sociala kontrakten pagar, men har inte kunnat priorite
gﬁ;‘;:;:(sa;‘:;:‘ som overgart 15 Oka 20 14 6 positiv | under 2026. Dock finns en dkning i antalet kontrakt som overgstt till forstahandskontrak.
For i behdver analysera varfér konsfs i 4r sa oja 8l
Resultatet pa 97 % &r mycket positivt och visar att en mycket stor andel av de personer
. . som tagit del av individuellt stdd p4 CMV upplever att stadet har lett till positiva
’é;’:fr‘::";‘;fs:‘éel:tttl‘””sgs'i:‘;"::::: d:‘:gar Nytt 2026 - 97% 98% 94% positiv | forandringar. Under ret har vi fortsatt att arbeta med individanpassade insatser och ett
stod som utgar fran den enskildes behov och férutsattningar. Resultatet tyder pa att detta
arbetssitt upplevs ge god effekt for malgruppen.
G o Trots flera utmaningar har verksamheterna utvecklat kvaliteten for processens malgrupper
Status pa planerade aktiviteter = er?om o neutral genom lésningar pa hemmaplan pa flera sitt. Samtidigt har nagra aktiviteter inte
enligt plan genomforts som planerat.
N _ Positiv Utifran positiva resultat for de matt som mater kvalitet for processens malgrupper och det
" s faktum att processen anda kommit framat i flera aktiviteter &r den sammanvagda
utveckling: I .
positiv.
Resultat | Malvirde/ | Resultat Resultat Resultat | Utveckling i
Ge rad och stéd i samt handlégga jan-aug Onskad jan-aug | kvinnor/ | mén/pojk | forhallande
PP - ; N 2 Kommentarer
familjerdttsliga Grenden 2025 riktning 2026 flickor ar till mal*
2026

44/241



nstyrelsen for perioden januari-augusti 2026 - IFN-2026/00002-6 Individ- och familjenamndens delérsrapport till kommunstyrelsen f6r perioden januari-augusti 2026 : Bilaga - Uppféljning for perioden januari-augusti 2026 individ- och familjenamnden

Bilaga uppfdljning jan-aug 2026 Individ- och familjenamnden

Antal inkomna &renden 480 Gt 458 R R Etrtanagot lagre inflode fran tingsrétten. Vilket man i samverkan med tingsratten tycker &r
. N N e positiv
Andel ay tidsbegransade arende som handlaggsi | g0, 100% 100% - - Ett bra flode i hand3ggningen.
rétt tid
positiv
Genomférda gruppaktiviteter (BiFF/Ballongen) Nytt 2026 - 100% - - Samtliga planerade aktiviteter genomférs.
neutral
Andel besvarade samtal i telefonmottagningen 98% Bevara 97% - - Har inte kunnat analysera varfér ett antal férsvunnit i telefonmottagningen.
5 3 negativ
Andel gvenomforda barnsamta.\/traffar med 100% Bevara 61% - - En fordjupad analys behovs
barnet i samband med utredning
Andel barn som erbjudits barnsamtal (da det positiv
bedomts vara aktuellt), i samband med Nytt 2026 - 100% - - Ett nytt matt som pratats mycket om, dérav bra resultat
samarbetssamtal.
iliers g neutral
Andel som anser att familjeratten har hig 91% Bevara 83% - - Under sommarmanaderna en mindre bemanning och svérare att erbjuda énskade tider.
tillgénglighet i samband med samarbetssamtal
Andel som anser marl mtalet varit till . positiv
,..de fu 2 vs'e att samarbetssamtalet varit 64% Oka 65% - - Utifrén nya direktiv kring samarbetssamtal paborjat ett delvis nytt arbetssatt.
hjalp for familjen
8 positiv
Status pa planerade aktiviteter - Ger,omfort Samtliga aktiviteter genomfdrs enligt plan.
enligt plan
- Positiv
. v Den sammanvégda beddmningen ar att processen utvecklas i positiv riktning.
utveckling:
Resultat | Malvirde/ | Resultat Resultat Resultat | Utveckling i
9 O frrf? jan-aug Onskad jan-aug kvinnor/ | mén/pojk | férhallande
A Kommentarer
Erbjuda familjerddgivning 2025 riktning 2026 flickor ar till mal* ommentare
2026
N positiv s : o : . Do lE
Andel som erbjudits samtal inom 1 ménad 6 Oka 15% ) . Mittet visar andel som erbjudits samtal inom en ménad, av de arenden som sttt k5 och
som avslutats under deldret 2026.
Andel som upplevt ddet lett till positiv positiv
\ndl som upplevt att stodet lett tll positiva 88% Bevara 98% 97% 98% Andelen har Skat sedan forra delarsrapporten, trots forandringar i verksamheten.
forandringar
Andel som anser att radgivningen varit anpassad positiv : fior 202 i li k
ce 8! 4 P Nytt 2026 - 98% 99% 98% M%ttet ar nytt Dr‘ 026 och visar pa a(t de klienter som o.rftaktat. verksamheten har varit
utifrdn deras behov ndjda med de erbjudanden som ges nir de kontaktar familjeradgivningen.
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Andel som anser att familjeradgivningen har haft positiv | Verksamheten har haft dialog kring hur man arbetar med barnperspektivet i de radgivande
N . 95% Bevara 96% 100% 92% samtalen som férs. Barnet finns inte med fysiskt i rummet men klienterna upplever ett
fokus pé barnets bésta fokus pa barns béista i samtalet. Arbetet har gett ett positivt resultat
B Genomfort | € enligt negativ | Alla planerade aktiviteter har inte kunnat genomfdras enligt plan. Vissa aktiviteter har
Status pa planerade aktiviteter y behovt pausas till foljd av stérre forandringar i verksamheten samt nyrekrytering av
enligt plan plan personal.
o Positiv. Trots omstandigheter som har varit under aret har verksamheten kunnat vidmakthallas
T ~P och kvaliteten bibehallas. Med fortsatt fokus pa tillganglighet, barnperspektiv och
utveckling: gemensamma arbetssitt finns goda forutsattningar for fortsatt positiva resultat.
Resultat | Malvirde/ | Resultat Resultat Resultat | Utveckling i
Ge stdd till sjélvférsérjning och tillgodose jan-aug Onskad jan-aug | kvinnor/ | min/pojk | forhallande K
behov av ekonomiskt bistind 2025 | riktning | 2026 flickor ar |t mal ommentarer
2026
Totalt har forsérjningsstodet kinnedom om en barnfamilj med 4 barn som vrékts under
perioden. Samtliga barn i familjen tryggades boende i samband med avhysningen.
Efter en férandring inom myndighet &r det inte langre enbart Forsdrjningsstod som tar
10 barn (3 4barn (1 emot dessa &renden. Redovisningen kan darfor ha missat drenden pa andra enheter. Detta
Nollvision vrakning av barn . 0 - - - negativ sakeras till hela teringen. For i har dven fatt ka om att upp till 18
familier) familj) barnfamiljer fatt sina andr via 4 som
erbjuder pa begrénsad tid utifran bosittningslagen) uppsagda under varen. Stéd och
omsorg har ingen samlad kiinnedom om vad som hént med dessa familjer, men ngra har
sokt stdd via Socialtjénsten.
Antalet barn i hushall med forsérjningsstod har okat, vilket inte ar dnskvért. Det har under
Antalet barn som ingar i hushall som uppbar perioden kommit ett antal stora barnfamiljer som kan vara en del av svaret. Forvaltningen
o - Minska 503 259 244 negativ upplever inte att det i dvrigt &r ett stort 6kat antal barnfamiljer som kommer in i
forsoriningsstod 452 forsoriningsstodet, vilket ocksa starks av att inte antalet familjer med barn som uppbar
forsorjni oOkat i samma ing som antalet barn.
Det ar en 6kning med tre barnfamiljer med forsorjningsstod for perioden. Viktigt att
Antalet familjer med barn som uppbar 316 Minska 319 ~ ~ neutral sarskilt bevaka 6kningen av barn i hushall som uppbar forsorjningsstod och hushall med
forsorjningsstod barn som uppbar forsoriji od utifran kring bidragstak.
Mattet mjligt att ta ut pa ej kon.
Inte nagon stor 5kning, men trenden fortsatter som den gjort senaste aren.
Forsoriningsstodet har en grupp hushall som blir kvar inom forsarjningsstodet med allt
Antal bidragsmanader fér personer som uppbar N langre bista itetskravet har gjort att for intensivt har arbetat
ekonomiskt bistand 6068 Minska 6130 3172 2955 neutral | icammans med Arbetsmarknad och integration for att hitta aktiviteter for personer inom
forsorjningsstodet. Forhoppningsvis kan det ge resultat aven for personer med langre tid i
Andel ej ateraktualiserade personer med Bka 78% ~ ~ ositiv Méttet méjligt att ta ut pa hushallstyp, ej kén.
férsoriningsstod 75% ° p Okningen i andel ] ater i personer med forsorjni ar liten, men positiv.
Minskningen kan delvis bero pa att Umea har Ig ar men aven att na
Antal bidragsménader for personer som uppbér 2605 Minska 2179 995 1224 positiv arbetar véldigt riktat med personer som ar arbets|6s och har arbetsférméga ska komma ut

ekonomiskt bistdnd pa grund av arbetsléshet

i arbete. Forsorjningsstodet har dven jobbat riktat med FUT och dar det finns misstankar
om i utreds det mer noggrann nu i tidigare vilket ger resultat.
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Bilaga uppfdljning jan-aug 2026 Individ- och familjenamnden

. N Genomfért B Under 2026 &r det stora fokuset for forssrin " t
Status pa planerade aktiviteter - ligt ol positiv Samtidigt har forsérjningsstédet ocksa utvecklat arbetssatten gallande felaktiga
enligt plan ingar, barnrattsperspektivet och det férebyggande arbetet.
Positiv och status pa aktiviteter ger en 6 gande positiv b
b — pr Viktigt att sérskilt bevaka okningen av barn i hushall som uppbir forsorjningsstod och
utveckling: hushéll med barn som uppbir férsérj od utifran i kring
. P Resultat | Malvirde/ | Resultat Resultat Resultat | Utveckling i
Tillgodose behov av stéd i boende under
skolgdnag till vissa elever vid Rh. jan-aug Onskad jan-aug kvinnor/l [min/poljffoialiande Kommentarer
gang 2025 | riktning | 2026 flickor ar |t mal
gymnasium 2026
Alla elever som blivit antagna till utbildningen - positiv
P~ A 100% 100% 509 509 2
(med elevhem) har erbjudits plats i elevhemmet ° ° ° ° nva
R - 8 positiv
Status pa planerade aktiviteter Ger,omfort
enligt plan
-p Positiv
utveckling:
. o . o " : Resultat | Malvirde/ | Resultat Resultat Resultat | Utveckling i
Erbjuda hélso- och sjukvard till personer i
] 5 jan-aug Onskad jan-aug kvinnor/ | min/pojk | férhallande
bostad med sdrskild service och under Tt 5 -, Kommentarer
istelsetid dagli " het 2025 riktning 2026 flickor ar till mal
vistelsetid daglig verksamhe 2026
- 8 neutral
Status pa planerade aktiviteter g:ﬂ;t":;;t Samtliga aktiviteter pagar och férvéntas fortiopa enligt planering.
-p Positiv
utveckling:

471241




1 for perioden januari-augusti 2026 - IFN-2026/00002-6 Individ- och familjendzmndens delérsrapport till kommunstyrelsen fér perioden januari-augusti 2026 : Uppfoljning internkontrollplan individ- och familjenamnden f6r perioden januari-augusti 2026

UMEA
KOMMUN

Internkontrollplan Individ-och familjenamnden 2026

Uppfoljning januari-augusti 2026
Internkontrollplanen féljs upp varje tertial och slutrapporteras i samband med arsbokslutet.

RV=riskvarde

Kontrollomrade Identifierad risk RV  Aktivitet/atgard Status Kommentar
aktivitet
/atgérd
Svarigheter att rekrytera Uppstart av ett larcentra | Enligt Under sommaren 2026 genomfordes en
personal med ratt plan pilot av Larcentrum inom FO riktad till
kompetens inom nya sommarvikarier. Totalt deltog 151
K tensforsorjni . . . . -
ompetenstorsorjning Funktionshinderomsorgen personer i introduktionsutbildningen och
(FO) 33 personer i forflyttningsutbildningen.

Deltagarutvarderingen visade mycket
goda resultat dar 99% av deltagarna

uppgav att utbildningen varit mycket bra

1(8)
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eller ganska bra. Pilotverksamheten har
visat att konceptet skapar mervarde
genom dialog, gemensamt ldrande och
Okad forstaelse for uppdraget inom FO.
Erfarenheterna visar samtidigt att ett
fortsatt Larcentrum forutsatter en tydlig
samordningsfunktion och tillgang till

andamalsenliga lokaler.

Svarigheter att behalla Starka arbetet kring Enligt Introduktionen for nya chefer har
personal friskfaktorer plan utvecklats. FO ar klar och nu pagar ett
arbete med IFO och Mynd som forvéantas

vara klar innan arets slut.

Ett arbete pagar for att underlatta
hanteringen av avslutssamtal utan att
Oka arbetsbelastningen for chefer.
Forslaget syftar ocksa till att ge HR en
metod for att fanga upp medarbetarens

upplevelser i samband med avslutet.

Personalomsattningen har minskat fran
foregdende ar fran 5,8 till 4,9 %. Daremot

har uppsagning pa egen begéran 6kat

2(8)
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nagot fran samma period, fran 3,7 till 4,0

%
Systematiskt Hot och vald mot 9 Paborja langsiktig Enligt En plan finns att starta upp ett nytt
arbetsmiljéarbete medarbetare planering for strategiska | plan arbetssatt for arbetsplatser dar det finns
satsningar for trygga en komplex bild. En referensgrupp ska
arbetsplatser bildas med en bred konstellation av

kompetenser dar chef kan lyfta komplexa
fragor for att trygga stodet kring chefens

arbetsmiljoarbete.

Inrapporterade tillbud var 241 vilket var
13 farre an fjolaret vid samma period.
Inrapporterade skador var densamma

som ifjol, dvs 171.

Hog arbetsbelastning for 9 Identifiera verktyg for Ej enligt Arbetet har inte pabdrjats, da HR under

befintlig personal framjande av plan perioden haft begransade organisatoriska
aterhdmtning. Skapa forutsattningar och darfér behovt gora
systematik for att prioriteringar. Beddms kunna starta upp
identifiera arbetsplatser under hosten.

med risk for ohalsa

Nytt Tar tid, kraft och resurser 9 Arbete enligt projektplan ' Enligt
verksamhetssystem fran grunduppdraget for upphandlings- plan Arbetet sker enligt plan och under
(arbetet med upphandling) projektet, som ar perioden &r det framforallt

3(8)
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betydligt mindre i projektledning, systemférvaltning, DolT
omfattning an tidigare och styrgrupp som berérs

upphandlingsprojekt.

UK deltar i handslaget

(SKR)
Ekonomi Oférutsedda handelser som Bevaka omvarldsfaktorer | Enligt Foljt omvarldsfaktorer och forsokt
inte ar budgeterade och lagstiftning for att i plan prognostisera ekonomisk paverkan pa
god tid ldgga fram beslut namnden

for att minska paverkan

pa namndens budget i

balans
Otillracklig ram for att tacka Lépande analys av det Enligt Genomgang av manadssiffror och arbetat
behov och volymokningar ekonomiska utfallet och ' plan med att stotta chefer kring atgarder for
atgarder att komma tillratta med ekonomin.
Svarigheter att na ekonomi i balans
Valfardsbrottslighet Genomlysning i varje Enligt Utredning och beslut taget kring
verksamhetsomrade fér | plan vélfardssamordnare, implementeringen
att skapa forutsattningar av forstarkta rutiner planeras

for att minimera
mojligheter for

valfardsbrottslighet

4(8)
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Patientsdkerhet

Informationssdkerhet

Brister i det forebyggande

arbetet

Brister i foljsamhet till

delegering och ordinationer

Brister i hanteringen av

skyddade personuppgifter

Fortsatt arbete med VHU

Utveckling av

teambaserat arbetssatt

Riktade AT/FT-resurser
mot boenden som
identifierats med lag
foljsamhet av

ordinationer

Okad dialog och
strukturerad samverkan

Sprida kunskap

Genomlysning av
riskmoment och
forebyggande atgarder i
varje

verksamhetsomrade

Enligt
plan

Enligt

plan

Enligt
plan

Delvis
enligt

plan

Rutin &r implementerad och arbetet har
under aret fungerat bra. Finns plan att

utbilda fler ssk som kan arbeta med VHU

Fortsatt dialog inom HSL-teamen kring
det interna arbetssattet. Under hdsten
utvecklas det teambaserade arbetssattet
ytterligare genom att samverkan med
enhetschefer inom sarskilt boende LSS

paborjas.

Arbetet inom projektet "Forebyggarna”
har presenterats och resultaten bedéms
som positiva. En fordjupad analys av
resultat och arbetssdtt kommer att
genomforas i syfte att identifiera de
insatser som ar mest effektiva, hallbara
over tid och mgjliga att breddinfora i

verksamheten.

Samtliga verksamhetsomraden har
paborjat en riskanalys och identifierat
risker. Det fortsatta arbetet med

forebyggande atgarder har inte

5(8)
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genomforts fullt ut som planerat, men

bedéms kunna vara klart under aret.

Réattssdkerhet Brister i handlaggning av 9 Sékerstalla foljsamhet till * Enligt Rutiner ar reviderade och en riktad insats
arenden enligt LVU, inkl rutiner plan for att forankra och implementera de
umgangesbegransning reviderade rutinerna och framtagna

mallarna har gjorts i arbetsgrupperna.

Uppratta plan for, och Enligt Det har tagits fram en rutin for

sedan, genomfora plan egenkontroll gllande det har omradet,
egenkontroll och egenkontroll har genomforts.
Anvanda resultat fran Enligt Varje enhetschef har omhandertagit och
egenkontroller for att plan analyserat resultat fran egenkontrollen
identifiera behov av och utifran resultatet bedémt behov av
ytterligare dialog och kollegialt larande i
kompetensutveckling arbetsgruppen.

och som underlag till

dialog och ldrande

Handlaggning och beslut 8 Namnden har beslutat Enligt AU har haft dialog om arbetsformer vid

paverkas av otillborlig om kompletterande plan varje sammantrade. De kompletterande

paverkan arbetsformer vilket arbetsformerna fungerar bra och bedéms
innebar att dialog sker ha positiv effekt

varje au och i namnd var

6:e manad

6(8)
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Svarigheter att verkstalla En ny handlingsplan Enligt Den enhet som startade inom myndighet

vissa beslut framtagen. plan har under perioden utvecklats och
Uppdragstagare ska bemannats med fler uppdragstagare. Det
anstallas, test under 2 ar. har inneburit att en storre andel insatser

har kunna verkstallas. Mest fokus har
varit insatsen ledsagning och
kontaktpersoner. Samtidigt har ett antal
kommunikationsinsatser startats for att

kunna 6ka andelen uppdragstagare.

Insatser enligt LSS sdsom boende och
daglig verksamhet har en kosituation
utifran brist pa lokaler. Ovriga insatser

verkstalls i hog grad.

Sdkerhet och Brister i Kartlaggning 6ver Enligt Kartlaggningen av kontinuitetsarbetet ar
krisberedskap kontinuitetshantering kontinuitetsarbetet, som | plan slutford
underlag for prioritering

av atgarder.

Nyinrattad tjanst - Enligt Beredskapssamordnaren &r pa plats
beredskapssamordnare | plan sedan mars

som ska stddja verksam- Revideringen av krisledningsplanen samt
heternai arbetet. framtagandet av en plan for utbildning

och 6vning har pabdérjats.

7(8)
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Vissa funktioner deltari | Enligt Vissa berorda funktioner har deltagit i
utbildningar i kris- plan utbildningar och natverk.
beredskapsomradet for

att starka ndmndens

formaga till hojd

beredskap.
Systematiskt Brister i arbetet med 9 Oversyn av ndamndens Delvis En del av dtgarderna som namnden
kvalitetsarbete egenkontroll egenkontroll och enligt beslutade om efter 6versynen pagar
uppfoéljning av kvalitet plan enligt plan (rutin och plan for

egenkontroll) - andra har ej startats upp,
eller ej kommit vidare (systemstod, samt
plats och struktur for dokumentation).
Resursforstarkning ar pa gang, och
arbetet planeras komma vidare under

hosten.

Arlig uppféljning av det Delvis En del av dtgarderna har ej kunnat
systematiska enligt paborjas. Planeras pabérjas innan arets
kvalitetsarbetet med plan slut.

tillhdrande atgardsplan Ny arlig uppfoljning gors i oktober.

8(8)
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UMEA Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-08-24

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00025

Patientsakerhetsberattelse individ- och
familjendamnden 2026 - Halvarsuppfoljning

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Ndamnden tar del av halvarsuppfoljningen av patientsakerhetsarbetet 2026.

Beslutsunderlag
Bildspel - Halvarsuppfdljning av patientsdkerhetsarbetet 2026

Beredningsansvariga
Petra Sehlstedt, medicinskt ansvarig sjukskoterska
Matilda Develius, medicinskt ansvarig for rehabilitering

Beslutet ska skickas till
Erica Balfors Birgersson, enhetschef

Karolina Lundqvist Petra Sehlstedt
Socialdirektor Medicinskt ansvarig
sjukskoterska
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Halvarsuppfoljning patientsakerhetsarbete

Agera

for saker vard
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Sommarutvardering

* God kompetens bland vikarierande legitimerad personal.
* Kompetens bland personal pa LSS boenden har 6ver lag varit bra.

* Planeringen kring lakemedelsdelegeringar har under sommaren inte
fungerat tillfredsstallande, vilket lett till tidskravande oplanerade
delegeringar for sjukskoterskorna.
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Sakerstalla god vard och forebygga vardskador

* Mallar Power Bl haller pa att tas fram i syfte att underlatta
statistikuttag och analys av bla avvikelser, hdlso- och
sjukvardsinsatser.

* Kvalitetssdkra delegeringsprocessen, arbete pagar.

sékerhets-
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Patienter och narstaendes delaktighet i varden

» Kontaktvag till hdlso- och sjukvardspersonal for patient.
* Brukarundersokning, upplevd tillganglighet till Halso- och
sjukvard.

e Ser 6ver mojligheten att anvanda medicindelare till patienter som
bedoms klara detta som egenvard.
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Samverkan internt och externt

* Representanter i det nationella systemet for kunskapsstyrning i
halso- och sjukvarden.

* Fortsatt utveckling av tvarprofessionellt teamarbetet.

* Gemensam samverkansdag HSL och enhetschefer sarskilt boende
funktionshinderomsorg.

Engagerad ledning
och tydlig styrning
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Halsoframjande och forebyggande arbete

* Forebyggande projekt HSL processen.

* VHU, samtliga personer i Nord- och Vastomradet har
erbjudits att delta.

2

Tillforlitliga och sakra
system och processer

3
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Foljsamhet till ordinationer och instruktioner fran

halso- och sjukvardspersonal

* Forebyggande projekt HSL processen.

2

Tillforlitliga och sékra
system och processer

L
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UMEK Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-19

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00022

Dataskyddsberattelse individ - och familjenamnden
2026 - Halvarsuppfoljning

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Individ- och familjendmnden far en halvarsuppféljning av dataskydds-
arbetet i enlighet med ndmndens uppdrag fran den 28 april 2021 § 98.

Beslutsunderlag
Halvarsuppfoljning av dataskyddsarbete 2026.

Beredningsansvariga
Kerstin Bergsten, personuppgiftskoordinator

Beslutet ska skickas till
Kerstin Bergsten, personuppgiftskoordinator

Karolina Lundqvist Kerstin Bergsten
Socialdirektor Personuppgiftskoordinator
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Halvarsuppfoljning dataskyddsarbete
2026

Sammanstalld av Kerstin Bergsten, personuppgiftkoordinator, 2026-09-23

Sida1av3
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Inledning

En dataskyddsberattelse upprattas arlige av individ- och familjenamnden. Individ- och
familienamnden har en halvarsuppféljning varje ar som omfattar de prioriterade omradena.

Halvarsuppfdéljningen gor i enlighet med namndens uppdrag 2021-04-28 § 8

Halvarsuppfoljning
De prioriterade omradena for 2026

e Processtdd, upphandlingsunderlaget fardigstalls sa att annonsering kan ske i juni,
utvardering i november-december och ett avtal tecknas i februari 2027

¢ Planeringsverktyg Intraphone, pilotstudie inleds i sarskilt boende LSS). Resultat av
pilotstudie blir grund foér beslut huruvida inférande sker i andra verksamheter.

o Saker digital kommunikation (SDK), uppratta och inféra relevanta SDK-adresser
hos forvaltningen

e SEFOS videométen, infora anvandning fér saker kommunikation i samband med
digitala moéten

Processtod

Under varen 2025 avslutades inférandet av processtddet Viva fran leverantéren Cambio.
Avslutet grundades i ett gemensamt fortidigt avslut av det ingdngna avtalet med Cambio.

Utifran att Umed kommun deltar i det SKR-ledda initiativet som bendmns som Handslaget
dar ett av de gemensamma projekten utgdrs av framtagandet av en gemensam
kravspecifikation sa ligger det underlaget till grund for Umed kommuns nuvarande
upphandling. Upphandlingsarbetet pagar bland annat genom férarbeten gallande dataskydd
och informationssakerhet samt framtagande av krav (funktionella och icke-
funktionella/tekniska) som kompletterar de krav som inkluderas i Handslaget.

Enligt nuvarande tidsplan skall upphandlingen vara klar och avtal tecknat andra kvartalet
2027.

Planeringsverktyg IntraPhone

Pilotprojekt med planeringsverktyget IntraPhone pagar sedan april 2026 i sex verksamheter
inom funktionshinderomsorgen, dar serviceboenden ar mest representerade. Pilotens syfte
ar att utvardera nyttan av verktyget samt dess forutsattningar att stédja verksamheternas
arbete pa ett sdkert och andamalsenligt satt.

Utvardering av piloten planeras till oktober 2026 och kommer att ligga till grund for fortsatt
stallningstagande till eventuell breddinférande inom fler verksamheter. Inférandet innebar
aven dataskyddsstarkande forbattringar inom bland annat autentisering, tillganglighet och
informationshantering.
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Saker digital kommunikation (SDK)'

Den tekniska infrastrukturen finns pa plats, men verksamheterna inom férvaltningen har
annu inga upprattade SDK-adresser.

Under hésten kommer fokus att ligga pa att identifiera relevanta mottagare, faststalla
nddvandiga adressfunktioner samt skapa forutsattningar for anslutning och anvandning inom
verksamheterna. Inférandet bedéms bidra till sakrare digital kommunikation av
sekretessbelagda och kéansliga personuppgifter mellan offentliga aktérer.

SEFOS videomoten

Forvaltningen har under aret fortsatt arbetet med att infora SEFOS Video som ett
komplement till dvriga sdkra kommunikationskanaler. Statistik for perioden januari-juli 2026
visar att totalt 344 videomoten genomférts i SEFOS. Anvandningen aterfinns inom
funktionshinderomsorg, individ- och familjeomsorg samt myndighetsutévning.

Under perioden hade 342 anvandare tillgang till SEFOS. Baserat pa tillganglig statistik
genomfordes 25 videomoéten inom funktionshinderomsorgen, 151 inom individ- och
familjeomsorgen och 159 inom myndighetsutdévning. Resterande méten avser funktioner med
mer 6vergripande eller administrativ anvandning. Underlaget visar att tjdnsten anvands i
verksamheten men att fortsatt arbete kravs for att 6ka nyttjandet dar behov av saker digital
kommunikation foreligger.

Arbetet framat fokuserar pa att 6ka anvandningen av saker videokommunikation i situationer
dar kansliga personuppgifter eller sekretessbelagda uppgifter kan férekomma.

1 SDK ar en tjanst for den offentliga sektorns aktérer som majliggor att pa ett sékert satt sanda
kansliga

personuppgifter och personuppgifter som omfattas av sekretess enligt offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) mellan varandra

Sida3av3
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UMEK Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-21

Individ- och
familjenamndens
arbetsutskott

Diarienr: IFN-2026/00188

Remiss - Informationssakerhetspolicy och
informationssdkerhetsriktlinjer

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden yttrar sig i enlighet med férvaltningens
forslag.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsens arbetsutskott har remitterat forslag till
informationssdkerhetspolicy och informationssdkerhetsriktlinjer till individ-
och familjenamnden for yttrande.

Informationssakerhetspolicyn anger den 6vergripande inriktningen for
kommunens informationssdkerhetsarbete. Informationssakerhetsriktlinjen
beskriver ansvar, roller och arbetssatt for ett systematiskt och riskbaserat
informationssakerhetsarbete.

Individ- och familjendmnden har berett drendet utifran ndmndens ansvar
och verksamhetsomrade. Namndens synpunkter redovisas i forslag till
beslut och avser framst behov av fortydliganden i
informationssakerhetsriktlinjen.

Beslutsunderlag

Stod- och omsorgsforvaltningens forslag till remissvar

Protokollsutdrag kommunstyrelsens naringslivs- och arbetsutskott § 172
2026-05-05

Remissversion - Informationssdkerhetspolicy

Remissversion - Riktlinje informationssidkerhet

Beredningsansvariga
Ida Ryttander, utvecklingsledare digitalisering

Beslutet ska skickas till

Kommunstyrelsen
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Tjansteskrivelse
Dnr: IFN-2026/00188

Karolina Lundqvist Ulrika Gustafsson
Socialdirektor Kvalitetschef
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Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-09-09
§75

Diarienr: IFN-2026/00188

Remissvar - Informationssakerhetspolicy och
informationssakerhetsriktlinjer

Arbetsutskottets forslag till beslut
Individ- och familjendmnden yttrar sig i enlighet med forvaltningens
forslag.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsens arbetsutskott har remitterat forslag till
informationssdkerhetspolicy och informationssakerhetsriktlinjer till individ-
och familjenamnden for yttrande.

Informationssakerhetspolicyn anger den dvergripande inriktningen for
kommunens informationssdkerhetsarbete. Informationssakerhetsriktlinjen
beskriver ansvar, roller och arbetssatt for ett systematiskt och riskbaserat
informationssakerhetsarbete.

Individ- och familjendmnden har berett drendet utifrdn ndmndens ansvar
och verksamhetsomrade. Namndens synpunkter redovisas i forslag till
beslut och avser framst behov av fortydliganden i
informationssakerhetsriktlinjen.

Beslutsunderlag

Stod- och omsorgsforvaltningens forslag till remissvar

Protokollsutdrag kommunstyrelsens naringslivs- och arbetsutskott § 172
2026-05-05

Remissversion - Informationssakerhetspolicy

Remissversion - Riktlinje informationssdkerhet

Beredningsansvariga
Ida Ryttander, utvecklingsledare digitalisering

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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UMEA
IKOMMUN 2026-09-01  Dnr: IFN-2026/00188

Kommunstyrelsen

Remiss - Informationssakerhetspolicy och
informationssakerhetsriktlinjer

Individ och familjendmnden ar i huvudsak positiv till forslaget och har inga
kommentarer till informationssdkerhetspolicyn. Ndmnden beddémer att
riktlinjen utgor en god grund for ett mer systematiskt och riskbaserat
informationssdkerhetsarbete. De synpunkter som lamnas avser riktlinjen
och syftar framst till att ytterligare starka tydligheten kring ansvar, mandat
och samspelet mellan riktlinjen och kommande kompletterande
styrdokument.

Fortydliga verksamhetsspecifika forfattningskrav

Avsnittet om lagar och standarder innehaller flera relevanta regelverk men
saknar hanvisning till att verksamhetsspecifik lagstiftning ocksa kan
innehalla krav som paverkar informationssdkerhetsarbetet. Exempel inom
socialtjanst och hélso- och sjukvard ar lagstiftning som reglerar
dokumentation, sekretess, informationshantering och atkomst.

Namnden onskar att avsnittet kompletteras med ett fortydligande om att
dven verksamhetsspecifika forfattningskrav ska identifieras och beaktas av
respektive informationsagare.

Fortydliga med stédjande styrdokument

Riktlinjen hanvisar till flera omraden dar arbetet forutsatter ytterligare stod
i form av rutiner, metodstod, kravkataloger och andra styrande dokument.
Det ar positivt att riktlinjen halls pa en évergripande niva. Samtidigt ar flera
av kraven relativt omfattande och svara att tolka utan kompletterande

vagledning.
Umea Kommun Ledning och stab IFN
Postadress 901 84 Umea Ida Ryttander

Besoksadress Skolgatan 31A
Tel véxel 090-16 10 00 (vaxel) ida.ryttander@umea.se
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Ndamnden 6nskar darfor att det tydligare framgar att riktlinjen
kompletteras av ytterligare styrdokument samt att dessa tillsammans utgor
den samlade styrningen inom omradet.

Tydliggorande av roller och ansvarsférdelning i
informationssakerhetsarbetet

| begreppsavsnittet definieras informationsdgare och systeméagare, men
andra roller som férekommer i informationssdkerhetsarbetet, exempelvis
informationssakerhetssamordnare och informationsspecialist, beskrivs
inte. Namnden Onskar att samtliga roller inom
informationssakerhetsarbetet beskrivs i riktlinjen.

Ndamnden 6nskar dven att riktlinjen kompletteras med vagledning kring
vilka funktioner som férvantas genomfora respektive moment i det
systematiska informationssakerhetsarbetet.

Individ- och familjendmnden
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Umea kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsens naringslivs- och arbetsutskott 2026-05-05

§172

Diarienr: KS-2026/00356

Remiss informationssakerhetspolicy och
informationssdkerhetsriktlinjer

Beslut
Kommunstyrelsens néringslivs- och arbetsutskott beslutar

att overlamna remiss av reviderad informationssiakerhetspolicy och
reviderad riktlinje for informationssakerhet till kommunens namnder
for yttrande senast 5 oktober 2026.

Arendebeskrivning

Enligt kommunstyrelsens beslut avseende aktualitets- och
relevansprovning av styrande dokument i april 2024 ska
informationssakerhetspolicy samt riktlinje for informationssakerhet
revideras.

Den reviderade informationssakerhetspolicyn har uppdaterats utifran ny
lagstiftning pa informationssdkerhetsomradet (cybersdkerhetslagen) och
det forandrade omvarldslaget. Policyn syftar till att beskriva
informationssakerhetsarbetets dvergripande inriktning.

Den nuvarande informationssakerhetsriktlinjen ar mycket omfattande
och kommer i samband med revideringen att delas upp och omhandertas
utifran olika omraden, for en tydligare och mer andamalsenlig styrning av
informationssakerhetsarbetet.

Den reviderade riktlinjen ”systematiskt informationssakerhetsarbete” har
uppdaterats utifran ny lagstiftning inom informationssakerhetsomradet

(cybersakerhetslagen) och det forandrade omvarldslaget. Riktlinjen syftar
till att stodja namndernas arbete genom att beskriva och konkretisera de
fokusomraden som Umea kommuns verksamheter ska arbeta med for att

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umea kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsens naringslivs- och arbetsutskott 2026-05-05

uppna ett systematiskt och riskbaserat informationssdkerhetsarbete i
enlighet med lagstiftning och relevanta standarder.

Beslutsunderlag
Remissversion: Informationssdkerhetspolicy
Remissversion: Riktlinjer systematiskt informationssdkerhetsarbete

Beredningsansvariga
Jonas Andersson Wikstrom, sakerhetschef
Hanna Oberg, informationssiakerhetssamordnare

Naringslivs- och arbetsutskottets beslutsordning
Naringslivs- och arbetsutskottet beslutar enligt tjansteskrivelsens forslag.

Beslut och beslutsunderlag ska skickas till

Protokoll och remisshandlingar ska skickas till samtliga namnder.
Svar pa remiss skickas till ksdiarium@umea.se senast den 5 oktober
2026. Ange drendenummer KS-2026/00356 i &mnesraden.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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UM EA Informationssakerhet
KOMMUN

REMISSVERSION

Informationssakerhetspolicy

Beslutad av: Diarienummer: Datum, paragraf for beslut: Dokumentet styr:
Kommunfullmé&ktige [XXXX] [20XX-XX-XX, § XX] Alla ndmnder
Dokumenttyp: Giltighetstid: Dokumentansvarig:
Policy [20XX-XX-XX] Kommunstyrelsen
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Informationssakerhetspolicy

Umea kommuns informationssdkerhetsarbete omfattar Umea kommuns
verksamhetsinformation och utgar fran principen att var och en ska kunna lita pa

informationen och vara trygg med hur den hanteras.

Verksamhetsinformation omfattar all information som skapas, tas emot och forvaltas i
aktiviteter under Umea kommuns uppdrag i alla dess former, oavsett hur informationen

hanteras.

All verksamhetsinformation har en informationsagare. Informationsdgaren ansvarar for
verksamhetsinformation ges ett tillrdckligt skydd. Verksamhetsinformation ags

organisatoriskt av respektive myndighet dar den ansvarige ar namnden.

Informationssdkerhetsarbetets inriktning

1. Det kommungemensamma arbetet med informationssakerhet utformas utifran
ISO/IEC 27001 och 27002 och inriktningen i denna policy. Arbetet ska kontinuerligt

utvecklas, foljas upp och forbattras.

2. Informationssdkerhetsarbetet i alla ndmnder ska sakerstélla att informations

konfidentialitet, riktighet och tillgdnglighet uppratthalls.

3. Information ska erhalla ratt niva av skydd genom ett systematiskt och riskbaserat

arbetssatt.

4. Information ska skyddas genom organisatoriska, fysiska, tekniska och
personalrelaterade sikerhetsatgarder i enlighet med forfattningskrav och interna

styrdokument.

2 (3)
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Begrepp

Information: Kunskap om objekt, sdsom fakta, handelser, saker, processer eller idéer,

inklusive begrepp, som inom ett visst sammanhang har en sarskild betydelse.

Informationssdkerhet: Bevarande av informationens konfidentialitet, riktighet och

tillganglighet.

Informationsdigare: Person eller enhet som har ansvaret for den information som skapas

och hanteras inom den egna verksamheten.

Konfidentialitet: Egenskap som innebar att information inte tillgéngliggors eller avsl6jas for

obehoriga individer, objekt eller processer.
Riktighet: Egenskap som innebar att information ar korrekt och fullstéandig.
SikerhetsGtgdrd: Atgard for att bibehalla och/eller férandra risker.

Tillgdinglighet: Egenskap som innebar att information ar atkomlig och anvandbar pa begéaran

fran ett behorigt objekt.

Verksamhetsinformation: Information som skapas, tas emot och underhalls som bevis
och/eller som en tillgang av en organisation eller person for att uppfylla legala férpliktelser

eller for att utfora transaktioner i verksamheten, oavsett typ av medium och format.

Relaterade styrdokument

e Riktlinjer for informationssakerhet

e Policy for informationsforvaltning
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UM EA Informationssakerhet
KOMMUN

REMISSVERSION
Riktlinje informationssakerhet

Systematiskt informationssakerhetsarbete

Beslutad av: Diarienummer: Datum, paragraf for beslut: Dokumentet styr:
Kommunstyrelsen [XXXX] [20XX-XX-XX, § XX] Alla namnder
Dokumenttyp: Giltighetstid: Dokumentansvarig:

Riktlinje [20XX-XX-XX] Kommunstyrelsen
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Inledning

Bakgrund och syfte

Umed kommuns informationssdkerhetsarbete omfattar Umea kommuns
verksamhetsinformation och utgar fran principen att var och en ska kunna lita pa

informationen och vara trygg med hur den hanteras.

Ett systematiskt informationssakerhetsarbete utgér grunden for att skydda information,
uppratthalla fértroendet for organisationen och efterleva forfattningskrav. Ett systematiskt
informationssdkerhetsarbete 6kar ocksa mojligheten att kunna sta emot och hantera

storningar och avbrott kopplat till informationshanteringen.

Denna riktlinje syftar till att stédja namndernas arbete genom att beskriva och konkretisera
de fokusomraden som Umea kommuns namnder ska arbeta med for att uppna ett

systematiskt och riskbaserat informationssakerhetsarbete.

Lagar och standarder
Krav pa informationssdkerhet utgar fran gallande lagstiftning och relevanta standarder, t.ex:

e Cybersakerhetslagen

e Myndigheten for civilt férsvars och allménna rad om sdkerhetsatgdrder och
utbildning (ej beslutade)

e Myndigheten for civilt férsvars féreskrifter om incidentrapportering och
informationsskyldighet (ej beslutade)

e Dataskyddsforordningen
e Offentlighets- och sekretesslagen
e Arkivlagen

e ISO/IEC 27001 och 27002

Angransande styrdokument

e Informationssakerhetspolicy

e Policy for informationsforvaltning

3(13)
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Omfattning och avgransning

Denna riktlinje géller for alla ndmnder i Umea kommun och all information som skapas, tas
emot och forvaltas i aktiviteter under kommunens uppdrag i alla dess former, oavsett hur

informationen hanteras.

Om det vid nagot tillfalle rader motsattningar mellan forfattningskrav och interna

styrdokument har férfattningskrav féretrade i tolkningen.

Verksamhet och information som omfattas av sdakerhetsskyddslagen omfattas inte av denna
riktlinje. For sadan géller sdkerhetsskyddslagen och dess relaterade forfattningskrav och

interna styrdokument.

4 (13)
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Begrepp och definitioner

Samtliga begrepp och definitioner ar himtade fran Umea kommuns begreppsmodell for

informationsférvaltning®.

Incident: Hiandelse som kan vara eller skulle kunna leda till en storning, en forlust, ett

nodlage, eller en kris.

Information: Kunskap om objekt, sdsom fakta, handelser, saker, processer eller idéer,

inklusive begrepp, som inom ett visst sammanhang har en sarskild betydelse.

Informationssystem: Uppsattning av applikationer, tjdnster, informationsteknologiska

tillgangar och andra informationshanteringskomponenter.

Informationssdkerhet: Bevarande av informationens konfidentialitet, riktighet och

tillganglighet.

Informationstillgang: information, och resurser som hanterar den, som &r av varde for en

organisation.

Informationséigare: Person eller enhet som har ansvaret for den information som skapas

och hanteras inom den egna verksamheten.

Konfidentialitet: Egenskap som innebar att information inte tillgangliggors eller avslojas for

obehdriga individer, objekt eller processer.
Kontinuitet: Formaga att uppratthalla verksamhet pa en i forhand bestamd niva.
Riktighet: Egenskap som innebar att information ar korrekt och fullstandig.

Tillgdinglighet: Egenskap som innebar att information ar atkomlig och anvandbar pa begdran

fran ett behorigt objekt.
Skyddsniva: Samling uttalade behov avseende skydd.

Systemdigare: Den som ager och har ett dverordnat ansvar for administration, drift och

sdkerhet for ett informationssystem.
Sikerhetsatgdrd: Atgard for att bibehalla och/eller férandra risker.

Verksamhetsinformation: Information som skapas, tas emot och underhalls som bevis
och/eller som en tillgang av en organisation eller person for att uppfylla legala férpliktelser

eller for att utfora transaktioner i verksamheten, oavsett typ av medium och format.

! Begreppsmodell informationsférvaltning — OpenDataUmea
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Ansvar

Umea kommun ska bedriva ett systematiskt och riskbaserat informationssdkerhetsarbete
enligt kommunens informationssakerhetspolicy. Ansvar for informationssakerhet foljer
ordinarie verksamhetsansvar. Den betyder att den som ar chef for en viss verksamhet ar

ocksa formellt ansvarig for informationssdkerhetsarbetet i verksamheten.

Informationsagare

All verksamhetsinformation (bendamns hadanefter information i detta dokument) ska ha en
utsedd informationsdgare. Respektive namnd ar ytterst ansvarig for den information som
hanteras i namnden, forvaltningen och dess verksamheter. Det innebér att ndmnden ar

informationsagare ur ett juridiskt perspektiv.

Namnden delegerar det operativa ansvaret till férvaltningen som har det operativa ansvaret

for att informationssakerhetsarbetet bedrivs systematiskt och riskbaserat.

Som informationsagarens representant ansvarar forvaltningen och dess verksamheter for att

informationssdkerhetsarbetet leds, planeras, genomférs, dokumenteras och féljs upp.

Informationssakerhetsarbetet ska integreras med befintliga satt att leda och styra

organisationen.

Systemadgare

Alla informationssystem ska ha en utsedd systemagare. Respektive namnd ar ytterst
ansvarig for de informationssystem som forvaltas i ndmnden, férvaltningen och dess

verksamheter. Det innebar att ndmnden ar systemagare ur ett juridiskt perspektiv.

Namnden delegerar det operativa ansvaret till forvaltningen vilket innebar att forvaltningen
har det operativa ansvaret for drift och sdkerhet i de informationssystem som forvaltningen

innehar.

Som systemagarens representant ansvarar férvaltningen och dess verksamheter for att
sakerstalla att informationssystem uppratthaller det skydd som motsvarar skyddsbehovet i
den information som forekommer i informationssystemet. Skyddsniva faststalls av

informationsagaren.

For informationssystem som ingar i ett samverkansobjekt enligt Umed kommuns
samverkansmodell for digitalisering sa utgor objektagaren férvaltningens representant for

systemagaren.
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Fokusomraden i namndernas systematiska arbete

Nedan beskrivs de omraden som informationsdgare och systeméagare (genom dess
representanter i forvaltningen och dess verksamheter) ansvarar for i arbetet med att

uppratthalla ett systematiskt och riskbaserat informationssdkerhetsarbete.

Informationskartlaggning

Informationsagaren ska sdkerstélla att all information ar kartlagd och dokumenterad.

Dokumentationen ska redogora for vilken verksamhetsprocess informationen hanteras i,

vem som ar informationsdgare samt var informationen hanteras (t.ex. informationssystem).

Informationssdkerhetsklassning

Informationsagaren ansvarar for att arbete med informationssakerhetsklassning genomférs

och dokumenteras.

All information ska varderas avseende konfidentialitet, riktighet och tillganglighet utifran
vilka konsekvenser ett bristande skydd kan fa. Forfattningskrav och interna krav ska vagas in

i klassningen.

Informationssakerhetsklassning ska genomfdras innan information behandlas i

informationssystem.

Informationssakerhetsklassningen ska féljas upp och utvarderas vid behov men minst

arligen.

Se bilaga 1 - Informationssékerhetsklassning och skyddsnivaer.

Riskhantering

Informationsagaren ska utifran ett allriskperspektiv identifiera, analysera och vardera risker
med informationshanteringen for att fa underlag for valet av [ampliga och proportionella
sakerhetsatgarder. Resultatet av informationssakerhetsklassningen och eventuella risker

som identifierats genom omvarldsbevakning anvinds som ett ingangsvarde i riskanalysen.

Riskanalys ska genomféras innan information behandlas i informationssystem och vid

forandrade hot och nya sarbarheter.

De sakerhetsatgarder som valjs for att atgarda identifierade risker ska dokumenteras i en
atgardsplan. Arbetet med sdkerhetsatgarder enligt atgdrdsplanen ska foljas upp utifran

identifierat behov, men minst var tredje manad.
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Informationsagaren ansvarar for att arbete med riskhantering utfors och att resultatet

faststéalls avseende den information denne ansvarar for.

Systemadgaren ansvarar for att arbete med riskhantering utférs och att resultatet faststalls

avseende de informationssystem och de delar av den digitala miljon som denne ansvarar for.

Se bilaga 2 — Riskhantering.

Sakerhetsatgarder

Informationsagaren ska sdakerstalla att information skyddas med lampliga och proportionella
sakerhetsatgarder utifran resultat fran genomforda informationssdkerhetsklassningar och

riskanalyser.

Informationsagaren ska involvera systemadgaren i arbetet med att identifiera och hantera
behov av sdkerhetsatgarder i informationssystem. Informationsédgaren faststéller och
kommunicerar krav pa sakerhetsatgarder i informationssystem till systemagare som har ett

overordnat ansvar for informationssdkerheten i informationssystem.

Informationsdgaren ska vid behov men minst arligen bedéma effektiviteten av inférda
sakerhetsatgarder genom att f6lja upp och utvardera deras lamplighet och proportionalitet i

forhallande till externa krav, interna behov och identifierade risker.

Sékerhetsatgarder avseende information som hanteras i informationssystem ar framtagna i
en kommungemensam kravkatalog. Kravkatalogen anger en miniminiva av rekommenderade
sakerhetsatgarder for informationssystem, med utgangspunkt i informationens skyddsniva.
Kravkatalogen utgar fran SS-EN ISO/IEC 27002: 2022 samt gallande lagstiftning inom

informationshanteringsomradet.

Informationssdkerhetsklassning ligger till grund for vilka sakerhetsatgarder som viljs fran
kravkatalogen. Riskanalys ligger till grund for ytterligare sékerhetsatgarder som behdver

vidtas utifran de atgardsforslag som beslutats i riskanalysen.

Informationssdkerhet i leverantorskedjan

Innan avtal upprattas med en leverantor som ska behandla kommunens information, t.ex. i

ett av leverantoren tillhandahallet informationssystem ska informationsdgaren ha:

o Sakerstallt att systemdagare ar utsedd.

e Genomfort en informationssakerhetsklassning av den information som ska hanteras
av leverantoren och i informationssystemet.
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e Identifierat och atgardat de risker som finns med att informationen hanteras av
leverantdren och i informationssystemet.

e Identifierat de krav pa sdkerhetsatgarder som behover stéllas pa leverantoren och
informationssystemet.

e Kontrollerat att tilltdnkt leverantor och informationssystem uppfyller kraven pa
sakerhetsatgarder och bedémt att dessa kommer att kunna uppfylla kraven under
avtalstiden.

Innan leverantdren pabdrjar behandlingen av information ska informationsdgaren godkanna
informationsbehandlingen och systemagare fatta beslut om driftsattning av

informationssystemet.

Incidenthantering

Informationsagaren ska sdkerstalla att incidenter relaterade till information och
informationssystem upptacks, rapporteras, hanteras, dokumenteras och foljs upp i
samverkan med systemdagaren. Incidenter ska hanteras och atgardas skyndsamt for att

minimera skador i verksamheten och for individer.

Informationsagaren ska sdkerstélla att informationssakerhetsincidenter och
personuppgiftsincidenter dar anmalningsskyldighet finns enligt lag eller férordning, anmals

till ansvarig myndighet.

Kontinuitetshantering

Verksamhet som kommunen &r skyldig att utfora enligt férfattning ska kunna bedrivas pa en
acceptabel niva trots nedsatt funktionalitet eller allvarlig storning/avbrott i

informationssystem.

Informationsdgaren ska sdkerstdlla att det finns avbrottsplaner eller kontinuitetsplaner for

informationssystem som ar nodvandiga for att bedriva sadan verksamhet.

Informationssdakerhetskultur och utbildning

Informationsagaren ska sdkerstalla att alla medarbetare har forutsattningar for att behandla
information pa ett sdkert satt. Alla medarbetare ska ha relevant och aktuell kunskap och
kompetens for att kunna omhanderta risker vid atkomst till information och

informationssystem, utifran sina behov.
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Bilaga 1 — Informationssakerhetsklassning och skyddsnivaer

Klassning av information gors utifran tre olika perspektiv - konfidentialitet, riktighet och
tillganglighet. Informationen varderas utifran vilka konsekvenser som kan uppsta om dessa
perspektiv inte uppratthalls.
¢ Konfidentialitet — information ska enbart ska vara tillganglig for den som ar behérig
till den.
e Riktighet — information ska vara korrekt och fullstandig.

e Tillganglighet — information ska finns tillganglig for den som behdver den nar den
behover den.

Bedomningen av vilka konsekvenser som kan uppsta om konfidentialitet, riktighet och

tillganglighet brister leder fram till att man kan avgora skyddsniva.

Umed Kommun anvander sig av fem skyddsnivaer vid klassning av information, se

klassningsmatris.
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Klassningsmatris
Skyddsniva Konfidentialitet Riktighet Tillgénglighet
K5 R5 T5
Information som omfattas av Sékerhetsskyddslagen. Information som omfattas av Sékerhetsskyddslagen. Information som omfattas av Sékerhetsskyddslagen.
Hanteras enligt sarskilda rutiner. Hanteras enligt sarskilda rutiner. Hanteras enligt sarskilda rutiner.
K4 R4 T4
Information dér forlust av konfidentialitet kan medfora allvarlig | Information dar forlust av riktighet kan medféra allvarlig | Information dar forlust av tillgénglighet kan medféra allvarlig
paverkan pa férmagan att upprétthalla verksamhet, bibehalla paverkan pa férmagan att uppratthalla verksamhet, paverkan pa férmagan att uppratthalla verksamhet, bibehalla
fortroende, efterleva lagstiftning eller medféra allvarlig bibehalla fértroende, efterleva lagstiftning eller medféra fortroende, efterleva lagstiftning eller medféra allvarlig
péverkan pd liv och hélsa. allvarlig paverkan pa liv och hélsa. péverkan pa liv och hélsa.
K3 R3 T3
Information dar forlust av konfidentialitet kan medféra Information dar forlust av riktighet kan medféra betydande Information dér forlust av tillganglighet kan medféra
3. Utékad betydande paverkan pa formégan att uppréatthalla verksamhet, paverkan pa férmagan att uppratthalla verksamhet, betydande paverkan pa férmagan att uppratthélla
bibehélla fértroende, efterleva lagstiftning eller medféra bibehélla fértroende, efterleva lagstiftning eller medféra | verksamhet, bibehalla fértroende, efterleva lagstiftning eller
betydande paverkan pa liv och hélsa. betydande paverkan pa liv och hélsa. medféra betydande paverkan pa liv och halsa.
K2 R2 T2
2 Information dar férlust av konfidentialitet kan medféra mattlig |  Information dar forlust av riktighet kan medféra mattlig Information dar forlust av tillganglighet kan medféra mattlig
paverkan pa férmagan att upprétthalla verksamhet, bibehalla paverkan pa férmagan att uppratthalla verksamhet, paverkan pa férmagan att uppratthalla verksamhet, bibehalla
Grundlaggande fortroende, efterleva lagstiftning eller medféra mattlig paverkan| bibehalla fértroende, efterleva lagstiftning eller medféra foértroende, efterleva lagstiftning eller medféra mattlig
pa liv och halsa. mattlig paverkan pa liv och hélsa. paverkan pa liv och hlsa.
K1
2 i e fo[lusf av ukonfldentiall{et |nnte o ogneEatie Krav finns alltid att information Krav finns alltid att information
1. lag konsekvenser for formagan att uppratthalla verksamhet, ska vara riktig, bedams e ska vara riktig, beddms ej
bibehalla fortroende, efterleva lagstiftning eller medféra nagon 8 ) 8, -
paverkan pa liv och hélsa.
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Bilaga 2 — Riskhantering

Vid en riskanalys identifieras vilka o6nskade handelser som kan paverka

informationshanteringen och varfor de kan ske, detta formuleras som risker.

Riskerna varderas utifran hur stor sannolikhet det &r att risken intraffar och vilka
konsekvenser risken kan medfora om den intraffar. Darefter identifieras vilka atgarder som

bor vidtas for att minska riskerna och vem som ar ansvarig for att atgarderna vidtas.

Umea Kommun anvander sig av fyra nivaer vid bedémning av sannolikhet och konsekvens,

se riskmatris.

Utifran riskernas vardering finns krav pa att riskerna hanteras, se kriterier for riskacceptans.

Kriterier for vardering av sannolikhet och konsekvens

Sannolikhet

Sannolikhet innebar bedomningen av hur stor chans det ar att en identifierad o6nskad

hédndelse intraffar. Sannolikheten bedéms utifran fyra nivaer:

1. Osannolik/ Mycket lag

2. Mindre sannolik

3. Mojlig/ Hog

4. Sannolik/ Mycket hog/ Kan ej bedomas

Konsekvens

Konsekvens innebar bedémningen av hur det paverkar en verksamhet eller en enskild individ

om en identifierad o6nskad handelse intraffar. Konsekvensen bedéms utifran fyra nivaer:

1. Ingen/ Férsumbar skada
2. Mattlig skada

3. Betydande skada

4. Allvarlig skada
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Riskmatris

Riskmatrisen visar hur risker varderas utifran sannolikhet och konsekvens. Genom att

multiplicera vardet for sannolikhet med vardet fér konsekvens erhaller varje risk ett

riskvarde.

Allvarlig
4

Betydande
3

Mattlig
2

Férsumbar
1

Konsekvens/
Sannolikhet

Osannolik

Mindre sannolik Mojlig

Sannolik/kan ej
bedomas

Kriterier for riskacceptans

Tabellen visar hur beslut om att acceptera risker eller vidta atgarder ska fattas.

A . . 2 Krav pa genomférande av
Riskvdrde Riskhantering Atgarder - g
atgard
Lag ri
ag risk Acceptera risk Inga krav Inga krav
1-2
R Atgarder for att minska risk Ska genomfdras inom rimlig tid baserat
Medelhog risk
g Reducera risk (sannolikhet eller konsekvens) ska pa atgardens omfattning (tid, kostnad,
3-6 finnas med i atgardsplan resurser)
Hog risk Atgarder for att minska risk Ska genomforas snarast mojligt
Reducera risk (sannolikhet eller konsekvens) ska baserat pa atgardens omfattning (tid,
89 finnas med i atgardsplan kostnad, resurser)

Eliminera/undvik risk

Omfattande atgarder for att minska

risk ska finnas med i atgardsplan, alt.

dndra forfarande helt for att undvika
risken

Ska genomféras omedelbart.
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Sida4av 14
Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-09-09
§75

Diarienr: IFN-2026/00188

Remissvar - Informationssakerhetspolicy och
informationssakerhetsriktlinjer

Arbetsutskottets forslag till beslut
Individ- och familjendmnden yttrar sig i enlighet med forvaltningens
forslag.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsens arbetsutskott har remitterat forslag till
informationssdkerhetspolicy och informationssakerhetsriktlinjer till individ-
och familjenamnden for yttrande.

Informationssakerhetspolicyn anger den dvergripande inriktningen for
kommunens informationssdkerhetsarbete. Informationssakerhetsriktlinjen
beskriver ansvar, roller och arbetssatt for ett systematiskt och riskbaserat
informationssakerhetsarbete.

Individ- och familjendmnden har berett drendet utifrdn ndmndens ansvar
och verksamhetsomrade. Namndens synpunkter redovisas i forslag till
beslut och avser framst behov av fortydliganden i
informationssakerhetsriktlinjen.

Beslutsunderlag

Stod- och omsorgsforvaltningens forslag till remissvar

Protokollsutdrag kommunstyrelsens naringslivs- och arbetsutskott § 172
2026-05-05

Remissversion - Informationssakerhetspolicy

Remissversion - Riktlinje informationssdkerhet

Beredningsansvariga
Ida Ryttander, utvecklingsledare digitalisering

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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lav?2

UMEK Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-21

Individ- och

familjenamndens
arbetsutskott

Diarienr: IFN-2026/00232

Remissvar - Forslag till foreskrifter och allmanna rad
om halso- och sjukvardens beredskap Dnr 4.1-
22298.2026

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden yttrar sig i enlighet med férvaltningens
forslag.

Arendebeskrivning

Den 1 januari 2026 tréadde nya bestammelser i hdlso- och sjukvardslagen
och halso- och sjukvardsférordningen i kraft. Bestammelserna riktar sig till
regioner och kommuner och syftet ar att starka vardens beredskap vid
kriser och krig. Socialstyrelsen har utifran ovanstaende tagit fram forslag till
foreskrifter och allménna rad for halso- och sjukvardens beredskap. Det &r
de foreskrifterna som ar ute pa remiss och dar Umea kommun blivit utvald
att besvara remissen.

Forslagen till foreskrifter omfattar:

e den begransning av vardskyldigheten som infors vid kris och krig,
dér begreppet Vdrd som dr nédvéndig for liv och hélsa etablerats.
Syftet ar att ge utrymme for avsteg fran vardagens krav pa att ge all
vard som ar medicinsk motiverad samt etablera en gemensam
lagstaniva.

e Skyldigheten for kommuner och regioner att hjalpa varandra under
katastroftillstand.

Sammanfattningsvis framfors i remissvaret synpunkter att begreppet Vard
som dr nédvdndig for liv och hdlsa omfattar en avsevard del av den halso-
och sjukvard som kommunen bedriver till vardags samt att det &r viktigt att
Socialstyrelsen tar fram strukturer for samverkan och stod vid
katastroftillstand som sa langt det ar mojligt bygger pa befintliga
inarbetade regionala samverkanstrukturer.

Beslutsunderlag
Stod- och omsorgsforvaltningens forslag till remissvar
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Tjansteskrivelse
Dnr: IFN-2026/00232

Missiv och sandlista

Konsekvensutredning

Forslag till foreskrifter och allménna rad om halso- och sjukvardens
beredskap

Beredningsansvariga

Erika Berg, utvecklingsledare

Sofia Lindgvist, medicinskt ansvarig sjukskoterska

Mia Andersson, verksamhetschef Halso- och sjukvard i hemmet

Erik Hawranek, beredskapssamordnare stod- och omsorgsfoérvaltningen

Beslutet ska skickas till
Socialstyrelsen
Kommunstyrelsen

Karolina Lundqvist Ulrika Gustafsson
Socialdirektor Stabschef
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Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-09-09

8§76
Diarienr: IFN-2026/00232

Remissvar - Forslag till foreskrifter och allmanna rad
om hdlso- och sjukvardens beredskap Dnr 4.1-
22298.2026

Arbetsutskottets forslag till beslut
Individ- och familjendmnden yttrar sig i enlighet med forvaltningens
forslag.

Arendebeskrivning

Den 1 januari 2026 tradde nya bestdmmelser i halso- och sjukvardslagen
och hélso- och sjukvardsforordningen i kraft. Bestammelserna riktar sig till
regioner och kommuner och syftet ar att stdrka vardens beredskap vid
kriser och krig. Socialstyrelsen har utifran ovanstaende tagit fram forslag till
foreskrifter och allménna rad for halso- och sjukvardens beredskap. Det ar
de foreskrifterna som ar ute pa remiss och dar Umea kommun blivit utvald
att besvara remissen.

Forslagen till foreskrifter omfattar:

e den begransning av vardskyldigheten som inférs vid kris och krig,
dar begreppet Vdrd som dr nédvéndig fér liv och hdélsa etablerats.
Syftet &r att ge utrymme for avsteg fran vardagens krav pa att ge all
vard som ar medicinsk motiverad samt etablera en gemensam
lagstaniva.

e Skyldigheten for kommuner och regioner att hjalpa varandra under
katastroftillstand.

Sammanfattningsvis framfors i remissvaret synpunkter att begreppet Vdrd
som dr nédvdndig fér liv och hdlsa omfattar en avsevard del av den halso-
och sjukvard som kommunen bedriver till vardags samt att det ar viktigt att
Socialstyrelsen tar fram strukturer for samverkan och stod vid
katastroftillstand som sa langt det ar mojligt bygger pa befintliga
inarbetade regionala samverkanstrukturer.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida 6 av 14

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-09-09

Beslutsunderlag

Stod- och omsorgsforvaltningens forslag till remissvar

Missiv och sandlista

Konsekvensutredning

Forslag till foreskrifter och allmanna rad om halso- och sjukvardens
beredskap

Beredningsansvariga

Erika Berg, utvecklingsledare

Sofia Lindqvist, medicinskt ansvarig sjukskoterska

Mia Andersson, verksamhetschef Halso- och sjukvard i hemmet

Erik Hawranek, beredskapssamordnare stéd- och omsorgsférvaltningen

Beslutet ska skickas till
Socialstyrelsen
Kommunstyrelsen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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L EA Datum: 2026-09-24
[ M |
I(OM’ d 'N Dnr Socialstyrelsen: 4.122298/2026

Dnr AN-2026/00173, IFN-2026/00232

Remissvar Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om
halso- och sjukvardens beredskap

Inledning

Umea kommun har getts mojlighet att yttra sig 6ver Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad avseende hélso- och sjukvardens beredskap (dnr 4.122298/2026).
Sammanfattningsvis sa ar Umed kommuns synpunkter att begreppet Vdard som dr nédvéndig
for liv och hélsa omfattar en avsevard del av den hélso- och sjukvard som kommunen
bedriver till vardags samt att det ar viktigt att Socialstyrelsen tar fram strukturer for
samverkan och stod vid katastroftillstand som sa langt det ar mojligt bygger pa befintliga

inarbetade regionala samverkanstrukturer.

Umea Kommun har behandlat remissvaret i dldrendmnden samt individ- och

familjenamnden.

Umea Kommun synpunkter

2 kap. Vardskyldighet under fredstida kris och héjd beredskap

Vard som dr nédvdndig for liv och hélsa

2 § Med vard som dr nédvdndig for liv och hdlsa avses sddan vard som ér nédvéndig vid

skada, sjukdom eller tillstdnd som
1—dr akut livshotande eller annars krdver ett omedelbart omhdndertagande, eller

Den forsta punkten tolkar Umea kommun som att det handlar om regional sjukvard i form av

akutsjukvard.

2 - medfér eller riskerar att medféra allvarliga konsekvenser fér patientens hélsa om han

eller hon inte far vdrd inom den tid som den ur medicinsk synpunkt dr nédvdndig.
Den andra punkten bedéms omfatta dven kommunal hélso- och sjukvard.

Den hélso- och sjukvard som kommuner bedriver omfattar manga av samhallets mest
sarbara och sarskilt utsatta grupper. Definitionen av vard som ar nédvandig for liv och hélsa

(VNL) beddms darfor vara tillamplig pa en avsevéard del av den kommunala hélso- och

1(5)
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sjukvard som bedrivs i vardagen. Umea kommun ser att bedémningen av vad som dr VNL
kommer att behéva goras for varje insats med utgangspunkt vilka konsekvenser som uppstar
om en viss insats upphar, skjuts upp eller genomfors med lagre frekvens. | manga fall
behover ocksa individuella bedémningar goras av konsekvenserna utifran att manga
patienter i kommunal hélso- och sjukvard har en komplex sjukdomsbild eller livssituation.
Manga kommunala hélso- och sjukvardsinsatser ar kontinuerliga och férebyggande. Om de
uteblir kan patientens tillstand snabbt férsdmras dven om konsekvenserna inte alltid ar
omedelbart synliga. Begrepp som “mattlig fordrojning” behdver darfor fortydligas utifran
den kommunala hélso- och sjukvardens forutsattningar. For att kunna bedéma hur lange en
insats kan fordrojas utan att patienten riskerar allvarliga konsekvenser behévs i manga fall
stdd av lakare. Detta forstarker ytterligare kommunens beroende av regionala ldkare i en

situation dar regionens resurser samtidigt kan férvantas vara begransade.
Kommentar

i) Gransen for vad som ska betraktas som vard som &ar nédvandig for liv och hélsa i
kommunal kontext kommer sannolikt att ligga mycket nara den vard som
kommunerna redan bedriver i vardagen. For stora delar av den kommunala halso-
och sjukvarden ar det darfor inte realistiskt att helt avsta fran att utféra vissa
uppgifter. Anpassningen kommer snarare att behdva ske genom att insatser
genomfors pa andra satt, med forandrad frekvens, annan bemanning eller
alternativa arbetssatt. Planeringen bor saledes inte enbart utga fran vilka insatser
som kan upphora, utan aven fran hur nédvandiga insatser kan uppratthallas
under forandrade och mer resursbegransade forhallanden. Det innebar att
begreppet i praktiken blir en del i kontinuitetsplaneringens bedémning av vad
som ar tolerabel niva vilket riskerar att medféra att det gors 290 olika tolkningar
av var gransen gar for vard som ar nédvandig for liv och hélsa i kommunal hélso-

och sjukvard.

3§ Patienter ska, dven ndr kommuner och regioner endast dr skyldiga att erbjuda vard
som dr nédvdndig fér liv och hélsa, snarast fG en medicinsk bedémning av sitt
hdlsotillstand om det inte ér uppenbart obehévligt, i enlighet med vad som framgdr av 2
kap. 2§ patientlagen (2014:821).

Detta ankommer framst pa regional niva da en stor del av medicinsk bedémning vilar pa
lakarkompetens. Umed kommun kan endast gora medicinsk bedomning upp till

sjukskoterskeniva.

2 (5)

97/241



skap Dnr 4.1-22298.2026 - IFN-2026/00232-3 Remissvar - Forslag till féreskrifter och allméanna rad om hélso- och sjukvardens beredskap Dnr 4.1-22298.2026 : Remissvar - Forslag till foreskrifter och allmanna rad om halso- och sjukvérdens beredskap

4 § Patienters vardbehov ska under fredstida krissituationer och hojd beredskap
kontinuerligt omprovas for att sdkerstalla att kommunen eller regionen erbjuder den

vard som ar nédvandig for liv och halsa.

Medicinska bedémningar inom den kommunala halso- och sjukvarden utfors av saval
sjukskoterskor som ldkare. Kommunens verksamhet ar i hog grad beroende av tillgang till
lakarkompetens vilken regionen har ansvar for. Behovet av medicinska bedémningar,
prioriteringar och stallningstaganden forvantas 6ka vid ett katastroftillstand samtidigt som
regionens lakarresurser sannolikt kommer att vara hart belastade. Detta innebér att ett
betydande ansvar riskerar att falla pa regionen dven i fragor som ror patienter inom den
kommunala halso- och sjukvarden. Det behover darfor tydliggoras hur tillgangen till
lakarresurser ska sakerstéllas och prioriteras nar bade regional och kommunal hdlso- och

sjukvard utsatts for hog belastning.

3. kap. Arenden om hjilp vid katastroftillstand

3 § En kommun eller region ska géra en anmdlan av hjédlpbehov sa snart den bedémer att det
finns en konkret risk fér katastroftillstand. Om en kommun eller region bedémer att det rader
katastroftillstand och en anmdilan inte har gjorts, ska kommunen eller regionen géra en anmdlan
omedelbart.
Har onskar Umea kommun understryka att anmalan om hjdlpbehov behéver kunna ske pa
enkelt och effektivt satt, foretradesvis genom att berérd kommun eller regions TIB meddelar
Socialstyrelsens TIB.
6 § Samverkan i drenden om hjdlp ska syfta till att den kommun eller region som har ett
hjdlpbehov far den hjélp som behévs fér att kommunen eller regionen ska kunna erbjuda vard
som ¢r nédvdndig fér liv och hdlsa.
Har onskar Umed kommun understryka vikten av att befintliga regionala
samverkansstrukturer beaktas nar samverkanstruktur for katastroftillstand tas fram.
7 § Vid samverkan i Grenden om hjélp ska omfattningen av hjdlpbehovet utredas. Samverkan ska
ocksd klargéra andra kommuners och regioners samt statliga myndigheters mdéjlighet att ldimna
hjélp.
Umea kommun foreslar att Socialstyrelsen tar fram och férankrar metod och arbetssatt for
begaran om hjalp samt hur hjalpbehov utreds och pa vilket satt detta ska ske. Nar nagot val
intraffar sa behover det vara tydligt, enkelt och rimligt att begéra hjalp och att [dmna

uppgifter om hjalpbehov.
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Kommentarer

ii) Sveriges 290 kommuner har mycket olika geografiska, organisatoriska och
demografiska forutsattningar. Kommunernas roller och ansvar vid
katastroftillstand kan darfor komma att skilja sig vasentligt at. Storre kommuner
dar ett sjukhus ar beldget kan forvantas fa en mer omfattande roll vid ett
katastroftillstand som paverkar regionens hélso- och sjukvard dn mindre
kommuner som exempelvis endast har vardcentral/er inom sitt geografiska
omrade. For Umea kommun, déar det finns ett universitetssjukhus med ansvar for
hogspecialiserad vard, férvantas katastroftillstand for Region Vasterbotten
innebara att Umea behover ta ett mycket stort ansvar for att bista regionen.
Utifran var storlek bor vi darutdver rakna med att ta en ledande i roll i att stddja
och samverka med ldanets mindre kommuner i handelse av katastroftillstand. Det
ar darfor viktigt att nationella krav och rekommendationer ger utrymme for
lokala och regionala anpassningar samt tar hansyn till att kommunernas
forutsattningar och férmaga ser valdigt olika ut. Skillnaderna i kommunernas
forutsattningar innebar ocksa att kostnaderna for beredskapsarbetet sannolikt
kommer att variera. Kommuner som behover delta i omfattande samplanering
med regionen, genomfdora mer omfattande egen planering samt férbereda sig for
att stédja andra kommuner kan forvantas fa hogre kostnader an kommuner med
ett mindre omfattande uppdrag. Socialstyrelsen bor 6vervaga att utse nagra
kommuner i varje lan, forslagsvis sjukhuskommuner, till att fa sarskilt utpekat
ansvar och medel for planering infor katastroftillstand och ansvar att samplanera
med region.

iii) Den kommunala hélso- och sjukvarden &r i stor utstrackning beroende av
regionen for att kunna fullgéra sitt uppdrag. Beroendet galler bland annat
medicinska bedémningar, lakarmedverkan, ordinationer, forskrivning och tillgang
till vissa medicinska resurser och stédfunktioner. Kommunens férmaga att
uppratthalla sin verksamhet vid katastroftillstand kan darfor inte planeras isolerat
fran regionens beredskap och prioriteringar. Aven tillgang till apotek och

lakemedel ar avgbérande for att kommunens halso- och sjukvard ska fungera.

iv) Kommunerna kommer ocksa i hog grad att paverkas av handelser som primart
drabbar den regionala halso- och sjukvarden. Det &r svart att se ett realistiskt
scenario dar en kommun befinner sig i katastroftillstand inom hélso- och
sjukvarden utan att regionen i samma lan samtidigt ar paverkad. Planeringen

behover darfor utga fran att kommuner och regioner sannolikt kommer att
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utsattas for pafrestningar parallellt. Det stéller hoga krav pa gemensam planering,
tydliga ansvarsforhallanden, fungerande informationsdelning och pa férhand

faststallda principer for prioritering av begrdansade resurser.
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2. soci
y.).).a SOClEIlSt)’I‘ElSEl‘I 2026-06-17  Dnr 4.1-22298/2026 1(3)

Rittsavdelningen Enligt sdndlista
Hilso- och sjukvardsjuridik

Camilla Damell, jurist

Rebecca Wallerstein, jurist

Remiss avseende forslag till Socialstyrelsens foreskrifter och allméinna rad
om hiilso- och sjukvirdens beredskap

Ni inbjuds att ldmna synpunkter pa Socialstyrelsens forslag till foreskrifter och
allménna rdd om hélso- och sjukvéirdens beredskap med tillhdrande konsekvens-
utredning.

Synpunkter pa forslagen och konsekvensutredning ska ha kommit in till Social-
styrelsen senast den 20 september 2026.

Vi dr tacksamma for yttranden per e-post i wordformat for att underlétta vart ar-
bete med att sammanstélla svaren. Remissvar skickas till
socialstyrelsen@socialstyrelsen.se.

Vinligen ange diarienumren 4.1-22298/2026 i remissvaret.

Kontaktpersoner
Camilla Damell
Camilla.damell@socialstyrelsen.se

Rebecca Wallerstein
rebecca.wallerstein@socialstyrelsen.se

Med vinlig hélsning

Pir Odman
Avdelningschef

Bilagor
e Sindlista

e Forslag till Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd (HSLF-FS
2026:xx) om halso- och sjukvardens beredskap

o Konsekvensutredning — forslag till foreskrifter och allménna rad om
hilso- och sjukvardens beredskap

SOCIALSTYRELSEN Telefon 075-247 30 00 socialstyrelsen@socialstyrelsen.se
106 30 Stockholm Fax 075-247 32 52 www.socialstyrelsen.se
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SOCIALSTYRELSEN 2026-06-17 Dnr 4.1-22298/2026 2(3)
Séandlista

1.  Akademikerforbundet SSR

2. Bodens kommun

3. Borldnge kommun

4.  Dietisternas riksforbund

5. E-hdlsomyndigheten

6.  Eslovs kommun

7. Folkhilsomyndigheten

8. Funktionsritt Sverige

9.  Fysioterapeuterna

10. Foreningen Sveriges Socialchefer

11. Forsvarsmakten

12.  Gévle kommun

13. Goteborgs stad

14. Goteborgs universitet (centrum for katastrofmedicin)
15. Halmstads kommun

16. Hofors kommun

17. Hogsbo kommun

18. Inspektionen for vard och omsorg

19. Kalmar kommun

20. Karlskrona kommun

21. Karlstads kommun

22. Karolinska institutet (centrum for hélsokriser)

23. Katrineholms kommun

24. Kommunal

25. Krokoms kommun

26. Linkopings kommun

27. Linkopings universitet (Katastrofmedicinskt centrum och prioriteringscent-

rum)
28. Luled kommun
29. Lékemedelsverket
30. Lénsstyrelsen i Norrbottens 14n
31. Lénsstyrelsen i Skane ldn
32. Lénsstyrelsen i Stockholms lén
33. Lénsstyrelsen i Vistra Gotalands léan
34. Linsstyrelsen i Orebro lin
35. Lansstyrelsen i Ostergétlands 1in
36. Malmo stad
37. Myndigheten for civilt forsvar
38. Norrtidlje kommun
39. Nissjo kommun
40. Region Blekinge
41. Region Dalarna
42. Region Gotland
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SOCIALSTYRELSEN 2026-06-17 Dnr 4.1-22298/2026 3(3)

43. Region Gévleborg

44. Region Halland

45. Region Jamtland Hérjedalen

46. Region Jonkopings lan

47. Region Kalmar lédn

48. Region Kronoberg

49. Region Norrbotten

50. Region Skéne

51. Region Stockholm

52. Region Sérmland

53. Region Uppsala

54. Region Virmland

55. Region Visterbotten

56. Region Visternorrland

57. Region Vistmanland

58. Region Orebro lin

59. Region Ostergétland

60. Riksforeningen fér Medicinskt ansvariga sjukskdterskor och Medicinskt
ansvariga for rehabilitering, MAS-MAR

61. Ronneby kommun

62. Statens medicinsk-etiska rad

63. Stockholms stad

64. Storumans kommun

65. Sundsvalls kommun

66. Svenska Likareséillskapet

67. Svensk sjukskoterskeforening

68. Sveriges Arbetsterapeuter

69. Sveriges Farmaceuter

70. Sveriges Lakarférbund

71. Sveriges psykologforbund

72. Sveriges Kommuner och Regioner

73.  Soderkopings kommun

74. Toreboda kommun

75.  Umeé kommun

76. Umea universitet (kunskapscentrum i katastrofmedicin)

77. Uppsala kommun

78. Uppsala universitet (kunskapscentrum for katastrofpsykiatri)

79. Vérdforbundet

80. Vardforetagarna

81. Visterds kommun

82. Vistra Gotalandsregionen

83. Vixj6 kommun

84. Orebro kommun

85. Ostersunds kommun
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1 Bakgrund

Den 1 januari 2026 tridde nya regler om hélso- och sjukvardens beredskap i
kraft. De nya reglerna finns i hilso- och sjukvérdslagen (2017:30), HSL och
hilso- och sjukvardsférordningen (2017:80), HSF, och syftar till att stiarka
hélso- och sjukvéardens beredskap i héndelse av kris eller krig.

De nya reglerna riktar sig till kommuner och regioner i egenskap av
sjukvardshuvudmain och innebar bl.a. att kommuner och regioner ska

o erbjuda vard som dr nddvéndig for liv och hélsa under fredstida
krissituationer och hojd beredskap,

« hjdlpa varandra vid katastroftillstand,

o planera for katastroftillstind och héndelser som medfor ett stort antal
skadade och sjuka,

« lagerhalla sjukvardsprodukter'.

Det har ocksé inforts regler for beslut om hjilp och beslut om kvalificerat
katastroftillstind och vad som ska gélla under sadana foérhéllanden.

Regeringsuppdrag att férbereda
myndighetsforeskrifter

Den 24 april 2025 gav regeringen Socialstyrelsen i uppdrag att forbereda
arbetet med att genomfora forslagen i lagraddsremissen Hélso- och
sjukvardens beredskap.” Enligt uppdraget ska Socialstyrelsen forbereda egna
foreskrifter eller annan végledning i den utstrickning det behdvs for
tillimpningen av de bestimmelser som foreslas, bl.a. nir det giller
skyldigheten att erbjuda vard under fredstida krissituationer och hojd
beredskap.

1.1 Gallande ratt

1.1.1 Skyldighet att erbjuda vard

Regioners och kommuners ansvar att erbjuda vard

Kommuners och regioners vardskyldighet regleras i huvudsak i HSL. Dér
framgar att regionen ska erbjuda en god hélso- och sjukvérd at den som &r
bosatt inom regionen.’ Regionen ska ocksa under vissa forutsittningar

! Bestimmelser om lagerhallningsskyldighet trider i kraft den 1 januari 2027.

2 Uppdrag till Socialstyrelsen att forbereda arbetet med att genomfdra forslagen i lagradsremissen
Hélso- och sjukvardens beredskap, S2025/00866 (delvis).

38 kap. 1 § HSL. Detsamma géller i friga om den som har skyddad folkbokforing enligt 16 §
folkbokforingslagen (1991:481) och som stadigvarande vistas inom regionen.

5
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erbjuda vérd dven at den som inte ir bosatt inom regionen.* Regionens
ansvar avgrinsas sa att det inte omfattar sddan hélso- och sjukvérd som en
kommun inom regionen har ansvar for enligt 12 kap. 1 § eller 14 kap. 1 §
HSL.

Kommunen ska erbjuda en god hélso- och sjukvérd at den som efter beslut
av kommunen bor i en sddan sérskild boendeform eller bostad som avses i
8 kap. 4 § forsta stycket, 8 kap. 11 § eller motsvarande tillstandspliktig
boendeform eller bostad som avses i 26 kap. 1 § forsta stycket 2
socialtjanstlagen (2025:400), SoL. Kommunen ska dven i samband med
dagverksamhet enligt 8 kap. 1 § samma lag erbjuda en god hilso- och
sjukvard 4t den som vistas i dagverksamheten.® Kommunen far erbjuda den
som vistas i kommunen hélso- och sjukvard i hemmet i ordinirt boende och
i sddan sirskild boendeform som avses i 8 kap. 4 § andra stycket SoL.” Det
kommunala hélso- och sjukvéardsansvaret géller ocksa i forhallande till barn
och ungdomar samt vuxna personer som bor, respektive vistas i bostad med
sarskild service (LSS-boenden) och daglig verksamhet som &r reglerade i
lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS.?

Olika vardskyldigheter

I Sverige erbjuds i dag inom ramen for den offentliga varden vard av olika
omfattning; fullstdndig vard, omedelbar vard och véard som inte kan ansta.
De redovisade uttrycken &r framst avsedda att precisera omfattningen av en
viss vardskyldighet. Fullstindig vard, som utgor huvudregel i Sverige,
innebir generellt uttryckt tillgang till all vard som tillhandahalls.’

Fullstindig och omedelbar vérd regleras i HSL.'® Vérd som inte kan ansta
regleras i lagen (2008:344) om hélso- och sjukvard till asylsdkande m.fl. och
i lagen (2013:407) om hilso- och sjukvérd till vissa utlainningar som vistas i
Sverige utan nddvindiga tillstand.!! Utdver dessa vardskyldigheter finns
dven sarskild reglering kring vissa former av vard. Detta beskrivs
oversiktligt 1 det foljande.

Fullstandig vard

Regionen ar i normalfall, dvs. ndr det inte rader fredstida krissituation eller
h6jd beredskap skyldig att erbjuda en god hilso- och sjukvard till den som &r
bosatt inom regionen samt den som har skyddad folkbokforing och
stadigvarande vistas inom regionen.'?> Detsamma giller for den som enligt

4 Se 8 kap. 2-5 §§ HSL.

5 8 kap. 6 § HSL.

©12 kap. 1 § HSL.

712 kap. 2 § HSL.

8 Proposition 1992/93:159 Om stdd och service till vissa funktionshindrade s. 182.

2 SOU 2020:23, 5. 51.

10'Se 8 kap. 1 och 4 §§ HSL.

116 § lagen om hélso- och sjukvérd till asylsokande m.fl. samt 7 § lagen om hilso- och sjukvérd till
vissa utlanningar som vistas i Sverige utan nédvéndiga tillstand.

128 kap. 1 § HSL.
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Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 883/2004 av den 29 april
2004 om samordning av de sociala trygghetssystemen, har ratt till hilso- och
sjukvard i Sverige."® Det ir denna vérd som avses med uttrycket fullstindig
vard.

Regionen ska vidare erbjuda vard i samma omfattning som erbjuds den som
ar bosatt i regionen till asylsbkande och personer som vistas i landet utan
nddvindiga tillstand (s.k. papperslosa) som inte fyllt 18 4r.'* De som vistas i
Sverige med stod av tidsbegrénsat uppehallstillstaind ska ocksa, oavsett
alder, erbjudas véard pa samma villkor som den som ir bosatt i regionen. '’

For att sdkerstilla att de patienter som omfattas av regionens ansvar att
erbjuda fullstidndig vard far sddan vard, kan regionen behdva inga avtal med
andra regioner. Det kan vara aktuellt nér det géller sidan vard som regionen
inte sjilv tillhandahaller.'® Det kan t.ex. vara friga om sluten vard'’ som
bara erbjuds vid universitetssjukhusen. Det finns ingen forfattningsreglerad
skyldighet for de regioner som utfor sddan vard att ta emot patienter fran
andra regioner och atagandena far darfor i stéllet regleras i avtal mellan de
berérda regionerna.

Som en del i det som avses med fullstindig vard ingar ockséa sddan vérd som
benimns nationell hdgspecialiserad vard, NHV.'"® NHV bedrivs bara p ett
eller ett fatal sjukhus i landet och har hela landet som upptagningsomrade. '
Patienter fran regioner som inte bedriver NHV remitteras till en annan
region och den remitterande regionen far sta for kostnaden.

Den som omfattas av en regions ansvar for hélso- och sjukvard ska ocksa
erbjudas Oppen vard i andra regioner. En patient som soker 6ppen vérd i en
annan region omfattas inte av den regionens vardgaranti men ska i vrigt ges
véard pa samma villkor som de egna invanarna.”’ Regionen kan séledes inte
prioritera sina egna invanare framfor patienter som ar bosatta i andra
regioner. Det &r patientens medicinska behov som ska styra oavsett vilken
region patienten #r bosatt i.?!

13 8 kap. 2 § HSL.
145 § forsta stycket lagen (2008:344) om hélso- och sjukvard till asylsdkande m.fl. och 6 § lagen
(2013:407) om hélso- och sjukvard till vissa utlanningar som vistas i Sverige utan nodvéndiga tillstand.
155 § andra stycket lagen om hilso- och sjukvard till asylsékande m.fl.
16 Av 8 kap. 5 § HSL foljer att regionen ocksé i andra fall (4n de skyldigheter som foljer av 8 kap. HSL)
far erbjuda hilso- och sjukvard at den som omfattas av en annan regions ansvar for hélso- och sjukvard,
om

1. regionerna kommer dverens om det, eller

2. det dr frdga om nationell hogspecialiserad vard.
17 Av 8 kap. 3 § HSL foljer att regionen ska erbjuda dppen vérd at den som omfattas av en annan
regions ansvar for hilso- och sjukvard.
18 Nationell hogspecialiserad vard definieras i 2 kap. 7 § HSL som offentligt finansierad hilso- och
sjukvard som behover koncentreras till en eller flera enheter men inte till varje samverkansregion for att
kvaliteten, patientsdkerheten och kunskapsutvecklingen ska kunna upprétthallas och ett effektivt
anvindande av hélso- och sjukvérdens resurser ska kunna uppnas.
1 Prop. 2017/18:40, s. 36.
208 kap. 3 § HSL.
2! Prop. 2013/14:106, s. 86.
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Kommunen ska erbjuda en god hilso- och sjukvard i enlighet med det ansvar
som beskrivs ovan under rubriken Regioners och kommuners ansvar att
erbjuda vdrd. Kommunens ansvar omfattar inte hilso- och sjukvérd som ges
av likare.?” For hilso- och sjukvard som ges av likare ansvarar i stillet
regionen.”® Regionen ska sluta avtal med kommunerna inom regionen om
omfattningen av och formerna for lakarmedverkan. Om regionen inte
uppfyller sina skyldigheter enligt avtalet att tillhandahélla ldkare, har
kommunen rétt att pa egen hand anlita ldkare och fa ersittning for sina
kostnader for det fran regionen.**

Omedelbar vard

Om négon som vistas inom regionen utan att vara bosatt dir behdver
omedelbar hilso- och sjukvérd, ska regionen erbjuda sidan véard.*
Vardskyldigheten omfattar sa vil den som &r bosatt i en annan region som
den som &r pa tillfélligt besok, t.ex. en utlinning. Vad som ska anses som
omedelbar vard far avgoras fran fall till fall utifran bedémningen om varden
kan vinta till dess att patienten kan sdka vérd i sin hemregion eller dér han
eller hon annars har att soka vard.*

Vard som inte kan ansta

Vard som inte kan ansta ska erbjudas till utlinningar som omfattas av lagen
om hélso- och sjukvard till asylsokande m.fl. och lagen om hélso- och
sjukvard till vissa utldnningar som vistas i Sverige utan nédvéandiga tillstdnd
och som inte ska erbjudas fullstidndig vérd enligt vad som beskrivits ovan.
Forutom vérd som inte kan ansté ska regionen till dessa personer ocksa
erbjuda mddrahilsovérd, vard vid abort och preventivmedelsradgivning.?’

Begreppet vard som inte kan ansté &r avsett att vara en utvidgning av den
véard som definieras som omedelbar. Véard som inte kan ansta innefattar vérd
och behandling av sjukdomar och skador i de fall dér d&ven en méttlig
fordrojning bedéms kunna medfora allvarliga foljder for patienten. Aven
foljdinsatser till sddan vard innefattas.?®

Vard enligt viss speciallagstiftning

Viss vard som regionerna ska erbjuda regleras i speciallagstiftning. Det
giller till exempel psykiatrisk tvangsvard, réttspsykiatrisk vérd och
smittskydd. Enligt principen om lex specialis géller speciallag fore generell
lag. Det innebdr att det i en situation eller ett forfarande dir bade en allmén

2212 kap. 3 § HSL.

216 kap. 1 § HSL.

2416 kap. 1 § HSL.

25 8 kap. 4 § HSL.

26 Prop. 2016/17:43, s. 138 och prop. 1981/82:97, s. 120.

276 § lagen om hilso- och sjukvard till asylsdkande m.fl. samt 7 § lagen om hilso- och sjukvard till
vissa utlanningar som vistas i Sverige utan nédvéndiga tillstand.

28 Prop. 2007/08:105, s. 29.
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bestimmelse och en specifik bestimmelse ar tillimplig sa ska den specifika
bestimmelsen tilldmpas framfor den allménna.

Sarskilda bestimmelser om vérd finns bl.a. i lagen (1991:1128) om
psykiatrisk tvadngsvard, LPT, lagen (1991:1129) om réttspsykiatrisk vérd,
LRV och smittskyddslagen (2004:168). De generella bestimmelserna i HSL
giller dock dven vid vérd enligt LPT eller LRV.*

Aven i smittskyddslagen (2004:168) finns sirskilda bestimmelser som
syftar till att tillgodose befolkningens behov av skydd mot spridning av
smittsamma sjukdomar.*° I smittskyddslagen finns dven sérskilda
bestdmmelser om nationella vaccinationsprogram. De innebér att regionen
ska erbjuda vaccinationer mot de smittsamma sjukdomar som ingar i
nationella vaccinationsprogram till den som omfattas av regionens
vardansvar enligt 8 kap. 1 § HSL.*!

Aven kommunerna #r skyldiga att erbjuda vaccinationer enligt allminna
vaccinationsprogram till den som omfattas av elevhilsa. Det dr
huvudmannen fér elevens utbildning som ansvarar for detta.*> Kommunen ar
huvudman for de kommunala skolorna.®

I lagen (2016:659) om avgiftsfrihet for viss screening inom hilso- och
sjukvarden finns bestimmelser om regionens ansvar for viss avgiftsfri
screening inom hilso- och sjukvarden. En region ska erbjuda dem som
omfattas av 8 kap. 1 eller 2 § HSL avgiftsfri screening i enlighet med vad
som foljer av regeringens foreskrifter.>* Regeringen har meddelat sidana
foreskrifter i forordningen (2016:660) om avgiftsfrihet for screening for
brostcancer och forordningen (2019:313) om avgiftsfrihet for screening for
livmoderhalscancer. Kompletterande foreskrifter finns i Socialstyrelsens
foreskrifter och allmidnna rad (HSLF-FS 2019:14) om villkor for avgiftsfri
screening.

I sammanhanget kan noteras att d&ven bestimmelserna om vard som inte kan
ansté, och som regionerna dr skyldiga att erbjuda till bl.a. asylsdkande och
papperslosa, ocksa regleras i speciallagstiftning.

Begransad skyldighet att erbjuda vard i kris och hojd
beredskap
I och med de nya reglerna som tradde 1 kraft den 1 januari 2026 inférdes en

ny vardskyldighet. Den innebar att kommuner och regioner under fredstida
krissituationer och hdjd beredskap endast ska vara skyldiga att erbjuda vard

21§ LPT och2 § LRV.

301 kap. 1 § smittskyddslagen.

312 kap. 3 f § forsta stycket smittskyddslagen.

322 kap. 3 f § andra stycket smittskyddslagen.

33 Se 2 kap. 2 § skollagen (2010:800).

323 §§ lagen om avgiftsfrihet for viss screening inom hilso- och sjukvarden.

9
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som #r nddvindig for liv och hilsa.®® Den nya vardskyldigheten innebir
alltsé att omfattningen av den vard som ingér i kommuners och regioners
vérdansvar enligt bl.a. 8 kap. 1 § och 12 kap. 1 § HSL begrédnsas under
fredstida krissituationer och hgjd beredskap.*

Vard som ar nédvandig for liv och halsa

Vard som dr nddvindig for liv och hilsa innebér enligt forarbetena en
begrénsning till viss del av det vardansvar som kommuner och regioner har
enligt bl.a. 8 kap. 1 § och 12 kap. 1 § HSL. Den nya vardskyldigheten i kris
och krig innebér att det sidnkta kravet pa vilken vard som ska erbjudas under
sddana forhéllanden kommer att omfatta de sdrskilt definierade grupper av
minniskor som framgar av bestimmelserna i 8 kap. och 12 kap. HSL.>’

Omfattningen av vard som ar nddvandig for liv och hélsa ar avsedd att
motsvara omfattningen av vérd som inte kan ansta.*® Utredningen om hilso-
och sjukvérdens beredskap foreslog att begreppet vard som inte kan ansta
skulle anvéindas dven for att beskriva den vard som ska erbjudas i kris och
krig. I forarbetena konstaterades dock att den innebdrd som begreppet getts
vid beskrivning av den vard som generellt ska kunna upprétthallas vid kris
och krig i viss man kommer att skilja sig frdn den beskrivning som anvénds
for den vard som ska ges till bl.a. asylsdkande. Det ansags vidare att det ar
mojligt att uttrycket kommer att utvecklas pa ett sitt i ett
beredskapssammanhang som skiljer sig fran tillimpningen inom ramen for
asylsokandes ritt till vard. Samma uttryck riskerar alltsé att definieras pa
olika sitt ndr det anvénds i skilda sammanhang for olika syften. Mot bl.a.
den bakgrunden beslutades att den vard som ska kunna uppratthallas i kris
och krig skulle ges en annan benimning.*’

Angdende omfattningen av vard som inte kan ansta uttalas i forarbetena att
den innebér en utvidgning av den vard som definieras som omedelbar, dvs.
akut vard. Det dr nodvéndigt att den vardférméga som ska upprétthallas hos
hilso- och sjukvarden under kris och krig dr hogre én att endast omfatta akut
vérd. Mot bl.a. den bakgrunden beddmdes i forarbetena att det vardkrav som
ska stéllas pa hilso- och sjukvérden i kris och krig ska motsvara vard som
inte kan ansta.*’

I forarbetena framgér vidare att vard som ar nodvéndig for liv och hélsa
anger en miniminiva for vilken vard som alltid ska uppratthéllas under
fredstida krissituation eller hojd beredskap. Mer vard dn det som f6ljer av
den begrinsade skyldigheten far dock utfdras, om det finns kapacitet.*!

3516 akap. 1 § HSL.

36 Prop. 2024/25:167 5. 30 och 141.
37 Prop. 2024/25:167, s. 30.

38 Prop. 2024/25:167, s. 32.

3 A. prop., s. 33.

40 A. prop., s. 32.

41 Prop. 2024/25:167, s. 30.

10
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Aven om vard som ir nddvindig for liv och hilsa utgdr en begrinsad
véardskyldighet s innebér den inte att skyldigheter enligt bl.a. 5 kap. HSL,
som avser hur virden ska ges, far dsidosittas.*

Gillande vilken vard som innefattas i begreppet vard som dr nddvandig for
liv och hélsa anges i forarbetena en generell utgdngspunkt. Det ska vara
frdga om vérd och behandling av sjukdomar och skador i de fall dér &ven en
mattlig fordrojning beddms kunna medfora allvarliga f6ljder for patienten.
Det ar svart att ange ett generellt matt for vad som ska anses vara en méttlig
fordrdjning. Viss végledning finns enligt forarbetena i Socialstyrelsens
delredovisning av uppdraget att ta fram underlag for vilka
sjukvardsprodukter som bor omfattas av hélso- och sjukvérdens
forsorjningsberedskap.*

Vard som dr nddvéndig for liv och hilsa ska ocksé ges inom den tid som den
ur medicinsk synpunkt dr nddvandig. Detta uttalas i forarbetena i samband
med beskrivningen av bestimmelser om hjélp. Hjélp syftar till att en
kommun eller region ska kunna utfora vard som &r ndédviandig for liv och
hilsa och det &r viktigt att beakta att hantering av hjdlpbehov har en direkt
koppling till den tid inom vilken det ur medicinsk synpunkt dr nddvindigt
att utfora varden.*

Kommuner och regioner ska planera sin halso- och
sjukvard

Regionen ska planera sin hilso- och sjukvard med utgangspunkt i behovet
av vard hos dem som omfattas av regionens ansvar for hilso- och sjukvard.
Vid planeringen ska regionen beakta den hilso- och sjukvard som erbjuds av
andra vardgivare.*> Kommunen har liknande krav pa att planera sin hélso-
och sjukvérd med utgangspunkt i befolkningens behov av sddan vard som
omfattas av kommunens vardansvar. Aven kommunen ska i planeringen
beakta den hilso- och sjukvérd som erbjuds av andra vardgivare.*

Planeringsbestdmmelserna géller d&ven for den begriansade vard som
kommuner och regioner ska erbjuda under fredstida krissituationer och hojd
beredskap.?’

Planering for att uppratthalla beredskap

Vid planeringen av hilso- och sjukvarden maste kommuner och regioner ta
sirskild hansyn till att det krdvs beredskap for att kunna hantera sérskilt

42 Prop. 2024/25:167, s. 141.

4 A. prop., s. 35.

4 A. prop., s. 78.

457 kap. 2 § HSL.

4611 kap. 2 § HSL.

47 Av propositionen framgar att den begrinsade vardskyldigheten i 16 a kap. 1 § HSL inte innebér att
det gors undantag fran andra skyldigheter som foljer av hilso- och sjukvardslagen, prop. 2014/25:167,
s. 30.

11

114/241



ag till féreskrifter och allmanna réd om hélso- och sjukvardens beredskap Dnr 4.1-22298.2026 - IFN-2026/00232-3 Remissvar - Forslag till féreskrifter och allmanna réd om hélso- och sjukvardens beredskap Dnr 4.1-22298.2026 : Konsekvensutredning

utmanande situationer, i bade fred och krig. Enligt HSL ska kommunen och
regionen planera sin hélso- och sjukvérd sa att beredskap uppratthalls for
katastroftillstind, hindelser som medfor ett stort antal skadade eller sjuka,
och andra héndelser som allvarligt kan inverka pé regionens och
kommunens forutséttningar att fullgora sina skyldigheter att erbjuda vard.**

Vid ett katastroftillstind kommer resurserna inte att riacka till for att erbjuda
all vard som ar nodvéndig for liv och hilsa, men hélso- och sjukvérd méaste
anda kunna bedrivas. De virdresurser som finns tillgdngliga maste da kunna
anvéndas pa bista sétt. For att upprétthélla beredskap for katastroftillstand
ska planeringen syfta till att kommuner och regioner ska ha formaga att
hantera och minimera foljderna av ett sidant tillstand.*’

Héndelser som medfor manga skadade kan t.ex. vara stora olyckor eller
antagonistiska handlingar sdsom terrorattentat och militéra angrepp.
Epidemier, pandemier och andra stora sjukdomsutbrott utgér exempel pa
hindelser som medfor ett stort antal sjuka.*

Vid planering av hélso- och sjukvéird maste det ocksa finnas en beredskap
for att det kan forekomma andra hiandelser som allvarligt kan inverka pa
kommuners och regioners forutséttningar att fullgora sina skyldigheter att
erbjuda vard eller uppfylla andra foreskrivna krav som géller for hilso- och
sjukvérd. Det kan t.ex. handla om klimathindelser, storningar i
informations- och kommunikationsteknologi och stdrningar i el- eller
vattenforsdrjningen.>!

Kommunen och regionen ska i beredskapsplaneringen sarskilt beakta
behovet av gemensam planering for att sdkerstdlla en sammanhéngande
véirdkedja i dessa situationer.> Aven om kommuner och regioner inte har
samma vardansvar, dr de beroende av varandras resurser for att upprétthélla
vard som dr nddvéndig for liv och hélsa. Patienter inom exempelvis
regioners slutenvard som ar utskrivningsklara kan behova fortsatt vard som
kommuner ska ansvara for. Patienter som kommuner har ett vardansvar for
kan behdva vard som regioner ansvarar for. Vid krig ar det sannolikt att
regioner kommer att f4 omhénderta ett storre antal skadade &n normalt och
dessa kommer senare att behova fortsatt vard och rehabilitering i en
kommun. Det ar dérfor rimligt att kommuner i sin planering beaktar vad det
kan innebéra for dem med ett kat antal skadade.>

48 7 kap. 2 b § forsta stycket och 11 kap. 2 a § forsta stycket HSL.
4 Prop. 2024/25:167, s. 137 och 140.

SO A, prop., s. 49.

SUA. prop., s. 51.

327 kap. 2 b § andra stycket och 11 kap. 2 a § andra stycket HSL.
33 Prop. 2024/25:167, s. 51.
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I HSF finns ytterligare bestimmelser om planering for hantering av
katastroftillstind och hiandelser som medfor ett stort antal skadade eller
sjuka.>*

Etiska principer for prioriteringar i varden

Det 6vergripande malet med hélso- och sjukvarden ar en god hilsa och en
vard pa lika villkor for hela befolkningen.’® Varden ska ges med respekt for
alla méinniskors lika virde och for den enskilda ménniskans vérdighet. Den
som har det storsta behovet av hilso- och sjukvérd ska ges foretréde till
varden.*® Enligt forarbetena ska dessa etiska principer —
manniskovérdesprincipen och behovs- och solidaritetsprincipen — utgora
grunderna for prioriteringar i varden.”’” Det finns ocksa en tredje princip —
kostnadseffektivitetsprincipen — som innebaér att offentligt finansierad hélso-
och sjukvérdsverksamhet ska vara organiserad sa att den frimjar
kostnadseffektivitet.® Dessa tre principer 4r rangordnade i relation till
varandra sa att kostnadseffektivitetsprincipen dr underordnad de tva andra
principerna.*

Manniskovardesprincipen

Varden ska ges med respekt for alla ménniskors lika véarde och for den en-
skilda ménniskans véardighet. Manniskovirdet innebar att alla manniskor har
vissa fundamentala rittigheter som ska respekteras, och att ingen ar former
dn nagon annan. Det relevanta vid prioriteringar &r att manniskovérdet inte
ar knutet till ménniskors personliga egenskaper eller funktioner i samhéllet,
utan till sjélva existensen. Manniskovérdesprincipen kan betraktas som en
grundlaggande likabehandlingsprincip som ger dvergripande vagledning for
vad som inte far ligga till grund for prioriteringar av vard. Det r i stéllet den
enskildes medicinska behov av véard som ska styra prioriteringar inom
véarden.®

Behovs- och solidaritetsprincipen

Att alla har lika rétt och lika vérde racker inte som grund for prioriteringar i
varden. Nér prioriteringar ska goras dr det nddvindigt att gora en beddmning
av olika patienters behov.®! Med behov avses savil hilsorelaterade som livs-
kvalitetsrelaterade behov. Det &r dirfor viktigt att vid prioriteringar gora en
sammanvigning av dessa behov.*

36 akap. 1 och 2 §§ HSF.

533 kap. 1 § forsta stycket HSL.

% 3 kap. 1 § andra stycket HSL.

7 Proposition 2016/17:143 En ny hélso- och sjukvardslag s. 130 och proposition 1996/97:60
Prioriteringar inom hélso- och sjukvarden s. 40 f.

8 4 kap. 1 § HSL.

59 Prop. 2016/17:143 s. 130 och 1996/97:60 s. 18. f.

0 Prop. 1996/97:60 s. 24.

o Aas. 17.

2 Aass. 18.
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En patient har generellt sett storre behov ju svarare sjukdomen eller skadan
ar, eller ju sdmre livskvaliteten é&r till foljd av skadan eller sjukdomen. I
behovsbegreppet finns dock ocksa den medicinska nyttoaspekten inbyggd.
Det innebdér att en patient endast anses ha behov av atgarder som medfor
medicinskt nytta. Motsatt géller att en patient inte har behov av atgérder som
inte forbittrar hilsan och livskvaliteten.®® Inom hilso- och sjukvérden ska
nyttan av de atgirder som utfors vara etablerad i form av vetenskap,
dokumenterade goda resultat i annan form eller beprovad erfarenhet.

Begreppet solidaritet innebar inte bara lika mdjligheter till vard utan ocksa
en strivan efter att utfallet av varden ska bli sé lika som mgjligt i
befolkningen, det vill siga att alla ska nd bésta mojliga hilsa- och
livskvalitet.®®> Solidaritet innebir ocksa att ta sdrskild hénsyn till behoven
hos de svagaste, de som av olika skél har svart att kommunicera med sin
omgivning. Méanniskor som inte kan tillvarata sina réttigheter har samma ratt
till vard som andra.®

Inneboérden av behovs- och solidaritetsprincipen dr att om prioriteringar
maste ske bland effektiva dtgarder, ska mer av vardens resurser ges till de
mest behdvande, de med de svaraste sjukdomarna och skadorna och den
sdmsta livskvaliteten. Detta géller &ven om konsekvenserna da kan bli att
alla inte fir sina behov tillgodosedda.’

Kostnadseffektivitetsprincipen

Offentligt finansierad hélso- och sjukvardsverksamhet ska vara organiserad
sa att den frimjar kostnadseffektivitet.°® En kostnadseffektiv verksamhet ér
nagot som principiellt r efterstrdvansvért, eftersom det innebér att
resurserna anvands pa bésta sétt och att resurserna kan komma flera till
del.”’

Vid prioriteringar innebar kostnadseffektivitetsprincipen att hilso- och
sjukvarden vid val mellan olika verksamheter eller atgirder bor efterstriava
en rimlig relation mellan kostnader, i form av insatta resurser av olika slag,
och effekt, mitt i forbéttrad hilsa och forhojd livskvalitet.”® Eftersom
behovs- och solidaritetsprincipen &r verordnad
kostnadseffektivitetsprincipen ska svéra sjukdomar och skador och
vésentliga livskvalitetsforsimringar ges hogre prioritet 4n lindrigare, 4ven
om vérden av svAra tillstdnd drar visentligt storre kostnader.”!

% Aas. 17.

% Aas. 18.

% Aas. 20.

% Aas. 20.

%7 Aas. 20 f.

68 4 kap. 1 § HSL.

% Prop. 1996/97:60 s. 22.
70 Aas. 18 och 21.

T Aas. 54.
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Prioriteringar av vard i krig enligt den internationella
humanitara ratten

Inom den internationella humanitéra ritten (krigets lagar) finns
bestimmelser som hilso- och sjukvarden maste ta hdnsyn till. Kérnan i den
humanitéra ratten utgors i dag av de fyra Genévekonventionerna med
tillhorande tilliggsprotokoll.” Sverige ir part i konventionerna och 4r
saledes rittsligt bundet att folja traktaterna. Den internationella humanitédra
rittens regler ar tillimpliga under vépnade konflikter, ockupation och
neutralitet.

Enligt Genévekonventionerna ska sarade och sjuka fa den sjukvard och
omsorg som deras tillstdnd kréver, oavsett om de dr stridande eller civila
eller vilken part i konflikten de tillhor. Ingen atskillnad far géras mellan dem
av andra skil d4n medicinska. Fortur till vard mellan sarade och sjuka far
endast grundas pé tringande medicinska skil.”

Enligt Internationella R6dakorskommittén (ICRC) klargdr denna
bestdmmelse att andra faktorer 4n tringande medicinska skil inte kan
motivera fortur till vard. Av detta foljer att militdra behov aldrig far
aberopas for att motivera sddana atskillnader.

Vad som nirmare utgor tringande medicinska skil anges inte i den
humanitéra ritten. Enligt ICRC é&r det allmént accepterat att det &r reglerna
for medicinsk etik och accepterade standarder for den medicinska
professionen som styr dessa beslut. Enligt ICRC ar dock principerna for
medicinsk triage forenliga med syftet i den humanitéra rétten, och de ar
ocksa i enlighet med medicinsk etik.

Principerna fo6r medicinsk triage syftar till att uppna ett optimalt utnyttjande
av tillgdngliga resurser for att gagna det storsta antalet av skadade som har
bast chans att 6verleva. Mot denna bakgrund maste det tillatna kriteriet om
"trangande medicinska skal" tolkas sa att det omfattar medicinska skil bade

72 Genévekonventionen den 12 augusti 1949 angéende forbittrande av sdrades och sjukas behandling
vid stridskrafterna i falt [SO 1953:14], Genévekonventionen den 12 augusti 1949 angéende forbittrande
av behandlingen av sarade, sjuka och skeppsbrutna tillhérande stridskrafterna till sjoss [SO 1953:15],
Genévekonventionen den 12 augusti 1949 angaende skydd for civilpersoner under krigstid [SO
1953:17], Genévekonventionen den 12 augusti 1949 rérande skydd for offren i icke-internationella
viipnade konflikter [SO 1953:14-17]), Tilliggsprotokoll I den 8 juni 1977 till Genévekonventionerna
den 12 augusti 1949 rorande skydd for offren i internationella vipnade konflikter [SO 1979:22],
Tillaggsprotokoll II den 8 juni 1977 till Genévekonventionerna den 12 augusti 1949 rérande skydd for
offren i icke-internationella vipnade konflikter [SO 1979:23] och Tilliggsprotokoll IIT den 8 december
2005 till Genévekonventionerna den 12 augusti 1949 rérande antagande av ytterligare ett kidnnetecken.
73 Artikel 12 i Genévekonventionen den 12 augusti 1949 angéende forbittrande av sirades och sjukas
behandling vid stridskrafterna i falt (GKI)., och artikel 10 i Tilldggsprotokoll I till
Genévekonventionerna den 12 augusti 1949 rorande skydd for offren i internationella vipnade
konflikter (TPI). Detta géller dven i icke-internationella vapnade konflikter, se §764-765 1 ICRC,
Commentary on the First Geneva Convention: Convention (I) for the Amelioration of the Condition of
the Wounded and Sick in Armed Forces in the Field, 2nd edition, 2016, https://ihl-data-
bases.icrc.org/ihl/full/GCI-commentary samt regel 110 i “Customary International Humanitarian Law”,
tva volymer: Volume I: Rules, Volume II: Practice (tvé delar), Jean-Marie Henckaerts och Louise
Doswald-Beck, Cambridge University Press, 2005
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pa individ- och gruppniva — och ddrmed ockséd anvdndningen av medicinsk
triage, forutsatt att det endast utfors av medicinska skil.”*

Barn ér sdrskilt sarbara i krig och konflikter. Enligt Forenta nationernas
konvention om barnets réttigheter (barnkonventionen) har barn bl.a. ratt till
bista mojlig hilsa”, barn som utsitts for eller upplever vald, dvergrepp och
vipnade konflikter har ritt till skydd, stdd och rehabilitering.”®

Sammanfattning

De etiska principer som ska ligga till grund for prioriteringar i hilso- och
sjukvérden géller sdvil vid normala forhéllanden i fredstida krissituation,
hdjd beredskap och ytterst krig. Det innebér bland annat att:

« Prioriteringar far endast ske mot bakgrund av det medicinska behovet av
vard, dir den som har det storsta behovet av vard ges foretrade.

o Miénniskor med samma vérdbehov ska behandlas lika. Enbart den
omstdndigheten att en skada orsakats av krig far inte medfora att den ges
medicinsk prioritet framfor andra skador eller sjukdomstillstdnd av
motsvarande eller hdgre svarighetsgrad.

« Ingen atskillnad i prioriteringen far ske mellan patienter utifran
kronologisk alder, kon, nationalitet, funktion i samhdllet eller liknande.

« Ingen atskillnad far goras mellan civila patienter, den militira personalen
eller fienden i ett krig av andra skil 4n medicinska. Andra faktorer &n
tringande medicinska skél fér inte motivera fortur till vard. Av detta foljer
att militdra behov aldrig far dberopas for att motivera sadana atskillnader.

God och saker vard

Den hélso- och sjukvard som ges ska vara av god kvalitet och sté i
dverensstimmelse med vetenskap och beprovad erfarenhet.”’ Det innebr
bland annat att det ska finnas den personal, de lokaler, de
sjukvardsprodukter och den &vriga utrustning som behdvs for att en god
vard ska kunna ges.”® En god vérd innebir ocksa att en patient snarast ska fa
en medicinsk bedomning av sitt hélsotillstand, om det inte dr uppenbart
obehovligt.” I forarbetena motiveras inforandet av detta krav med att det ar
svart att tillimpa de etiska principerna vid prioriteringar utan en forsta
beddmning av patientens hilsotillstdnd.™

74§ 1421-1425 ICRC, Commentary on the First Geneva Convention: Convention (I) for the
Amelioration of the Condition of the Wounded and Sick in Armed Forces in the Field, 2nd edition,
2016, https://ihl-data-bases.icrc.org/ihl/full/GCI-commentary), och, § 451-454 I ICRC:s kommentarer
till TPI, 1958.

75 Artikel 24 i FN:s konvention om barnets rittigheter, barnkonventionen.

76 Artikel 19 och 39 i barnkonventionen.

775 kap. 1 § HSL, 3 kap. och 6 kap. 1 § patientséikerhetslagen (2010:659), PL, samt 1 kap. 7 §
patientlagen (2014:821), PL.

78 5 kap. 2 § HSL.

792 kap. 2 § patientlagen (2014:821), PL.

8 Proposition 2013/14:106 Patientlag s. 113 och prop. 1996/97:60 s. 40 f. och s. 44.
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1.1.2 Skyldighet fé6r kommuner och regioner
att hjalpa varandra

Om en kommun eller region inte kan erbjuda vérd som &r ndédvindig for liv
och hélsa av den anledningen att resurserna ér otillrdckliga, och det inte &r
mojligt for den kommunen eller regionen att inom kort tillféra de
nddvindiga resurserna, rader det katastroftillstind.®! Andra kommuner och
regioner ar da skyldiga att skyndsamt lamna hjalp till den kommun eller
region dir det rider katastroftillstand.®? En kommun eller region som
behover eller kan antas behova hjélp av andra kommuner eller regioner ska
skyndsamt anmila detta till Socialstyrelsen.®* Nir en kommun eller region
har anmailt ett hjalpbehov ska Socialstyrelsen skyndsamt informera
Regeringskansliet* och initiera samverkan med kommuner och regioner och
statliga myndigheter. Dessa dr skyldiga att p& Socialstyrelsens begéiran delta
i samverkan i fragor om att limna hjilp.*

Narmare om skyldigheten att [dmna hjalp

Kommuner och regioner ska skyndsamt ldmna hjélp till andra kommuner
eller regioner dir det rader katastroftillstand.*® Katastroftillstand definieras i
2 kap. 9 § HSL: ”Om en kommun eller region inte kan erbjuda vérd som é&r
nddvéndig for liv och hélsa av den anledningen att resurserna ar
otillrdckliga, och det inte 4r mdjligt for den kommunen eller regionen att
inom kort tillféra de nédvandiga resurserna, rader det katastroftillstind”.
Kiriterierna for ett katastroftillstdnd tar sikte pa situationer dér hélso- och
sjukvardens resurser ar otillrackliga for att kunna erbjuda vard som ar
nddvandig for liv och hélsa, inte pa vilka situationer som kan orsaka ett
katastroftillstind som krig eller olika typer av kriser eller att det méaste
handla om ménga skadade eller sjuka. Det &r ocksé ett kriterium att det inte
inom kort gar att avhjilpa resursbristen.

Skyldigheten att lamna hjilp géller som huvudregel endast under
forutsittning att en kommun eller region inte sjélv ar eller inom 6verskadlig
tid kan antas bli hjilpbehdvande.®’” Trots att en kommun eller region
befinner sig i en sddan situation kan den &nda bli skyldig att lamna hjélp till
andra kommuner eller regioner som har avsevért simre forutsittningar att
utfora vard som ir nddvindig for liv och hilsa.®® Bestimmelsen syftar till att

812 kap. 9 § HSL.

8216 a kap. 2 § forsta stycket HSL.

8316 a kap. 3 § och 6 a kap. 9 § hélso- och sjukvardsforordningen (2017:80), HSF.
8 6 a kap. 10 § HSF.

8516 a kap. 4 § HSL och 6 a kap. 11 § HSF.

816 a kap. 2 § HSL.

8716 a kap. 2 § andra stycket HSL.

816 a kap. 2 § tredje stycket HSL.
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utjdmna avsevirda skillnader som kan uppsté vid ett katastroftillstand sa att

en mer jimlik vard kan erbjudas dver hela landet.®

Vad kan hjalpen besta av?

Skyldigheten att 1&dmna hjilp omfattar alla sorters resurser som behovs for att
utfora vard som dr nddvéndig for liv och hélsa. Det kan dock aldrig avse
andra resurser #n de som en kommun eller region kan forfoga dver.”® T.ex.
kan resurser som privata vardgivare forfogar ver inte omfattas av beslut om
hjélp, om det inte finns avtal som ger sjukvardshuvudménnen mojlighet att
forfoga over resurserna.’!

Anmalan om hjalp

En kommun eller region som behdver eller kan antas komma att behdva
hjilp av andra kommuner eller regioner ska skyndsamt anméla detta till
Socialstyrelsen.”? Nir en kommun eller region har anmilt ett hjélpbehov ska
Socialstyrelsen skyndsamt informera Regeringskansliet om hjilpanmélan.”

Samverkan i fragor om hjalp och lagesbilder

Kommuner, regioner och statliga myndigheter ska, efter det att en kommun
eller region anméilt ett hjélpbehov, pa begéran av Socialstyrelsen samverka i
fragor om att limna hjilp.** Nir en kommun eller en region anmilt ett
hjilpbehov ska Socialstyrelsen l6pande l&mna en samlad ldgesbild till
Regeringskansliet. Den samlade ldgesbilden ska omfatta uppgifter om

« kommunens eller regionens hjidlpbehov,

« andra kommuners och regioners mgjlighet att [dimna hjélp,
. statliga myndigheters mojlighet att 14dmna hjélp,

« hur situationen kan antas utvecklas over tid, och

. andra omstindigheter av betydelse for en samlad ligesbild.”

Uppgiftsskyldighet i arende om hjalp

Kommuner och regioner ar skyldiga att skyndsamt p& begiran av
Socialstyrelsen limna de uppgifter som behdvs i drenden om hjilp.”®

Beslut om hjalp far fattas av regeringen

For de fall hjdlpbehovet inte kan 16sas av kommunen eller regionen sjilv
eller genom samverkan fér regeringen eller den myndighet som regeringen

8 Prop. 2024/25:167,s. 75 f.

% Prop. 2024/25:167, s. 76.

! Prop. 2024/25:167, s 131.

9216 akap. 3 § HSL och 6 a kap. 9 § hélso- och sjukvardsforordningen (2017:80), HSF.
% 6 akap. 10 § HSF.

%416 akap. 4 § HSL och 6 a kap. 11 § HSF.

% 6 akap. 12 § HSF.

%16 akap. 6 § HSL och 6 a kap. 11 § HSF.
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bestdmmer besluta att en kommun eller region ska hjidlpa en annan kommun
eller region dér det rader katastroftillstind och omfattningen av sadan
hjilp.”” Ett sidant beslut far fattas nir det kan antas att en hjélpbehdvande
kommun eller region uttomt mojligheterna att pd egen hand héva ett
katastroftillstdnd som réder i den kommunens eller regionens hilso- och
sjukvard. Den hjilpbehévande kommunen eller regionen ska dven ha uttdmt
mojligheten att avhjilpa katastroftillstindet genom samverkan.”®

Innan beslut fattas behover det darfor goras en beddmning av om det kan
antas att den hjilpbehdvande kommunen eller regionen har forutséttningar
att vidta egna atgirder s att resursbristen upphor.®

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer behover
bedoma vilken kommun eller region som ska hjilpa den drabbade
kommunen eller regionen. Utgangspunkten for en sdidan bedéomning ar
kommuners och regioners skyldighet att hjdlpa andra kommuner och
regioner (se rubrik ovan Ndrmare om skyldigheten att ldmna hjdlp). |
beddmningen bor det beaktas vilken kommun eller region som har bist
forutséttningar att limna sddan hjélp som bidrar till att hdva
katastroftillstindet i den aktuella situationen.

Till stod for ett beslut om hjélp dr den samverkan som ska genomforas och
det beslutsunderlag som ska tas fram i form av t.ex. lagesbilder fran
kommuner och regioner viktiga.'%

Det ér regeringen som ska fatta beslut om hjélp, men Socialstyrelsen ska
lamna underlag till regeringens beslut om hjélp. Socialstyrelsen ska déarfor
skyndsamt underrétta Regeringskansliet om det finns skél for regeringen att
besluta om att hjélp ska lamnas. En sddan underrittelse ska innehalla

« en beskrivning av en kommuns eller regions hjilpbehov,
. forslag pa hjélpétgérder,

« nir och hur hjilpen ska ldmnas,

« omfattningen av hjélpen, och

« vilken kommun eller region som ska limna hjilpen.'"!

Efter att regeringen har fattat ett beslut om att hjélp ska lamnas ska
Socialstyrelsen folja upp och informera Regeringskansliet om laget for den
kommun eller region som ir mottagare av hjilpen.'® Samverkan mellan
kommuner, regioner och statliga myndigheter i frdgor om hjilp kan dérfor
behova ske dven efter det att ett beslut om hjélp har fattats, for att effekterna

716 a kap. 5 § HSL.
%8 Prop. 2024/25:167, s. 144,
% Prop. 2024/25:167, s. 144,
100 Prop. 2024/25:167, s. 145.
1016 a kap. 15 § HSF.
1026 a kap. 17 § HSF.

19

122/241



ag till féreskrifter och allmanna réd om hélso- och sjukvardens beredskap Dnr 4.1-22298.2026 - IFN-2026/00232-3 Remissvar - Forslag till féreskrifter och allmanna réd om hélso- och sjukvardens beredskap Dnr 4.1-22298.2026 : Konsekvensutredning

av beslutet ska kunna f6ljas upp och bedémningar av behovet av ytterligare
atgirder ska kunna goras.'®

Regeringens beslut om hjilp géller omedelbart och far inte dverklagas.'®

1.1.3 Beslut om kvalificerat katastroftillstand

Om det rader katastroftillstind i hélso- och sjukvérden i en kommun eller
region och det inte 4r mdjligt att ge den hjélp som krévs for att tillstdndet ska
upphora féar regeringen besluta om att kvalificerat katastroftillstind rader i
den kommunen eller regionen.'® En forutsittning for beslut om kvalificerat
katastroftillstdnd &r att det inte &r mojligt att ge den hjilp som krévs for att
hiva ett katastroftillstdind. Sdvil andra kommuners och regioners mojlighet
att 1imna hjilp som statliga resurser eller internationell hjilp ska beaktas.'%
Socialstyrelsen ska underritta Regeringskansliet om det finns skél for
regeringen att besluta om kvalificerat katastroftillstand.'"’

Om ett beslut om kvalificerat katastroftillstind har meddelats av regeringen
ska den kommun eller region som beslutet avser sa langt det dr mojligt
erbjuda den vérd som ér nddvindig for liv och hélsa. Vidare ska de, sa langt
det dr mojligt, fullgdra de skyldigheter i hélso- och sjukvérdslagen som
avser

« god kvalitet och hygienisk standard, patientens behov av trygghet,
kontinuitet och sékerhet,

« frdmjande av goda kontakter mellan patienten och hélso- och
sjukvérdspersonalen,

. tillgénglighet, tillgéng till personal, lokaler, sjukvardsprodukter och 6vrig
utrustning som behdvs for god vérd, och

« systematisk och fortlopande utveckling och sékring av kvaliteten i
verksamheten. '

Nar forhallandena inte langre ar sddana att de motiverar ett beslut om
kvalificerat katastroftillstand ska regeringen besluta att tillstdndet inte langre
ska gilla.'” Socialstyrelsen ska skyndsamt underritta Regeringskansliet om
det finns skil for regeringen att besluta om att det kvalificerade

katastroftillstdndet inte lingre ska gilla.''

103 Prop. 2024/25:167, s 144.

1046 a kap. 14 § HSF och 16 a kap. 5 § andra stycket HSL.
10516 a kap. 9 § forsta stycket HSL.

106 Prop. 2024/25:167, s. 147.

1976 a kap. 18 § forsta stycket HSF.

108 6 a kap. 10 § forsta stycket HSL.

19 16 a kap. 9 § andra stycket HSL.

1106 a kap. 18 § andra stycket HSF.
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1.2 Forslag till ny lag om kommuners
och regioners grundlaggande
beredskap

Utredningen om kommuners och regioners beredskap foreslog i betinkandet
Kommuners och regioners grundldggande beredskap infor kris och krig
(SOU 2024:65) att det ska inforas en ny lag om kommuners och regioners
grundldggande beredskap infor fredstida krissituationer och hojd beredskap,
LKRB. Enligt forslaget ska den nya lagen trida i kraft den 1 januari 2027
och ersitta den idag géllande lagen (2006:544) om kommuners och
regioners atgirder infor och vid extraordindra handelser i fredstid och hojd
beredskap, LEH. Enligt propositionsférteckningen 2026 planeras en
proposition ldmnas i juni 2026 och avses bli slutbehandlad efter sommaren
men fore utgangen av 2026.

Syftet med den foreslagna lagen &r att sikerstilla att kommuner och regioner
under fredstida krissituationer och hdjd beredskap har en andamaélsenlig och
likvardig formaga att fullgora sina forfattningsenliga uppgifter och
upprétthalla sina samhallsviktiga verksamheter. Kommuner och regioner ska
dérigenom under sddana forhallanden ha en forméga att vérna ménniskors
liv och hélsa, upprétthélla grundldggande véarden i samhéllet samt skydda
och ridda egendom eller miljon.'"!

Den foreslagna lagen innehaller b.la. generella krav pd kommuners och
regioners planering och foérberedande atgirder infor fredstida krissituationer
och hojd beredskap samt pa risk- och sarbarhetsanalyser.

Om lagforslaget realiseras innebér det att kommuner och regioner ska
tillimpa LKRB pa all sin verksambhet, d&ven hilso- och sjukvérden. Det
innebdr att de generella bestimmelserna i LKRB tillimpas tillsammans med
bestémmelserna om hélso- och sjukvardens beredskap i HSL, HSF och
Socialstyrelsens foreskrifter.

Av forslaget till LKRB foljer bl.a. att kommuner och regioner under
fredstida krissituation och hdjd beredskap ska ha formaga att fullgéra sina
forfattningsenliga uppgifter. Kommuner och regioner ska vidare enligt
forslaget anta en dvergripande plan for sin planering och sina forberedande
atgédrder infor fredstida krissituationer och hojd beredskap samt utarbeta de
planer och vidta de forberedande &tgérder som behdvs for att fullgora sina
forfattningsenliga uppgifter.''?

For kommuner och regioner innebér detta t.ex. krav pa att de ska utarbeta
planer och vidta de forberedande atgérder som behdvs for att kunna erbjuda

11 kap. 1 § forslaget till LKRB.
1122 kap. 1 § samt 8-9 §§ forslaget till LKRB.
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vard som dr nddvéndig for liv och hélsa i enlighet med 16 a kap. 1 § HSL.
Samtidigt méaste kommuner och regioner ocksé tillimpa de bestimmelser
om planering av hilso- och sjukvarden som finns i HSL och HSF.

1.3 Bemyndiganden som
myndighetens beslutanderatt
grundar sig pa

6 a kap. 19 § halso- och sjukvardsférordningen (2017:80)

Socialstyrelsen far meddela foreskrifter om kommuners och regioners
skyldighet att erbjuda vard som &r nddvéandig for liv och hélsa enligt
16 a kap. 1 § hilso- och sjukvardslagen (2017:30).

6 a kap. 20 § 1 halso- och sjukvardsférordningen (2017:80)

Socialstyrelsen far meddela ytterligare foreskrifter om anmélan om
hjalpbehov enligt 16 a kap. 3 § hilso- och sjukvardslagen (2017:30).

6 a kap. 20 § 3 halso- och sjukvardsférordningen (2017:80)

Socialstyrelsen far meddela ytterligare foreskrifter om samverkan i fragor
om att 1dmna hjdlp enligt 16 a kap. 4 § hélso- och sjukvérdslagen.

6 a kap. 20 § 4 halso- och sjukvardsférordningen (2017:80)

Socialstyrelsen far meddela ytterligare foreskrifter om kommuners och
regioners uppgiftsskyldighet i drenden om hjélp enligt 16 a kap. 6 § hilso-
och sjukvérdslagen.

1.4 Det aktuella problemet och den
féorandring som Socialstyrelsen
efterstravar

Regeringen har uppdragit at Socialstyrelsen att forbereda egna foreskrifter
eller annan végledning i den utstrickning det behdvs for tillimpningen av
vissa av de nya bestdmmelserna i HSL, bl.a. nir det géller skyldigheten att
erbjuda vérd under fredstida krissituationer och hojd beredskap.'"?
Regeringen uttalade i forarbetena till de nya lagbestimmelserna om hilso-
och sjukvérdens beredskap att det ar viktigt att uppné en nationellt
samordnad beredskap pé hilso- och sjukvardsomradet infoér och under

113 Uppdrag till Socialstyrelsen att forbereda arbetet med att genomfora forslagen i lagradsremissen

Halso- och sjukvardens beredskap, S2025/00866 (delvis).
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fredstida krissituationer och hojd beredskap. For att skapa sa goda
forutsattningar som mojligt ansag regeringen att savél regeringen som den
myndighet som regeringen bestammer ska kunna, i erforderlig utstrackning,
meddela foreskrifter om hélso- och sjukvérden i fredstida krissituationer,
t.ex. vid pandemier, och hdjd beredskap, t.ex. i krigssituationer.'*

Socialstyrelsen bedomer att ytterligare foreskrifter dr nodvéndiga for att sa
langt som mojligt skapa en nationellt samordnad beredskap pa hilso- och
sjukvirdsomrddet. Genom att meddela foreskrifter som fortydligar
innehallet i och omfattningen av vard som dr nddvéndig for liv och hélsa vill
Socialstyrelsen skapa forutsittningar for en likvérdig planering och en
jamlik vard 6ver landet. De foreslagna foreskrifterna avses ocksa bidra till
en Okad forstielse for hur de sirskilda reglerna som géller under kris och
krig forhaller sig till Gvriga bestimmelser som géller for hilso- och
sjukvérden. P4 sé vis forvintas de underlitta for den som har att tillimpa de
aktuella forfattningarna.

I forarbetena till bestimmelserna om hjélp anforde regeringen att det behovs
en tydlig process for att frigor om hjilp ska hanteras pa ett snabbt och
effektivt sitt.''® Socialstyrelsen delar den bedémningen och anser att en
forutsattning for en snabb och effektiv hantering ér att syftet och
forutsattningarna i hjdlparenden &r tydliga for de som berdrs. Med de
foreslagna foreskrifterna vill Socialstyrelsen tydliggdra nér och under vilka
forutsattningar en anmélan om hjélp ska goras och vad som forvéntas av
kommuner och regioner i hanteringen av hjélparenden. Genom att tydliggora
detta avser Socialstyrelsen att 6ka forutsittningarna for en snabb och
effektiv hantering. Ett hjdlpbehov som uppstér kan vara av akut karaktir och
det dr dérfor viktigt med en tydlig och d&ndamalsenlig hantering.

1.5 Alternativa l6sningar och effekter
om ingen reglering kommer till stand

Alternativa l6sningar om ingen reglering kommer till stdnd &r att ta fram
t.ex. informationsmaterial eller sirskilda processer for hjidlparenden. Enligt
Socialstyrelsens bedomning &r en sddan losning inte tillracklig for att uppna
malet med en nationellt samordnad beredskap inom hélso- och sjukvérden.

Enligt Socialstyrelsen riskerar regelverket om hélso- och sjukvérdens
beredskap att bli svardverskadligt och sa generellt att det kan vara svart for
de berdrda aktdrerna att tillimpa. Det 6kar ocksa risken for att t.ex. den
begrinsade vardskyldigheten i 16 a kap. 1 § HSL tillimpas olika i olika
delar av landet.

114 Prop. 2024/25:167, s. 64.
115 A, prop., s. 77.

23

126/241



ag till féreskrifter och allmanna réd om hélso- och sjukvardens beredskap Dnr 4.1-22298.2026 - IFN-2026/00232-3 Remissvar - Forslag till féreskrifter och allmanna réd om hélso- och sjukvardens beredskap Dnr 4.1-22298.2026 : Konsekvensutredning

Socialstyrelsen arbetar for ndrvarande med att ta fram ett kunskapsstod
avseende vard som dr nddvandig for liv och hélsa. Ett alternativ hade kunnat
vara att bara ta fram ett sddant kunskapsstdd och inga foreskrifter. Risken
som Socialstyrelsen ser det dr dock att utgdngspunkterna for kunskapsstodet
hade varit for diffusa utan kompletterande foreskrifter och att
kunskapsstddet inte ensamt hade kunnat ge en tillrickligt tydlig végledning.
Det skulle i sin tur dka risken for oklarheter kring och olika tillimpning av
den begrinsade vardskyldigheten.

Vad giller bestimmelserna om hjélp hade Socialstyrelsen t.ex. bara kunnat
skapa en sirskild process med tillhérande stodmaterial. Enligt
Socialstyrelsens bedomning hade en sddan l0sning riskerat att leda till en
mindre effektiv hantering. For att uppna en effektiv och snabb hantering av
hjdlpdarenden &r det av betydelse att forutséttningarna dr 6verskadliga och
tydliga for de som é&r berdérda. Denna tydlighet uppnés enligt Socialstyrelsen
bast genom foreskrifter.
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2 Socialstyrelsens forslag och
bedomningar

2.1. Genomgang av Socialstyrelsens
forslag och bedémningar

I det foljande ges en redogorelse for de forslag till foreskrifter och allménna
rad som Socialstyrelsen lamnar och de beddmningar som har gjorts.

1 kap. Inledande bestammelser

Forfattningens innehall
1 kap.18

Forslag: 1 den inledande bestimmelsen ska det ges en beskrivning av
foreskrifternas innehall.

Bedomning: Den inledande beskrivning av forfattningens innehéll 4r avsedd
att underlatta for ldsaren, sé att han eller hon redan fran borjan kan bilda sig
en uppfattning om vad det 4r som regleras.

Tillampningsomrade
1kap.28

Forslag: Foreskrifterna ska tillimpas av kommuner och regioner som
huvudmén for den hilso- och sjukvérd som de ansvarar for att erbjuda enligt
hélso- och sjukvérdslagen (2017:30).

Bedomning: Foreskrifterna ska ha samma tillimpningsomrade som

16 a kap. HSL. Av 16 a kap. 1 § HSL foljer att skyldigheten att erbjuda vard
som #r nddvindig for liv och hilsa giller for kommuner och regioner. Aven
skyldigheterna att anméla behov av hjilp och att [dmna hjélp enligt 16 a kap.
2-3 §§ HSL ska tillimpas av kommuner och regioner. I forarbetena till
bestédmmelsen i 16 a kap 1 § HSL framgér att kravet omfattar kommuner och

regioner i deras egenskap av sjukvardshuvudmin.''®

116 Prop. 2024/25:167, s. 31.
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Definitioner
1 kap.3 8

Forslag: Det ska framga vad som avses med vissa centrala begrepp som
anvinds i foreskrifterna.

Bedomning: En del av de begrepp som anvéinds i foreskriften definieras
redan i annan lagstiftning. Det ska darfor tydligt framga att begreppen, nér
de anvénds i foreskrifterna, har samma betydelse som legaldefinitionen.
Enligt propositionen 2024/25:165 avses med fredstida krissituationer
detsamma som i 6 § forordningen (2022:524) om statliga myndigheters
beredskap.''” Likalydande definition av begreppet fredstida krissituation
foreslas i SOU 2024:65 tas in i den nya LKRB.!'® Socialstyrelsen anser att
det i foreskrifterna bor hédnvisas till definitionen i LKRB. Detta under
forutsattning att riksdagen beslutar om en sddan lag och att den i sak
motsvarar utredningens forslag i denna del.

Bestammelser i andra forfattningar

1 kap.4-688

Forslag: Det ska inforas hianvisningar till tillampliga
planeringsbestédmmelser i andra forfattningar.

Bedomning: HSL innehdller ingen sérskild bestimmelse om planering for
att kommuner och regioner ska kunna uppratthalla och erbjuda vard som ar
nddvéndig for liv och hélsa under fredstida krissituation eller h6jd
beredskap. Av forarbeten till 16 a kap. 1 § HSL framgar dock att
beredskapsplaneringen, resurstillskott och andra atgérder ska syfta till att
sakerstélla kapacitet for att utfora vard som ar nodvéndig for liv och hélsa
infor och under savil fredstida krissituationer som hojd beredskap och
ytterst krig.'"? Enligt Socialstyrelsens mening ér det dérfor viktigt att
uppmérksamma huvudmaénnen for hilso- och sjukvérden pa de tillimpliga
planeringsbestimmelser som redan finns i forfattning. Genom sédana
hénvisningar blir det littare for l4saren att forsta i vilket sammanhang
foreskriften ska tillampas.

1 SOU 2024:65 foreslas att LKRB bl.a. ska innehélla bestimmelser om
planering och forberedande atgérder infor fredstida krissituationer och hojd
beredskap.

Bestdmmelserna i den foreslagna LKRB géller for all verksamhet som
bedrivs av kommuner och regioner. Socialstyrelsen anser att det i
foreskrifterna bor finnas en hénvisning till LKRB. Detta under forutséttning

17 Prop. 2024/25:167, s. 141.
118 SOU 2024:65, s. 492.
119 Prop. 2024/25:167, s. 34.
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att riksdagen beslutar om en séddan lag och att den i sak motsvarar
utredningens forslag i denna del.

I HSL finns planeringsbestédmmelser som géller generellt for hélso- och
sjukvarden i normala fall, nir det inte rader fredstida krissituation eller hojd
beredskap. Eftersom de bestimmelserna ar tillimpliga dven under fredstida
krissituation eller h6jd beredskap bor det finnas en hianvisning till dem.

I HSL finns vidare bestimmelser om planering for sirskilda situationer.
Kommuner och regioner ska planera och ha beredskap for katastroftillstdnd,
hiandelser som medfor ett stort antal sjuka eller skadade och andra
situationer som allvarligt kan inverka pa forutsittningarna att bedriva hélso-
och sjukvard."”® Kommunen och regionen ska i beredskapsplaneringen
sarskilt beakta behovet av gemensam planering for att sékerstilla en
sammanhingande virdkedja i dessa situationer.'?! I HSF finns ytterligare
bestdammelser om planering for hantering av katastroftillstand och hdndelser
som medfor ett stort antal skadade eller sjuka.'*?

2 kap. Vardskyldighet under fredstida kris och
hojd beredskap

2kap.18

Forslag: Det framgér av 16 a kap. 1 § hélso- och sjukvardslagen (2017:30)
att kommuner och regioner under fredstida krissituationer och hojd
beredskap endast ska vara skyldiga att erbjuda vard som &r nédvéndig for liv
och hilsa.

Bediomning: Den sinkta vardskyldighet som géller for kommuner och
regioner under fredstida krissituation eller hojd beredskap kommer till
uttryck i 16 a kap. 1 § HSL. Det andra kapitlet i Socialstyrelsens forslag till
foreskrifter och allménna rad innehaller kompletterande bestimmelser till
16 akap. 1 § HSL. Det dr darfor enligt Socialstyrelsens bedomning
nodvéndigt att det finns en hdnvisning till den bestimmelsen.

Vard som ar nédvandig for liv och halsa

2kap.28

Forslag: Med vard som dr nodvéndig for liv och hélsa avses sddan vérd som
dr nodvandig vid skada, sjukdom eller tillstdnd som

120.3¢ 7 kap. 2 b § och 11 kap. 2 a § HSL.
1217 kap. 2 b § andra stycket och 11 kap. 2 a § andra stycket HSL.
122.Se 6 a kap. 1 och 2 §§ HSF.
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1. &r akut livshotande eller annars kréver ett omedelbart omhéndertagande,
eller

2. medfor eller riskerar att medfora allvarliga konsekvenser for patientens
hilsa om han eller hon inte far vard inom den tid som den ur medicinsk
synpunkt dr nddvéandig.

Allmdnna rad

Vard som dr nddvandig for liv och hilsa kan forutom vard vid akut
livshotande tillstand eller tillstand som annars kraver ett omedelbart
omhéndertagande till exempel vara

- vard vid skada eller sjukdom som utan behandling leder eller riskerar att
leda till ett allvarligt tillstdnd, bestdende funktionsnedséttning eller for
tidig d6d om vérden uteblir,

- vard vid skada eller sjukdom som om varden uteblir kan leda till behov av
avsevért mer omfattande behandling,

- vard vid allvarliga kroniska tillstdnd,
- palliativ vard och véard i livets slutskede, samt

- forlossningsvard.

Bedomning: For att begreppet vard som dr nodvéndig for liv och hélsa ska
vara mdjligt att tillimpa i praktiken behdver det konkretiseras. Vad som
innefattas i begreppet framgar inte av HSL eller HSF. Men en ndrmare
beskrivning av vad som &r avsett att rymmas inom begreppet ges i
forarbetena.

Overgripande avses vérd och behandling av sjukdomar och skador i de fall
dér dven en mattlig fordréjning beddms kunna medfora allvarliga f6ljder for
patienten. Begreppet omfattar vard for livshotande akuta tillstind men dven
vard av sjukdomar som utan behandling leder till ett varaktigt
invalidiserande tillstind. Sadana tillstdnd kan enligt forarbetena vara av
olika svérighetsgrad, men vérd for att férhindra att ett tillstind medfor
allvarliga permanenta funktionsnedséttningar bedoms utgora sddan vard som
dr nodvandig for liv och hélsa. Vidare bedoms vard av tillstind som normalt
leder till fortida dod, vard av svéra kroniska sjukdomar samt vard i livets
slutskede utgora sadan vard som dr nddvéndig for liv och hilsa. Darutdver
bor dven bl.a. forlossningsvard utgdra sddan vard som dr nddvéndig for liv
och hilsa. Det som hér anfors om vard som omfattas av begreppet vard som
ar nddvéndig for liv och hilsa avser savil somatiska som psykiska tillstand.
Det maste darfor dven finnas beredskap for att varda personer med allvarliga
psykiska storningar eller allvarlig psykisk sjukdom. Detta géller dven sddan
psykiatrisk vard som maste ges med tvang. I beredskapsplaneringen behover
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det beaktas att behovet av psykiatrisk vard under och efter krig typiskt sett
okar.!?

Socialstyrelsens forslag syftar till att pa ett dvergripande sitt spegla det
innehéll som begreppet vird som &dr nddvéndig for liv och hélsa ar avsett att
ha enligt forarbetena.

I syfte att ytterligare tydliggora vad som kan omfattas av begreppet vard
som &r nddviandig for liv och hélsa foreslar Socialstyrelsen ocksa ett allmént
rad kopplat till bestimmelsen. Det allménna radet tar sikte pa andra tillstand
dn sddana som é&r livshotande eller annars kraver ett omedelbart
omhéndertagande. Den lista pa tillstind som anges i forslaget till allmént rad
utgar fran de tillstdnd som beskrivits i forarbetena till bestimmelsen i

16 a kap. 1 § HSL. Listan utgor endast exempel och &r inte uttdmmande men
forvéntas dndé underlitta tillimpningen genom att skapa en mer konkret bild
av vad som avses med vard som dr nddvéndig for liv och hilsa. I
sammanhanget kan ocksa noteras att de tillstdnd som anges i de allménna
raden saklart ocksé kan vara akut livshotande. T.ex. kan en forlossning vara
forenad med ett akut livshotande tillstand eller annars kréva ett omedelbart
omhéindertagande som ska hanteras enligt den forsta punkten i den
foreslagna bestimmelsen. Men dven vérd vid forlossningar som inte 4r av
sadan akut karaktir kan behdva ges enligt den foreslagna punkten 2 i
bestdmmelsen.

Socialstyrelsen har under arbetet med foreskrifterna fétt synpunkter pa att
listan Over tillstand i det foreslagna allménna radet bara bendmner somatiska
tillstand. Socialstyrelsen gér dock bedomningen att savil vard vid skada
eller sjukdom som utan behandling leder till invalidiserande tillstdnd eller
for tidig dod om varden uteblir som kontinuerlig vérd vid allvarliga kroniska
tillstdnd innefattar 4ven psykiatriska tillstdnd. Det kan t.ex. rora sig om vard
vid psykos eller vard av patienter som &r suicidala. Det kan ocksa gélla vard
vid kroniska tillstind som vid utebliven behandling riskerar att leda till att
patienten fér en psykos. Det finns dirfor enligt Socialstyrelsens bedomning
inget skél att specifikt nimna psykiatrisk vard i den foreslagna
upprakningen.

2kap.38

Forslag: Patienter ska, dven nar kommuner och regioner endast ar skyldiga
att erbjuda vard som dr nodvéndig for liv och hélsa, snarast fa en medicinsk
bedomning av sitt hélsotillstdnd om det inte dr uppenbart obehovligt, i
enlighet med vad som framgar av 2 kap. 2 § patientlagen (2014:821), PL.

Bedomning: Det ska inforas ett fortydligande och en hanvisning till
bestimmelsen i PL om att en patient snarast ska fa en medicinsk bedomning

123 Prop. 2024/25:167, s. 34.
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1 syfte att upplysa om att bestimmelsen géller d&ven nir den sénkta
vardskyldigheten i 16 a kap. 1 § tillimpas.

Socialstyrelsen bedomer att det dr viktigt att det tydligt framgér att patienten
snarast ska fa en medicinsk bedomning av sitt hélsotillstdnd om det inte &r
uppenbart obehovligt dven 1 hdndelse av kris eller krig. Enligt
Socialstyrelsen dr den medicinska bedomningen av sadan grundliggande
betydelse for tillimpningen av vard som ar nddvandig att den sérskilt bor
lyftas fram.

Att den som soker véard far en snar medicinsk bedomning ar en forutsittning
for att hdlso- och sjukvarden ska kunna ta stdllning till om patienten har ett
behov som omfattas av vard som dr nddvéndig for liv och hélsa eller inte.
Det ér darfor sérskilt viktigt att hdlso- och sjukvérdshuvudménnen
upprétthaller kontaktvigar och mojligheter att erbjuda medicinska
bedomningar dven under kris och krig.

2 kap.48

Forslag: Patienters vardbehov ska under fredstida krissituation eller hojd
beredskap kontinuerligt omprovas for att sikerstélla att kommunen eller
regionen erbjuder den vard som &r nédvéandig for liv och hélsa.

Bedomning: Socialstyrelsen foreslar att det infors en bestimmelse om att
patienternas vardbehov kontinuerligt ska omprdvas. Prioritering och
omprdvning av vardbehov gors 1 hélso- och sjukvérden dven under normala
forhallanden och ér darfor inget nytt i sig. Men i ett lage dar 16 a kap. 1 §
HSL tillimpas kommer utbudet av den vard som erbjuds att minska och det
innebér delvis nya krav pa omprdovning av vardbehov. Forslaget syftar till att
tydliggora att de patienter som vid en forsta bedomning inte anses ha ett
saddant behov som omfattas av vard som ar nddvéndig for liv och hélsa vid
en senare tidpunkt kan utveckla ett sddant behov. Om kris eller krig rdder
under en langre tid 4r det oundvikligt att viss vard som skjutits upp med
tiden kommer att omfattas av vard som ér nddvéndig for liv och hélsa och
ddrmed kommer att behdva ges. For att kommunen eller regionen ska kunna
sakerstilla att den erbjuder vard som ér nédvéandig for liv och hélsa maste
hilso- och sjukvarden séledes omprdva patienternas behov.

Etiska principer for prioriteringar

2kap.58

Forslag: Det framgar av 3 kap. 1 § andra stycket hélso- och sjukvardslagen
(2017:30) att varden ska ges med respekt for alla ménniskors lika virde och
for den enskilda minniskans vérdighet. Den som har det storsta behovet av

hélso- och sjukvard ska ges foretrade till varden.
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Bedomning: Forslaget innebdr att det infors en hanvisning till de etiska
principer for prioritering i hilso- och sjukvarden som framgér av HSL.

Som beskrivits ovan under avsnittet Etiska principer for prioriteringar i
vdrden géller de principer for prioritering som foljer av HSL dven under kris
och krig. I en situation dir den sénkta vardskyldigheten enligt 16 a kap. 1 §
HSL behdver tillimpas kommer prioriteringarna att vara hardare och kanske
ddarmed svérare dn i ett normallage. Samtidigt har det vid dialoger inom
ramen for foreskriftsarbetet dykt upp fragor om huruvida skadade i krig eller
skadade soldater ska prioriteras fore andra sjuka eller skadade.

Socialstyrelsen beddmer mot den bakgrunden att det &r viktigt att det genom
hénvisning till principerna for prioritering i hilso- och sjukvérden tydliggdrs
att de géller dven under fredstida krissituation eller h6jd beredskap. Om
hanvisningen inte infors finns en risk for att hdlso- och sjukvarden inte
beaktar prioriteringsprinciperna i sin planering av hilso- och sjukvérden
infor kris och krig.

3 kap. Arenden om hjalp vid katastroftillstand

3kap.18

Forslag: Det framgar av 2 kap. 9 § hélso- och sjukvardslagen (2017:30) att
det rader katastroftillstind om en kommun eller en region inte kan erbjuda
vard som &dr nddvindig for liv och hélsa av den anledningen att resurserna ar
otillrdckliga och det inte &r mdjligt for den kommunen eller regionen att
inom kort tillféra de nédvéindiga resurserna. En kommun eller en region ar
under de forutséttningar som framgér av 16 a kap. 2 § hélso- och
sjukvérdslagen (2017:30) skyldiga att 1amna hjalp till den kommun eller
region dér det rdder katastroftillstand.

Bedomning: Det tredje kapitlet 1 Socialstyrelsens forslag till foreskrifter och
allménna rad innehaller kompletterande bestimmelser till HSL och HSF om
anmailan om hjilp, samverkan samt uppgiftsskyldighet i d&renden om hjalp.
Socialstyrelsen bedomer att det i inledning till kapitlet bor tas i en
hénvisning till de grundldggande bestimmelser i HSL om skyldighet att
lamna hjélp.

Anmalan av hjalpbehov

3kap.2-483%

Forslag 3 kap 2 §: Det framgar av 16 a kap. 3 § hélso- och sjukvardslagen
(2017:30) och 6 a kap. 9 § hilso- och sjukvardsforordningen (2017:80) att
en kommun eller region som behdver eller kan antas komma att behdva
hjélp av andra kommuner eller regioner skyndsamt ska anméla behovet till
Socialstyrelsen.

31

134/241



ag till féreskrifter och allmanna réd om hélso- och sjukvardens beredskap Dnr 4.1-22298.2026 - IFN-2026/00232-3 Remissvar - Forslag till féreskrifter och allmanna réd om hélso- och sjukvardens beredskap Dnr 4.1-22298.2026 : Konsekvensutredning

Bedomning: Kommuner och regioners skyldighet att anméla behov av hjilp
framgér av HSL och HSF. Socialstyrelsen bedomer att som upplysning ska
tas in en hanvisning till dessa bestimmelser.

Forslag 3 kap. 3 §: En kommun eller region ska gora en anmélan av
hjélpbehov sa snart den beddomer att det finns en konkret risk for
katastroftillstind. Om en kommun eller region bedémer att det rader
katastroftillstind och en anmaélan inte har gjorts, ska kommunen eller
regionen gora en anmélan omedelbart.

Allmdnna rad

En konkret risk for katastroftillstand kan foreligga vid t.ex. allvarliga
storningar i samhéllet som beddms kunna péverka hélso- och sjukvérden
allvarligt, men inte omedelbart.

Bedomning: Av 16 a kap. 3 § HSL framgar att en kommun eller region som
behover eller kan antas komma att behdva hjélp av andra kommuner eller
regioner ska anméla hjdlpbehovet. Socialstyrelsen bedomer att det behdvs
nérmare foreskrifter om ndr en sddan anmélan ska goras. Hjélp syftar till att
en kommun eller region ska kunna utfoéra vard som ar nddvéndig for liv och
hélsa. Om en kommun eller region inte kan erbjuda vérd som &r nddvéindig
for liv och hélsa av den anledningen att resurserna ér otillrackliga, och det
inte &r mojligt for den kommunen eller regionen att inom kort tillfora de
nddvindiga resurserna, rider det katastroftillstand.'?* Andra kommuner och
regioner dr da skyldiga att skyndsamt 1&dmna hjilp till den kommun eller
region dir det rader katastroftillstind.'?*> Hjalpskyldigheten intrider siledes
nér det rader katastroftillstind i en kommun eller region. Om
bestémmelserna om hjilp ska fungera som det &r tinkt bedémer
Socialstyrelsen att dven skyldigheten att anméla ett hjélpbehov bor kopplas
till begreppet katastroftillstdnd. Anmélningsskyldigheten bor intrdda i en
situation dir det i kommunen eller regionen finns en konkret risk for att
katastroftillstind kan uppsté eller att det rdder katastroftillstdnd. D.v.s. nér
vard som dr nddvéndig for liv och hilsa inte kan upprétthallas eller nér det
finns en risk for det. En sddan tolkning ligger ocksa i linje med vad som
framgar av forarbetena.'?® Kommuner och regioner kan begira hjilp av
varandra och dven kontakta Socialstyrelsen for hjélp med samordning utan
att situationen &r sa allvarlig att det &r fraga om ett katastroftillstdnd, detta
frivilliga forfarande bor tydligt skiljas fran situationer da flera skyldigheter
intrider och da regeringen ytterst kan besluta om hjélp.

Socialstyrelsen foreslar darfor att det i foreskrifterna ska framgé att en
anmala av hjdlpbehov ska goras sa snart en kommun eller region bedomer
att det finns en konkret risk for katastroftillstind. Om en kommun eller

1242 kap. 9 § HSL.
12516 a kap. 2 § forsta stycket HSL.
126 Prop. 2024/25:167, s. 77.
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region bedomer att det rader katastroftillstand och en anmaélan inte har gjorts
ska anmaélan goras omedelbart. For vigledning kring nir en konkret risk kan
anses foreligga foreslar Socialstyrelsen att det ska inforas ett allmént rad
med exempel pa sddana situationer.

Forslag 3 kap 4 §: Det ska framga av en anmélan om kommunen eller
regionen bedomer att det finns en konkret risk for katastroftillstdnd eller att
det rader katastroftillstand.

Anmadlan ska dven innehélla en beskrivning av

1. hjilpbehovet,

2. det radande tillstdndet i kommunen eller regionen,
3. hur situationen kan antas utvecklas, och
4

planerade och vidtagna atgarder.

Bedomning: En anmélan om hjélp ska innehélla vissa grundlaggande
uppgifter for att det ska vara mojligt att gora en initial bedomning av
situationen i den hjilpbehdvande kommunen eller regionen och vilka
hjélpbehov som finns. Beroende pé situationen kan fragor om hjélp behdva
hanteras med stor skyndsambhet. I situationer dé ett hjdlpbehov dnnu inte har
uppkommit finns det sannolikt mer tid att samverka kring 16sningar, men nar
ett hjalpbehov vil existerar kommer det att krdvas skyndsamma
stdllningstaganden och beslut i fraga om vilka atgérder som ska vidtas.
Socialstyrelsen bedomer darfor att det av anmélan bor framga om det rader
katastroftillstind eller om det foreligger en konkret risk for att ett sddant
tillstand kan uppsta. Darutdver behdver en anmilan innehélla en beskrivning
av vilket behov av hjalp som kommunen eller regioner har. Den hjilp som
kan behdvas for att utfora vard som dr nddvandig for liv och hélsa kan vara
av olika karaktdr. En beskrivning av det rddande tillstdndet och hur
situationen kan antas utvecklas dr ocksa viktiga uppgifter for den initiala
hanteringen av hjilpbehovet. En anmélan om hjélp behover dven innehélla
en beskrivning av vilka atgarder som den hjdlpbehdvande kommunen eller
regionen redan har vidtagit for att upphéva katastroftillstdndet och vilka
atgdrder som kommunen eller regionen planerar att vidta.

Samverkan efter anmalan om hjalp

3kap.5-788

Forslag 3 kap. 5 §: Det framgér av 16 a kap. 4 § hélso- och sjukvérdslagen
(2017:30) och 6 a kap. 11 § hilso- och sjukvardsforordningen (2017:80) att
kommuner, regioner och statliga myndigheter, efter det att en kommun eller
region anmalt ett hjalpbehov, pa begéran av Socialstyrelsen ska samverka i

fragor om att lamna hjalp.
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Bedomning: Samverkansskyldigheten for kommuner, regioner och statliga
myndigheter framgéar av HSL och HSF. Socialstyrelsen bedomer att det i
foreskriften bor foras in en hianvisning till dessa bestimmelser.

Vilka aktorer kan bli aktuella?

Socialstyrelsen har 6vervéigt om det i foreskriften behdver specificeras vilka
statliga myndigheter som kan behdva delta i samverkan. Som framgar av
forarbetena maste sammansattningen av aktdrer anpassas efter situationen
och kan behova dndras dver tid beroende pa hur situationen utvecklas.
Socialstyrelsen beddmer att det behdver finnas en stor flexibilitet for att i
varje situation kunna beddma vilka statliga myndigheter som skulle kunna
bidra till att katastroftillstdndet i den drabbade kommunen eller regionen kan
hévas. Av denna anledning anser Socialstyrelsen att det 1 foreskrifterna inte
bor specificeras eller avgrinsas vilka statliga myndigheter som kan behdva
delta i samverkan. Viss védgledning om vilka myndigheter som kan vara
aktuella finns i forarbetena. Det kan t.ex. handla om statliga myndigheter
med ansvar for frislippande av lagerhallna produkter, myndigheter med
ansvar for prioriteringar eller ransoneringar av resurser mellan olika
samhallssektorer, myndigheter som kan begéra internationellt stod eller
myndigheter som kan meddela foreskrifter eller beslut om undantag fran
bestdmmelser i gillande rétt som har betydelse for hanteringen av ett
katastroftillstind. Det kan ocksa vara lansstyrelser som har kunskap om
regionala forhallanden som kan paverka mdjligheterna att ge hjélp.

Forslag 3 kap. 6 §: Samverkan i drenden om hjilp ska syfta till att den
kommunen eller regionen som har ett hjédlpbehov far den hjélp som behdvs
for att kommunen eller regionen ska kunna erbjuda vard som ar nédvéndig
for liv och hélsa.

Allmdnna rad

Samverkan i drenden om hjilp bor i forsta hand syfta till att hjdlp kan
lamnas pé frivillig vig utan att ett beslut om hjilp behdver fattas.

Bedomning: Samverkan mellan olika aktorer kan ha olika syften beroende
pa vad som ska uppnas. Syftet med bestimmelserna om hjdlp &r ytterst att
skydda ménniskors liv och hélsa genom att sékerstilla att det i hela landet
dven vid katastroftillstind gér att utféra vard som ar nodvandig for liv och
hilsa. Effektiva hjélpinsatser kraver samordning av statliga, regionala och
kommunala insatser. Det &r viktigt att det ar tydligt for alla berérda aktorer
som ska delta i samverkan i d&renden om hjilp vad samverkan i dessa fall
syftar till. Darigenom ska det inte heller rada nagon tveksamhet kring vad
som ska dstadkommas vid samverkan. Det bor dérfor i foreskriften
tydliggoras att samverkan ska syfta till att den drabbade kommunen eller
regionen far den hjéalp som behovs for att den ska kunna erbjuda vard som ar
nddvindig for liv och hélsa.
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Av forarbetena framgér att det inledande skedet av samverkan ska syfta till
att underldtta kommuners och regioners arbete med att 16sa uppkomna
problem utan att ett beslut om hjilp behdver fattas. Forst i de fall det inte
finns en mdjlighet att genom samverkan komma &verens om att hjélp ska
limnas mellan kommuner och regioner fir regeringen besluta om hjalp.'?’
For att fortydliga detta syfte bedomer Socialstyrelsen att det ska inforas ett
allmént rdd som anger att samverkan om hjélp i forsta hand bor syfta till att
hjélp kan l&dmnas pa frivillig vég utan att ett beslut om hjalp behover fattas.

Forslag 3 kap. 7 §: Vid samverkan i drenden om hjilp ska omfattningen av
hjilpbehovet utredas. Samverkan ska ocksa klargéra andra kommuners och
regioners samt statliga myndigheters mojlighet att 1dmna hjalp.

Bedomning: Det ér inte mgjligt att 1 detalj ange vad som behdver goras vid
samverkan i &renden om hjélp. Det finns dock vissa grundldggande fragor
som alltid behover utredas och klarldggas. Under samverkan behdver det
tydliggoras for alla inblandade vilka hjidlpbehov som faktiskt finns hos den
kommun eller region dér det rader katastroftillstind. Det behdver ocksé
klarldggas vilken kommun eller region som har bédst forutséttningar att
lamna sadan hjélp som bidrar till att hdva katastroftillstandet i den aktuella
situationen. Det behover ocksé klargoras i vilken utstrdckning som statliga
myndigheter kan l&dmna hjélp. Socialstyrelsen bedomer att detta bor framga
av foreskriften.

Uppgiftsskyldighet i arende om hjalp

3 kap.8-1088%

Forslag 3 kap 8 §: Det framgar av 16 a kap. 6 § hélso- och sjukvardslagen
(2017:30) och 6 a kap. 13 § hélso- och sjukvérdsférordningen (2017:80) att
kommuner och regioner pa begiran av Socialstyrelsen ska limna de
uppgifter som behovs i drenden om hjilp. Uppgifterna ska lamnas
skyndsamt.

Bedomning: Uppgiftsskyldigheten for kommuner och regioner framgar av
HSL och HSF. Socialstyrelsen bedomer att det som upplysning bor tas in en
hanvisning till dessa bestimmelser.

Forslag 3 kap. 9 §: Uppgiftsskyldigheten ska avse de uppgifter som behovs
for att skapa en ldgesuppfattning av situationen och hjilpbehovet.

Allmdnna rad

Uppgiftsskyldigheten kan till exempel avse uppgifter om det rddande
tillstdndet, den forviantade utvecklingen, tillgéngliga resurser samt vidtagna
och planerade atgérder.

127 Prop. 2024/25:167 s. 144.
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Bedomning: Av HSL och HSF framgar att uppgiftsskyldigheten avser
uppgifter som behovs i drenden om hjélp. Av forarbetena framgér att syftet
med uppgiftsskyldigheten &r att skapa en ldgesuppfattning av situationen och
hjilpbehovet.'*® Socialstyrelsen beddmer att det i foreskrifterna finns behov
av att tydliggora att uppgiftsskyldigheten ska avse de uppgifter som behdvs
for att skapa en ldgesuppfattning av situationen och hjilpbehovet. Vidare
bedomer Socialstyrelsen att det bor inforas ett allmént rad med exempel pé
vilka uppgifter kan omfattas av uppgiftsskyldigheten. Det kan t.ex. avse
uppgifter om det radande tillstandet, den forvéntade utvecklingen,
tillgdngliga resurser samt vidtagna och planerade atgarder. Uppgifterna
motsvarar i princip de som idag ska rapporteras vid extraordinira handelser i
fredstid enligt LEH. I SOU 2024:65 foreslas att LKRB ska innehélla
motsvarande uppgiftsskyldighet som idag finns i LEH, med tilldgget att det
uppgiftsskyldigheten dven ska gilla vid hdjd beredskap. Aven om
uppgifterna dr generellt beskrivna s bedomer Socialstyrelsen att de
uppgifter som ska rapporteras enligt LEH och enligt den foreslagna LKRB i
stor utstrackning dven fyller de behov av uppgifter som behovs for att skapa
en lagesuppfattning av situationen och hjilpbehovet i drenden om hjalp.

Av forarbetena framgar att det dr ldmpligt att skyldigheten att [dimna
uppgifter enligt HSL och LEH samordnas sa att kommuner och regioner far
en sammanhallen och vil avvigd uppgifts- och rapporteringsskyldighet.'* I
SOU 2024:65 foresléas att

Myndigheten for civilt forsvar ska fa rétt att meddela foreskrifter om vad
130

informationen nirmare ska avse och pa vilket sétt den ska lamnas.
Mot denna bakgrund bedémer Socialstyrelsen att det i dagsldget inte bor
inforas foreskriftskrav pa vilket sétt uppgifterna ska lamnas. Om det finns
behov av séddana foreskrifter framdver behdver det i sa fall samordnas med
eventuella foreskrifter frin Myndigheten for civilt forsvar.

Upplysning om sekretess
3 kap.108

Forslag: Nir en kommun eller en region bedomer att uppgifter som ska
lamnas till Socialstyrelsen i ett d&rende om hjélp omfattas av sekretess enligt
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) ska kommunen eller regionen
informera Socialstyrelsen om det. Informationen ska avse vilka uppgifter
som omfattas av sekretess och vilken sekretessbestimmelse som &r
tillamplig.

128 Prop. 2024/25:167, s 83 och 145.
129 Prop. 2024/25:167, 5. 129 f.
130 Betéinkandet Kommuner och regioners grundlidggande beredskap, SOU 2024:65, s. 299 ff.
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Bestammelser om hantering av sékerhetsskyddsklassificerade handlingar
finns i sdkerhetsskyddsforordningen (2021:955).

Bediomning: Flera av de uppgifter som kommuner och regioner kan behova
lamna till Socialstyrelsen i &renden om hjélp kan vara skyddsvérda av flera
anledningar och kan dérfor omfattas av sekretess enligt bestimmelserna i
offentlighets- och sekretesslagen.

For myndigheter géller att om uppgiftsskyldighet foljer av lag eller
forordning utgdr sekretess inget hinder for att en uppgift lamnas till en
annan myndighet.! I detta sammanhang jimstills beslutande kommunala
forsamlingar med myndigheter.'* Det innebir alltsd att kommuner och
regioner kan ldmna de uppgifter som foljer av uppgiftsskyldigheten i HSL
och HSF till Socialstyrelsen dven om de omfattas av sekretess.

I forarbetena till HSL diskuteras att uppgifter som kommuner och regioner
ska ldmna till Socialstyrelsen kan omfattas av forsvarssekretess eller
sekretess for vissa risk- och sérbarhetsanalyser samt vikten av att sddana
uppgifter fortsatt skyddas av sekretess. Regeringen uttalade i sammanhanget
att de uppgifter som omfattas av sekretess enligt 15 kap. 2 § och 18 kap.

13 § OSL hos kommuner och regioner, och som kan ld&mnas Socialstyrelsen
eller andra myndigheter, d&ven bor omfattas av sekretess enligt samma
bestdammelser hos de mottagande myndigheterna. Med hansyn hértill
beddmde regeringen att de uppgifter som omfattas av uppgiftsskyldigheten
kommer ha samma sekretesskydd hos den mottagande myndigheten och det
dérfor inte fanns skl for att infora ytterligare sekretessbestimmelser.'*

Enligt 7 kap. 2 § OSL géller sekretess hos en myndighet som far en
sekretessreglerad uppgift frdn en annan myndighet hos den mottagande
myndigheten endast om sekretess foljer av en primér sekretessbestdimmelse
som ér tillamplig hos den mottagande myndigheten eller av en bestimmelse
om overforing av sekretess.

Med primér sekretessbestimmelse avses en bestimmelse om sekretess som
en myndighet ska tillimpa pa grund av att bestimmelsen riktar sig direkt till
myndigheten eller omfattar en viss verksamhetstyp eller en viss drendetyp
som hanteras hos myndigheten eller omfattar vissa uppgifter som finns hos
myndigheten.'**

Uppgifter om t.ex. forméga som kommuner och regioner lamnar i
lagesbilder skulle kunna omfattas av sekretess enligt 18 kap. 13 § OSL
Enligt den bestimmelsen géller sekretess for uppgifter som hanfor sig till en
myndighets verksamhet som bestar i risk- och sarbarhetsanalyser avseende
fredstida krissituationer, planering och forberedelser infor sadana situationer

131 10 kap. 28 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL.
1322 kap. 2 § OSL.

133 Prop. 2024/25:167, s. 62.

1343 kap. 1 § OSL.
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eller hantering av sddana situationer, om det kan antas att det allménnas
mdjligheter att forebygga och hantera fredstida kriser motverkas om
uppgiften rojs.

Uppgifter i ldgesbilder om kapaciteten i sjukvarden kan ocksa omfattas av
sekretess till skydd for Sveriges sékerhet. Enligt 15 kap. 2 § OSL géller
sekretess for uppgift som ror verksamhet for att forsvara landet eller
planldggning eller annan forberedelse av sddan verksambhet eller som 1 ovrigt
ror totalforsvaret, om det kan antas att det skadar landets forsvar eller pa
annat sitt vallar fara for rikets sdkerhet om uppgiften rojs. Totalforsvaret
bestar av bade militirt forsvar och civilt forsvar. I forarbetena till
bestimmelsen anges att det civila forsvaret omfattar alla de
beredskapsforberedelser som bl.a. statliga civila myndigheter vidtar i
fredstid och all den civila verksamhet som behdvs under krigsférhallanden
for att stodja Forsvarsmakten, skydda och rddda liv och egendom, trygga en
livsnddvindig forsérjning och uppritthalla viktiga samhéllsfunktioner.'®®

For att de uppgifter som en kommun eller region har bedomt omfattas av
sekretess ska ha ett fortsatt tillfredsstéllande sekretesskydd behover
Socialstyrelsen informeras om vilka uppgifter som omfattas av sekretess och
vilken sekretessbestimmelse som ér tillimplig. Socialstyrelsen foresléar
darfor att det i foreskriften tas in ett krav pa att den kommun eller region
som ldmnar uppgifterna ska informera Socialstyrelsen om detta.

Uppgifterna som ska ldmnas kan dven omfattas av sikerhetsskyddslagen
(2018:585). Regler om hantering av sdkerhetskyddsklassificerade handlingar
finns i sdkerhetskyddsfoérordningen (2021:955). Enligt 3 kap. 7 § ska en
sikerhetsskyddsklassificerad handling forses med en anteckning om vilken
sdkerhetsskyddsklass uppgifterna i handlingen har.

For att sdkerstilla rétt hantering av sdkerhetsskyddsklassificerade uppgifter
ska mottagaren enligt 3 kap. 2 § Sakerhetspolisens foreskrifter (PMFS
2022:1) om sdkerhetsskydd uppmérksammas pa att uppgifterna ar
sdkerhetsskyddsklassificerade och vilken sidkerhetsskyddsklass de har. Av
Sakerhetspolisens Vigledning i sdkerhetsskydd - informationssikerhet
framgar att en anteckning om sidkerhetsskyddsklass som syns for mottagaren
vid mottagandet é&r tillrdcklig for att avsindaren ska anses ha
uppmirksammat mottagaren. 136

Som upplysning foreslar Socialstyrelsen att det i foreskrifterna tas in en
hénvisning till de bestimmelser om hantering av
sakerhetsskyddsklassificerade handlingar som finns i
sakerhetsskyddsforordningen.

135 Prop. 1994/95:7 s, 49-52.
136 Sikerhetspolisens Vigledning i sidkerhetsskydd — Informationssikerhet, version okt 2023, s. 15.
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2.2 Dialog med aktorer

For att 4 en sa bra forstaelse som mgjligt kring behovet av ytterligare
reglering har Socialstyrelsen haft dialogmoten med ett stort antal aktorer,
sakkunniga och experter.

Myndigheten har bland annat tréffat representanter fran:

« Kommuner och regioner

« Statliga myndigheter; Lakemedelsverket, Folkhdlsomyndigheten, E-
hilsomyndigheten, Inspektionen for vard och omsorg, Myndigheten for
civilt forsvar och Forsvarsmakten.
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3 Konsekvenser av forslagen

3.1 Berorda av regleringen

Foreskrifterna riktar sig till kommuner och regioner i egenskap av
sjukvardshuvudman, dessa berors séledes direkt av forslagen. Statliga
myndigheter berors av bestimmelserna om samverkan i &renden om hjélp.
Andra som berérs av forslagen ér t.ex. verksamhetschefer och hélso- och
sjukvardspersonal. Aven patienter berors indirekt av foreskrifterna. Enskilda
vardgivare kan ocksd komma att beroras indirekt av regleringen.

3.2 Kostnader och intakter for
kommuner och regioner

Bestammelser om vard som ar nédvandig for
liv och halsa

Att kommuner och regioner under fredstida krissituationer eller hojd
beredskap endast ska vara skyldiga att erbjuda véard som &r nédvéndig for liv
och hilsa regleras i lag. De kompletterande foreskrifter som Socialstyrelsen
foreslar i den nu aktuella forfattningens kapitel 2 innebér inga ytterligare
krav pad kommuner och regioner. De foreslagna bestimmelserna syftar i
huvudsak till att fortydliga innehallet i vard som ar nddvéndig for liv och
hilsa och att uppmérksamma pa vissa, i ssmmanhanget sérskilt viktiga, krav
som redan foljer av lagstiftningen.

Regeringen gjorde bedomningen att skyldigheten for kommuner och
regioner att erbjuda vard som dr nddvandig for liv och hilsa under fredstida
krissituationer och hojd beredskap inte innebér ndgot nytt krav for
kommuner och regioner. Forslaget innebér, enligt regeringen, i stillet en
begriansning av hilso- och sjukvéardens vardansvar i forhallande till det
ansvar som foljer av hilso- och sjukvardslagen.'*’ Nagra 6vriga
konsekvenser, sd som kostnader, beskrivs inte 1 forarbetena.

Socialstyrelsen bedémer mot bakgrund av ovanstaende att de forslag som
myndigheten ldmnar inte innebar nagra ytterligare kostnader eller intdkter
for kommuner och regioner.

137 Prop. 2024/25:167, s. 126.
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Bestammelserna om hjalp

Bestammelser om kommuners och regioners skyldighet att 1dmna hjélp
foljer av HSL och HSF. De bestdmmelser som Socialstyrelsen foreslér i den
nu aktuella forfattningens kapitel 3 utgér kompletterande foreskrifter. De
avser 1 huvudsak att fortydliga bestimmelserna om anmélan om hjélp,
samverkan och uppgiftsskyldighet i HSL och HSF och innehaller inga
ytterligare krav pa kommuner och regioner.

Regeringen konstaterade att en kommun eller region som behover hjélp inte
bor tillforas ytterligare statliga medel f6r sadan samverkan som é&r
nodvandig for att erhélla hjalp. Det bor betraktas som en kostnad som
kommuner och regioner har for att sékerstilla att de kan erbjuda hélso- och
sjukvard pa det sitt som géllande ritt kraver och bedoms ddrmed inte
behdva ersittas.'*®

Angaende skyldigheten for kommuner och regioner att Idmna de uppgifter
som behovs 1 drenden om hjélp uttalade regeringen bl.a. att sddana
foreskrifter som Socialstyrelsen far meddela om uppgiftsskyldigheten kan
medfora kostnader for kommuner och regioner. Fragan om finansiering av
sadana kostnader far hanteras i samband med beslutet om foreskrifter.'*’

Regeringen anforde vidare att kraven pa uppgiftslimnande bor utformas pa
ett sd andamalsenligt och kostnadseffektivt sitt som mojligt och
konstaterade att det redan i nuldget finns krav pd kommuner och regioner att
lamna olika typer av uppgifter enligt bl.a. LEH. De uppgifter som behovs i
hjalparenden bedomdes av regeringen i stor utstrdckning dven kunna fylla de
behov av rapportering som foljer av LEH. Genom att samordna de tva
uppgiftsskyldigheterna ansigs onddiga kostnader kunna undvikas.'*’

Socialstyrelsen foreslar att det i foreskrifterna tas in en bestimmelse som
fortydligar att uppgiftsskyldigheten ska avse de uppgifter som behovs for att
skapa en ldgesuppfattning av situationen och hjilpbehovet. I ett allmént rad
anges exempel pa vilka uppgifter som kan omfattas av uppgiftsskyldigheten.
Dessa uppgifter motsvarar i princip de som idag ska rapporteras vid
extraordindra hindelser i fredstid enligt LEH och enligt den foreslagna
LKRB.

Socialstyrelsen bedomer mot bakgrund av ovanstaende att de forslag som
myndigheten lamnar endast ger upphov till marginella kostnadsdkningar for
regioner och kommuner.

138 Prop. 2024/25:167, s. 129.
139 Prop. 2024/25:167, s. 129.
140 Prop. 2024/25:167, s. 129 f.
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3.3 Konsekvenser for kommunala
sjalvstyret

116 akap. 1 § HSL har det inforts en bestimmelse som innebér att
kommuner och regioner under fredstida krissituationer och hdjd beredskap
endast ska vara skyldiga att erbjuda vard som &r nddvéndig for liv och hilsa.
Regeringen har i propositionen 2024/25:167 bedomt att detta inte innebér
nagot nytt krav for kommuner och regioner. Det &r i stéllet en begransning
av hélso- och sjukvardens véardansvar i forhallande till det ansvar for foljer
av hilso- och sjukvardslagen.'*! Socialstyrelsen foreslér att det ska inforas
bestimmelser som fortydligar tilldimpningen av den begriansade
vardskyldigheten. Forslaget syftar till att fortydliga den skyldighet som
regleras 1 hilso- och sjukvardslagen. Socialstyrelsen bedomer dérfor att
foreskriftsforslagen dirmed inte paverkar den kommunala sjédlvstyrelsen.

116 a kap. 2 § HSL har inforts bestimmelser om kommuners och regioners
skyldighet att 1amna hjilp till andra kommuner och regioner. Regeringen har
i propositionen 2024/25:167 bedomt att inforandet av de nya
bestimmelserna om hjélpskyldighet far konsekvenser for den kommunala
sjdlvstyrelsen. Regeringen anfor vidare att syftet med de foreslagna
bestimmelserna om hjilp ar ytterst att skydda ménniskors liv och hélsa
genom att sékerstilla att det i hela landet dven vid fredstida krissituationer,
krig och katastroftillstdnd gér att utféra vard som ar nddvéndig for liv och
hilsa. Bestimmelserna om hjélp ska endast tillimpas nidr en kommun och
region inte langre formar att erbjuda vard som &r nédvéndig for liv och hélsa
och forst efter att kommunen eller regionen sjélv anmaler hjdlpbehovet till
regeringen. Regeringen anser dock att hjdlpbestimmelserna ska utgora en
sista utvdg nir kommuner och regioner inte kan 19sa hjélpbehoven pa egen
hand. Hjélpbestimmelserna syftar till att forstirka hélso- och sjukvérdens
beredskap sé att ménniskors liv och hélsa skyddas. Regeringen anser att det
inte finns andra mindre ingripande alternativ som i tillrdckligt hog grad
skulle sdkerstéller detta &andamal. De foreslagna bestimmelserna ar darfor
motiverade. Forslagen medfor inte heller en inskrdnkning i den kommunala
sjalvstyrelsen som gér utdver vad som ar nodvéandigt med hinsyn till de
dndamal som foranleder inskrdnkningen. Regeringen anser darfor att
forslagens paverkan pa den kommunala sjilvstyrelsen ér proportionerlig.'4?

Socialstyrelsen foreslar att det ska inforas bestimmelser om nér en anmélan
om hjilp ska goras och vad en anmélan ska innehélla for uppgifter. Det
foreslas ocksa att det ska inforas bestimmelser som fortydligar syftet med
samverkan vid drenden om hjilp samt vilka uppgifter som omfattas av
uppgiftsskyldigheten. Socialstyrelsen ser inte att foreskriftsforslagen i 3

141 Prop. 2024/25:167, s. 126.
142 Prop. 2024/25:167, 5. 126 f.
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kapitlet innebér ndgon ytterligare inskrankning av det kommunala sjilvstyret
dn det som redan framgér av HSL och HSF.

3.4 Kostnader och intakter for staten

Regeringen har i forarbetena till bestimmelserna i 16 a kap. HSL beskrivit
vilka konsekvenser de nya bestimmelserna om vard som ar nédvéndig for
liv och hélsa och om hjilparenden fér for Socialstyrelsen och ett antal andra
statliga myndigheter.'*?

Socialstyrelsen har i det nu aktuella forfattningsforslaget endast en foreskrift
som ber0r statliga myndigheter. Den ror samverkan i d&renden om hjalp. Av
16 a kap. 4 § HSL och 6 a kap. 11 § HSF f6ljer redan att statliga
myndigheter pa begéran av Socialstyrelsen ska samverka i fragor om att
lamna hjélp. Socialstyrelsens forslag innebér dérfor i den delen inga
ytterligare kostnader eller intdkter for staten.

Forfattningsforslagen innebér inte heller ndgra konsekvenser for
Socialstyrelsens hantering av hjilparenden utéver de som redan foljer av
HSL och HSF och dérmed inte nagra ytterligare kostnader.

3.5 Kostnader och intakter for
foretag och andra enskilda

Bestdmmelsen om vilken vard som ska erbjudas under kris och krig riktas
inte direkt till privata vardgivare utan traffar kommuner och regioner i
egenskap av sjukvardshuvudmin.'** Skiilen till det #r att det inte ansags
rimligt att kréva att alla vardgivare ska upprétthalla vard av en viss
omfattning i kris och krig. Daremot ansag regeringen att det finns behov av
att det etableras en langsiktig samverkan mellan offentliga och privata
aktorer pa den centrala, regionala och lokala nivan inom totalforsvaret.'*

Av forarbetena framgér ocksa att resurser som privata vardgivare forfogar
over inte kan omfattas av beslut om hjélp, om det inte finns avtal som ger
sjukvardshuvudménnen méjlighet att forfoga dver resurserna.'*®

Det kan mot den bakgrunden inte uteslutas att enskilda vardgivare paverkas
indirekt av de nya bestimmelserna. Socialstyrelsens foreslagna foreskrifter
tillfor dock inget som paverkar enskilda foretag utover detta och forslagen
bedoms séledes inte medfora nigra direkta kostnader for foretag eller andra
enskild. Med hinsyn till vad som nu anférs bedomer Socialstyrelsen att

143 Se avsnitt 10.4 i prop. 2024/25:167.
144 Prop. 2024/25:167, s. 131.

145 A prop., s. 31.

146 Prop. 2024/25:167, s. 131.
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forslaget inte far sidana effekter av betydelse for foretagens
arbetsforutsittningar, konkurrensférmaga eller villkor i dvrigt.

3.6 Konsekvenser for patienter

De nya bestdimmelserna i HSL och HSF syftar till att skapa forutsittningar
for att de patienter som har storst behov ska kunna fa vard vid resursbrist,
bl.a. genom att ge tydligare vigledning for hur vérden ska prioriteras vid
kris och krig. Tydligare vigledning for prioriteringar beddmdes i forarbetena
ocksa bidra till 6kad forutsebarhet och en mer jimlik véard. De prioriteringar
som gors med stdd av de foreslagna bestimmelserna kan dock medfora
negativa konsekvenser for patienter som har behov av vard som inte beddéms
utgdra vard som dr nddvindig for liv och hilsa.'?’

De foreskrifter som Socialstyrelsen foreslar dr avsedda att komplettera vissa
av de nya bestdmmelserna i HSL och HSF i syfte att bl.a. géra dem léttare
att tillimpa. De tillfor enligt Socialstyrelsens bedomning inget som
ytterligare paverkar patienter pa gruppniva.

3.7 Barnkonsekvensanalys

Regeringen bedémde i forarbetena att de nya reglerna om hélso- och
sjukvard i kris och krig inte far nagra sarskilda konsekvenser for barn.
Diremot, konstaterade regeringen, &r barn i ménga fall sérskilt utsatta i
héndelse av kris och krig, och en forstirkning av hilso- och sjukvérdens
beredskap &r bl.a. viktigt for att sikerstdlla barns ratt till basta mojliga
hélsa.'*®

Socialstyrelsen bedomer att forslaget till foreskrifter inte innebér nigra
andra konsekvenser for barn eftersom de inte innebdr nagra nya krav pa
kommuner och regioner dn de som foljer av lag och férordning.

3.8 Andra relevanta konsekvenser

Konsekvenser for totalforsvaret och halso - och sjukvardens
beredskap
Konsekvenser for totalforsvaret och hélso- och sjukvardens beredskap av

lagforslagen i propositionen som helhet har varit foremal for analys i
lagstiftningsarbetet och beskrivs i prop. 2024/25:167 s. 123.

147 Prop. 2024/25:167, s. 123.
148 Prop. 2024/25:167, s. 132.

44

147/241



ag till féreskrifter och allmann

arad om halso- och sjukvardens beredskap Dnr 4.1-22298.2026 - IFN-2026/00232-3 Remissvar - Forslag till foreskrifter och allmann

arad om halso- och sjukvardens beredskap Dnr 4.1-22298.2026 : Konsekvensutredni

ng

3.9 Atgarder for att forslaget inte ska
medfdra mer langtgaende
kostnader/begransningar an
nodvandigt for att uppna syftet

Socialstyrelsen bedomer, som framgér ovan, att forslagen till foreskrifter
inte innebér ndgra nya krav pa kommuner och regioner i férhallande till lag
och forordning.

3.10 Bedomning av om forslagen
overensstammer med eller gar
utover de skyldigheter som féljer av
Sveriges anslutning till EU

Forslagen bedoms inte ha ndgon betydelse for de skyldigheter som foljer av
Sveriges anslutning till den Europeiska unionen.
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4 Tkrafttradande,
dvergangsbestammelser och
informationsinsatser

4.1 TIkrafttradande

Avsikten &r att foreskriftsforslagen ska trada i kraft den 1 januari 2027.

4.2 Overgangsbestammelser

Det bedoms inte finnas behov av négra dvergangsbestimmelser till
foreskrifterna.

4.3 Informationsinsatser

Socialstyrelsen beddmer att det finns behov av informationsinsatser.
Myndigheten kommer att géra samlade och riktade informationsinsatser om
foreskrifterna och ett planerat kunskapsstéd om véard som ar nodvéandigt for
liv och hélsa.

4.4 Hur och nar konsekvenserna av
férslagen kan utvarderas

Socialstyrelsen har en process for uppfoljning av forfattningar. Syftet med
processen dr att sikerstélla att Socialstyrelsens forfattningar (foreskrifter och
allménna rad) foljs upp pa ett systematiskt sétt. Mélet med processen &r att
identifiera och analysera eventuella behov av dndringar i Socialstyrelsens
forfattningar i syfte att sikerstélla att forfattningarna uppfyller krav pé att
vara aktuella och dndamaélsenliga. Forslagen kommer att foljas upp i enlighet
med denna process.
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Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
om hilso- och sjukvirdens beredskap;

beslutade den [ange datum].

Socialstyrelsen foreskriver foljande med stdd av 6 a kap. 19 § och
20 § 1, 3 och 4 hilso- och sjukvardsférordningen (2017:80) och
beslutar foljande allménna rad.

1 kap. Inledande bestimmelser
Forfattningens innehall

1§ Dessa foreskrifter innehéller bestimmelser om

— vardskyldighet under fredstida kris och hdjd beredskap
(2 kap.), och

— drenden om hjilp vid katastroftillstdnd (3 kap.).

Tillimpningsomrade

2§ Dessa foreskrifter ska tillimpas av kommuner och regioner
som huvudméin for den hélso- och sjukvard som de ansvarar for att
erbjuda enligt hilso- och sjukvérdslagen (2017:30).

Definitioner

3§ Idessa foreskrifter och allminna rad avses med

fredstida krissituation detsamma som i lagen (2026:XXX) om
kommuners och regioners grundligg-
ande beredskap infor fredstida krissit-

uationer och hojd beredskap

hojd beredskap detsamma som i lagen (1992:1403) om

totalférsvar och hojd beredskap

katastroftillstind detsamma som i 2 kap. 9 § hélso- och

sjukvérdslagen (2017:30)

HSLF-FS
2026:XX

Utkom fran trycket
den [Datum]|
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vard detsamma som definitionen av hélso-
och sjukvard i 2 kap. 1 § hilso- och
sjukvérdslagen (2017:30).

Bestimmelser i andra forfattningar

Planering infor fredstida krissituationer och hojd beredskap
4§ Bestimmelser om kommuners och regioners planering och
forberedande atgirder infor fredstida krissituationer och hojd
beredskap finns i lagen (2026:XXX) om kommuners och regioners
grundliggande beredskap infor fredstida krissituationer och hojd
beredskap.

Planering av hdlso- och sjukvarden

5§ Bestimmelser om regioners och kommuners planering av
hélso- och sjukvarden finns i 7 kap. 2 § och 11 kap. 2 § hélso- och
sjukvérdslagen (2017:30).

Beredskapsplanering i hdlso- och sjukvdrden

6 § Bestdmmelser om regioners och kommuners planering av sin
hélso- och sjukvard for att upprétthalla beredskap finnsi7 kap.2 b §
respektive 11 kap. 2 a § hélso- och sjukvérdslagen (2017:30) och
6 a kap. 1 och 2 §§ hélso- och sjukvardsforordningen (2017:80).

2 kap. Vardskyldighet under fredstida kris och hojd
beredskap

1§ Det framgir av 16akap. 1§ hélso- och sjukvardslagen
(2017:30) att kommuner och regioner under fredstida krissituationer
och hojd beredskap endast ska vara skyldiga att erbjuda vard som ar
nodvéndig for liv och hélsa.

Vard som ér nodvindig for liv och hélsa

2§ Med vérd som dr nddvéndig for liv och hélsa avses sadan vard
som dr nddvandig vid skada, sjukdom eller tillstind som

1. r akut livshotande eller annars kréiver ett omedelbart omhénd-
ertagande, eller

2. medfor eller riskerar att medfora allvarliga konsekvenser for
patientens hilsa om han eller hon inte far vard inom den tid som den
ur medicinsk synpunkt dr nédvandig.

Allmdnna rad
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Vérd som &r nodvéndig for liv och hélsa kan forutom vérd vid
akut livshotande tillstdnd eller tillstind som annars kraver ett
omedelbart omhéndertagande till exempel vara

— vard vid skada eller sjukdom som utan behandling leder
eller riskerar att leda till ett allvarligt tillstdnd, bestdende funk-
tionsnedséttning eller for tidig dod om vérden uteblir,

— vard vid skada eller sjukdom som om varden uteblir kan
leda till behov av avsevért mer omfattande behandling,

— vard vid allvarliga kroniska tillstand,

— palliativ vard och vard i livets slutskede, och

— forlossningsvard.

3§ Patienter ska, dven nar kommuner och regioner endast ar skyld-
iga att erbjuda vard som dr nddviandig for liv och hélsa, snarast fa en
medicinsk bedémning av sitt hélsotillstind om det inte &r uppenbart
obehovligt, i enlighet med vad som framgar av 2 kap. 2 § patient-
lagen (2014:821).

4 § Patienters vardbehov ska under fredstida krissituationer och
hojd beredskap kontinuerligt omprovas for att sdkerstilla att komm-
unen eller regionen erbjuder den véard som &r nédvéndig for liv och
hélsa.

Etiska principer for prioriteringar

5§ Det framgar av 3 kap. 1 § andra stycket hélso- och sjukvards-
lagen (2017:30) att varden ska ges med respekt for alla ménniskors
lika varde och for den enskilda ménniskans vérdighet. Den som har
det storsta behovet av hidlso- och sjukvéard ska ges foretrade till
vérden.

3 kap. Arenden om hjilp vid katastroftillstind

1§ Det framgar av 2 kap. 9 § hélso- och sjukvardslagen (2017:30)
att det rader katastroftillstind om en kommun eller en region inte
kan erbjuda vard som &r nddvandig for liv och hélsa av den anled-
ningen att resurserna ér otillrdckliga och det inte &r mojligt f6r den
kommunen eller regionen att inom kort tillféra de nddvéndiga
resurserna.

En kommun eller en region dr under de forutséittningar som
framgdr av 16 akap. 2§ hilso- och sjukvardslagen (2017:30)
skyldig att lamna hjélp till den kommun eller region déir det rdder
katastroftillstand.

152/241



rdens beredskap Dnr 4.1-22298.2026 - IFN-2026/00232-3 Remissvar - Férslag till foreskrifter och allménna rad om halso- och sjukvérdens beredskap Dnr 4.1-22298.2026 : Forslag till foreskrifter och allmanna rad om hélso- och sjukvérdens beredskap

HSLF-FS
2026:XX

Anmilan av hjilpbehov

2§ Det framgar av 16akap. 3§ hélso- och sjukvérdslagen
(2017:30) och 6akap. 9§ hilso- och sjukvardsférordningen
(2017:80) att en kommun eller region som behover eller kan antas
komma att behdva hjilp av andra kommuner eller regioner
skyndsamt ska anméila behovet till Socialstyrelsen.

3§ Enkommun eller region ska géra en anmélan av hjédlpbehov sa
snart den bedomer att det finns en konkret risk for katastroftillstand.
Om en kommun eller region bedomer att det rader katastroftillstand
och en anmilan inte har gjorts, ska kommunen eller regionen gora
en anmilan omedelbart.

Allmdnna rad

En konkret risk for katastroftillstdnd kan foreligga vid till exem-
pel allvarliga storningar i samhéllet som bedéms kunna paverka
hélso- och sjukvarden allvarligt, men inte omedelbart.

4§ Det ska framga av en anmilan av hjélpbehov om kommunen
eller regionen bedomer att det finns en konkret risk for katastroftill-
stand eller att det rdder katastroftillstind.

Anmilan ska dven innehalla en beskrivning av

1. hjdlpbehovet,

2. det radande tillstdndet i kommunen eller regionen,

3. hur situationen kan antas utvecklas, och

4. planerade och vidtagna atgérder.

Samverkan efter anmilan om hjilp

5§ Det framgar av 16akap. 4§ hilso- och sjukvérdslagen
(2017:30) och 6akap. 11§ hilso- och sjukvardsforordningen
(2017:80) att kommuner, regioner och statliga myndigheter ska
samverka pa begéran av Socialstyrelsen i fragor om att 1dmna hjélp,
efter det att en kommun eller region har anmalt ett hjdlpbehov.

6 § Samverkan i drenden om hjélp ska syfta till att den kommun
eller region som har ett hjdlpbehov far den hjalp som behovs for att
kommunen eller regionen ska kunna erbjuda vard som ar nddvandig
for liv och hélsa.

Allmdnna rad
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Samverkan i drenden om hjalp bor i forsta hand syfta till att hjélp
kan ldmnas pa frivillig vdg utan att ett beslut om hjélp behover
fattas.

7§ Vid samverkan i drenden om hjilp ska omfattningen av hjilp-
behovet utredas. Samverkan ska ocksé klargora andra kommuners
och regioners samt statliga myndigheters mdjlighet att 1dmna hjilp.

Uppgiftsskyldighet i irende om hjilp

88§ Det framgér av 16akap. 6§ hédlso- och sjukvérdslagen
(2017:30) och 6akap. 13§ hilso- och sjukvardsférordningen
(2017:80) att kommuner och regioner pa begéran av Socialstyrelsen
ska ldamna de uppgifter som behovs i d&renden om hjilp. Uppgifterna
ska ldmnas skyndsamt.

9§ Uppgiftsskyldigheten ska avse de uppgifter som behdvs for att
skapa en lagesuppfattning av situationen och hjélpbehovet.

Allmdnna rad

Uppgiftsskyldigheten kan till exempel avse uppgifter om det
radande tillstdndet, den forvintade utvecklingen, tillgédngliga
resurser samt vidtagna och planerade atgérder.

Upplysning om sekretess

10 § Nair en kommun eller region bedomer att uppgifter som ska
lamnas till Socialstyrelsen i ett &rende om hjilp omfattas av sekre-
tess enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) ska
kommunen eller regionen informera Socialstyrelsen om det.
Informationen ska avse vilka uppgifter som omfattas av sekretess
och vilken sekretessbestimmelse som ér tillamplig.

Bestimmelser om hantering av sdkerhetsskyddsklassificerade
handlingar finns i sdkerhetsskyddsforordningen (2021:955).

Dessa foreskrifter trider i kraft den 1 januari 2027. De allménna
rdden géller frdn och med samma dag.
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Socialstyrelsen

BJORN ERIKSSON

Camilla Damell
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Ljungbergs Tryckeri i Klippan AB
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Sida 5 av 14

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-09-09

8§76
Diarienr: IFN-2026/00232

Remissvar - Forslag till foreskrifter och allmanna rad
om hdlso- och sjukvardens beredskap Dnr 4.1-
22298.2026

Arbetsutskottets forslag till beslut
Individ- och familjendmnden yttrar sig i enlighet med forvaltningens
forslag.

Arendebeskrivning

Den 1 januari 2026 tradde nya bestdmmelser i halso- och sjukvardslagen
och hélso- och sjukvardsforordningen i kraft. Bestammelserna riktar sig till
regioner och kommuner och syftet ar att stdrka vardens beredskap vid
kriser och krig. Socialstyrelsen har utifran ovanstaende tagit fram forslag till
foreskrifter och allménna rad for halso- och sjukvardens beredskap. Det ar
de foreskrifterna som ar ute pa remiss och dar Umea kommun blivit utvald
att besvara remissen.

Forslagen till foreskrifter omfattar:

e den begransning av vardskyldigheten som inférs vid kris och krig,
dar begreppet Vdrd som dr nédvéndig fér liv och hdélsa etablerats.
Syftet &r att ge utrymme for avsteg fran vardagens krav pa att ge all
vard som ar medicinsk motiverad samt etablera en gemensam
lagstaniva.

e Skyldigheten for kommuner och regioner att hjalpa varandra under
katastroftillstand.

Sammanfattningsvis framfors i remissvaret synpunkter att begreppet Vdrd
som dr nédvdndig fér liv och hdlsa omfattar en avsevard del av den halso-
och sjukvard som kommunen bedriver till vardags samt att det ar viktigt att
Socialstyrelsen tar fram strukturer for samverkan och stod vid
katastroftillstand som sa langt det ar mojligt bygger pa befintliga
inarbetade regionala samverkanstrukturer.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-09-09

Beslutsunderlag

Stod- och omsorgsforvaltningens forslag till remissvar

Missiv och sandlista

Konsekvensutredning

Forslag till foreskrifter och allmanna rad om halso- och sjukvardens
beredskap

Beredningsansvariga

Erika Berg, utvecklingsledare

Sofia Lindqvist, medicinskt ansvarig sjukskoterska

Mia Andersson, verksamhetschef Halso- och sjukvard i hemmet

Erik Hawranek, beredskapssamordnare stéd- och omsorgsférvaltningen

Beslutet ska skickas till
Socialstyrelsen
Kommunstyrelsen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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lavl

UMEK Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-21

Individ- och
familjenamndens
arbetsutskott

Diarienr: IFN-2026/00122

Tillampningsanvisningar - Flexibel hemtjanst med
ram

Forslag till beslut

Individ — och familjenamnden beslutar att skjuta fram verkstallighet av
tillampningsanvisningar for flexibel hemtjanst med ram och att
verkstallighet ska ske i samband med att avtal for hemtjanst enligt LOU
trader i kraft.

Arendebeskrivning

Individ — och familjendmnden beslutade i april om tillampningsanvisningar
for styrmodell Flexibel hemtjanst med ram och att dessa skulle trada i kraft
1 november 2026 och inkluderas i upphandlingen av hemtjanst enligt LOU.
Avtal enligt LOU skulle enligt tidplan trdada i kraft 1 november.
Upphandlingen har emellertid 6verklagats och tidplanen forskjuts.

Verkstallighet av namndens beslut behdver darfor flyttas fram till dess att
avtalen trader i kraft. Enligt tidigare beslut ska drendet sedan
aterrapporteras till n&mnden ca 10 manader efter verkstéllighet.

Beslutsunderlag
Protokollsutdrag individ- och familjenamnden § 73 2026-04-22

Beredningsansvariga
Viviann Dannel6v Nilsson verksamhetschef myndighetsutévning
Charlotta Lundstréom Barsk verksamhetschef utredning aldre

Beslutet ska skickas till

Beredningsansvariga

Karolina Lundqvist Ulrika Gustafsson
Socialdirektor Kvalitetschef
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Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-09-09

§77
Diarienr: IFN-2026/00122

Framflyttad verkstallighet - Flexibel hemtjanst med
ram

Arbetsutskottets forslag till beslut

Individ- och familjendmnden beslutar att skjuta fram verkstallighet av
tillampningsanvisningar for flexibel hemtjanst med ram och att
verkstallighet ska ske i samband med att avtal for hemtjanst enligt LOU
trader i kraft.

Arendebeskrivning

Individ — och familjendmnden beslutade i april om tillampningsanvisningar
for styrmodell Flexibel hemtjanst med ram och att dessa skulle trada i kraft
1 november 2026 och inkluderas i upphandlingen av hemtjanst enligt LOU.
Avtal enligt LOU skulle enligt tidplan trada i kraft 1 november.
Upphandlingen har emellertid 6verklagats och tidplanen forskjuts.

Verkstallighet av namndens beslut behéver darfor flyttas fram till dess att
avtalen trader i kraft. Enligt tidigare beslut ska drendet sedan
aterrapporteras till ndmnden ca 10 manader efter verkstéllighet.

Beslutsunderlag
Protokollsutdrag individ- och familjenamnden § 73 2026-04-22

Beredningsansvariga
Viviann Dannel6v Nilsson verksamhetschef myndighetsutévning
Charlotta Lundstrom Barsk verksamhetschef utredning aldre

Beslutet ska skickas till

Beredningsansvariga

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sidalav3
Umea kommun Protokollsutdrag
Individ- och familjendmnden 2026-04-22
§73

Diarienr: IFN-2026/00122

Tillampningsanvisningar - Flexibel hemtjanst med
ram

Beslut

Individ-och familjendmnden beslutar om tillampningsanvisningar for
styrmodell flexibel hemtjanst inom ram enligt férvaltningen forslag samt
att dessa ska tillampas fr om den 1 november 2026.

Individ- och familjendmnden beslutar om att drendet ska aterrapporteras
i augusti 2027.

Individ- och familjendmnden beslutar om att vissa mindre redaktionella
revideringar ska goras i underlaget.

Arendebeskrivning

Individ-och familjendamnden godkande i januari 2026 den utredning som
forvaltningen gjort avseende flexibel hemtjanst i ram och gav
forvaltningen i uppdrag att utforma tillampningsanvisningar for beslut om
insatser och uppféljning av insatser utifran en styrmodell for flexibel
hemtjanst med ram. Namnden beslutade ocksa att utforma och inkludera
styrmodellen och ersattningsmodell i framtagandet av
upphandlingsdokument for LOU for hemtjansten.

Forvaltningen har nu tagit fram tillampningsanvisningar.

Individ- och familjenamndens beslutsordning
Yrkanden
Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till tjansteskrivelsens forslag till beslut,

att drendet ska foljas upp i augusti 2027 samt att det sker vissa mindre
redaktionella revideringar.

Andreas Sellstedt (V) yrkar bifall Lundgrens (S) yrkande.

Individ- och familjendmndens beslutsgang

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida2av3

Umea kommun Protokollsutdrag
Individ- och familjendmnden 2026-04-22

Ordforande fragar om yrkandena ar ratt uppfattade och finner sa.

Individ- och familjendmnden beslutar om tilldmpningsanvisningar for
styrmodell flexibel hemtjanst inom ram enligt forvaltningen forslag samt
att dessa ska tillampas fr om den 1 november 2026.

Individ- och familjendmnden beslutar om att drendet ska aterrapporteras
i augusti 2027.

Individ- och familjenamnden beslutar om att vissa mindre redaktionella
revideringar ska goras i underlaget.

Beslutsunderlag
Tillampningsanvisning Flexibel hemtjanst med ram
Protokollsutdrag individ- och familjendamnden § 3

Beredningsansvariga

Charlotta Lundstrom Barsk, verksamhetschef utredning dldre och
prevention

Jessica Atrakchi, enhetschef utredning dldre och prevention
Viviann Dannel6v Nilsson, verksamhetschef myndighetsutovning

Beslutet ska skickas till
Viviann Danneldv Nilsson, verksamhetschef myndighetsutdvning

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida3av3
Umea kommun Protokollsutdrag
Individ- och familjendmnden 2026-04-22
Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida 7 av 14

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-09-09

§77
Diarienr: IFN-2026/00122

Framflyttad verkstallighet - Flexibel hemtjanst med
ram

Arbetsutskottets forslag till beslut

Individ- och familjendmnden beslutar att skjuta fram verkstallighet av
tillampningsanvisningar for flexibel hemtjanst med ram och att
verkstallighet ska ske i samband med att avtal for hemtjanst enligt LOU
trader i kraft.

Arendebeskrivning

Individ — och familjendmnden beslutade i april om tillampningsanvisningar
for styrmodell Flexibel hemtjanst med ram och att dessa skulle trada i kraft
1 november 2026 och inkluderas i upphandlingen av hemtjanst enligt LOU.
Avtal enligt LOU skulle enligt tidplan trada i kraft 1 november.
Upphandlingen har emellertid 6verklagats och tidplanen forskjuts.

Verkstallighet av namndens beslut behéver darfor flyttas fram till dess att
avtalen trader i kraft. Enligt tidigare beslut ska drendet sedan
aterrapporteras till ndmnden ca 10 manader efter verkstéllighet.

Beslutsunderlag
Protokollsutdrag individ- och familjenamnden § 73 2026-04-22

Beredningsansvariga
Viviann Dannel6v Nilsson verksamhetschef myndighetsutévning
Charlotta Lundstrom Barsk verksamhetschef utredning aldre

Beslutet ska skickas till

Beredningsansvariga

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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lavl

UMEK Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-09-16

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00122

Hantering av ramtid i och med inforandet av
flexibel hemtjanst

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Viviann Danneldv Nilsson, verksamhetschef informerar om hantering av
ramtid in och med inférandet av flexibel hemtjanst.

Karolina Lundqvist Viviann Nilsson
Socialdirektor Verksamhetschef
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lav?2

UMEK Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-21

Individ- och
familjenamndens
arbetsutskott

Diarienr: IFN-2026/00016

Individ- och familjenamndens delegationsordning
2026

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden antar den reviderade delegationsordningen.

Beslutet géller fran och med 2026-09-28.

Arendebeskrivning

| den nya socialtjanstlagen har begreppet bistand generellt tagits bort och
anvands endast nar det galler ekonomiskt bistand. | stallet anvands
begreppet insatser for att beskriva stod for personliga behov. LSS-
/Bistandshandlaggare dr dirmed inte ldngre en relevant titel for den
personal inom myndighetsutovning som utreder och bedémer behov av
insatser. Ny titulatur &r Socialsekreterare och i revidering av
delegationsordningen har titeln LSS-/Bistandshandlaggare byts ut till
Socialsekreterare for berorda beslut.

Med anledning av nya Lag (2025:170) om skyldighet att lamna uppgifter till
de brottsbekdmpande myndigheterna har ett nytt beslut avseende detta
lagts till i delegationsordningen.

Utifran verksamhetens behov féreslas forandring av delegat av vissa beslut
samt omarbetning av vissa beslut. Revideringen innefattar sprakliga
fortydliganden som inte gor skillnad i sak exempelvis har det i avsnittet
2.4.2 Uppgifter till andra myndigheter fortydligats att bestimmelsen som
anges i lagrum inte reglerar uppgiften utan anger den
sekretessbrytandebestammelsen. Under avsnitt 2.4.1 har det fortydligats
hur beslutet ar delegerat enligt Socialdirektorens vidaredelegation
(delegationsbeslut IFN IFN-2024-00010-2 2024-06-19). Forslagen redovisas
i kronologisk ordning i bilagt underlag.

Beslutsunderlag
Delegationsordning Individ- och familjendamnden 2026-09-23
Underlag férandringar och tillagg delegationsordningen 2026-09-23
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2av?2

Tjansteskrivelse
Dnr: IFN-2026/00016

Beredningsansvariga
Charlotta Landstrom, socialt ansvarig samordnare

Beslutet skickas till

Stod och omsorgsforvaltningens ledningsgrupp
Enhetschefer myndighet

Systemforvaltningen Treserva

Karolina Lundqvist Charlotta Landstréom
Socialdirektor Socialt ansvarig
samordnare
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Sida 8 av 14

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-09-09
§78

Diarienr: IFN-2026/00016

Revidering av individ- och familjenamndens
delegationsordning

Arbetsutskottets forslag till beslut
Individ- och familjendmnden antar den reviderade delegationsordningen.

Beslutet géller fran och med 2026-09-28.

Arendebeskrivning

| den nya socialtjanstlagen har begreppet bistand generellt tagits bort och
anvands endast nar det géller ekonomiskt bistand. | stallet anvands
begreppet insatser for att beskriva stod for personliga behov. LSS-
/Bistandshandlaggare dr darmed inte ldngre en relevant titel fér den
personal inom myndighetsutovning som utreder och bedémer behov av
insatser. Ny titulatur ar Socialsekreterare och i revidering av
delegationsordningen har titeln LSS-/Bistdandshandldggare byts ut till
Socialsekreterare for beroérda beslut.

Med anledning av nya Lag (2025:170) om skyldighet att Iamna uppgifter till
de brottsbekdampande myndigheterna har ett nytt beslut avseende detta
lagts till i delegationsordningen.

Utifran verksamhetens behov féreslas forandring av delegat av vissa beslut
samt omarbetning av vissa beslut. Revideringen innefattar sprakliga
fortydliganden som inte gor skillnad i sak exempelvis har det i avsnittet
2.4.2 Uppgifter till andra myndigheter fortydligats att bestimmelsen som
anges i lagrum inte reglerar uppgiften utan anger den
sekretessbrytandebestammelsen. Under avsnitt 2.4.1 har det fortydligats
hur beslutet ar delegerat enligt Socialdirektorens vidaredelegation
(delegationsbeslut IFN IFN-2024-00010-2 2024-06-19). Forslagen redovisas
i kronologisk ordning i bilagt underlag.

Beslutsunderlag
Delegationsordning Individ- och familjendmnden 2026-09-23

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida9av 14

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-09-09

Underlag férandringar och tillagg delegationsordningen 2026-09-23

Beredningsansvariga
Charlotta Landstrém, socialt ansvarig samordnare

Beslutet skickas till

Stod och omsorgsforvaltningens ledningsgrupp
Enhetschefer myndighet

Systemforvaltningen Treserva

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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UMEA
KOMMUN

Delegationsordning Individ- och
familjenamnden

Beslutad av: Diarienummer: Datum, paragraf for beslut: Dokumentet styr:
Individ- och familjena IFN/2026-00016 -09- L A
ndivid- och familjenamnden / [2026-09-, § XX] Individ- och familjendmnden
Dokumenttyp: Giltighetstid: Dokumentansvarig:
Organiserande Fran 2026-09-28 Ulrika Gustavsson, Kvalitetschef
tills vidare
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Delegationsordning 2025-08-20
Innehall
Delegationsordning Individ- och familjendamnden
1 Delegation av NnamMNASDESIUL ......cccuviiiiieiiicie e 5
11 AlMENT OM dEIEGATION ...ttt sbe et sbe st e et saeenes 5
1.2 RAtE At fatla DESIUT ..oeeieiieeie ettt et s e steesaeesneeenee 6
1.3 Delegationsforbud och delegationsbegransningar.........ccccoveveeieiienenieiieneneeeesee e 6
13.1 Kommunallagens regler om delegering av drenden inom en ndmnd........c.ccceveevvernennne 6
1.3.2 Socialtjanstlagens regler om delegering av arenden..........ccoccvevieriieseesieeceesee e 8

N

w

1.4 Anmalan om delegationsarenden ....

Allmant om drenden inom NAMNAENs OMFAdE .......c..eeeueeeiiiieieeeieeee et 9
2.1 Bradskande DESIUL .......c.evueiriiieiieerie ettt e re e 9

2.2 Handlaggning av drenden....

221 Beslut angaende UtFEANING ....c.coevveiririeieiiriereeeete ettt 9
2.2.2 OVerflyttning @V Sr@NdE........cvcveveeeieeeieeeet ettt ananaas 10
223 Overklagan 0ch deIGIVNING.........cccvuieivevieieeieieisieseeie ettt naeaes 10
2.3 Ombud och offentligt DItrade.........cocvevueririiriereeeeee e 11
2.4 Offentlighet 0Ch SEKIELESS....cc.uiiiiriiiieiecieceteee et e b saeenaens 11
2.4.1 Utldmnande av allman handling
2.4.2 Uppgifter till andra myndigheter, t.ex. Polismyndighet ..........ccoceveriinenenieniencncnns 12
243 Anmalan till SVerformyndare .........ccoeviriiiienieieeeeee e 15
2.4.4 Anmalan till SmittskyddSIEKAre.........cceviriiiiirenieereeee e 15
245 Beslut om ansdkan hos andra myndigheter ...........ccocvieiiniiiinicninieccneceec e 15
2.5 YEEFANARN ...ttt sttt et 15

2.6 Lex Sarah ...

2.7 LeX Maria MM e 17
2.8 DOASDOANMEIAN......cuetitecirtec bbb e 17
Arenden géllande barn, unga och familj.......cccovveiieeeeieeiiriecseee e 18
31 Beslut Med StOA @V SOL.......coiviiiiiiiiiiiiiciiie s 18
3.1.1 Oppenvardsinsatser (DarN/UNGA) .......cccucveiieiiieeieieeeeeeeee e sanas 18
3.1.2 Placeringar (Darn/UNa).......coe ettt 18
3.13 Bistand enligt SoL riktat till barn/unga med funktionsnedsattningar...........c.cccvevvrvennnne 21
3.2 Beslut med stdd av lag om placering av barn i skyddat boende ........ccceeviiiiiiniiiicininnen. 21

3.3 Beslut med stod av LVU

3.3.1 3.4 Beslut med stéd av LSS (Darn/UNga) .......cccccevveeereererieesieieesieseeseeseseseesesseeesessennens 29
3.4 Beslut gallande Familjeratt med st0d av FB 0Ch SOL ......ccccevuivviiiiiiiniiciienie e 31
2 (42)
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Delegationsordning 2025-08-20
3.4.1 3.5.1 Faderskap och fOraldraskap.......coceeuecuererieiienieeeeiesie et eas 31
3.4.2 Medgivande 0Ch adOPLioN.......ccieiieiiieiecie e 31
3.4.3 Vardnad, boende, umgénge

4 Arenden GAIIANAE VUXNE .....cceiveieieieieisiiieieeeietesessisssessss ettt s st bbb s ssnsesees 32

4.1 Beslut Med StOA @V SOL........cuiueuiiiieiciiiictcccc e 32

4.1.1 Oppenvardsinsatser och vissa bistand gillande bostad (vuxna)

4.1.2 PIACEIING (VUXNA) w.vttiienieiirieieieeteste ettt sttt sttt ettt b bt sa et ene 33
4.1.3 Bistand enligt SolL till vuxna upp till 65 ar med funktionsnedsattningar ..........c.ccoceeuuee 34
4.2 Beslut Med stOd @V LVIM ......ocuiiiiiiiiiiiricicteit ettt 35
4.3 Beslut med stOd @V LSS (VUXNA) .eeveiiieiiieeieeieesite et see et siee e eteesaeeteessaesnseesseesnseenseessnens 37
4.4 Beslut om ekonomiskt bistand och dagersattning ........ccoceveeievenininsieseeese e 38

4.4.1 FOrsorjningsstod

4.4.2 Dagersattning med stOd @V LIMA .......cc.ooiiiirieniieieie sttt s 40

5 5. Arenden gillande ekonomi, INKBP MM ...c.vcviviiiecccceeeee e 40
5.1 BESIUT OM INKOP .ttt st ae st b e 40
5.2 Teckna och s3g8a UPP/NEAVE AVEAL.....cecciiiicieieieeeee et n 40
5.3 OVIIGA DESIUL.....oceeieeeeeeee ettt ettt ettt et et a ettt sttt tenane 41
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Delegationsordning 2025-08-20

Lagar, foreskrifter och forkortningar

Bidragsbrottslag (2007:612)

BrB Brottsbalk (1962:700)
Delgivningslag (2010:1932)
SFS 2017:193 Forordning (2017:193) om statlig ersattning for asylsokande m.fl
SFS 2010:1122 Forordning (2010:1122) om statlig ersattning for insatser for vissa
utlanningar
FB Foraldrabalk (1949:381)
FL Forvaltningslag (2017:900)
FPL Forvaltningsprocesslag (1971:291)
GDPR Dataskyddsférordningen
IAL Lag om arv i internationella situationer (2015:417)
IDL Lag om internationella rattsforhallanden rérande dédsbo (1937:81)
KL Kommunallag (2017:725)
KkF Kérkortsforordning (1998:980)
LPSB! Lag om placering av barn i skyddat boende (2024:79)
LUL Lag med sarskilda bestammelser om unga lagovertradare (1964:167)
LvU Lag med sdrskilda bestdammelser om vard av unga (1990:52)
Lag om offentligt bitrade (1996:1620)
LSS Lag om stod och service till vissa funktionshindrade (1993:387)
LVM Lag om vard av missbrukare i vissa fall (1988:870)

Lex Maria (HSLF 2017:41)
Lex Sarah (SOSFS 2011:5)
LMA Lag (1994:137) om mottagande av asylsdkande m.fl.
Lag (2016:1013) om personnamn
Lag (2008:206) om underrattelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar
fran valfardssystemen

LSuU Lag (2025:170) om skyldighet att lamna uppgifter till de
brottsbekampande myndigheterna

OosL Offentlighet- och sekretesslag (2009:400)
Passforordning (1979:664)

RF Regeringsformen Kungérelse (1974:152) om beslutad ny regeringsform
(RF)

PSL Patientsakerhetslag (2010:659)

SmittskL Smittskyddslag (2004:168)

SFB Socialforsakringsbalk (2010:110)

SoF Socialtjanstforordning (2025:468)

SolL Socialtjanstlag (2025:400)

1 Det finns dnnu ingen publicerad férkortning sa den kan komma att dndras

4(42)
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Delegationsordning 2025-08-20

Studiestodsforordning (2000:655)

TF Tryckfrihetsforordning (1949:105)
utiL Utlanningslagen (2005:716)

AB Arvdabalk (1958:637)

AktB Aktenskapsbalk (1987:230)

1 Delegation av namndsbeslut

1.1 Allméant om delegation

En namnd maste inte alltid fatta beslut sjélv, den kan med vissa begransningar delegera
ratten att besluta i ett specifikt drende eller en grupp av drenden till presidiet, ett utskott, en
ledamot, en ersattare (suppleant) eller en anstélld i kommunen. Regler avseende namndens

maojlighet till delegation finns i kommunallagens (KL) bestammelser.

Den person som fatt viss beslutanderatt genom delegation, fattar sjalvstandigt beslut inom
det omrade som delegationen omfattar. Delegaten bar saledes det fulla juridiska ansvaret
for sitt beslut, dven om beslutet ar fattat pa namndens vagnar. Vanliga

overklagandemojligheter galler for de beslut som fattats efter delegation.

Namnden kan nar som helst aterkalla en delegation. Det kan géras generellt eller i ett
sarskilt arende. Namnden kan ocksa 6verta beslutanderatten i ett arende, antingen genom
att efter eget handlande foregripa ett beslut i ett enskilt drende av den som fatt
delegeringen, eller genom 6verlatande fran delegaten. Vad som sagts om ndmndens
mojlighet att aterkalla en delegering och genom eget handlande foregripa ett beslut géller
ocksa for en forvaltningschef sa vitt avser forvaltningschefens vidaredelegering av

beslutanderatt.

Kommunallagen skiljer mellan beslut som maste delegeras om annan dn ndmnden skall fatta
beslut, och beslut som ar mer av verkstéllande karaktar. Beslut i kommunalrattslig mening
som maste delegeras kdannetecknas av att de &r sjalvstandiga beslut, dar det finns fler
alternativ och dar bedémningar maste goras. Beslut av verkstallighetskaraktar ar bundna till
ett annat beslut dar sjilva saken avgérs och kan 6verprévas. Atgarder som ar rent

verkstdllande behover inte delegeras sarskilt.

5 (42)
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Delegationsordning 2025-08-20

1.2 Rétt att fatta beslut

Denna delegationsordning innehaller en férteckning 6ver arenden i vilka Individ- och
familjendmnden har delegerat beslutanderétten at utskott, enskild ledamot eller anstélld

hos kommunen.

Om en drendetyp inte finns med i férteckningen sa ar det individ- och familjenamnden som
ar behorig beslutsfattare. Om ett beslut skulle fattats utan given delegation for arendet, da

ar beslutet en sk. nullitet, dvs. beslutet existerar inte.

For tjansteman som delegerats beslutsratt, sa galler ratten endast for tjansteman som
arbetar i den enhet som ansvarar for darendet. Om delegaten anser att drendet ar
svarbedémt eller av annan orsak inte anser sig kunna fatta beslut i drendet kan det
overlamnas till utskott eller till n&mnden. Om en drendetyp inte finns med i

delegationsordningen innebar det att beslut ska fattas i namnden.

Delegat har full beslutanderatt i tilldelat arende om inte nagot annat sarskilt framgar av

delegationsordningen.

Delegation som foljer av denna delegationsordning anges pa lagsta niva, det betyder att
overordnad tjansteman vid underordnad delegats forhinder, tex sjukdom eller semester kan
fatta beslut i alla de drenden som underordnad delegat kan fatta beslut om. Ratten att fatta
beslut pa delegation av namnd, omfattar aven vikarie eller tillférordnad tjansteman nar
denne tjanstgor i ordinarie delegats stalle. Ledamoter som ar ersattare, tex vice ordférande,
trader in som delegat forst da ordinarie ledamot legalt ar forhindrad att fatta beslut, tex vid

sjukdom och semester.

Delegaten socialsekreterare innefattar socialsekreterare i myndighetsutévning om inte annat

anges.

| delegationsordningen finns dven med de drenden dar namnden beslutat om sarskilda

fullmakter till handlaggare.

1.3 Delegationsforbud och delegationsbegransningar

1.3.1 Kommunallagens regler om delegering av drenden inom en namnd

Mojligheter till delegation av darenden inom en kommunal ndmnds ansvarsomraden framgar
av 6 kap. 37-40 §§, 7 kap. 5-8 §§ kommunallagen (2017:725), (KL).

6 kap. Styrelsen och andra namnder

6 (42)
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Delegationsordning 2025-08-20

37 § En namnd far uppdra at presidiet, ett utskott, en ledamot eller ersattare att besluta pa
namndens vagnar i ett visst drende eller en viss grupp av drenden. En namnd far dven

uppdra at en anstalld att besluta enligt 7 kap. 5-8 §§ KL
38 § Beslutanderatten far inte delegeras nar det géller

1. &renden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet,

2. framstéllningar eller yttranden till fullmaktige liksom yttranden med anledning av att
beslut av nédmnden i dess helhet eller av fullméaktige har 6verklagats,

3. arenden som rér myndighetsutdvning mot enskilda, om de ar av principiell
beskaffenhet eller annars av stérre vikt,

4. arenden som vackts genom medborgarforslag och som lamnats 6ver till namnden,
eller

5. éarenden som enligt lag eller annan forfattning inte far delegeras.

Beslutanderatten far inte heller delegeras till en automatiserad besluts-funktion nar det

galler

1. arenden dar beslut 6verklagas enligt bestammelserna i 13 kap.,

2. arenden dar beslut enligt lag eller annan forfattning inte far 6verklagas,
3. drenden om upphandling, eller
4

drenden om auktorisations- eller valfrihetssystem.

39 § En namnd far uppdra at ordféranden, eller en annan ledamot som namnden har utsett,
att besluta pa namndens vagnar i drenden som ar sa bradskande att namndens avgérande

inte kan avvaktas.

40 § Namnden ska besluta i vilken utstrackning beslut som har fattats med stéd av uppdrag
enligt 37 § ska anmalas till den. Beslut som inte anmals ska protokollféras sarskilt, om

beslutet far 6verklagas enligt bestimmelserna i 13 kap.

41 § En namnds beslutanderatt far enligt 37§ delegeras till ett utskott. Ett utskott kan ocksa

ha till uppgift att bereda namnden drenden.

Sadana beslut som avses i 39 § ska anmalas vid néamndens nasta sammantrade.

7 kap. Anstéllda
58& Ennamnd far uppdra at en anstéalld hos kommunen eller regionen att besluta pa

namndens vagnar i ett visst arende eller en viss grupp av drenden, dock inte i de fall som

avses i 6 kap. 38 §.

7 (42)
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Delegationsordning 2025-08-20

6 § Om en namnd med stéd av 5 § uppdrar at en forvaltningschef inom namndens
verksamhetsomrade att fatta beslut, far namnden 6verlata at forvaltningschefen att i sin tur

uppdra at en annan anstalld inom kommunen eller regionen att fatta beslutet.

7 § Om en namnd med stod av 5 § uppdrar at en anstélld att besluta pa namndens vagnar,
far ndmnden stalla upp villkor som innebér att brukarna av ndmndens tjanster ska ges
tillfalle att lagga fram forslag eller att yttra sig, innan beslutet fattas. Namnden far ocksa
bestdmma att en anstalld far fatta beslut endast om féretradare for brukarna har tillstyrkt

beslutet.

8 § Namnden ska besluta om i vilken utstrackning beslut som har fattats med stod av
uppdrag enligt 5 och 6 §§ ska anmalas till den. Beslut som inte anmals ska protokollforas

sarskilt, om beslutet far 6verklagas enligt bestimmelserna i 13 kap.

Respektive namnds ansvar och behorighet framgar av Reglementet fér Umea kommuns

styrelser och ndmnder.

1.3.2 Socialtjdnstlagens regler om delegering av drenden
I 30 kap. SoL finns bestammelser gallande socialndmndens mojligheter att delegera drenden.

Beslutanderatt i drenden enligt 30 kap. 6-9 §§ Sol kan bara delegeras av ndmnden till ett
utskott. | de fallen som anges i 30 kap. 6-9§§ far beslutanderatten inte delegeras till en
anstalld eller fortroendevald. For nagra av de arenden som anges i 30 kap. 6-9§§ finns en sa
kallad kompletterande beslutsratt for namndens ordférande eller annan ordinarie ledamot
som namnden har férordnat. Den kompletterande beslutsratten framgar alltid av speciallag.

Namnden kan dven i vissa fall ge delegation till en sarskild utsedd tjansteman.

30 kap. 10 § SoL innehaller en upprékning i vilka fall socialnamnden far delegera uppgifter
som namnden har ansvar for enl. Féraldrabalken. Andra uppgifter an de som ar uppraknade

far inte delegeras, utan kraver att namnden som helhet fattar beslut.

Uppdrag att besluta pa socialnamndens vagnar far inte omfatta befogenhet att meddela
beslut i fragor som avses i 18 kap. 11 § SoL eller att fullgéra namndens uppgifter enligt 16

kap. 18 § eller 18 kap. 19 § socialférsakringsbalken.

1.4 Anmailan om delegationsdrenden

Nédmnden ska besluta om i vilken utstréickning beslut som har fattats med stéd av uppdrag

enligt 6 kap. 37 § KL ska anmdilas. Beslut som inte anmdls ska protokollféras sérskilt, om
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beslutet far éverklagas enligt bestimmelserna i kap. 13 KL. SGdana beslut som avses i 6 kap.

39 § KL ska anmdlas vid ndmndens nédsta sammantrdde. (6 kap. 40 § KL)

Alla beslut fattade med stod av, delegerad beslutsratt, forordnande och kompletterande
beslutsratt galler som ndamndens beslut. Alla dessa beslut ska anmalas till individ- och
familjendmnden pa nastkommande sammantrade. Besluten anmals genom att listor med
delegationsbeslut som fattats under den gangna manaden sammanstalls ur
verksamhetssystemet. Listorna halls tillganglig digitalt for ledaméterna vid namndes

sammantrade, och kan vid forfragan fran ledamot forevisas digitalt av namndsekreterare.

Beslut fattade av arbetsutskottet, ordférande samt Socialdirektor anmals pa sarskild lista pa
nastkommande namnd.

2 Allmiant om drenden inom nimndens omrade

2.1 Bradskande beslut

Arende Lagrum Delegat
Beslut i arenden som &r sa bradskande att ndmndens 6 kap. 39 § KL Ordférande
avgorande inte kan avvaktas Dessa beslut ska anmalas vid

namndens nasta

sammantrade
2.2 Handlaggning av drenden
Arende Lagrum Delegat
Beslut avseende jav gallande tjansteman 7 kap. 4 § KL Socialdirektor
Verksamhetschef

Bitradande verksamhetschef

Beslut att inte dokumentera uppgifter som kan roja 14 kap. 5 § SoL Individ-och familjendmnden
den enskildes identitet vid genomférande av en insats
enligt 11 kap. 58§ SoL

2.2.1 Beslut angaende utredning

Arende Lagrum Delegat

Beslut att inleda utredning 14 kap. 2 § SoL Socialsekreterare
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Beslut att utredning inte ska inledas

14 kap. 2 § SoL

Socialsekreterare

Beslut att forlanga tid for forhandsbedémning vid 20 kap. 2 § SoL Enhetschef
synnerliga skal
Beslut att férlanga utredning gallande barns behov av | 20 kap. 3 § SoL Enhetschef

skydd eller stod for viss tid

Beslut att utredning inte ska féranleda nagon insats

14 kap. 2 § SoL

Socialsekreterare
Gruppledare
Enhetschef

Beslut att avskriva arendet fran vidare handlaggning

14 kap. 2 § SoL

Socialsekreterare

Begaran om brottsutredning avs. ungdom under 15 ar | 31 § 2 st. LUL Gruppledare
Enhetschef
2.2.2 Overflyttning av drende
Arende Lagrum Delegat

Begdran om overflyttning av drende till annan

kommun

29 kap. 10 § SoL

Socialsekreterare

Besluta att ta emot/inte ta emot drende fran annan

kommun

29 kap. 10 § SoL

IFO-utskottet

Ansoka hos Inspektionen fér vard och omsorg (IVO)

om overflyttning av arende till annan kommun

29 kap. 11 § SoL

IFO-utskottet

2.2.3 Overklagan och delgivning

Arende

Lagrum

Delegat

Andra beslut

37-39 §§ FL

Delegaten i
ursprungsbeslutet

Andra ett beslut om en insats som giller tills vidare till
den enskildes nackdel om férhallandena for den

enskilde har férandrats vasentligt.

14 kap. 9 § SoL

Enhetschef,
Gruppledare

Avvisa for sent inkommen 6verklagan 45 § FL Delegaten i
ursprungsbeslutet

Beslut att 6verklaga domstols dom/beslut i SoL-, LVM-, 40,42 §§ FL IFO-utskott

LVU- och LSS-drenden, samt begéara provningstillstand 4,28 §§ FPL (Ordf./ vice ordf. om

och inhibition

utskottets beslut inte kan
avvaktas)
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Mottaga domar, beslut, kallelser etcetera fran

domstolar och andra myndigheter.

2 § Delgivningslag

Socialdirektor med ratt att
vidaredelegera

Beslut att 6verklaga Migrationsverkets beslut i drenden

om statlig ersattning

23 §LMA
SFS2017:193

Enhetschef

Bitr. verksamhetschef

Verksamhetschef
SFS 2010:1122
40, 428§ FL
4§ FPL
2.3 Ombud och offentligt bitrade
Arende Lagrum Delegat
Anmaéla behov av offentligt bitrade samt yttra sig i 39§LVU Socialsekreterare
arende om offentligt bitrade 42 § LVM

Framstéllan eller ansokan till domstol om
malsdgandebitrade for ett barn.

11 kap. 1 § SoF

Socialsekreterare

Ge fullmakt till juridiskt ombud att féra ndmndens
talan i forvaltningsdomstol (i drende om vard eller
placering)

30 kap. 2 § SoL

IFO-utskottet

Ge fullmakt till socialsekreterare/handlaggare att
foretrada namnden i forvaltningsdomstol

30 kap. 2 § SoL

Bitr. Verksamhetschef
Verksamhetschef

Ge fullmakt till socialsekreterare/handlaggare att

30 kap. 2 § SoL

Bitr. Verksamhetschef

foretrada namnden i allman domstol nar det galler Verksamhetschef
faderskaps- och vardnadsarenden
Avvisa ombud 14 § FL Enhetschef

2.4 Offentlighet och sekretess

Beslut angaende utldmnande av handling fattas av den som har handlingen i sin vard om inte en viss

befattningshavare (enligt nedan) ska gora detta, 6 kap. 3 § OSL.

2.4.1 Utldamnande av allmdn handling

Arende

Lagrum

Delegat

Avslag pa begéaran att ta del av allmdnna handlingar

(Far 6verklagas till kammarratten)

2 kap. 17 § TF,
6 kap. 2, 3 §§ OSL

Verksamhetschef
Perspektivansvariga chefer
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Bitr. verksamhetschef
Enhetschef

(Enligt delegationsbeslut IFN
IFN-2024-00010-2 2024-06-19)

Uppstalla forbehall i samband med att handling
utldamnas (Far 6verklagas till kammarratten)

10 kap. 4 § och 13-
14 §§ OSL

Verksamhetschef
Perspektivansvariga chefer

(Enligt delegationsbeslut IFN
IFN-2024-00010-2 2024-06-19)

Besluta om anonymitetsskydd fér anmaélare

26 kap. 5 § OSL

Verksamhetschef
Perspektivansvariga chefer

(Enligt delegationsbeslut IFN
IFN-2024-00010-2 2024-06-19)

Beslut om utldmnande av uppgift ur allmédn handling 6 kap. 4 § OSL Socialsekreterare
pa begéran av enskild (ej 6verklagningsbart) Bistandshandlaggare
Enhetschef
(Enligt delegationsbeslut IFN
IFN-2024-00010-2 2024-06-19)
Beslut att ldmna ut uppgift som myndigheten férfogar | 6 kap. 5 § OSL Socialsekreterare
over pa begdran av annan myndighet Bistandshandlaggare
Verksamhetsassistent
Enhetschef
(Enligt delegationsbeslut IFN
IFN-2024-00010-2 2024-06-19)
Avslag pa myndighets begéran att ta del av uppgift 6 kap. 7 § OSL Enhetschef
som socialtjansten forfogar 6ver (Far 6verklagas till Bitr. Verksamhetschef
kammarrétten) Verksamhetschef

Perspektivansvariga chefer

(Enligt delegationsbeslut IFN
IFN-2024-00010-2 2024-06-19)

2.4.2 Uppgifter till andra myndigheter, t.ex. Polismyndighet

Arende

Lagrum

Delegat

Beslut angaende polisanmaélan av brott mot den
egna verksamheten.

10 kap. 2 § OSL

Bestdmmelsen reglerar
inte uppgiften
(drenderutan) utan
anger vissa situationer
da det dr méjligt att
Iémna ut uppgifter
utan hinder av
sekretess.

Enhetschef
Bitr. verksamhetschef
Verksamhetschef

Socialdirektor
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Beslut om att till Polismyndighet eller
Sakerhetspolisen ldmna uppgifter i syfte att
forebygga brott.

10 kap. 18 a.b §§ OSL

Bestdmmelsen reglerar
inte uppgiften
(drenderutan) utan
anger vissa situationer
da det dr méjligt att
lémna ut uppgifter
utan hinder av
sekretess.

Gruppledare
Enhetschef

Socialdirektor

Beslut om att till Polismyndighet eller annan
myndighet som ska ingripa mot brott [dmna
uppgifter for att forhindra eller avbryta vissa brott.

10 kap. 19 § OSL

Bestdmmelsen reglerar
inte uppgiften
(drenderutan) utan
anger vissa situationer
da det ar mgjligt att
lémna ut uppgifter
utan hinder av
sekretess.

Gruppledare
Enhetschef

Socialdirektor

Beslut om att till Polismyndighet lamna uppgifter
som behovs for ett omedelbart polisiart ingripande
mot unga.

10 kap. 20 § OSL
Bestdmmelsen reglerar
inte uppgiften
(drenderutan) utan
anger vissa situationer
da det ar méjligt att
lémna ut uppgifter
utan hinder av
sekretess.

Gruppledare
Enhetschef

Socialdirektor

Beslut om att till Polismyndighet eller
kontrollmyndighet for djurskydd lamna uppgifter

som ar nodvandiga for ingripande av djurskyddsskal.

10 kap. 20 a § OSL

Bestdmmelsen reglerar
inte uppgiften
(drenderutan) utan
anger vissa situationer
da det d@r méjligt att
lémna ut uppgifter
utan hinder av
sekretess.

Gruppledare
Enhetschef

Socialdirektor

Besluta att polisanmala vissa brott mot minderarig
a. gallande brott som avses i 3, 4 eller 6 kap.
brottsbalken eller lagen (1982:316) med
forbud mot kénsstympning

b. géallande brott som innefattar 6verlatelse
eller anskaffning av narkotika,
dopningsmedel eller alkoholdrycker till
nagon som inte har fyllt 18 ar

a. 10kap.21 § OSL

b. 10 kap.22 § OSL
Bestdmmelsen reglerar
inte uppgiften
(drenderutan) utan

a. Gruppledare
Enhetschef
Socialdirektor

b. Gruppledare
Enhetschef
Socialdirektor
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anger vissa situationer
da det dr mgjligt att
lémna ut uppgifter
utan hinder av
sekretess.

Beslut om att till Polismyndighet eller
Sakerhetspolisen ldmna uppgifter om misstankar om
begangen terroristbrottslighet.

10 kap. 22 a § OSL
Bestdmmelsen reglerar
inte uppgiften
(drenderutan) utan
anger vissa situationer
da det dr méjligt att
lémna ut uppgifter
utan hinder av
sekretess.

Socialdirektor

Beslut om att till aklagarmyndighet, Polismyndighet
eller sékerhetspolisen lamna uppgift om misstanke
om ett beganget brott.

10 kap. 23 § OSL

Bestidmmelsen reglerar
inte uppgiften
(drenderutan) utan
anger vissa situationer
da det ar mgjligt att
lémna ut uppgifter
utan hinder av
sekretess.

Gruppledare
Enhetschef

Bitr. verksamhetschef
Verksamhetschef

Socialdirektor

Beslut angaende polisanmalan vid misstanke om
bidragsbrott.

6 § Bidragsbrottslag

Enhetschef
Bitr. verksamhetschef
Verksamhetschef

Socialdirektor

Anmdla till IVO om det finns misstanke om att en
enskild bedriver yrkesmassig verksamhet med
personlig assistans utan tillstand enligt 23 § LSS eller
att en tillstandshavares lamplighet for att bedriva
sadan verksamhet kan ifragasattas

15§11 p. LSS

Enhetschef

Underratta Skatteverket om det kan antas att en
uppgift i folkbokféringen om en person som ar eller
har varit folkbokford ar oriktig eller ofullstandig

32&¢c
Folkbokféringslagen

Socialsekreterare

Underrdtta annan myndighet om felaktig utbetalning
fran valfardssystemen

3 &§lagom
underrattelseskyldig
het vid felaktiga
utbetalningar fran
valfardssystemen

Socialsekreterare

Beslut att pa begdran lamna uppgift om en persons
kontaktuppgifter till en brottsbekampande
myndighet, om uppgifterna behodvs i den
brottsbekdmpande verksamheten

4 §1LSU

Socialsekreterare
Gruppledare
Enhetschef

Bitr. Verksamhetschef
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Beslut om att lamna ut personuppgifter till statliga
myndigheter for forskningsandamal

15 kap. 3 § SoL

Verksamhetschef

2.4.3 Anmalan till dverformyndare

Arende

Lagrum

Delegat

Anmalan till 6verférmyndare om behov av god
man/férvaltare samt att behov inte langre féreligger

11 kap.28§1-2p.
SoF

Socialsekreterare
Enhetschef

Anmdla till 6verférmyndaren om att forhallandena
talar for att en foralder inte kommer att forvalta en
underarigs egendom pa ett betryggande satt

11 kap. 2 § 3 p. SoF

Socialsekreterare

Anmalan till 6verférmyndare om behov av 15§ 6 p. LSS Socialsekreterare
formyndare, forvaltare eller god man samt att behov Enhetschef
inte langre foreligger
2.4.4 Anmalan till smittskyddsldkare
Arende Lagrum Delegat
Anmadlan till smittskyddslakare att nagon inte foljer 6 kap. 12 § Socialsekreterare
givna forhallningsregler. Smittskyddslagen Enhetschef
2.4.5 Beslut om ans6kan hos andra myndigheter
Arende Lagrum Delegat
Ansokan hos Migrationsverket om tidsbegransat 5 kap. § 15 2 st. Enhetschef
uppehallstillstand for utlanning for betdnketid i vissa UtiL
fall
2.5 Yttranden
Arende Lagrum Delegat
Yttrande till Inspektionen for vard och omsorg 28 a § LSS IFO-utskottet

(IVO)/Forvaltningsdomstol i samband med fraga om
sarskild avgift.

34 kap. 5, 6 §§ SoL

Yttrande till tillsynsmyndighet }(—I—V&eehJQ)l i samband

28 kap-5-§-Sok

IFO-utskottet

med tillsyn i individarenden.

26¢§1SS

13-kap-6-5-RA

[Kommentar [CL1]: Tabort.

[Kommentar [CL2]: Tabort.
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Yttrande 6ver ansdokan om bostadsbidrag till familj dar
barn vistas i familjehem, stédboende eller hem for
vard eller boende.

96 kap. 8 § SFB

Socialsekreterare

Yttrande till Transportstyrelsen i korkortsarende. 3 kap. 8 § KkF Socialsekreterare
Yttrande till Transportstyrelsen i samband med 5 kap. 2 § KkF Socialsekreterare
korkortsingripande.

Yttrande till férvaltningsdomstol i &rende om statlig 23 §LMA Enhetschef

ersattning till kommuner for mottagande av
ensamkommande flyktingbarn och insatser for
asylsokande och andra nyanlanda.

SFS2017:193

SFS 2010:1122
258§ FL, 18 § FPL

Bitr. verksamhetschef

Verksamhetschef

Yttrande till aklagare/ undersékningsledare rérande
fraga om atal.

11§ Lul

Socialsekreterare

Yttrande till domstol rérande fraga om paféljd.

28 § LuL

Socialsekreterare

Yttrande till passmyndighet om att utfarda pass utan
vardnadshavarens medgivande.

3 § Pass-
forordningen

Gruppledare
Enhetschef

Yttrande till domstol 6ver handlingar i malet i
samband med 6verklagan,

a. Nar delegats beslut blivit 6verklagat

b. Nar domstol dndrat delegats beslut

25§ FL, 13§ 18§
FPL

a. Delegateni
ursprungsbeslutet
b. IFO-utskottet

Om det 6verklagade beslutet
ar av principiell
beskaffenhet, KL 6 kap. 38&
och har fattats pa delegation
med stod av KL 6 kap. § 39
av ordférande, eller sarskilt
férordnad ledamot —i de
fallen &r det namnden som
ska yttra sig.

Yttrande till klagare rérande fraga om atalsprovning.

46 § LVM

Enhetschef

Yttrande till allman domstol da den som begatt

brottslig garning kan bli foremal for LVM-vard.

31 kap.2 § BrB

Enhetschef

Yttrande till domstol med anledning av namnfraga.

44 §, 45 § Lag
(2016:1013) om

personnamn

Socialsekreterare
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2025-08-20

Arende

Lagrum

Delegat

Utreda missforhallande eller en pataglig risk for ett
missforhallande.

27 kap. 5 & SoL
24 e § LSS

Socialt ansvarig samordnare
(SAS)

Besluta att anmala allvarliga missférhallanden eller

27 kap. 6 & SoL

Socialt ansvarig samordnare

pataglig risk for ett allvarligt missforhdllande enligt Lex | 24 f § LSS (SAS)
Sarah till Inspektionen for vard och omsorg.
2.7 Lex Maria m.m.

Arende Lagrum Delegat

Beslut angaende skyldighet att utreda handelser i 3 kap. 3 § PSL Medicinskt ansvarig

verksamheten som har medfért eller hade kunnat sjukskoterska (MAS)

medféra en vardskada. Medicinskt ansvarig for
rehabilitering (MAR)

Anmadlan till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) 3 kap. 5 § PSL Medicinskt ansvarig

av hdandelser som har medfort eller hade kunnat sjukskoterska (MAS)

medféra en allvarlig vardskada. Medicinskt ansvarig for
rehabilitering (MAR)

Anmalan till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) 3 kap. 7 § PSL Medicinskt ansvarig

ang. legitimerad vardpersonal som befaras utgor en
fara for patientsakerheten.

sjukskoterska (MAS)

Medicinskt ansvarig for
rehabilitering (MAR)

Anmalan till Iakemedelsverket av allvarliga

5 kap. 2,3 §§ HSLF-

Medicinskt ansvarig for

tillbud/negativa handelser med medicintekniska FS 2021:52 rehabilitering (MAR)
produkter.

2.8 Doédsboanmalan
Arende Lagrum Delegat

Uppratta anmalan och lamna den till Skatteverket.

20 kap.8a § AB

Sarskilt utsedd
socialsekreterare

Foretrada socialndmnden i de drenden dar det aligger
namnden att varda egendom i dédsbo.

18 kap. 2§ AB

Enligt sarskild fullmakt
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Foranstalta om bouppteckning.

20 kap. 2§ AB

Sarskilt utsedd
socialsekreterare

3 Arenden gillande barn, unga och familj

3.1 Beslut med stod av SoL

3.1.1 Oppenvardsinsatser (barn/unga)

Arende

Lagrum

Delegat

Beslut om 6ppenvard/stddinsatser

a. Internt
b. Externt

11 kap. 1 & SoL

a. Socialsekreterare
b. Enhetschef

Beslut om samtalskontakt med socialsekreterare.

11 kap. 1 § SoL

Socialsekreterare

Beslut om kontaktperson/kontaktfamilj/sarskild
kvalificerad kontaktperson.

11 kap. 1 § SoL

Socialsekreterare

Beslut att tilldta stodinsatser till ett barn trots att bara
en vardnadshavare gett samtycke.

6 kap.13a§FB
(Delegationsbegransnin
genl. 30 kap. 10 § 6p.
Sol)

IFO-utskottet

Beslut om uppféljning av ett barns situation nar en

utredning avslutats utan beslut om insats.

23 kap. 1 & SoL

Socialsekreterare

Beslut om férordnande och entledigande av
kontaktperson/kontaktfamilj/ sarskild kvalificerad
kontaktperson

11 kap. 1 & SoL
13 kap. 7 § SoL

Socialsekreterare

Beslut om arvode och omkostnadsersattning till
kontaktperson/kontaktfamilj

a. Enligt SKR:s riktlinjer

b. Utdver SKR:s riktlinjer

a. Socialsekreterare
b. Gruppledare,
Enhetschef

3.1.2 Placeringar (barn/unga)

Arende

Lagrum

Delegat

Beslut om vard for stadigvarande vard och fostran i
enskilt hem

22 kap. 2 & SoL
(Delegationsbegransnin
genl. 30 kap. 6 § 1p.
Sol)

IFO-utskottet
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Medgivande att ta emot ett barn f6r stadigvarande
vard och omsorg, och uppfostran i annat enskilt hem
(privatplacering, utredning och medgivande)

22 kap. 2 § SoL
(Delegationsbegransnin
genl. 30 kap. 6 § 1p.
Sol)

IFO-utskottet

Godkadnnande av jourfamiljehem

22 kap. 4 § nya SoL

(Delegationsbegransnin
genl. 30 kap. 6 § 1p.
Sol)

IFO-utskott

Beslut om tillféllig placering

a. |egnajourhem /familjehem

b. 1konsulentstédda jourhem/familjehem inom
ramavtal

c. |konsulentstédda jourhem/familjehem
utanfoér ramavtal

11 kap. 1 § SoL

a. Gruppledare
Enhetschef

Socialsekreterare i jour

b. Gruppledare,
Enhetschef,

Socialsekreterare i jour

c. Bitradande
verksamhetschef,
Verksamhetschef,

Socialsekreterare i jour

Beslut om placering i stédboende / HVB

a. Internt

b. Externt Inom ramavtal

c. Externt Utanfoér ramavtal
(delegation for att teckna avtal se 5.2)

11 kap. 1 § SoL

a. Gruppledare
Enhetschef

Socialsekreterare i jour
Enhetschef

Bitr. verksamhetschef
Verksamhetschef
Socialsekreterare i jour
Bitr. verksamhetschef
Verksamhetschef
Socialsekreterare i jour

Overvigande om vérden fortfarande behdvs nar ett
barn vardas i ett annat hem an det egna

22 kap. 13 § SoL

(Delegationsbegransnin

IFO-utskottet

genl. 30 kap. 6 § 2p.

Sol)
Besluta att vard i familjehem ska upphéra Gruppledare
Enhetschef
Beslut att avsluta placering i stédboende/HVB Gruppledare
Enhetschef

Besluta om placering i skyddat boende tillsammans 11 kap. 1 § SoL

med vardnadshavare med samtycke fran bada 22 kap. 5 § Sol

vardnadshavarna a. Gruppledare

a. Internt
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b. Externt Inom ramavtal

c. Externt utanfér ramavtal (delegation for att
teckna avtal se 5.2)

Enhetschef
Socialsekreterare i jour

b. Enhetschef

Bitr. verksamhetschef
Verksamhetschef
Socialsekreterare i jour

c. Bitr. verksamhetschef,

Verksamhetschef
Socialsekreterare i jour

Beslut att avsluta placering med samtycke av barn i
skyddat boende

Gruppledare
Enhetschef

Beslut géllande ersattning fran foraldrar (vars barn ar
under 18 ar) nér ett barn vardas i ett annat hem an
det egna (géller ej skyddat boende)

32 kap. 3 § SoL
17 kap. 3 § SoF

(Handlar om
avgiftsstorleken)

Socialsekreterare

Andring av avgift 32 kap. 10 § SoL Socialsekreterare
Vid prévning om varden ska upphora 6vervaga om det | 22 kap. 16 § SoL IFO-utskott
finns skal att ansoka om flyttningsforbud enligt 24 § (Delegationsbegransnin
LvU genl. 30 kap. 6 § 3p.
Sol)
Overviga om det finns skal att anséka om 22 kap. 14 § SoL IFO-utskott
dverflyttning av vérdnaden enl. 6 kap. 8 § FB (nér den | 30 kap. 2 § SoL
unge varit placerad i samma familjehem under tva ar,
darefter provas fragan arligen)
Beslut att helt eller delvis avsta ersattningsskyldighet 33 kap. 6 § SoL Enhetschef

upp till ett belopp av 25 000 kr enligt 32 kap. 3 § 1st
SoL

Helt eller delvis efterge ersattningsskyldighet 6ver 25
000 kr enligt 32 kap. 3 § 1 st SoL

33 kap. 6 § SoL

IFO-utskottet

Fora talan hos forvaltningsratten om aterkrav av
ersattningsskyldighet enligt 32 kap. 3 § 1st SoL

33 kap. 4 SoL
30 kap. 6 § 6 SoL

IFO-utskottet

Framstéllan till Férsakringskassan om @ndring av
betalningsmottagare for allmant barnbidrag i
samband med placering av barn och ungdom i enskilt
hem, HVB eller stodboende

106 kap. 6-7 §§ SFB

Socialsekreterare

Anmala till CSN att studiestodet pga sarskilda skal ska
betalas till annan @n vardnadshavare

2 kap.33 §
Studiestods-
forordningen

Socialsekreterare

Beslut om uppféljning efter en placering i familjehem
eller HVB har upphort

23 kap. 2 § SoL

Socialsekreterare
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Beslut att inga avtal om fortsatt ersattning till sarskilt
forordnade vardnadshavare som tidigare varit
familjehem

a. Enligt SKR:s riktlinjer

b. Utover SKR:s riktlinjer

22 kap. 15 § SoL

a. Socialsekreterare

b. Gruppledare,
Enhetschef

Beslut om 6vriga kostnader under placering
a. Under 2000 kronor
b. Over 2000 kronor

11 kap. 1 & SoL

a. Socialsekreterare

Gruppledare

Beslut att inga avtal med familjehemsféraldrar
inkluderat arvode och omkostnadsersattning till
familjehem

a. Enligt SKR:s riktlinjer

b. Utdéver SKR:s riktlinjer

22 kap. 3 & SoL

a. Socialsekreterare

Gruppledare,
Enhetschef

3.1.3 Bistand enligt Sol riktat till barn/unga med funktionsnedséttningar

Arende

Lagrum

Delegat

Beslut om avlgsarservice

11 kap. 1 § SoL

Socialsekreterare

Beslut om ledsagning

11 kap. 1 § SoL

Socialsekreterare

Beslut om bistand i form av hemtjanst, boendestéd,
telefonservice, trygghetslarm samt andra insatser for
den enskildes livsforing i 6vrigt som inte faller under

fordldraansvar

11 kap. 1 § SoL

Socialsekreterare

Beslut om bistand i form av kontaktperson

11 kap. 1 § SoL

Socialsekreterare

Beslut om arvode och omkostnadsersattning till
kontaktperson

Socialsekreterare

Ekonomisk ersattning for elevhemsboende pa annan
ort

a. [ifall

a. Enhetschef

[Kommentar [CL3]: Andra sa att det stdr a. och b.

b. Avslag

b. Socialsekreterare

3.2 Beslut med stod av lag om placering av barn i skyddat boende

Arende

Lagrum

Delegat
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Ansoka till FR om att barnet ska placeras i skyddat
boende tillsammans med vardnadshavare utan

samtycke fran den andra vardnadshavaren

3 kap. 3 § LPSB?
(Delegationsbegrins-
ning enl. 30 kap. 8 § p.1
Sol)

IFO-utskottet

Omedelbar placering av barn i skyddat boende

4 kap. 1§ LPSB
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 8 § p.2
Sol)

IFO-utskottet

Om utskottets beslut inte
kan avvaktas finns en
kompletterande beslutsratt
for ordférande och sarskilt
forordnad ledamot enligt
beslut i individ- och
familjenamnden (2024-03-20
§74). Se

tjdnstgoringsschema.

Beslut om var barnet ska placeras och hur insatsen i

ovrigt ska genomforas

5 kap. 1 § LPSB
(Delegationsbegrins-
ning enl. 30 kap. 8 § p.3
Sol)

IFO-utskottet

Om utskottets beslut inte
kan avvaktas finns en
kompletterande beslutsratt
for ordférande och sarskilt
foérordnad ledamot enligt
beslut i individ- och
familjenamnden (2024-03-20
§74).Se

tjanstgoringsschema.

Ansdkan om forlangd tid for ansdkan

4 kap. 6 § 2 st. LPSB

Enhetschef, gruppledare

Beslut om att omedelbar insats i form av skyddat

boende ska upphora

4 kap. 8 § LPSB

IFO-utskottet

Om utskottets beslut inte
kan avvaktas finns en
kompletterande beslutsratt
for ordférande och sarskilt
forordnad ledamot enligt
beslut i individ- och
familjendamnden (2024-03-20
§ 74). Se

tjanstgoringsschema.

Overvigande av om insatsen ska fortsitta

5 kap. 3 § LPSB

IFO-utskottet

2 Det finns dnnu ingen publicerad férkortning sa den kan komma att dndras
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(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 8 § p.4
Sol)

Hemlighallande av vistelseort

5kap. 4§ p.1LPSB
(Delegationsbegrins-
ning enl. 30 kap. 8 § p.5
Sol)

IFO-utskottet

Om namndens beslut inte
kan avvaktas: Ordférande
och sarskilt forordnade
ledamoter

Begrdnsning av umgange

5kap. 4 § p. 2 LPSB
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 8 § p.5
Sol)

IFO-utskottet

Om namndens beslut inte
kan avvaktas: Ordférande
och sarskilt forordnade
ledamoter

Overvigande om beslut enl. 4 § fortfarande behévs
(hemlighdllande av vistelseort och begransning av

umgange)

5 kap. 6 § LPSB
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 8 § p.5
Sol)

IFO-utskottet

Avvisande av framstallning fran vardnadshavare om
att beslut om hemlighallande av vistelseort eller
umgangesbegransning ska upphéra inom sex manader

fran det att ett beslut enligt 4 § har fatt laga kraft

5 kap. 7 § LPSB

Enhetschef, gruppledare

Besluta om handrackning av polismyndighet

8 kap. 7 § LPSB
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 8 § p.7
Sol)

IFO-utskottet

Om utskottets beslut inte
kan avvaktas beslutar sarskilt
forordnad ledamot, enl.
beslut i individ- och
familjenamnden (2024-03-20
§74). Se

tjdnstgoringsschema.

Beslut att insatsen ska upphora

7 kap. 1 § LPSB
(Delegationsbegréins-
ning enl. 30 kap. 8 § p.6
Sol)

IFO-utskott

Ordférande (Bradskande
beslut enligt 6 kap. 39 § KL)

Avvisande av framstallning fran vardnadshavare om
att insats enligt 3 kap. ska upphdra inom sex manader
fran det att ett beslut enligt 4 § har fatt laga kraft

7 kap. 2 § LPSB

Enhetschef, gruppledare

23 (42)

194/241




169/26 Revidering av individ- och familjenamndens delegationsordning - IFN-2026/00016-7 Revidering av individ- och familjend@mndens delegationsordning : Delegationsordning Individ- och familjenamnden 2026-09-23

Delegationsordning

3.3 Beslut med stod av LVU

2025-08-20

Arende

Lagrum

Delegat

Ansoka hos forvaltningsratten om vard

48§LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 § p.1
Sol)

IFO-utskottet

Beslut om omedelbart omhéndertagande

6§LVU
6a §LVU

(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 § 2p.
Sol)

IFO-utskottet

Om utskottets beslut inte
kan avvaktas finns en
kompletterande beslutsratt
for ordférande och sarskilt
férordnad ledamot enligt
beslut i individ- och
familjenamnden (2024-03-20
§74).Se
tjanstgoringsschema.

Beslut om upphodrande av omedelbart

omhandertagande

9§LVU

IFO-utskottet

Om utskottets beslut inte
kan avvaktas finns en
kompletterande beslutsratt
for ordférande och sarskilt
forordnad ledamot enligt
beslut i individ- och
familjenamnden (2024-03-20
§74). Se

tjanstgoringsschema.

Ansokan om fortsatt omhandertagande, nar svensk
domstol inte dr behorig att besluta om beredande av
vard enl. LVU

9agLvu

(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7§ 3p
Sol

IFO-utskott

Upphorande av omedelbart omhandertagande enl. 6a | 9b § LVU Enhetschef, gruppledare
§LVU
Ansokan till férvaltningsratten om forlangd 8§LVU Enhetschef

utredningstid

Beslut om hur varden skall ordnas och var den unge

ska vistas under vardtiden

11§1,3st.LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 § p.4
Sol)

IFO-utskottet

Om utskottets beslut inte
kan avvaktas finns en
kompletterande beslutsratt
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for ordférande och sarskilt
forordnad ledamot enligt
beslut i individ- och
familjenamnden (2024-03-20
§74). Se
tjdnstgoringsschema.

Beslut att medge att den unge far vistas i eget hem

under vardtiden

11§2,3st. LVU

(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 § p.4
Sol

IFO-utskottet

Om utskottets beslut inte
kan avvaktas finns en
kompletterande beslutsratt
for ordférande och sarskilt
férordnad ledamot enligt
beslut i individ- och
familjenamnden (2024-03-20
§74).Se
tjanstgoringsschema.

Beslut rérande den ungas personliga férhallanden i 11§4st. LVU Socialsekreterare
den man beslutet inte &r att hanfora till 11 § 1 och 2

st. LVU (ex. en kortare vistelse utom familjehemmet

eller HVB)

Overvigande om vard med stéd av 2 § LVU 13 § 1st. LVU IFO-utskottet

fortfarande behovs

(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 § p.5
Sol)

Prévning om vard enl LVU 3 § skall upphéra enl. 21§
LVU (inom 6 man fran det att placeringsbeslutet

verkstalldes)

13§ 2st. LVU

(Delegationsbegrans-
ning enl.30 kap. 7 § p.5
Sol)

IFO-utskottet

Vid prévning om LVU-vard ska upphora 6vervaga om
det finns skal att ans6ka om flyttningsforbud enligt 24
§LVU

13b§LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 § p.6
Sol)

IFO-utskottet

Overviga om det finns skl att anséka om
overflyttning av vardnaden enl. 6 kap. 8 § FB (nar den
unge varit placerad i samma familjehem under tva ar,

darefter provas fragan arligen)

13c§LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 § p.7
Sol)

IFO-utskottet

Besluta om hur den unges umgange med féraldrarna

eller vardnadshavarna ska utévas

14§ 2st.1p. LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 § p.8
Sol)

6 kap. 39 § KL

IFO-utskottet

Om namndens beslut inte
kan avvaktas och beslut
oundgangligen maste fattas,
far ordférande och sarskilt
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forordnad ledamot besluta
pa namndens vagnar, enl.
beslut i individ- och
familjenamnden (2024-03-20
§ 74). Se
tjdnstgoringsschema.

Besluta att den unges vistelseort inte ska rojas for

foraldern eller vardnadshavarna

14§ 2st.2 p. LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 § p.8
Sol)

6 kap. 39 § KL

IFO-utskottet

Om namndens beslut inte
kan avvaktas och beslut
oundgangligen maste fattas,
far ordférande och sarskilt
férordnad ledamot besluta
pa namndens vagnar, enl.
beslut i individ- och
familjenamnden (2024-03-20
§74). Se
tjdnstgoringsschema.

Beslut att upphdva umgangesbegransning

14 § 2 st. 1p LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7§ 8p
SoL

IFO- utskott

Beslut att upphéva beslut om hemlighallande av

vistelseort

14 §2st. 2p
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7§ 8p
Sol

IFO-utskott

Overvigande om beslut att inte réja vistelseort och
att begransa umganget fortfarande behovs (var 3:e

manad)

14 § 3 st LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 § p.8
Sol)

IFO-utskott

Besluta att varden ska upphora

21§LVU

(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 § p.9
Sol)

IFO-utskottet

Beslut om uppféljning vid aterférening med 21b§LVU Socialsekreterare
vardnadshavare

Beslut om att avsluta uppféljning efter aterférening 21b§LVU Socialsekreterare
(senast sex manader efter den inleddes) 21¢c§LVU

Besluta om forebyggande insatser i form av
kontaktperson eller deltagande i behandling i

6ppenvard

228§1st.1,2pLVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 §
p.10 Sol)

IFO-utskottet
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Prévning om beslut om férebyggande insatser skall

upphora

22 §3st.LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 §
p.10 Sol)

IFO-utskottet

Besluta att forebyggande insatser ska upphora

22§LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 §
p.10 Sol)

IFO-utskottet

Ansokan hos forvaltningsratten om flyttningsférbud

24 §LVU

(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 §
p.11 Sol)

IFO-utskottet

Overvigande om flyttningsférbud fortfarande behévs

26 § 1st. LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 §
p.12 Sol)

IFO-utskottet

Beslut om att flyttningsférbud ska upphora

26 §2st. LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 §
p.12 Sol)

IFO-utskottet

Beslut om tillfalligt flyttningsférbud om réttens beslut

inte kan avvaktas

27 §LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 §
p.11 Sol)

IFO-utskottet

Om utskottets beslut inte
kan avvaktas finns en
kompletterande beslutsratt
for ordférande och sarskilt
forordnad ledamot enligt
beslut i individ- och
familjenamnden (2024-03-20
§74). Se

tjdnstgoringsschema.

Besluta att tillfalligt flyttningsforbud ska upphora

30§2st. LVU

IFO-utskottet

Om utskottets beslut inte
kan avvaktas beslutar
ordférande eller annan
ledamot, enl. beslut i Individ-
och familjenamnden (2024-
03-20 § 74). Se tjanstgorings-

schema.

Beslut om hur den unges umgange med foraldrar eller
andra ska utovas efter beslut om flyttningsforbud

31§LVU

IFO-utskottet
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(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 §
p.13 Sol)

Om namndens beslut inte
kan avvaktas och beslut
oundgangligen maste fattas,
far ordférande och sarskilt
forordnad ledamot besluta
pa namndens vagnar, enl.
beslut i individ- och
familjenamnden (2024-03-20
§74). Se
tjanstgoringsschema.

Ansoka hos forvaltningsratten om utreseférbud

31b§LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 &
p.14 Sol)

IFO-utskottet

Prévning om beslut om utreseférbud ska upphéra

31c§1st.LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 §
p.14 Sol)

IFO-utskottet

Beslut om att utreseférbudet ska upphora

31c§2st.LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 &
p.14 Sol)

IFO-utskottet

Beslut om tillfalligt utreseférbud

31d§LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 §
p.14 Sol)

IFO-utskottet

Om utskottets beslut inte
kan avvaktas finns en
kompletterande beslutsratt
for ordférande och sarskilt
forordnad ledamot enligt
beslut i individ- och
familjenamnden (2024-03-20
§74). Se
tjdnstgoringsschema.

Beslut om att ett tillfalligt utreseférbud ska upphora

31g2st.§LVU

IFO-utskottet

Om utskottets beslut inte
kan avvaktas beslutar
ordférande eller annan
ledamot, enl. beslut i Individ-
och familjenamnden (2024-
03-20 § 74). Se tjanstgorings-
schema.

Beslut om ett tillfdlligt undantag fran ett utreseférbud

31i§LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 §
p.14 Sol)

IFO-utskottet
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Beslut om lakarundersokning, utse lakare samt plats 32§ LVU Socialsekreterare
for lakarundersokning
Beslut att uppmana till provtagning av 32a§LVU IFO-utskottet

vardnadshavare/féralder infér umgange (vid vard
enligt § 2 LVU)

(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 §
p.15 Sol)

Beslut att uppmana till provtagning av
vardnadshavare/foralder infor upphérande av vard
enligt 2 § LVU

32b§LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 &
p.15 Sol)

IFO-utskottet

Begdran om handrackning av polismyndighet for att
bereda ldkare tilltrade till den unges hem eller att féra

den unge till lakarundersokning

43§1st.1p.LVU

(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 §
p.16 Sol)

IFO-utskottet
Ordférande

Begaran om handrackning av polismyndighet for
genomforande av beslut om vard eller

omhéandertagande

43§ 1st.2p. LVU
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 7 §
p.16 Sol)

IFO-utskottet

Om utskottets beslut inte
kan avvaktas beslutar sarskilt
forordnad ledamot, enl.
beslut i individ- och
familjenamnden (2024-03-20
§74). Se

tjdnstgoringsschema.

Ansokan till Skatteverket om skyddad folkbokforing

30 § tredje stycket
folkbokféringslagen

(fér barn som vardas
enligt2 §LVU, se 14 §
4st LVU)

IFO-utskottet

Anmalan till Skatteverket om upphdrande av skyddad
folkbokforing

17 & andra stycket
3p.
folkbokforingslagen

IFO-utskottet

3.3.1 3.4 Beslut med stéd av LSS (barn/unga)

Arende Lagrum Delegat

Besluta om personkretstillhorighet (del av eventuellt 1,7 §§ LSS Socialsekreterare
beslut om insats enligt 9 §)

Beslut om bitrdde av personlig assistent eller 9§2p.LSS Socialsekreterare

ekonomiskt stod till skéliga kostnader for sadan
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Delegationsordning 2025-08-20

assistans, till den del behovet inte tacks av beviljade

assistanstimmar enl. 51 kap. SFB

Beslut om ledsagarservice 9§3p. LSS Socialsekreterare
Beslut om bitrade av kontaktperson 98§4p. LSS Socialsekreterare
Beslut om avldsarservice i hemmet 98§ 5p. LSS Socialsekreterare
Beslut om korttidsvistelse (korttids eller stodfamilj) 98§6p. LSS Socialsekreterare

utanfor det egna hemmet

Beslut om korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar 9§7p.LSS Socialsekreterare
Beslut om bostad med sarskild service (boende eller 9§8p. LSS Enhetschef /Bitr.
familjehem) fér barn/unga verksamhetschef/
Verksamhetschef
Beslut om verkstillighet 9§6,7,8 p. LSS Socialsekreterare
Beslut att utbetala ekonomiskt stod enligt 9 § forsta 11 § LSS Socialsekreterare

stycket 2 punkten till annan &n den berattigade

Beslut om aterbetalning av ekonomiskt stod enligt 9 §
forsta stycket 2 LSS punkten som lamnats felaktig eller
med for hogt belopp

a. Belopp t.o.m. 15000 kr

b. Belopp 6ver 15000 kr

a. Enhetschef
b. IFO-utskottet

Beslut om forhandsbesked om rétten till insatser 16 § LSS Socialsekreterare

Beslut om arvode och omkostnadsersattning till

kontaktperson/stédfamilj Socialsekreterare

b. Enhetschef

I

a. Enligt SKR:s riktlinjer

b. Utover SKR:s riktlinjer Bitradande
verksamhetschef
Beslut om arvode och omkostnadsersattning till
familjehem a. Socialsekreterare

a. Enligt SKR:s riktlinjer b. Enhetschef

b. Utdver SKR:s riktlinjer Bitrddande
verksamhetschef
Beslut om erséattning fran forédldrar nar barn beviljas 20 § LSS Enhetschef

boende enligt 9 § p. 8 LSS
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3.4 Beslut gillande Familjerdtt med stod av FB och SolL
3.4.1 3.5.1 Faderskap och foraldraskap
Arende Lagrum Delegat
Godkannande faderskaps-/foraldraskapsbekraftelser dar lkap.4§1,2
parterna ar éverens och ingen tvekan rader om faderskapet st. FB a. Administratér
« x Socialsekreterare
a. Nar parterna ar sammanboende 1lkap.9 § FB
. . b. Socialsekreterare
b. Nar parterna ej 4r sammanboende
Godkidnnande av faderskaps/forildraskapsbekriftelse da lkap.2§FB Socialsekreterare
tvekan rader 1kap.481,2
st. FB
lkap.9§FB
Besluta att inleda utredning om faststallande om 2 kap. 1§ FB Socialsekreterare
faderskap/foraldraskap
Begéra bitrade fran annan kommun 2 kap. 4 § 2 st. Socialsekreterare
FB
Verka for att rattsgenetisk undersdkning ager rum 2 kap.6 & FB Socialsekreterare
Besluta om att inleda utredning om havande av faderskaps- 2 kap. 9§ 1st. Socialsekreterare
/foraldraskapspresumtion FB

Vacka och fora talan fér barn i mal om faderskap/féréaldraskap

3 kap. 5,6 §§ FB

Socialsekreterare

3.4.2 Medgivande och adoption

Arende

Lagrum

Delegat

Beslut att utse nagon att genomféra en adoptionsutredning

4 kap. 14 § FB

Enhetschef

Medgivande att ta emot barn med hemvist utomlands for
adoption

24 kap. 1 & SoL
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 6 &
p.5 Sol)

IFO-utskottet

Aterkallande av medgivande

24 kap. 4 § 2 st.
SolL

(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 6 §
p.5 Sol)

IFO-utskottet

Samtycke till fortsatt adoptionsforfarande

24 kap. 5 § SoL

Socialsekreterare

Vagra samtycke till fortsatt adoptionsférfarande

24 kap. 5 § SoL

IFO-utskottet
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Delegationsordning 2025-08-20
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 6 §
Sp. Sol)
3.4.3 Vardnad, boende, umgédnge
Arende Lagrum Delegat

Godkidnna/ej godkinna avtal om vardnad, boende, umginge

6kap.6§,14a2
st. §, 15a3 st §,
17a§FB

Socialsekreterare

Beslut om att utse utredare i mal och drenden om vardnad,

boende, umgange

6 kap. 19 § 3 st.
och 20§ FB

Enhetschef

Avge yttrande till ratten nar namnd bereds tillfalle att yttra sig

i mal i drende om vardnad, boende och umgéange

6 kap. 19 § 2 st.
FB

Socialsekreterare

Beslut att ej avge yttrande i mal om vardnad eller umgange da

namnden enbart har beretts tillfille att yttra sig

6 kap. 19 § 2 st.
FB

Enhetschef

Ladmna upplysningar till ratten i mal eller &rende om 6 kap. 20 § FB Socialsekreterare
interimistisk vardnad, boende eller umgénge Enhetschef
Godk&nna avtal om underhallsbidrag for framtiden om 7 kap.7 § FB IFO-utskott

betalningsperioderna éverstiger 3 manader

Beslut om att avge yttrande till domstol innan beslut om

umgangesstod i familjerattsarenden

6 kap.15¢c§2 st
.FB

Socialsekreterare

Enhetschef

Besluta att verkstalla skyddade umgangen pa uppdrag av
domstol med umgangesstodijare i lokal eller genom sarskild

forordnad kp

6 kap.15c§FB

Socialsekreterare

Utse person att medverka vid umgange, efter rattens beslut

om umgangesstod

6 kap. 15c3st. §
FB

Socialsekreterare

4 Arenden gillande vuxna

4.1 Beslut med stod av SolL

4.1.1 Oppenvardsinsatser och vissa bistand gillande bostad (vuxna)

Arende

Lagrum

Delegat
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Delegationsordning

2025-08-20

Beslut om 6ppenvard (ej sociala kontrakt)
a. Internt
b. Externtinom ramavtal
c. Externt utanfoér ramavtal

11 kap. 1 § SoL

a. Socialsekreterare

b. Enhetschef

c. Bitradande
verksamhetschef/
Verksamhetschef

Beslut om socialt boende
a. Internt
b. Extern utférare inom ramavtal, upp till en
manad
c. Extern utférare inom ramavtal, langre dn en
manad

d. Extern utférare utanfér ramavtal

11 kap. 1 § SoL

a. Socialsekreterare
b. Socialsekreterare

c. Gruppledare, Enhetschef

d. Bitrddande
verksamhetschef/
verksamhetschef,
Socialsekreterare i jour

Beslut om bostad (socialt kontrakt eller
forstahandskontrakt for valdsutsatta)
a. Bifall
b. Avslag

11 kap. 1, 4 §§ SoL

a. Enhetschef

b. Socialsekreterare

Beslut om bostad (socialt kontrakt,
forstahandskontrakt for valdsutsatta, ”Bostad forst”)
a. Bifall
b. Avslag

11 kap. 1, 4 §§ SoL

a. Enhetschef
b. Socialsekreterare

Beslut om tillfalligt akutboende

11 kap. 1 § SoL Socialsekreterare

Beslut om kontaktperson/kontaktfamilj/ sarskilt
kvalificerad kontaktperson

11 kap. 1 § SoL Socialsekreterare

Beslut om férordnande och entledigande av
kontaktperson/kontaktfamilj/ sarskilt kvalificerad
kontaktperson

11 kap. 1 § SoL Socialsekreterare

Beslut om arvode och omkostnadsersattning till
kontaktperson/kontaktfamilj

a. Enligt SKR:s riktlinjer

b. Utdver SKR:s riktlinjer

a. Socialsekreterare
b. Enhetschef

4.1.2 Placering (vuxna)

Arende

Lagrum Delegat

Beslut om placering i familjehem
a. |egnafamiljehem

b. I konsulentstédda familjehem inom ramavtal

11 kap.1§SolL
a. Gruppledare
Enhetschef
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Delegationsordning

2025-08-20

c. |konsulentstodda familjehem utanfor
ramavtal

b. Enhetschef
Socialsekreterare i jour

c. Bitr. verksamhetschef
Verksamhetschef

Beslut om placering i Stodboende (16-20ar) / HVB +18
ar
a. internt
b. Inom ramavtal
c. utanfoér ramavtal
(delegation for att teckna avtal se 5.2)

11 kap. 1 § SoL

a. Gruppledare
Enhetschef

b. Enhetschef
Socialsekreterare i jour

c. Bitr. verksamhetschef
Verksamhetschef
Socialsekreterare i jour

Beslut om placering i skyddat boende
a. internt
b. Inom ramavtal
c. utanfor ramavtal

(delegation for att teckna avtal se 5.2)

11 kap. 1 § SoL

a. Gruppledare
Enhetschef

b. Enhetschef
Socialsekreterare i jour

c. Bitr. verksamhetschef
Verksamhetschef

Socialsekreterare i jour

Ansvarsforbindelse for kontraktsvard

11 kap. 1 § SoL

Enhetschef

Ersattning till familjehem
a. Enligt SKR:s riktlinjer
b. Utover SKR:s riktlinjer

a. Socialsekreterare
b. Enhetschef

Ersattning for uppehélle vid vard av vuxna i
HBV/familjehem pga skadligt bruk eller beroende
samt andra insatser

32 kap. 2 § SoL

Socialsekreterare

Beslut om att inte ta ut egenavgift vid placering

32 kap. 2 § SoL

Enhetschef

Andring av avgift

32 kap. 10 § SoL

Socialsekreterare

Beslut att helt eller delvis efterge
ersattningsskyldighet upp till ett belopp av 25 000 kr
enligt 32 kap. 2§ SoL

33 kap. 6 § SoL

Enhetschef

Helt eller delvis efterge ersattningsskyldighet 6ver 25
000 kr enligt 32 kap. 2§ SoL

33 kap. 6 § SoL

IFO-utskottet

Fora talan hos forvaltningsratten om aterkrav av
ersattningsskyldighet enligt 32 kap. 2 § SoL

33 kap. 4 § SoL

IFO-utskottet

4.1.3 Bistand enligt SoL till vuxna upp till 65 ar med funktionsnedsattningar

Arende

Lagrum

Delegat

34 (42)

205/241




169/26 Revidering av individ- och familjenamndens delegationsordning - IFN-2026/00016-7 Revidering av individ- och familjend@mndens delegationsordning : Delegationsordning Individ- och familjenamnden 2026-09-23
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Beslut om sarskild boendeform och korttidsvistelse 11 kap. 1 § SoL
a. Socialsekreterare (efter
a. Internt 2d med
b. Externt samrad me
enhetschef)

b. Bitradande
verksamhetschef/
verksamhetschef

Beslut om hemtjanst, boendestdd, ledsagarservice, 11 kap. 1 § SoL Socialsekreterare
telefonservice, dagverksamhet,
matdistribution/matabonnemang, trygghetslarm samt
andra insatser for den enskildes livsforing i dvrigt
Beslut om bostad (socialt kontrakt eller 11 kap. 1,4 §§ SoL
forstahandskontrakt for valdsutsatta)
a. Bifall a. Enhetschef
b. Avslag b. Socialsekreterare
Beslut om kontaktperson 11 kap. 1 & SoL Socialsekreterare
Faststalla avgifter (fran personer 6ver 20 ar) i sarskilt 32 kap. 1§ SoL Assistent
boende och for hemtjanst och 6vrig hjalp i hemmet
Andring av avgifter enligt géllande regler 32 kap. 10 § SoL Assistent
Andring avgifter utdver gallande regler 32 kap. 10 § SoL Enhetschef
Beslut om arvode och omkostnadsersattning till
kontaktperson
a. Enllgt SKR:s riktIinjer a. Socialsekreterare
b. Utdver SKR:s riktlinjer b. Enhetschef
Bitrddande
verksamhetschef
4.2 Beslut med stod av LVM
Arende Lagrum Delegat
Besluta att inleda utredning 78§ LVM Socialsekreterare
Besluta att utredning inte ska inledas eller att inledd 7 §LVM Gruppledare
utredning ska laggas ned Enhetschef
Besluta att inte ans6ka om vard 9§ LVM Gruppledare
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Besluta om lakarundersokning samt utse lakare for 9§ LVM Socialsekreterare
undersdkningen
Ansoka hos forvaltningsratten om vard 11 §LVM IFO-utskottet

(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 9 § 1p.
Sol)

Beslut om omedelbart omhandertagande

13 §LVM

(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 9 § 2p.
Sol)

IFO-utskottet

Om utskottets beslut inte
kan avvaktas finns en
kompletterande beslutsratt
for ordférande och sarskilt
forordnad ledamot enligt
beslut i individ- och
familjenamnden (2024-03-20
§74). Se
tjdnstgoringsschema.

Beslut om att ett omedelbart omhandertagande ska
upphora

18b §LVM

IFO-utskottet

Om utskottets beslut inte
kan avvaktas beslutar
ordférande eller annan
ledamot, enl. beslut i individ-
och familjenamnden (2024-
03-20 §74). Se tjanstgorings-

schema.

Beslut om vard i annan form (nar SiS beslutat om vard
utanfor ett LVM-hem)
a. Internt
b. Inom ramavtal
c. Utanfoér ramavtal (delegation for att teckna
avtal se 5.2)

27 §LVM

a. Gruppledare
Enhetschef

b. Enhetschef
c. Bitr. verksamhetschef
Verksamhetschef

Beslut om att begara polishandrackning for att féra
missbrukare till Iakarundersckning eller genomféra
vard eller omhéndertagande

45§ 1,2 p. LVM

Gruppledare
Enhetschef

Socialsekreterare i jour

Beslut om egenavgift vid placering

32 kap. 2 § SoL

Socialsekreterare

Beslut om att inte ta ut egenavgift vid placering

32 kap. 2 § SoL

Enhetschef
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4.3 Beslut med stdd av LSS (vuxna)

Arende Lagrum Delegat

Besluta om personkretstillhorighet (del av eventuellt 1,7 8§§ LSS Socialsekreterare

beslut om insats enligt 9 §)

Beslut om bitrdde av personlig assistent eller 9§2p.LSS Socialsekreterare
ekonomiskt stod till skéliga kostnader for sadan
assistans, till den del behovet inte tacks av beviljade

assistanstimmar enl. 51 kap. SFB

Beslut om ledsagarservice 9§3p. LSS Socialsekreterare
Beslut om bitrade av kontaktperson 984 p. LSS Socialsekreterare
Beslut om avldsarservice i hemmet 98§ 5p. LSS Socialsekreterare
Beslut om korttidsvistelse utanfor det egna hemmet 98§6p. LSS Socialsekreterare
Beslut om korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar 9§7p.LSS Socialsekreterare

Beslut om bostad med sarskild service for vuxna eller | 9§ 9 p. LSS

annan sarskild anpassad bostad a. Enhetschef
a. Bifall Bitr. verksamhetschef
b. Avslag Verksamhetschef

b. Socialsekreterare

Enhetschef
Beslut om bostad med sarskild service for vuxna eller | 9§ 9 p. LSS Enhetschef
annan sarskild anpassad bostad Bitr. verksamhetschef
Verksamhetschef
Beslut om daglig verksamhet 9§100p. LSS Socialsekreterare
Beslut om verkstallighet 989,10 p. LSS Socialsekreterare
Beslut att utbetala ekonomiskt stdd enligt 9 § forsta 11 § LSS Socialsekreterare

stycket 2 punkten till annan an den berattigade

Beslut om aterbetalning av ekonomiskt stéd enligt 9§ | 12 § LSS
forsta stycket 2 punkten som lamnats felaktig eller
med for hogt belopp

a. Belopp t.o.m. 15000 kr

b. Belopp 6ver 15000 kr

a. Enhetschef
b. IFO-utskottet

Beslut om férhandsbesked om réatten till insatser 16 § LSS Socialsekreterare

Beslut om arvode och omkostnadsersattning till
kontaktperson

a. Enligt SKR:s riktlinjer a. Socialsekreterare
b. Utdver SKR:s riktlinjer b. Enhetschef
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Bitr. verksamhetschef

4.4 Beslut om ekonomiskt bistand och dagerséattning

4.4.1 FOrsorjningsstod

Arende Lagrum Delegat

Beslut om ekonomiskt bistand for forsérjning och 12 kap. 1 § SoL Socialsekreterare

levnadskostnader i 6vrigt enligt gallande rutiner och

riktlinjer

5 . istand for foredrint B 1§s Soci ’ :,

levnadskostnader-i 6vrigt utdver gallande rutiner och med-enhetschef ‘ [Komme"tar [CL4]: Tabort beslutet. ]
Beslut om ekonomiskt bistand for forsérjning och 12 kap. 1 & SoL Socialsekreterare i

levnadskostnader i 6vrigt, vid akuta behov (beslut av beredskap/jour

personal under beredskapstjanstgoring/socialjour)

Begara att en enskild ska delta i aktivitet efter tre 12 kap. 4 a § SoL Socialsekreterare
sammanhangande manader med forsorjningsstod

Begara att en enskild ska delta i aktivitet innan tre 12 kap. 4 a § SoL Socialsekreterare
sammanhangande manader med forsorjningsstod

Begéra att den enskilde ska delta i anvisad praktik 12 kap. 4 § SoL Socialsekreterare
eller annan kompetenshojande verksamhet

Neka eller satta ned fortsatt forsorjningsstod nar den | 12 kap. 5 § SoL Socialsekreterare
enskilde avbdjer att delta eller uteblir fran anvisad
aktivitet enligt aktivitetskravet, praktik eller
kompetenshojande verksamhet

Beslut om begravningskostnader 12 kap. 1 § SoL Socialsekreterare

Sarskilt utsedd
socialsekreterare

Beslut att bevilja ekonomiskt bistand for forsérjning 12 kap. 1 § SoL Enhetschef
och levnadskostnader i dvrigt utdver gallande rutiner
och riktlinjer avseende tex:

- Lakemedel och sjukvard utom férman

- Kostnad for saneringsstad

- Kostnad for tandvard 6ver 15 000 kr

- Kostnad for resa utomlands

- Hyresskulder mer @n 2 manader

- Elskulder éver 4000 kr

- Flyttkostnader utom kommunen
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Bestutom-flyttkostraderutom kommunen 12 kap. 1§ Sok Enhetschef| (Kommentar [CL5]: Ta bort
Beslut att bevilja ekonomiskt bistand utéver 12 kap. 1 | 12 kap. 2 § SoL Enhetschef

§ Sol

Beslut om avslag pa ekonomiskt bistand utéver 12
kap. 1 & SoL

12 kap. 2 § SoL

Socialsekreterare

Beslut om bistand som forskott pa forman

12 kap. 1 § SoL

Socialsekreterare

Beslut om bistand enligt 12 kap. 2 § vid undantagande | 12 kap. 2 § SoL Enhetschef
av ersattningar betraffande ideellt skadestand, liksom

ideella delar av brottsskadeersattning eller

forsakringsersattning, for krankning, sveda och vark,

lyte och men samt brottsskadeersattning till barn som

bevittnat vald

Beslut om bistand med 6verenskommelse om 12 kap. 2 § SoL Enhetschef
aterbetalning

Beslut om bistand i form av formedling 11 kap. 1 & SoL Enhetschef

Helt eller delvis efterge ersattningsskyldighet (avser
aterkrav enligt 33 kap. 2 § Sol)

a. upp till ett belopp av 25 000 kr
b. &ver 25000 kr

33 kap. 6 § SoL

a. Enhetschef
b. IFO-utskottet

Eftergift av ersattningsskyldighet som avses i 33 kap. 1
§ Sol.

33 kap. 6 & SoL

IFO-utskottet

Beslut om aterkrav av ekonomiskt bistand som utgatt
pga. att den sokande Idmna oriktiga uppgifter eller
genom underldtenhet att [amna uppgifter mm

a. Belopp t.o.m. 25000 kr

b. Belopp 6ver 25000 kr

33 kap. 1 & SoL

a. Gruppledare
Enhetschef
b. IFO-utskottet

Beslut om aterkrav av ekonomiskt bistand i form av
forskott pa forman eller ersattning m.m.

33 kap. 2 § SoL

Socialsekreterare

Aterkrav av ekonomiskt bistand enligt 12 kap. 2 § SoL

33 kap. 3 § SoL

Socialsekreterare

Fora talan hos forvaltningsratten om aterkrav enligt
33 kap. 1 § SoL (om nagon fatt bistand genom att
lamna oriktiga uppgifter eller genom underlatenhet
att lamna uppgifter mm.)

33 kap. 4 § SoL
(Delegationsbegrans-
ning enl. 30 kap. 6 § 6p.
Sol)

IFO-utskottet

Fora talan hos forvaltningsratten om aterkrav enligt
33 kap. 2 § SoL

33 kap. 4 § SoL

Enligt sarskild fullmakt

Beslut att ordna gravsattning

5kap.2§
Begravningslagen

Enhetschef
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2025-

08-20

Beslut i fraga om dédsboanmalan

20 kap. 8a § AB

Socialsekreterare

Beslut i fraga om dodsboférvaltning 18 kap. 2 § AB Socialsekreterare
Beslut om anmdlan om dddsboavveckling 18 kap. 2 § AB Socialsekreterare
Handhavande i frdga om bodelning och arvsskifte 2 kap. 3 § IDL Socialsekreterare
2 kap. 5 § IAL
4.4.2 Dagersattning med stéd av LMA
Arende Lagrum Delegat

Beslut om dagersattning och sarskilt bidrag enl. LMA,
1§ 1st 3 punkten, 3a § 2 stycket

LMA 17, 18 §§

Socialsekreterare

5 5. Arenden gillande ekonomi, inkdp m.m

5.1 Beslut om inkdp

Arende

Delegat

Bestalla varor och tjanster

Socialdirektér med réatt att vidaredelegera

Utse bestallare och attestanter inklusive ersattare

Socialdirektér med ratt att vidaredelegera

5.2 Teckna och siga upp/hiva avtal

Arende

Delegat

Hyresavtal enligt faststalld boendeplan

Socialdirektér med ratt att vidaredelegera

Hyresavtal utover faststalld boendeplan

Socialdirektér med ratt att vidaredelegera

Ovriga avtal med ekonomiskt innehall

Socialdirektor med ratt att vidaredelegera

Avtal med LOV-utforare

Upphandlingschef

Bitr. upphandlingschef

Personuppgiftsbitradesavtal

Socialdirektor med ratt att vidaredelegera
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Delegationsordning

5.3 Ovriga beslut

2025-08-20

Arende

Delegat

Bokforingsmassig avskrivning av fordringar

Socialdirektor med ratt att vidaredelegera

Besluta om bidrag ur fondmedel

Socialdirektér med ratt att vidaredelegera

Beslut att bestalla utredning hos Fastighet, service

Socialdirektor med ratt att vidaredelegera

Omfattande forskningsprojekt och andra projekt som

kraver sarskilda resurser

Socialdirektor

Ldmna yttrande i samhéllsplaneringsarenden dar

namndens beslut ej kravs

Socialdirektor

Beslut angaende skadestandsansprak och avtal om

forlikning avseende skadestandsansprak

a. upp till % prisbasbelopp
b. &ver % prisbasbelopp upp till 2 prisbasbelopp

c. over 2 prisbasbelopp

a. Enhetschef
b. Verksamhetschef

c. Socialdirektor

6 Ovrigt

Arende

Delegat

Besluta om deltagande i kurser och konferenser och

studiebesok inom Sverige och Europa for fortroendevalda

Arbetsutskottet

Beslut att avsla begaran enligt artiklarna 12.5 samt 15-21
i dataskyddsforordningen (GDPR)

Socialdirektér med réatt att vidaredelegera

Beslut att faststdlla konsekvensbedémningar enligt artikel
35 i EU:s dataskyddsférordning (EU 2016/679).
Delegationen innebar dven ratt att samrada med
tillsynsmyndighet enligt artikel 36 i EU:s
dataskyddsférordning.

Socialdirektor med ratt att vidaredelegera

Beslut att teckna datadelningssavtal for faststallande av
ansvar vid gemensamma personuppgiftsbehandlingar
enligt art. 26 i dataskyddsférordning (EU 2016/679)

Socialdirektor med ratt att vidaredelegera
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Delegationsordning 2025-08-20

Faststalla krisledningsplan for stéd- och Socialdirektor

omsorgsforvaltningen

42 (42)
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UMEA
I(OM ’ 'N 2026-08-26 IFN-2026/00016

Underlag tillagg och forandringar i delegationsordningen

o 2.3 Ombud och offentligt bitrade
e Avvisa ombud, enligt 14 § Forvaltningslagen.
Delegat: Enhetschef
Forslag: Att beslutet laggs till i delegationsordningen och delegeras till enhetschef.

o 2.4.2 Uppgifter till andra myndigheter, t.ex. Polismyndighet
e Beslut om att [amna ut personuppgifter till statliga myndigheter for

forskningsdandamal, enligt 15 kap. 3 § SolL.
Delegat: Verksamhetschef
Forslag: Att beslutet laggs till i delegationsordningen och delegeras till

verksamhetschef.

o Nytt avsnitt i delegationsordningen

¢ Ansokan hos Migrationsverket om tidsbegransat uppehallstillstand for utlanning
for betanketid i vissa fall. Lagrum: 5 kap. § 15 2 st. Utldanningslagen.
Delegat: Enhetschef
Forslag: Att beslutet laggs till i delegationsordningen och delegeras till enhetschef.

o Forslag: Att nytt avsnitt, 2.4.5 Beslut om ansékan hos andra myndigheter laggs till i
delegationsordningen med ovanstaende beslut.

o 2.5 Yttranden

o Yttrande till tillsynsmyndighet (IVO och JO) i samband med tillsyn i
individarenden, 28 kap. 5 § Sol, 26 ¢ § LSS, 13 kap. 6 § RF.
Delegat: IFO-utskottet
Forslag: Att ta bort upprakningen av tillsynsmyndigheter IVO och JO samt
laghdnvisning i syfte att alla yttranden till tillsynsmyndigheter i individarenden

delegeras till IFO-utskott.

o 3.1.3 Bistand enligt Sol riktat till barn/unga med funktionsnedséattningar

e Ekonomisk ersattning for elevhemsboende pa annan ort

c. Bifall a. Enhetschef
d. Avslag b. Socialsekreterare

1(3)
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Forslag: Att justera felskrivning av punktbokstaver.

o 3.2 Beslut med stod av lag om placering av barn i skyddat boende

e Beslut om att omedelbar insats i form av skyddat boende ska upphora, enligt 4
kap 8 § LPSB.
Delegat: IFO-utskott
Forslag: Att beslutet kompletteras med delegation till ordférande ifall beslutet
inte kan avvaktas. Forandringen syftar till att skapa likformighet med upphérande
beslut enligt LVU och LVM.

o 4.4.1 Forsorjningsstod

e Beslut att bevilja ekonomiskt bistand for forsérjning och levnadskostnader i 6vrigt
utover gallande rutiner och riktlinjer avseende:
- Lakemedel och sjukvard utom férman
- Kostnad for saneringsstad
- Kostnad for tandvard 6ver 15 000 kr
- Kostnad for resa utomlands
- Hyresskulder mer dn 2 manader
- Elskulder 6ver 4000 kr
Enligt 12 kap 1 § SoL.
Delegat: Enhetschef
Forslag: Att i upprakningen lagga till flyttkostnader utom kommunen samt lagga

|”

till "till exempel” innan upprakningen. Detta i kombination med att det tva
nedanstdende besluten tas bort ar en strukturell och spraklig andring som syftar

till att gora delegationsordningen tydligare och enklare att forsta.

e Beslut om ekonomiskt bistand for forsorjning och levnadskostnader i 6vrigt
utover gallande rutiner och riktlinjer enligt 12 kap 1 § SoL.
Delegat: Socialsekreterare i samrad med enhetschef
Forslag: Att beslutet tas bort eftersom beslutet blir 6verflodigt efter spraklig

forandring av ovanstaende beslut.

e Beslut om flyttkostnader utom kommunen enligt 12 kap. 1 § SolL.
Delegat: Enhetschef
Forslag: Att beslutet tas bort eftersom beslutet blir 6verflodigt efter spraklig

forandring av ovanstaende beslut.

2(3)
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Begara att en enskild ska delta i aktivitet efter tre sammanhdngande manader
med forsorjningsstod, enligt 12 kap. 4 a § SoL.

Delegat: Socialsekreterare

Forslag: Att beslutet laggs till i delegationsordningen och delegeras till

socialsekreterare.

Begéra att en enskild ska delta i aktivitet innan tre sammanhdngande manader
med forsorjningsstod, enligt 12 kap 4 d § Sol.

Delegat: Socialsekreterare

Forslag: Att beslutet laggs till i delegationsordningen och delegeras till

socialsekreterare.

Neka eller satta ned fortsatt forsorjningsstod nar den enskilde avbojer att delta
eller uteblir fran anvisad praktik eller kompetenshojande verksamhet, enligt 12
kap. 5 & Sol. Delegat: Socialsekreterare

Forslag: Att det gors ett sprakligt tillagg om att det dven galler ifall personen

avbaijt eller inte deltagit i anvisad aktivitet enligt aktivitetskravet.

3(3)
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Sida 8 av 14

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-09-09
§78

Diarienr: IFN-2026/00016

Revidering av individ- och familjenamndens
delegationsordning

Arbetsutskottets forslag till beslut
Individ- och familjendmnden antar den reviderade delegationsordningen.

Beslutet géller fran och med 2026-09-28.

Arendebeskrivning

| den nya socialtjanstlagen har begreppet bistand generellt tagits bort och
anvands endast nar det géller ekonomiskt bistand. | stallet anvands
begreppet insatser for att beskriva stod for personliga behov. LSS-
/Bistandshandlaggare dr darmed inte ldngre en relevant titel fér den
personal inom myndighetsutovning som utreder och bedémer behov av
insatser. Ny titulatur ar Socialsekreterare och i revidering av
delegationsordningen har titeln LSS-/Bistdandshandldggare byts ut till
Socialsekreterare for beroérda beslut.

Med anledning av nya Lag (2025:170) om skyldighet att Iamna uppgifter till
de brottsbekdampande myndigheterna har ett nytt beslut avseende detta
lagts till i delegationsordningen.

Utifran verksamhetens behov féreslas forandring av delegat av vissa beslut
samt omarbetning av vissa beslut. Revideringen innefattar sprakliga
fortydliganden som inte gor skillnad i sak exempelvis har det i avsnittet
2.4.2 Uppgifter till andra myndigheter fortydligats att bestimmelsen som
anges i lagrum inte reglerar uppgiften utan anger den
sekretessbrytandebestammelsen. Under avsnitt 2.4.1 har det fortydligats
hur beslutet ar delegerat enligt Socialdirektorens vidaredelegation
(delegationsbeslut IFN IFN-2024-00010-2 2024-06-19). Forslagen redovisas
i kronologisk ordning i bilagt underlag.

Beslutsunderlag
Delegationsordning Individ- och familjendmnden 2026-09-23

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida9av 14

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-09-09

Underlag férandringar och tillagg delegationsordningen 2026-09-23

Beredningsansvariga
Charlotta Landstrém, socialt ansvarig samordnare

Beslutet skickas till

Stod och omsorgsforvaltningens ledningsgrupp
Enhetschefer myndighet

Systemforvaltningen Treserva

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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lav?2

UMEK Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-09-10

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00265

Uppfoljning efter granskning av kommunens arbete
gallande handlaggning av umgangesbegransning
enligt LVU

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Pa uppdrag av Umea kommuns revisorer genomfordes i december 2024 en
granskning av ndmndens arbete med handlaggning av umganges-
begrénsning enligt Lag med sarskilda bestammelser om vard av unga, LVU.
Arendet giller nu uppféljning av vidtagna atgarder utifrdn granskningens
rekommendationer.

Granskningens samlade beddmning var att individ- och familjendamnden
inte hade en tillfredsstallande styrning och uppféljning av handlaggning av
umgangesfragor enligt LVU. Granskningens rekommendationer (se bilaga)
Iag till grund for planerade atgarder i verksamheten.

Planerade atgarder:

e Se over befintliga rutiner och vid behov tydliggora
handlaggningsprocessens olika ansvarsdelar.

e Utfora riktade insatser for att sakerstalla foljsamhet till rutiner.

e Revidera rutin gallande besvarshanvisning.

e Fortydliga mall for beslutsprotokoll gillande beslutsmotivering vid
bradskande beslut.

e GOra en sarskild plan for egenkontroll gallande handldaggning av
arenden enligt LVU dar utredning, beslut och 6verviagande om
umgangesbegransning ingar och darefter systematiskt félja upp
arbetet.

e Foresla att detta omrade finns med i namndens internkontrollplan
for 2026.

e Anvanda resultatet fran egenkontroller for att identifiera behov av
ytterligare kompetensutveckling samt som underlag for dialog och
kollegialt larande i berérda verksamheter.
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2av?2

Tjansteskrivelse
Dnr: IFN-2026/00265

Sammanfattningsvis har alla atgarder genomforts vilket framgar av bifogat
underlag. Namnden far information om vidtagna atgérder.

Beslutsunderlag
Bilaga Uppfodljning av atgardsplan

Beredningsansvariga
Socialt ansvarig samordnare Charlotta Landstrom

Beslutet ska skickas till
Kvalitetschef Erica Balfors Birgersson

Karolina Lundqvist Charlotta Landstrom
Socialdirektor Socialt ansvarig
samordnare
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Datum 2026-09-10 IFN-2026/00265

Uppfdljning av atgarder - KPMG:s granskning av Umea kommuns arbete om handlaggning av
umgangesbegransning enligt Lag med sarskilda bestdmmelser om vard av unga, LVU, IFN-
2024/00267

| tabellen redovisas vilka aktiviteter som genomforts inom respektive rekommendation fran granskningen. Status vid uppféljning visar pa om
aktiviteten ej paborjats, paborjats eller ar helt genomférda. Av tabellen framgar att samtliga inplanerade aktiviteter har genomférts och att
inga aktiviteter aterstar.

Rekommendation: Genomfoérda aktiviteter: Aterstaende aktiviteter: Status vid uppfoljning:

Befintliga rutiner har reviderats Genomférd
bland annat genom att

handlaggningsprocessens olika

ansvarsdelar har tydliggjorts.

Riktade insatser for att Genomford
sdkerstalla foljsamhet till

rutiner genom att varje

arbetsgrupp har haft

genomgang av ovan reviderade

rutiner.

Plan for egenkontroll av LVU- Genomférd
darenden har upprattats.

Rutin géllande Genomford
besvarshanvisning har
reviderats.
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Datum 2026-09-10 IFN-2026/00265
Mall fér beslutsprotokoll har Genomférd
reviderats med komplettering
om att beslutsmotivering vid
bradskande beslut ska anges.
Plan for egenkontroll av LVU- Genomford
drenden har upprattats.
Plan for egenkontroll av LVU- Genomférd
drenden har upprattats. e
Omradet har redovisats i Genomford
namndens internkontrollplan
2026.
Varje enhetschef har Genomférd

omhéandertagit och analyserat
resultat fran egenkontrollen och
utifran resultatet bedémt behov
av dialog och kollegialt ldrande i
arbetsgruppen.
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UMEK Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-08-21

Individ- och
familjenamndens
arbetsutskott

Diarienr: IFN-2026/00255

Ej behovsprovad insats - Funktionell familjeterapi

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden beslutar:

att insatsen Funktionell familjeterapi ska vara en insats utan
behovsprovning enligt 11 kap. 5 § SoL

att de villkor som framgar av underlaget ska vara géllande for insatsen

att insatsen inte ska undantas fran dokumentationskrav enligt 14 kap. 3§
SolL.

Arendebeskrivning

FFT, funktionell familjeterapi (familjebehandling) dr en behandlingsmetod
som hjalper familjer att forbattra relationer, kommunikation och
samarbete. Det kommer att finnas tva satt att fa stod genom FFT, ett
kortare stdd utan individuell behovsprovning eller formellt beslut och en
mer omfattande behandling dar det krdvs utredning och ett formellt beslut.

Den kortare FFT-insatsen ar en insats for personliga behov till enskilda utan
nagon individuell behovsprovning. Genom insatsen kan socialtjansten
erbjuda ett tidigt, lattillgangligt och ett forebyggande arbete riktat till
ungdomar och deras familjer. Malet &r att hjalpa ungdomen/familjen att
hitta funktionella I6sningar pa det de upplever problematiskt samt att
motverka behov av mer omfattande insatser.

Insatsen vander sig till familjer dar det:
e ofta blir konflikter hemma

e man har svart att na fram till varandra

e det finns en oro fran foralder och/eller ungdom for hur det fungerar
hemma

e skolk, droger eller annat beteende som paverkar familjen negativt.

| insatsen deltar ungdom och féralder tillsammans i familjebehandlingens
lokaler en gang i veckan. Insatsen kan ges upp till 7 tillfallen. | insatsen
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2av?2

Tjansteskrivelse
Dnr: IFN-2026/00255

arbetar man med att forbattra kommunikationen, hitta satt att [6sa
problem tillsammans, 6ka forstaelsen for varandra och starka
gemenskapen i familjen.

Vid behov av mer stod kan familjen fa hjalp att ansoka om fortsatt
behandling.

Villkor
Insatsen erbjuds till familjer som har ungdomar i dldern 12-18 ar och som
ar folkbokforda i Umea kommun.

Insatsen kommer att erbjudas pa formiddagar pa vardagar under perioden
september till maj.

Insatsen erbjuder familjen upp till sju tillfallen, 1 gang i veckan, med
ungdomen och dennes foréldrar i familjebehandlingens lokaler pa Teg.

Undantag fran dokumentationskrav
Insatsen ska inte undantas fran dokumentationskrav enligt 14 kap 3 §
Socialtjanstlagen.

Beredningsansvariga
Sara Hjelte, enhetschef familjebehandling

Beslutet ska skickas till
Karin Osterberg, bitradande verksamhetschef
Sara Hjelte, enhetschef

Karolina Lundqvist Annette Forsberg
Socialdirektor Verksamhetschef
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Sidallav14
Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-09-09

§ 80
Diarienr: IFN-2026/00255

Ej behovsprovad insats - Funktionell familjeterapi
(FFT)

Arbetsutskottets forslag till beslut
Individ- och familjendmnden beslutar:

att insatsen Funktionell familjeterapi ska vara en insats utan
behovsprovning enligt 11 kap. 5 § Sol

att de villkor som framgar av underlaget ska vara géllande for insatsen

att insatsen inte ska undantas fran dokumentationskrav enligt 14 kap. 3§
SoL.

Arendebeskrivning

FFT, funktionell familjeterapi (familjebehandling) ar en behandlingsmetod
som hjalper familjer att forbattra relationer, kommunikation och
samarbete. Det kommer att finnas tva satt att fa stod genom FFT, ett
kortare stod utan individuell behovsprévning eller formellt beslut och en
mer omfattande behandling dar det krdvs utredning och ett formellt
beslut.

Den kortare FFT-insatsen ar en insats for personliga behov till enskilda utan
nagon individuell behovsprovning. Genom insatsen kan socialtjansten
erbjuda ett tidigt, lattillgdngligt och ett forebyggande arbete riktat till
ungdomar och deras familjer. Malet ar att hjalpa ungdomen/familjen att
hitta funktionella I6sningar pa det de upplever problematiskt samt att
motverka behov av mer omfattande insatser.

Insatsen vander sig till familjer dar det:
e ofta blir konflikter hemma

e man har svart att na fram till varandra

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida 12 av 14
Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-09-09

e det finns en oro fran foralder och/eller ungdom for hur det fungerar
hemma

e skolk, droger eller annat beteende som paverkar familjen negativt.
| insatsen deltar ungdom och foralder tillsammans i familjebehandlingens
lokaler en gang i veckan. Insatsen kan ges upp till 7 tillfallen. | insatsen
arbetar man med att forbattra kommunikationen, hitta satt att 16sa
problem tillsammans, 6ka forstaelsen for varandra och starka
gemenskapen i familjen.

Vid behov av mer stdd kan familjen fa hjalp att anstka om fortsatt
behandling.

Villkor
Insatsen erbjuds till familjer som har ungdomar i aldern 12-18 ar och som
ar folkbokférda i Umea kommun.

Insatsen kommer att erbjudas pa formiddagar pa vardagar under perioden
september till maj.

Insatsen erbjuder familjen upp till sju tillfdllen, 1 gang i veckan, med
ungdomen och dennes foraldrar i familjebehandlingens lokaler pa Teg.

Undantag fran dokumentationskrav
Insatsen ska inte undantas fran dokumentationskrav enligt 14 kap 3 §
Socialtjanstlagen.

Beredningsansvariga
Sara Hjelte, enhetschef familjebehandling

Beslutet ska skickas till
Karin Osterberg, bitrddande verksamhetschef

Sara Hjelte, enhetschef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sidallav14
Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-09-09

§ 80
Diarienr: IFN-2026/00255

Ej behovsprovad insats - Funktionell familjeterapi
(FFT)

Arbetsutskottets forslag till beslut
Individ- och familjendmnden beslutar:

att insatsen Funktionell familjeterapi ska vara en insats utan
behovsprovning enligt 11 kap. 5 § Sol

att de villkor som framgar av underlaget ska vara géllande for insatsen

att insatsen inte ska undantas fran dokumentationskrav enligt 14 kap. 3§
SoL.

Arendebeskrivning

FFT, funktionell familjeterapi (familjebehandling) ar en behandlingsmetod
som hjalper familjer att forbattra relationer, kommunikation och
samarbete. Det kommer att finnas tva satt att fa stod genom FFT, ett
kortare stod utan individuell behovsprévning eller formellt beslut och en
mer omfattande behandling dar det krdvs utredning och ett formellt
beslut.

Den kortare FFT-insatsen ar en insats for personliga behov till enskilda utan
nagon individuell behovsprovning. Genom insatsen kan socialtjansten
erbjuda ett tidigt, lattillgdngligt och ett forebyggande arbete riktat till
ungdomar och deras familjer. Malet ar att hjalpa ungdomen/familjen att
hitta funktionella I6sningar pa det de upplever problematiskt samt att
motverka behov av mer omfattande insatser.

Insatsen vander sig till familjer dar det:
e ofta blir konflikter hemma

e man har svart att na fram till varandra

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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ktionell familjeterapi (FFT) - IFN-2026/00255-3 Beslut individ- och familjenamndens arbetsutskott § 80 2026-09-09 - Ej behovsprovad insats - Funktionell familjeterapi (FFT) : Protokollsutdrag individ- och familjenamndens arbetsutskott § 80 2026-09-09

Sida 12 av 14
Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-09-09

e det finns en oro fran foralder och/eller ungdom for hur det fungerar
hemma

e skolk, droger eller annat beteende som paverkar familjen negativt.
| insatsen deltar ungdom och foralder tillsammans i familjebehandlingens
lokaler en gang i veckan. Insatsen kan ges upp till 7 tillfallen. | insatsen
arbetar man med att forbattra kommunikationen, hitta satt att 16sa
problem tillsammans, 6ka forstaelsen for varandra och starka
gemenskapen i familjen.

Vid behov av mer stdd kan familjen fa hjalp att anstka om fortsatt
behandling.

Villkor
Insatsen erbjuds till familjer som har ungdomar i aldern 12-18 ar och som
ar folkbokférda i Umea kommun.

Insatsen kommer att erbjudas pa formiddagar pa vardagar under perioden
september till maj.

Insatsen erbjuder familjen upp till sju tillfdllen, 1 gang i veckan, med
ungdomen och dennes foraldrar i familjebehandlingens lokaler pa Teg.

Undantag fran dokumentationskrav
Insatsen ska inte undantas fran dokumentationskrav enligt 14 kap 3 §
Socialtjanstlagen.

Beredningsansvariga
Sara Hjelte, enhetschef familjebehandling

Beslutet ska skickas till
Karin Osterberg, bitrddande verksamhetschef

Sara Hjelte, enhetschef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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172/26 Sammantrédestider individ- och familjenamnden 2027 - Nytt datum for studiebesék - IFN-2026/00015-7 Sammantradestider individ- och familjenamnden 2027 - Nytt datum for studiebesok : Tjansteskrivelse

lavl

UMEK Tjansteskrivelse
KOMMUN 2026-09-08

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00015

Sammantradestider individ- och familjenamnden
2027 — Nytt datum for studiebesok

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden beslutar att flytta datumet fér namndens
studiebesok fran den 29 mars till den 8 april 2027.

Arendebeskrivning
Datumet for individ- och familjendamndens studiebesdk 2027 behover
flyttas.

Beredningsansvariga
Ulrika Gustafsson, stabschef

Beslutet ska skickas till

Individ- och familjenamndens ledaméter och ersattare
Karolina Lundqvist, socialdirektor

Ulrika Gustafsson, stabschef

Karolina Lundqvist Ulrika Gustafsson
Socialdirektor Stabschef
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173/26 Information om Al-stéd for transkribering och dokumentation - IFN-2026/00050-39 Information om Al-stod for transkribering och dokumentation : Tjansteskrivelse

lav?2

UMEA Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-08-24

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00050

Information om Al-stod for transkribering och
dokumentation

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Stod- och omsorgsforvaltningen forbereder en sex manader lang,
avgransad pilot med Al-stodet Interpreto inom myndighetsutévningen.
Piloten inleds i vuxengrupp 1 och 2 och kan darefter omfatta familjeratten
samt ett begransat antal medarbetare inom SoL under 65 ar och LSS. Syftet
ar att minska administrationen, starka dokumentations kvalitet och ge
socialsekreteraren battre forutsattningar att vara narvarande i motet med
den enskilde.

Namnden ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av person-
uppgifter inom verksamheten och behéver darfér kdnna till hur den
planerade piloten hanterar kansliga och sekretessreglerade uppgifter.
Informationen knyter ocksa an till n&mndens uppdrag att utveckla och
anvanda ny teknik och digitala arbetssatt. Ingen atgéard eller nagot
stallningstagande efterfragas.

Interpreto omvandlar inspelade eller dikterade samtal till text och tar
fram ett strukturerat dokumentationsutkast. Utkastet granskas, rattas
och kompletteras alltid av ansvarig medarbetare innan det fors over till
verksamhetssystemet. Al-stddet fattar inga beslut och goér inga
professionella eller rattsliga bedémningar.

Inspelning sker endast efter att deltagarna har informerats och lamnat
frivilligt muntligt medgivande. Den enskilde kan avsta eller avbryta utan
att handlaggningen paverkas. Ett manuellt arbetssatt finns alltid som
alternativ.

Forberedelserna omfattar informationsklassning, riskanalys, konsekvens-
beddmning enligt GDPR, sekretessprévning och sakerhetskrav. Verk-
samhetsinnehallet behandlas i Sverige, far inte anvdndas for modell-
traning eller leverantorens egna dndamal och omfattas av tystnadsplikt.
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173/26 Information om Al-stéd for transkribering och dokumentation - IFN-2026/00050-39 Information om Al-stod for transkribering och dokumentation : Tjansteskrivelse

2av?2

Tjansteskrivelse
Dnr: IFN-2026,/00050

Ljud raderas efter transkribering och dokumentationsunderlag raderas
efter granskning och overforing till verksamhetssystemet.

Piloten ska foljas upp avseende tidsbesparing, dokumentationskvalitet
och upplevd nérvaro i samtalet. Resultatet blir underlag for att bedéma
om anvandningen ska fortsatta, utvecklas eller avslutas.

Berérda medarbetare har fatt grundlaggande Al-kunnighet och ska
utbildas i verktyget och gallande rutiner. Piloten har samverkats med de
fackligt och startar forst nar nédvandiga bedémningar, avtal, skydds-
atgérder och interna rutiner &r fardigstallda.

Beslutsunderlag

Beredningsansvariga
Sandra Ericsson Sjoblom, verksamhetsutvecklare digitalisering

Beslutet ska skickas till

Karolina Lundqvist Sandra Ericsson Sjoblom
Socialdirektor Verksamhetsutvecklare
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174/26 Aterkoppling kurser och konferenser - IFN-2026/00012-17 Aterkoppling kurser och konferenser : Tjansteskrivelse

lavl

UMEA Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-08-24

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00012

Aterkoppling kurser och konferenser

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Ledamoéter och ersattare i individ- och familjendmnden aterkopplar fran
kurser och konferenser som de deltagit i.
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175/26 Ovriga fragor 2026 - IFN-2026/00050-38 Ovriga fragor 2026 : Tjansteskrivelse

lavl

UMEA Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-08-24

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00050
Ovriga fragor 2026

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Ovriga frdgor som anmals vid godkidnnande av dagordningen tas upp och
besvaras.
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176/26 Information om omstallining till nya socialtjanstlagen - IFN-2026/00189-6 Information om omstlining till nya socialtjanstlagen : Tjansteskrivelse

lavl

UMEA Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-08-24

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00189

Information om omstallning till nya
socialtjanstlagen

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Malin Viklund, samordnare for omstallningen till ny socialtjanstlag
informerar om Umed kommuns omstéllningsarbete utifran nya
socialtjanstlagen.

Den 1 juli 2025 borjade den nya socialtjanstlagen att galla. Den nya lagen
innebar nya syn- och arbetssatt for samtliga delar av kommunens
verksamheter.
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177/26 Socialdirektéren informerar 2026 - IFN-2026/00014-14 Socialdirektoren informerar 2026 : Tjansteskrivelse

lavl

UMEA Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-08-24

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00014

Socialdirektoren informerar 2026

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Karolina Lundqvist, socialdirektor informerar om aktuella fragor inom stod-
och omsorgsforvaltningen.
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178/26 Anmélan av delegerade beslut och anmalningsarenden individ- och familjendmnden 2026 - :

Denna behandling '178/26 Anmaélan av delegerade beslut och anmalningsarenden individ- och familjenamnden
2026' har inget tjansteutlatande.
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179/26 Anmélan av ordférandebeslut - :

Denna behandling '179/26 Anmalan av ordforandebeslut' har inget tjansteutlatande.

237/241



180/26 Beslut enligt féréldrabalken - :

Denna behandling '180/26 Beslut enligt foraldrabalken' har inget tjansteutlatande.

238/241



181/26 Beslut enligt féréldrabalken - :

Denna behandling '181/26 Beslut enligt foraldrabalken' har inget tjansteutlatande.
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182/26 Beslut enligt féréldrabalken - :

Denna behandling '182/26 Beslut enligt foraldrabalken' har inget tjansteutlatande.
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183/26 Yttrande till Diskrimineringsombudsmannen i anmélningséarende - :

Denna behandling '183/26 Yttrande till Diskrimineringsombudsmannen i anméalningsarende' har inget
tjansteutlatande.
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