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Kommunrevisorernas och  lekmanna-
revisorernas uppgifter foljer av
kommunallag, revisionsreglemente och
god revisionssed i kommunal verksamhet.
Lekmannarevisorernas uppgifter regleras
dven i aktiebolagslagen.

Revisionen syftar ytterst till att ge
kommunfullmaktige underlag till ansvars-
provning av kommunstyrelse, namnder,
och enskilda fortroendevalda. For de
kommunala bolagen ar det bolagsstamman
som provar ansvaret for bolagets styrelse
och VD, dar lekmannarevisorernas
granskningsrapport utgdr ett underlag.
Lekmannarevisorerna uttalar sig dock inte i
ansvarsfragan i sin granskningsrapport.

Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revi-
sorerna/lekmannarevisorerna prova om:

e Verksamheten skots pa ett andamals-
enligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt

e Rikenskaperna &r rattvisande!?

e Den interna kontrollen som gors inom
styrelser och namnder ar tillracklig

Utgangspunkten for
revisorernas/lekmannarevisorernas arbete
ar God sed i kommunal verksamhet. |
revisionsarbetet beaktas daven de rekom-
mendationer som Skyrev (Féreningen
Sveriges Kommunala Yrkesrevisorer) utger.

Revisorerna/lekmannarevisorerna ska
arligen granska verksamheten inom
styrelsernas och namndernas
verksamhetsomraden i den omfattning
som foljer av god revisionssed.

! Lekmannarevisorerna granskar inte rikenskaperna
i kommunens bolag

Revisionen ska vara framatsyftande, leda
till utveckling, forbattring och en
effektivare verksamhet. Den ska dven vara
en tillgang i det demokratiska arbetet och
ett stod for arbetet i styrelse, ndmnder och
bolag.

For att klara detta uppdrag, och kunna
uttala oss i ansvarsfragan, maste vi priori-
tera och planera vara insatser. Darfor gor
vi en kontinuerlig analys av vasentlighet
och risk. Riskanalysen gors samlat for
kommunstyrelsen, ndmnder och bolags
och ligger till grund fér denna
revisionsplan.

Revisorerna/lekmannarevisorerna arbetar
aktivt med sin riskanalys vilket gor att
revisionsplanen och planerade
granskningar kan komma att uppdateras
under aret.

Den arliga granskningen av verksamheten
genomfors genom grundlaggande
granskning, férdjupad granskning samt
granskning av deldrsrapport och
arsredovisning?.

Den grundldggande granskningen
genomfors genom att fortlépande ta del av
styr- och uppfdéljningsdokument, protokoll
och 6vriga handlingar samt genom
dialogmoten med kommunstyrelsen,
namnder, bolag och verksamhet. Vidare
granskas styrelsernas och namndernas
interna kontroll. Utifran revisorernas
riskanalys genomfors dven utokningar
inom ramen for den grundlaggande
granskningen.

Fordjupade granskningar genomfors
utifran var risk- och vasentlighetsbedom-
ning samt erfarenheterna fran den

2 Granskning av deldrsrapport och &rsredovisning
sker inte i kommunens bolag.
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grundlaggande granskningen inkluderat
moten med kommunstyrelsen, namnder
och bolag.

Vart arbete dokumenteras fortlépande i
revisionsrapporter och i skrivelser till be-
rorda styrelser och namnder. Rapporterna
delges kommunfullméaktige i en forkortad
version. Pa revisorernas hemsida finns
mojlighet att |asa rapporterna i sin helhet.

Utgangspunkten for var granskning ar de
mal och uppdrag, och dgardirektiv for de
kommunala bolagen, som fullmaktige
faststéllt for kommunstyrelsen, namnder
och bolag. Granskningen ska ge svar pa hur
kommunstyrelsen, namnder och bolag
mottar, genomfor och aterredovisar de
direktiv som fullmaktige lamnat.

Vi lamnar arligen en redogorelse till kom-
munfullmaktige for vart arbete. Vi kan
rikta anmarkning mot namnder,
beredningar och enskilda fortroendevalda
och ska i var revisionsberéattelse uttala oss
om ansvarsfrihet tillstyrks eller inte.

| de granskningsrapporter
lekmannarevisorerna éverlamnar till
arsstamman i respektive bolag kan
anmarkning riktas mot styrelse och VD.

Granskningsrapporten fogas aven till revis-
ionsberattelsen avseende kommunen.

Samordnad revision

Samordnad revision mellan kommunens
styrelse och namnder samt dess féretag ar
ett viktigt instrument for dgarens
(kommunfullmaktiges) kontroll och
uppféljning. Lekmannarevisorernas arbete
bedrivs darfér samordnat med
revisorernas arbete.

Den samordnade revisionen ger forutsatt-
ningar att bedéma hur kommunen arbetar
med &garstyrning och forvaltningskontroll.
Granskningen sker utifran ett
overgripande styrperspektiv dar
agardirektiven och kommunstyrelsens
uppsikt ar viktiga inslag. Avsikten med den
samordnade revisionen ar att stora delar
av den kommunala verksamheten ska
kunna granskas och prévas med
helhetssyn och samlade bedémningar.

For att beakta helhetssyn i hela den
kommunala verksamheten har revisorerna
dven samverkan och informationsutbyte
med andra revisorer i gemensamma
namnder, finansiella samordningsforbund
och andra kommunala féretag.

Har du fragor, synpunkter eller
funderingar far du garna hora av dig till
revisionen genom ordférande Ewa
Miller, 070- 622 03 04

Besok dven garna var hemsida under
www.umea.se/revision, dar revisions-
plan, granskningsrapporter och annan
information finns.
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Granskning av delarsrapport och arsredovisning

Granskning av rdkenskaperna

Revisionen granskar och bedomer om rakenskaperna ger en rattvisande bild av
verksamhetens resultat och ekonomiska stallning samt om delarsrapport och arsredovisning
ar upprattade i enlighet med LKBR och god redovisningssed. Radet for kommunal
redovisning (RKR) &r normbildande for god redovisningssed.

Granskning av rakenskaperna gors av sakkunniga pa uppdrag av revisorerna enligt Standard
for kommunal rakenskapsrevision. Den omfattar granskning av:

e arsredovisningens balansrdkning, resultatrdkning, kassaflodesanalys, driftredovisning
och investeringsredovisning samt noter

e sammanstdllda rakenskaper
e forvaltningsberattelse
e delarsrapport

Granskningen av rdakenskaperna omfattar dven granskning av balanskravsresultatet.
Granskningen utgors av kontroll av att uppstallningen av balanskravsutredningen har skett i
enlighet med lag och god redovisningssed, att uppgifterna i utredningen ar korrekt harledda
ur kommunens rakenskaper samt att nyckeltal ar korrekt berdaknade. Vid behov kan
granskningen utokas for att mojliggdra for revisionen att beddma eventuellt dterstallande av
ett negativt balanskravsresultat samt eventuellt aberopande av synnerliga skal

Granskning och bedémning av god ekonomisk hushallning

Revisionen ska bedoma om resultaten i delarsrapport och arsredovisning ar férenliga med de
finansiella mal och verksamhetsmal med betydelse fér god ekonomisk hushallning som
fullmaktige beslutat i budgeten. Granskningen utfors av de sakkunniga.

De finansiella malen med betydelse for god ekonomisk hushallning granskas genom kontroll
av att de redovisade uppgifterna ar korrekt harledda ur kommunens riakenskaper och att
nyckeltal ar korrekt berdknade.

Granskning sker ocksa av utfallet for verksamhetsmalen med betydelse fér god ekonomisk
hushallning och en bedémning gors av huruvida resultaten i delarsrapport och
arsredovisningen ar forenliga med malen.
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Grundlaggande granskning

En del av den arliga granskningen &r den grundlaggande granskningen, vars 6vergripande
syfte ar att bedoma om styrelse och namnder pa en 6vergripande niva har skapat
forutsattningar for tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten.

Revisionsprocessen ar i grunden densamma i de olika revisionsuppdragen, oavsett om
granskningen galler namnder, styrelse eller kommunala bolag. Den grundlaggande
granskningen genomfors darfor pa ett likartat satt i kommunens styrelse och namnder samt i
de kommunala bolagen.

Moment i den grundldggande granskningen
Den grundlaggande granskningen bestar vanligtvis av foljande moment:
Protokollsgranskning

Revisorerna/lekmannarevisorerna foljer [6pande arbetet och utvecklingen i styrelser och
namnder genom protokollsgranskning som sker [6pande under aret.

Dialogméten med presidier, styrelser och néémnder

Som ett led i den grundlaggande granskningen traffar revisorerna/lekmannarevisorerna
styrelser och namnder under aret. Specifika fragor tas upp med varje namnd/styrelse, vilka
faststélls infor dialogmotena.

Méte med presidier

En del av den grundldaggande granskningen utgdrs av moten mellan
revisorerna/lekmannarevisorerna och respektive styrelse och namnds presidier dar aktuella
fragor diskuteras. Dialog med presidierna sker vanligtvis en gang per ar, men kan ske vid
ytterligare tillfallen vid behov.

Dialog med presidium och VD i bolagen sker vid tva tillfallen per ar, host och var.
Dialogméten med kommunstyrelsen och ndmnder

Utover dialog med presidierna genomfor revisionen dialogmoéten med kommunstyrelsen
och namnder dar samtliga ledamoter och ersattare ar kallade. Vid dialogmotet diskuteras
styrelsens eller nadmndens syn pa aret som gatt, hur styrelsen eller namnden ser pa
framtiden, samt eventuella dvriga fragor fran revisionen. Dialog med styrelse och namnder
sker vanligtvis en gang per ar. Frekvensen kan dock variera utifran behov.

Dokumentstudier av relevanta styr- och uppféljningsdokument

Som en del av den grundldggande granskningen tar revisorerna/lekmannarevisorerna del av
relevanta styr- och uppféljningsdokument, sasom budget, verksamhetsplan,
uppfoljningsrapporter, riskanalys, internkontrollplan och uppféljning av denna m.m.
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Utékad grundliéggande granskning

Inom ramen for den grundlaggande granskningen genomfor
revisionen/lekmannarevisorerna utokningar kring vissa omraden. Utékningarna ar i
huvudsak av kartlaggande karaktar i syfte att inhdmta kunskap och underlag till
revisorernas/lekmannarevisorernas riskanalys, som genomfors I6pande under aret.

Information pG sammantrdden

En del av revisorernas/lekmannarevisorernas arbete ar att bjuda in och traffa foretradare
for verksamheterna, for att fa information inom omraden som
revisorerna/lekmannarevisorerna bedomt vara angelagna.

Skriftlig rapport

Resultatet av den grundlaggande granskningen sammanstalls i en rapport som skickas till
styrelser och namnder for kdnnedom.
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Fordjupade granskningar

Nedan beskrivs planerade fordjupningsgranskningar. Revisorerna och lekmannarevisorerna
arbetar aktivt med sin riskanalys, vilket gor att revisionsplanen och planerade granskningar
kan komma att uppdateras/férandras under aret.

Planerade férdjupningsgranskningar kan beréra en eller flera namnder eller styrelser i
kommunkoncernen. Vilka styrelser och namnder som berors av respektive
fordjupningsgranskning preciseras i de projektplaner som upprattas infor varje granskning.

1. Skyddade identiteter

Den som &r utsatt for hot kan i vissa fall fa skyddade personuppgifter. Antalet personer i
Sverige med skyddade personuppgifter har de senaste aren okat, fran drygt 12 000 ar 2011
till ndra 24 000 personer ar 2021. Det motsvarar en 6kning med runt 100 procent.

Den 1 januari 2019 tradde lagandringar i kraft med syfte att 6ka skyddet for hotade och
forfoljda personer. Lag (1991:483) om fingerade personuppgifter reglerar numera att
skyddad folkbokforing kan ske pa annan ort @n den gamla folkbokféringsorten, utan att
personen flyttar. Likasa ar det mojligt att i storre utstrackning ge ett skydd som ar battre
anpassat efter vars och ens specifika situation.

Personer med skyddade personuppgifter kan drabbas av allvarliga problem om kommunens
verksamheter av misstag lamnar ut uppgifterna. Kommunen, inklusive dess bolag, bor
darfor ha rutiner och riktlinjer for att hantera skyddade personuppgifter. Det &r av
vasentlighet att rutinen ar valkdand bland samtliga medarbetare da i princip samtliga kan
komma i kontakt med en person som har skyddade personuppgifter.

Syftet med granskningen ar att beddma om kommunstyrelsen och de ndmnder och bolag
vars verksamheter hanterar skyddade identiteter har ett andamalsenligt arbete och intern
kontroll for att sakerstalla att uppgifter som ror personer med skyddade personuppgifter
inte rojs till obehoriga.

2. Vilfardsbedragerier

| betiankandet — Kontroll for dkad tilltro (SOU 2020:35)3 konstateras att forutsattningarna
for ett mer sofistikerat och medvetet missbruk av valfardssystemen har forbattrats under
de senaste tva decennierna. Faktorer som framhalls vara bidragande till detta ar
digitaliseringen av valfarden, 6kad rorlighet av arbetskraft samt ett 6kat inslag av privata
utforare i valfardssystemen.

Kommunernas verksamheter innefattar flera attraktiva omraden for valfardsbedragerier
och ansvariga styrelser och namnder behover darfor tillse att det finns ett andamalsenligt
internkontrollsystem som motverkar felaktiga utbetalningar. Risker som kan foreligga i en

3 Betiinkande: Kontroll for 6kad tilltro avseende utredningen om samordning av statliga utbetalningar fran
valfardssystemen, Statens offentliga utredningar (SOU 2020:35)
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kommun ar oklara riktlinjer och kontrollrutiner féor bedémning av
foretagets/organisationens/den enskildes kvalificering samt for beviljande av
ersattning/stod/bidrag. Det foreligger ocksa utmaningar i vilka mojligheter och
forutsattningar den enskilda handlaggaren har att genomfora kontroller.

Syftet med granskningen &r att bedoma om kommunstyrelsen, namnder och bolag har
sakerstallt en andamalsenlig styrning och samverkan samt en tillracklig intern kontroll
avseende det forebyggande arbetet mot valfardsbedragerier.

3.  Kommunkoncernens miljéarbete

Kommuners hallbarhetsarbete ar en viktig pusselbit for att Sverige ska na uppsatta mal och
ataganden utifran Agenda 2030 och de globala malen for hallbar utveckling. OECD har
konstaterat att dven om malen i Agenda 2030 ar satta pa en global niva ar éver 60 procent
av malen beroende av ett aktivt genomforande pa lokal och regional niva. Sedan 2002 anger
dven regeringsformen (1 kap. 2 §) att det allmanna, och diarmed alla kommuner, ska framja
en hallbar utveckling som leder till en god miljo for nuvarande och kommande generationer.

Kommunfullm&ktige antog under 2022 Atgdrdsprogram fér Umed kommuns miljomdl 2022—
2025. De kommunala miljomalen ar indelade i fem fokusomraden som tacker in 15 av de
nationella miljomalen och 14 av de globala hallbarhetsmalen. Grunden for att genomféra
atgardsprogrammet ar att alla verksamheter i Umed kommun ansvarar for att ta med
atgarderna i programmet in i sin egen verksamhetsplanering. Uppfoljning och eventuell
omarbetning ska ske varje ar. Efter 2025 ska miljomalen ses éver och vid behov uppdateras
eller andras.

Syftet med granskningen &r att bedoma om kommunstyrelsen, namnder och bolag har
andamalsenliga och effektiva processer for att underbygga och mojliggora uppfylinad av
fullmaktiges Atgdrdsprogram fér Umeds klimat- och miliémdl, samt Agenda 2030.

4, Exploateringsprocessen

Umea kommun har som mal att befolkningen ska 6ka till 200 000 invanare ar 2050. En
befolkning som vaxer innebar ett stigande exploateringstryck som ska métas med en
andamalsenlig mark- och exploateringsverksamhet i form av bland annat bostader och
infrastruktur. Med att vara en expansiv kommun féljer att det blir mer och mer aktuellt med
exploateringar av olika slag.

Med exploateringsverksamhet avses atgarder for att anskaffa, bearbeta och iordningsstalla
ramark for att kunna bygga bostader, affarer, kontor eller industrier. Det kan dven avse
privatagd mark inom omrade med kommunalt huvudmannaskap. |
exploateringsverksamheten ingar darmed ocksa att bygga kompletterande gemensamma
anordningar som gator, gronomraden, VA- och elanlaggningar med mera. Exploatering ar en
process som loper fran inledande idé och initiativ till ny bebyggelse fram till dess att
byggnader och anlaggningar ar fardigstallda.
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Exploateringsverksamheten har stor betydelse fér kommunens utveckling och totala
ekonomi och eftersom det ror sig om stora investeringar ar det viktigt att det finns tydliga
beslut kring markexploateringen i kommunen samt att det finns tillrackliga kalkyler och
tydliga avtal med exploatdren for samtliga markexploateringsprojekt. Aven redovisningen av
exploateringsverksamheten har stor betydelse for kommunens ekonomi och det finns flera
utmaningar gallande redovisningen. Det kan handla om griansdragningsproblematik mellan
anlaggning- och omsattningstillgangar, vilka kostnader som far aktiveras som tillgang och
hantering av olika typer av intdkter. Det ar darfor viktigt att ekonomer finns med redan tidigt
i processen och kan sdkerstélla en rod trad mellan kalkylering, budgetering och redovisning.

Syftet med granskningen ar att bedoma om kommunstyrelsen sdkerstallt en tillracklig
styrning, uppfoéljning och kontroll avseende mark- och exploateringsverksamheten.

5. Kompetensforsorjning - Utveckla och behalla personal

Kompetensforsorjning ar enligt Sveriges kommuner och regioner (SKR) en av de viktigaste
fragorna for valfarden, saval i dag som det kommande decenniet. Vad géller vard och
omsorg konstaterade en nyligen genomford utredning (SOU 2021:52) att av de 13 200
anstallda som valfarden behdver 6ka med varje ar finns nastan halften inom vard och
omsorg i kommunerna, framst dldreomsorgen. Vad galler skolan konstaterar Skolverket i sin
lararprognos fran 2021 att det framover inte kommer att finnas tillrackligt manga
nyexaminerade behdriga larare for att mota framtida behov, framforallt gallande yrkeslarare
inom gymnasieskolan och @mneslarare inom grundskolans arskurs 7-9. Behovet av en god
kompetensforsorjning ar stor dven inom andra verksamheter, inklusive kommunala bolag.

Ume& kommuns Overgripande kompetensférsdrjningsplan 2022-2025 tydliggdr
utgangspunkterna kommunens kompetensforsérjningsarbete och kompletterar namndernas
och bolagens egna kompetensforsorjningsplaner. Den modell och de strategier som vagleder
Umea kommuns kompetensfoérsorjningsarbete utgar fran den sa kallade ARUBA-modellen
samt Sveriges kommuner och regioners nio strategier for att méta kompetensutmaningen.
ARUBA star for Attrahera, Rekrytera, Utveckla, Behalla och Avveckla.

Syftet med granskningen ar att bedoma om kommunstyrelsen, namnder och bolag bedriver
ett andamalsenligt kompetensférsorjningsarbete for att sakra behov av personal och
kompetens.

6. Hantering av multisjuka aldre (ev. samgranskning med Region Vésterbotten)

Multisjuka aldre som vardas i ordinart boende har ofta ett omfattande halso- och
sjukvardsbehov och varden tillgodoses ofta av flera olika vardgivare och verksamheter,
sasom sluten vard, primarvard, rehabilitering och halso- och sjukvard i hemmet. For att
tillgodose individernas behov ar det viktigt att det finns en val fungerande samverkan.

Om samverkan brister finns det risk att patienten faller mellan stolarna, dar ingen tar ett
helhetsansvar for dennes vard. Riskerna kan exempelvis besta i att informationsdverforing
brister, och att de olika vardgivarna eller verksamheterna darmed inte har en samlad bild av
patientens behov. Om ansvaret inte ar tydliggjort och kommunikationen mellan vardgivarna
brister kan det fa till foljd att behandling och uppfdljning av patienten far samre kvalitet eller
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uteblir. En valfungerande samverkan ar darmed en forutsattning for att trygga varden for
patienter som ar multisjuka och i behov av vard fran flera vardgivare och verksamheter.

Syftet med granskningen &r att bedoma om aldrendmnden sadkerstallt att det bedrivs en
andamalsenlig samverkan med Region Vasterbotten avseende multisjuka aldre.

7. Samordning och planering av kommunens ytteromraden

| dag bor 30 procent av Umea kommuns befolkning utanfor staden i mindre tatorter och
byar, samt i de stora tatorterna Sivar, Hornefors, Holmsund och Obbola. | Oversiktplanens
tematiska tilldgg fér landsbygden, anger kommunen malsattningar for landsbygdsutveckling.
Den 6vergripande malsattningen handlar om att Umea landsbygd ska vara en attraktiv plats
for boende, naringsliv, foreningar och besdkare, dar hallbar tillvaxt, god livskvalitet och
samverkan mellan landsbygdsaktorer ar i fokus.

| Umed kommuns Bostadsférsérjningsprogram, 2022-2030 med utblick mot 2040 anges
kommunens bostadspolitiska mal och atgarder. For en val fungerande bostadsmarknad har
ett antal mal faststallts. For att uppna dessa anges atgarder samt ansvar for dessa. En av de
atgarder som anges ar att AB Bostaden ska erbjuda goda hyresbostdder for alla. Det kraver
ett brett utbud vad géller lage, storlek, utrustning, standard och hyresnivaer. Dartill ska AB
Bostaden beakta alla méjligheter till nyproduktion av hyreslagenheter utanfor de centrala
stadsdelarna.

Kommunens Program fér héllbar landsbygdsutveckling fran 2018 konkretiserar
oversiktsplanedelens malsattningar genom forslag pa atgarder och initiativ. Programmet
adresserar omradena Attraktiva livsmiljoer, Starkt lokalt naringsliv, Val fungerande offentlig
service, Goda kommunikationer, samt Aktiv lokal utveckling. Som en del i genomférandet av
Program fér héllbar landsbygdsutveckling, antogs i juni ar 2019 Plan fér kommersiell service
pd Umed landsbygd. Planen ar ett verktyg i det langsiktiga arbetet med kommersiell
serviceutveckling pa landsbygden.

Trots den hoga ambitionsnivan i beslutade planer upplever manga boende utanfor Umea
centralort att den kommunala servicen inte ar tillrdcklig. Upplevda problem finns bland
annat kopplat till en tillganglig forskola, lokalférsorjning och kollektivtrafik.

For en lyckad landsbygdsutveckling kravs saval en val fungerande och aktiv dialog med de
som bor, verkar och lever pa landsbygderna, som en god samordning och planering internt i
kommunkoncernen. Samverkan ar en grundpelare for en lyckad samhallsutveckling. Om det
finns brister i samverkan, finns en risk for att den politiska inriktningen inte far genomslag.

Syftet med granskningen &r att bedéma om berorda styrelser och namnder vidtagit
andamalsenliga atgarder och samverkat for att sakerstalla visionen att
befolkningsutvecklingen pa landsbygden ska folja utvecklingen i staden.

8. Resursférdelning inom grundskolan

Skolan och forskolan, liksom andra verksamheter inom skolvasendet, ska vara likvardig. Det
innebar bland annat att utbildningen ska vara kompenserande och uppvaga skillnader i barns
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och elevers bakgrund och forutsattningar. Ett satt att astadkomma detta ar att kommunerna
differentierar sin fordelning av resurser.

Kommunernas resursfordelning till skolan ar ett medel for att na malet att alla elever ska fa
tillgang till en likvardig utbildning av god kvalitet. Det betyder att resursfordelningen ska vara
anpassad till elevers olika behov och férutsattningar.

Syftet med granskningen ar att bedéma om for- och grundskolendmnden sékerstallt en
andamalsenlig resursfordelningsmodell som skapar forutsattningar for en likvardig
utbildning av god kvalitet.
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