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Granskning av kommunens kop av

konsulttjanster

Granskningens inriktning

Kommunen anlitar i betydande utrdckning
konsulttjdnster for att genomféra sina uppdrag.
Under 2020 koptes konsulttjanster for ca 157 mkr,
varav kommunstyrelsen och tekniska ndmnden star
for merparten av kopen, 69 %. Styrning,
uppfoljning och kontroll av utférda tjanster och
kostnader 4r av stor betydelse for att nd kommunens
overgripande mal om god ekonomisk hushallning.

Resultat

Granskningen har visat att bade kommunstyrelsen
och tekniska ndmnden behdver stirka sin interna
styrning och kontroll i samband med kdp och
anvindande av konsulttjénster.

Béde kommunstyrelsen och tekniska nidmnden
saknar styrdokument avseende kop/anvéandande av
konsulttjénster. Det saknas bland annat riktlinjer
och/eller andra styrdokument som tydliggor
att/vilka analyser och bedémningar som bor goras
infor ett kop av konsulttjénster, for att avgora om
aktuell tjénst ska kdpas av konsulter eller om den
kan genomforas med egen personal. Sadana
analyser och beddmningar uppges ske i hog
utstrickning, men det finns inte nagot
dokumenterat som verifierar att detta sker.

Den interna kontrollen &r inte tillricklig i samband
med kop och anvindande av konsulttjanster.
Kontrollen brister framforallt vid
direktupphandling, avtalshantering och kontroll av
fakturor. Exempelvis sker det sdllan att utdvad
delegering aterrapporteras till nidmnd eller
forvaltningschef. Detta medfor att det i dagslaget
finns en svag kontroll av vilka direktupphandlingar
som genomforts och ddrmed ocksa om forekomsten
av otillatna direktupphandlingar. Dértill diariefors
och hanteras inte avtal fullt ut i enlighet med
kommunens  dokumenthanteringsplan,  vilket
sammantaget gor att det finns en bristande kunskap
om vilka avtal som dr styrande.

Den bristande interna kontrollen medfor en risk att
forekomst av jav inte uppmérksammas eller fangas
upp av Overordnad chef. For att minska risken
behdver bade kommunstyrelsen och tekniska

ndmnden tillskapa en béttre kontroll over vilka
avtal som forvaltningarna ingar.

Det pagar ett arbete i kommunen med att utveckla
analysverktyg for kontroll och uppf6ljning av avtal,
inkoép och leverantorer, vilket sannolikt kommer
starka den interna kontrollen.

Rekommendationer

Utifran rapporten rekommenderar vi
kommunstyrelsen och tekniska ndmnden att:

o Stirka  kontrollen Over att samtliga
upphandlingar, inkép och avrop mot avtal som
styrelsen och ndmnden och deras forvaltningar
ingar foljer gillande lagar och regelverk.

e Stirka kontrollen over att forvaltningarna vid
projektplanering alltid i forsta hand provar om
egen kompetens kan tas i ansprak.

o Stirka kontrollen av vilka konsulttjédnster som
kops for att motverka risken for otillatna
direktupphandlingar.

e Stirka kopplingen mellan detaljbudgetarbetet
och projektbudgetarbetet for att motverka risken
for storre avvikelser mot budget i projekt.

e Stirka den interna kontrollen av fakturor och
attestkedjan.

e Uppmuntra forvaltningen/forvaltningarna att i
storre omfattning ta Upphandlingsbyrans
tjdnster i ansprak vid upphandlingar for att
starka affarsmaéssigheten.

o Uppdra at stadsdirektor och forvaltningschef att
fortydliga hur forvaltningarna ska arbeta for att
i forsta hand ta egen personal i ansprak for
projektuppdrag.

e Uppdra &t stadsdirektor och forvaltningschef att
fortydliga hur forvaltningen ska arbeta med att
sikerstilla kompetensoverforing till den egna
personalen nar konsulter tas i ansprak.

Utifran genomford granskning vill revisorerna
sarskilt framhalla vikten av att stdrka den interna
kontrollen, for att minska risken for forekomst av
jav

KPMGs rapport "Granskning av kommunens kop
av konsulttjdanster, 2021-06-15".

For ytterligare information, kontakta: Revisionens
ordférande Ewa Miller, ewa.miller@umea.se



