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Ovriga deltagare

Ej tjanstgorande ersattare
Anneli Andersson (S)

Ronny Kassman (S)

Jennifer Kungsman (S)
Bernth Olofsson (V) § 93-100
Jerker Jansson (V)

Stina Fahlgren (C)

Mariam Salem (MP) § 94-100
Ewa Jonsson (KD)

Tjanstepersoner

Pernilla Henriksson, dldreomsorgsdirektor

Nils Enwald, kanslichef

Emil Fridolfsdahl, namndsekreterare

Cecilia Sandqvist, kommunikatér

Camilla Séderlund, kommunikator

Jan Sjostedt, tillforordnad ekonomichef § 92-94

Anna Karlander, chef Enheten for stod och utveckling § 92-95
Ann-Gerd Toyrd, medicinskt ansvarig sjukskdterska § 92-

Mona Karebrand Aberg, personalchef § 92-

Susanna Stenlund, verksamhetschef Utredning aldre § 97

Charlotta Lindqvist Barsk, verksamhetschef Vard- och omsorgsboenden
§ 94-99

Linda Bodén, bitradande verksamhetschef Vard- och omsorgsboenden §
95-99

Annette Johnson, verksamhetschef Hemtjanst § 95-99

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§92

Godkannande av dagordning

Beslut
Aldrenamnden godkénner foérslaget till dagordning med tilldgg av évriga
fragor av Asa Backstrém (V) och Stina Fahlgren (C)

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§93

Diarienr: AN-2021/00003

Ekonomirapport t.o.m. oktober 2021

Beslut
Aldrenamnden godkdnner ekonomirapporten t.o.m. oktober 2021

Arendebeskrivning

Sammanfattning

Aldrendmndens resultat for perioden (+43,6 mnkr) férklaras av hemtjanst
(+32,6 mnkr), gemensamma kostnader (+8,0 mnkr), betalningsansvar (+3,2
mnkr), 6ppen verksamhet ej bistand (+1,9 mnkr), vard- och
omsorgsboende inklusive korttidsboende (+2,3 mnkr) samt halso- och
sjukvard (-4,4 mnkr). Aldrendmndens nettokostnader (914,0 mnkr) har ékat
med 2,3 % (20,9 mnkr) i jamforelse med 2020. For att ha en budget i balans
kunde nettokostnaderna 6ka med 7,2 % (64,5 mnkr) vilket innebar for
namnden en positiv budgetavvikelse pa +43,6 mnkr. Att nettokostnaderna
inte 6kat mer mellan aren beror i huvudsak pa hemtjansten dar antalet
timmar minskat med 4,0 % och antalet personer minskat med 3,8 % i
jamfoérelse med 2020.

Till och med oktober var det 52,5 mnkr bokfért som merkostnader till f6ljd
av pandemin. Av detta var 15,6 mnkr pa grund av inkdp av
skyddsutrustning och anvidndande av bemanningsféretag samt 37,0 mnkr
pa grund av 6kade personalkostnader. Okade personalkostnader handlar
som tidigare om 6veranstallningar for att sékra bemanningen.

Kostnaderna for sjukloner har daremot minskat med ca 1,6 mnkr i
jamfoérelse med samma period 2020. Fér perioden januari-september
erholl namnden 5,7 mnkr i statsbidrag for sjuklénekostnaderna.

Namnden har ocksa erhallit intdkter avseende dldreomsorgssatsningen och
aldreomsorgslyftet. Vad galler dldreomsorgssatsningen ar det bokfort 28,8
mnkr pa verksamheterna av det totala beloppet pa 41,4 mnkr. Satsningen
ar bokford utifran den plan som namnden tidigare beslutat om och arbete
pagar med att verkstalla framtagna aktiviteter.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Vad galler dldreomsorgslyftet ar det bokfort ca 5,7 mnkr av det totala
beloppet pa 35,1 mnkr till och med oktober. Hanteringen ar annorlunda
mot dldreomsorgssatsningen da endast kostnader som motsvarar de
uppsatta villkoren ersatts. Ej forbrukade medel inom dldreomsorgslyftet
innebar en aterbetalnings-skyldighet.

Gemensamma kostnader

Overskottet pd gemensamma kostnader (+8,0 mnkr) beror i huvudsak pa
budget for oférutsedda kostnader. Kostnaden for politisk verksamhet
uppvisar for perioden ett 6verskott pa 0,9 mnkr.

Arsprognosen har dndrats fran +14,0 mnkr till +12,0 mnkr.

Hemtjanst

Resultatet for hemtjansten (+32,6 mnkr) beror pa att antalet beviljade
timmar varit 88 % under perioden januari-oktober. Vid jamférelse med
samma period 2020 har antalet timmar minskat med ungefar 4,0 %. Vid ett
genomsnittligt timpris sa motsvarar det en kostnadsminskning mellan aren
med ungefar 9,1 mnkr.

Aven om timmarna totalt sett minskat mellan &ren s& har det under de
senaste manaderna skett en forandring och sedan april har timmarna
bérjat dka i jamférelse med samma period 2020. Okningen bérjade i april
och har hallit i sig dven under manaderna maj-oktober. Till och med april
var antalet beviljade timmar 85 % men efter de senaste manadernas
O0kning har antalet beviljade timmar 6kat till 88%.

Arsprognosen for hemtjansten ar forbattrad fran +33,0 mnkr till +35,0
mnkr med anledning av det lagre antalet timmar.

Vard- och omsorgsboende samt korttidsboende

Vard- och omsorgsboende inklusive korttidsboende har ett 6verskott pa
+2,3 mnkr efter oktober. Verksamheten har haft merkostnader kopplat till
Overanstallningar for att sakra bemanningen och inkép av skyddsutrustning
motsvarande 31,2 mnkr. Verksamheten har ocksa erhallit 14,4 mnkr i
intakter for dessa merkostnader vilket innebér att ca 16,9 mnkr paverkas

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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verksamhetens ekonomi med. Till och med september har verksamheten
ocksa erhallit 9,6 mnkr fran den sa kallade dldreomsorgssatsningen.

Arsprognosen for vard- och omsorgsboende samt korttidsboende &r
forbattrad fran -5,0 mnkr till noll med anledning av erhallna statsbidrag.

Halso- och sjukvard

Halso- och sjukvard i hemmet har ett 6verskott pa 0,9 mnkr efter oktober.
Overskottet beror till stor del pa att verksamheten fatt 3,4 mnkr av
aldreomsorgssatsningen. Annars ar det som tidigare ett stort behov av
verksamheten och antalet hembesdk har varit manga fler an vad budget
medger (115 %). | jamforelse med samma period 2020 ar antalet personer i
stort sett detsamma medan antalet hembesok 6kat med 13,0 %. Ett satt att
mota behovet har varit att inféra medicingivare. Till och med oktober ar
det 111 medicingivare infoérda och kostnaderna berdknas ha kunnat
minskas med ungefar 6,1 mnkr pa grund av det. Merkostnader pa grund av
pandemin beddms vara ca 1,0 mnkr till och med oktober.

Halso- och sjukvard i sarskilt boende har ett underskott pa -5,3 mnkr vilket i
huvudsak beror pa hogre personalkostnader an budget och att
verksamheten haft héga kostnader under sommaren for kép av
bemanningsféretag pa grund av rekryteringssvarigheter. Ungefar 2,7 mnkr
av verksamhetens underskott beror pa pandemin och ungefar 2,6 mnkr har
verksamheten fatt i intdkt fran dldreomsorgssatsningen.

Betalningsansvar

Antalet dygn med betalningsansvar var tva i oktober och antalet dygn for
hela perioden har varit 52. | budget finns 328 dygn vilket innebar att
resultatet blir +3,2 mnkr. Mellan 2020 och 2021 har antalet dygn minskat
ytterligare nagot och under samma period 2020 var det 123 dygn, en
minskning mellan dren med 71 dygn och som motsvarar ca 0,6 mnkr lagre
kostnader.

Arsprognosen har dndrats fran +3,0 mnkr till +4,0 mnkr med anledning av
fortsatt minskning av dygnen.

Oppen verksamhet ej bistand

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Verksamheten har ett 6verskott pa +1,9 mnkr till och med oktober vilket
beror pa att traffpunkterna varit stangda med anledning av pandemin samt
farre ansokningar om avldsarservice och anhoérigvard.

Arsprognos

Arsprognosen ar beraknad till +45,0 mnkr med anledning av fortsatt lagt
antal beviljade timmar hemtjanst i relation till budget samt lagre kostnader
pa grund av pandemin inom vard- och omsorgsboende. | 6vrigt ar det
fortsatt svart att bedéma prognos med anledning av pandemin och laget
kring smittspridning och prognosen baseras som tidigare pa bland annat
overanstallningar, inkdp av skyddsutrustning, minskat inflode till
verksamheterna, tillfalligt nedstangda verksamheter, lagt antal dygn med
betalningsansvar, erhallna ersattningar kopplat till pandemin samt
ytterligare statsbidrag. Vi raknar dock med att verksamheten kommer
aterhdmta sig de kvarvarande manaderna. Vilket kommer medféra 6kade
kostnader.

Beredningsansvariga
Jan Sjostedt, tillféorordnad Ekonomichef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§94

Diarienr: AN-2021/00001

Aldrenimndens uppdragsplan och budget 2022

Beslut

Aldrenimnden beslutar att godkinna dldrendmndens uppdragsplan och
budget for 2022

Asa Backstrom (V) och Rebecca Sellstedt (V) reserverar sig till forman for
eget yrkande.

Arendebeskrivning

| uppdragsplanen ger namnden férvaltningen uppdrag och beskriver vad
verksamheterna ska goéra under kommande period. Namnderna formulerar
uppdrag for verksamheten beroende pa beslutade mal och tilldelade
resurser.

Namndens budget utgar fran kommunfullmaktiges beslut om namndernas

ekonomiska ramar och faststaller verksamheternas resurser fér kommande
ar. Utover detta beskriver budgeten sarskilda satsningar som namnden gor
under aret.

Forvaltningen foreslar att dldrenamnden faststaller
uppdragsplan och budget for 2022.

Beslutsunderlag
Aldrendmndens uppdragsplan och budget 2022

Beredningsansvariga

Pernilla Henriksson, dldreomsorgsdirektor

Jan Sjostedt, tf. ekonomichef

Mona Karebrand Aberg, HR-chef

Anna Karlander, chef Enheten for stod och utveckling
Linda Burén, processledare

Nils Enwald, kanslichef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen
Beredningsansvariga tjanstepersoner

Namndens beslutsordning

Yrkanden

Carin Nilsson (S), Asa Backstrém (V), Rebecca Sellstedt (V) och Veronica
Kerr (KD) yrkar bifall till uppdragsplan och budget for 2022.

Asa Backstrom (V) och Rebecca Sellstedt (V) yrkar pa foljande uppdrag och
andringar:

1. att dldreomsorgsforvaltningen utreder mojligheten att pa forsok
genomfoéra 3-3 modellen pa lampligt vard - och omsorgsboende.

2. att dldrenamnden soker tillaggsanslag fran kommunstyrelsen sa att
aldrenamndens behovsutveckling samt tillvaxt finansieras fullt ut.

3. att dldrendmnden soker tillaggsanslag fran kommunstyrelsen for att
finansiera arbetstidsforkortning ”Férandrat nattmatt pa vard- och
omsorgsboende”.

4. att avsla Uppdrag 21 i uppdragsplanen: Kommunfullmaktige ger
samtliga namnder i uppdrag att fram till 2025
minska nettokostnadsavvikelse i relation till jamférbara storre
stader.

5. att utoka antalet studietimmar pa betald arbetstid fran 8 till
20 timmar per vecka for tillsvidareanstalld personal i
aldreomsorgen vid studier till underskoéterska.

Carin Nilsson (S), Veronica Kerr (KD) och Elmer Eriksson (M) yrkar avslag till
Backstroms (V) och Sellstedts (V) yrkanden 1-5.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Propositionsordning
Ordférande staller bifall mot avslag for Backstroms (V) och Sellstedts (V)
yrkande 1-5

Ordférande finner att néamnden avslar Backstroms (V) och Sellstedts (V)
yrkande 1-5

Reservation
Asa Backstrom (V) och Rebecca Sellstedt (V) reserverar sig till forman for
eget yrkande och lamnar en skriftlig motivering:

”Aldrendmnden behéver begira tilliggsanslag frdn kommunstyrelsen da
nuvarande budget fér Aldrendmnden saknar 36,6 mkr. Full finansiering av
dldreomsorgen, med goda arbetsvillkor, bra schema for alla, utbildning pa
betald arbetstid och utan kommande nedskarningar ar Vansterpartiets
forslag till aldrendmndens Budget - och Uppdragsplan 2022, darfor
reserverar vi oss mot att dldrenamnden inte begar nédvandiga
tillaggsanslag fran kommunstyrelsen.”

Arbetsutskottets beslutsordning

Yrkanden

Asa Backstrom (V) yrkar att drendet gar utan eget yttrande till
aldrenamnden

Propositionsordning

Ordférande finner att arbetsutskottet bifaller Asa Backstroms (V) yrkande

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§95

Diarienr: AN-2021/00001

Internkontrollplan 2022

Beslut
Aldrendmnden faststéller internkontrollplanen fér 2022.

Arendebeskrivning

Aldrenamnden ska arligen faststilla en internkontrollplan. Intern kontroll
ska ses som en del av verksamhets- och ekonomistyrningen och hjalpa till
att styra verksamheten genom kontroll av de faktorer som kan hindra
verksamheterna att leva upp till verksamhetskrav och/eller na sina mal.

Ett antal kontrollomraden for den interna kontrollen har i samrad med
namnden under aret identifierats och riskbedémts. Forslag pa atgarder for
att férebygga, upptacka och korrigera risker har utifran detta arbetats fram
av forvaltningen i forslaget till internkontrollplan for 2022.

Beslutsunderlag
Internkontrollplan for 2022

Beredningsansvariga
Ulla Andersson, planeringssekreterare
Anna Karlander, chef Enheten for stod och utveckling

Beslutet ska skickas till
Kommunfullmaktige
Anna Karlander

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Diarienr: AN-2020/00133

Yttrande 6ver aterremiss - Motion 21/2020 -
Aldreomsorgen behover fler medarbetare

Beslut

Aldrendmnden yttrar sig till kommunstyrelsen i enlighet med
kompletterande yttrande 2021-09-09 och foreslar att kommunfullmaktige
avslar motionen.

Veronica Kerr (KD), Lotta Holmberg (M), Ake Gustafsson (C) och Lennart
Frostesjo (MP) reserverar sig till forman for eget yrkande.

Arendebeskrivning

Kommunfullméaktige beslutade 2021-08-30 § 172 om att aterremittera
motion 21/2020 — Aldreomsorgen behéver fler medarbetare till
dldrendmnden. Aldrendmnden beslutade 2020-10-22 att yttra sig enligt
yttrande 2020-09-23 och att foresla kommunfullmaktige att avsla
motionen.

Kristdemokraterna foreslar i en motion att Umea kommun genomfor en
pilotverksamhet i samarbete med verksamheten Ung Omsorg forslagsvis pa
tre dldreboenden och att pilotverksamheten utvarderas efter ett ar och om
resultaten ar goda ska de vidareutvecklas och genomforas pa fler
dldreboenden.

Forvaltningen foreslar att aldrenamnden yttrar sig i enlighet med
kompletterande yttrande 2021-09-09.

Beslutsunderlag

Yttrande 2021-09-09 (kompletterande yttrande)
Motion 21/2020

Protokollsutdrag dldrenamnden § 79

Yttrande 2020-09-23 (ursprungligt yttrande)
Protokollsutdrag kommunfullmaktige § 172

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Beredningsansvariga
Mona Karebrand Aberg, HR-chef

Beslutet ska skickas till
Kommunfullmaktige
Mona Karebrand Aberg

Namndens beslutsordning

Yrkanden

Veronica Kerr (KD), Lotta Holmberg (M), Ake Gustafsson (C) och Lennart
Frostesjo (MP) yrkar bifall till motionen

Carin Nilsson (S) yrkar avslag till motionen enligt tjansteskrivelsens forslag
till beslut

Propositionsordning

Ordférande staller avslag till motionen i enlighet med tjansteskrivelsens
forslag till beslut mot Kerrs (KD) med fleras yrkande om att bifalla
motionen.

Ordforande finner att namnden féreslar kommunfullmaktige att avsla
motionen i enlighet med tjansteskrivelsens forslag till beslut.

Reservation
Veronica Kerr (KD), Lotta Holmberg (M), Ake Gustafsson (C) och Lennart
Frostesjo (MP) reserverar sig till forman for eget yrkande.

Veronica Kerr (KD) lamnar en skriftlig reservation:
"Det rader stor brist pa utbildad personal inom
aldreomsorgen och alltfér fa unga valjer vard och
omsorgsprogrammet pa gymnasiet. Fler insatser behovs for
att locka unga manniskor till vardyrket och det ar har Ung
omsorg kommer in. Det ar fullt mojligt att ta beslut om ett
pilotprojekt for att sedan inféra det nar pandemin har lattat
det finns kommuner som har gjort pa det viset.
Aldrendmndens interna kontrollplan fastslar att man ska ta
emot fler praktikanter, men motionen avslas med

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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motiveringen att det inte alls ar mojligt att ta emot ungdomar
under en pandemi. Det ar nédvandigt att betona att det finns
ingenting i motionen som sager att inforandet maste ske
omedelbart, men klart ar att fler insatser behovs for att klara
rekrytering av utbildad personal i framtiden.”

Justerares sign:

Utdraget bestyrks:
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§97

Diarienr: AN-2021/00023

Statistikrapport ej verkstallda beslut SolL 2021-06-30

Beslut
Aldrenamnden godkénner statistikrapporten éver ej verkstallda beslut
enligt SoL.

Aldrendmnden éverldmnar statistikrapporten till kommunfullméaktige och
kommunens revisorer.

Arendebeskrivning

Fran och med 2006-07-01 galler, enligt 16 kap 6h § Socialtjanstlagen (Sol),

foljande betraffande ej verkstallda gynnande beslut:
”Socialnamnden skall till fullmaktige lamna en statistikrapport over
hur manga av namndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 §
socialtjanstlagen som inte har verkstallts inom tre manader fran
dagen for respektive beslut. Namnden skall vidare ange vilka typer
av bistand dessa beslut galler samt hur lang tid som har forflutit
fran dagen for respektive beslut.

Namnden skall till fullmaktige daven [amna en statistikrapport éver
hur manga av ndmndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 §
socialtjanstlagen som inte har verkstallts pa nytt inom tre manader
fran den dag da verkstélligheten avbrots. Namnden skall vidare
ange vilka typer av bistand dessa beslut galler samt hur lang tid som
har forflutit fran dagen for respektive beslut.

Rapportering enligt denna paragraf skall ske en gang per kvartal.”

| rapporten anges dven skalen till att besluten inte verkstallts. De skdl som
kan anges till Inspektionen for vard och omsorg ar resursbrist, att den
enskilde har tackat ne;j till erbjudande eller nagot annat skal. Resursbrist
innebar att det antingen saknas exempelvis [amplig bostad eller att [amplig
personal/uppdragstagare saknas.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 16 av 19

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Aldrenimnden 2021-11-18

Beslutsunderlag
Statistikrapport SolL 2021-06-30

Beredningsansvariga
Emil Fridolfsdahl, namndsekreterare

Beslutet ska skickas till
Kommunfullmaktige

Kommunrevisionen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§98

Diarienr: AN-2021/00010

Anmadlan av delegerade beslut/anmalningsirenden
november

Beslut
Aldrendmnden godkinner redovisningen av delegerade beslut och
anmalningsarenden

Arendebeskrivning
Anmalningsdrenden och delegerade beslut redovisas for namnden

Beslutsunderlag

Delegerade beslut
Arbetsutskottet

Beslut § 96 2021-11-04 — Kurser och konferenser, dnr: AN-2021/00009-12

Anmalningsdrenden
Protokoll fran Samrad vard- och omsorg och Linssamverkansgruppen AN-

2021/00107-11,-12,-13

Anmalan av personuppgiftsincident till Integritetsskyddsmyndigheten, dnr
AN-2021/00158-1

Riktlinje for styrning och uppfdljning av verksamhet som utfors av externa
utférare, dnr: AN-2021/00161

Kommunfullméaktiges beslut § 235 om blodgivning p& arbetstid, dnr: AN-
2021/00014-23

Beredningsansvariga
Emil Fridolfsdahl, namndsekreterare

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§99

Diarienr: AN-2021/00015

Aldreomsorgsdirektoren informerar

Beslut

Aldrendmnden har tagit del av informationen

Arendebeskrivning
Pernilla Henriksson, dldreomsorgsdirektor, informerar namnden om
aktuella fragor i forvaltningen.

Charlotta Lindqvist Barsk, verksamhetschef Vard- och omsorgsboenden,
Linda Bodén, bitradande verksamhetschef och Annette Johnson,
verksamhetschef Hemtjadnst, informerar om det forandrade
nattarbetstidsmattet inom vard- och omsorgsboenden och hemtjansten.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 100

Ovriga fragor

Asa Backstrom (V) staller en fraga om hur manga som har sagt upp sig pa
vard- och omsorgsboendet Sjojungfrun. | media har det forekommit
uppgifter om att 27 personer har sagt upp sig under loppet av tva chefer.
Charlotta Lindqvist Barsk, verksamhetschef, svarar att hon inte kdnner igen
den bild som ges i media. De uppgifter hon har ar 12 personer har slutat
sen sommaren 2020, ofta med anledning av att de har flyttat till annan ort
eller bytt till ett annat boende.

Stina Fahlgren (C) stéller en fraga om exempel pa stress som leder till
sjukskrivning, vad beror stressen pa? Mona Karebrand Aberg, personalchef,
svarar att hon forbereder en féredragning av amnet som ska ges till
namndens sammantrade i december.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



