for Umeéj%
Y, e

UMEA
IKOMMUN









Den centrala kollektivtrafiknoden Vasaplan med korsande buss fran Vasagatan. Foto: Malin Grénborg.
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Sammanfattning

Detta kollektivtrafikprogram beskriver hur Umea kommun ska planera och arbeta for att
kollektivtrafiken ska kunna mota befolkningstillvdxten, utgdra en storre andel av det totala
resandet samt gora vardagen enklare for alla resenarer.

Ar 2008 antog Umea kommun en vision att vixa till 200 000 invanare ar 2050. For att detta
ska kunna bli verklighet har en 6versiktsplan arbetats fram som beskriver inom vilka omraden
satsningar ska ske. Tillvaxten foreslas ske i centrala Umea genom fortatning, i nya omraden i
Umeas narhet och langs ett antal utpekade tillvaxtstrak utanfor staden.

Samma ar antog Umea kommun malet att resor som gors med kollektivtrafik, cykel och till fots
tillsammans ska utgora minst 65 % av alla resor for boende inom Umea tatort ar 2022. Varen
2020 reviderades detta till ar 2025. For att uppna detta maste de hallbara fardsatten priorite-
ras i samhéllsplaneringens tidiga skeden.

Syftet med kollektivtrafikprogrammet ar att konkretisera dversiktsplanens intentioner gallande
kollektivtrafik samt hur denna ska utvecklas for att na 65 %-malet. Programmet ska visa hur vi
kan 6ka andelen resor som gors med kollektivtrafik samt 6ka kollektivtrafikens kvalitet.

Programmet har tre insatsomraden och flera atgarder kopplade till dessa:

1. System — Kollektivtrafiken i Umea kommun ska tillsammans med gang och cykel vara
det sjdlvklara valet for inomkommunala persontransporter

2. Kvalitet — Det ska vara snabbt, enkelt, tryggt och bekvamt att resa med kollektivtrafik
i stadstrafikens stomlinjenat och i kommunens tillvaxtstrak

3. Tillganglighet och trygghet — Kollektivtrafiken i Umea kommun ska vara tillganglig
for alla resenarsgrupper

Atgarderna spanner fran den évergripande samhallsplaneringen, via infrastrukturens
utformning till information. Kollektivtrafikprogrammet innehaller dven ett antal stallnings-
taganden géllande stadsutformning i strak dar kollektivtrafik trafikerar. Dessa handlar
exempelvis om gatubredd, hallplatsers placering samt prioritering mellan buss och andra
transportslag vid strak dar de korsar varandra.

Atgarderna i linjenatet kommer att genomféras enligt bestamd prioriteringsordning.

Kollektivtrafikprogrammet ska foljas upp arligen och uppféljningen redovisas
i ett mobilitetsbokslut.



Begreppsforklaringar

Allman kollektivtrafik: Persontransporter av allmant ekonomiskt intresse som
erbjuds allmanheten fortlopande och utan diskriminering. Exempel pa trafik som inte
ar kollektivtrafik ar rundresor dar passagerarna aker tillbaka till samma utgangspunkt,
resor dar logi eller andra turisttjanster ingar i resan eller resor dar det huvudsakliga
syftet ar ndgot annat an sjalva persontransporten.

Anropsstyrd trafik: Kollektivtrafik som maste bestallas i forvag.

BRT: Bus Rapid Transit, ett samlingsnamn for kapacitetsstarka och prioriterade
busstrafiklosningar pa egen bana med god framkomlighet och regularitet.

Busstation: Angorings- och uppstallningsutrymme for flera bussar samt tillhérande
omrade for passagerare.

Bytespunkt/nod: Knutpunkt med goda forutsattningar for byten mellan samma
och olika trafikslag.

Funktionsnedsattning: Nedsattning av fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsférmaga.

Funktionshinder: Begrdnsning som en funktionsnedsattning innebar for en person i relation
till omgivningen.

Hallbara fardsatt: Resor som genomfors till fots, med cykel eller kollektivtrafik.

Hallplats: Angoringsutrymme for buss i linjetrafik med plats for vantande samt
av- och pastigande.

Hallplatsavstand: Avstand mellan hallplatser ldngs en busslinje. Inte att forvaxla med
avstand fran bostaden/malpunkt till hallplats.

Hallplatslage: En hallplats bestar vanligtvis av minst tva hallplatslagen, ett i varje riktning.

Hoégtrafik: Mest belastad tid av trafikdygnet, ofta en period pa morgonen och
en pa eftermiddagen.

Kommunal fardtjanst: En kompletterande kollektiv trafikform, som efter behovsprévning
far anvandas av personer som pa grund av langvarig funktionsnedséattning har vasentliga
svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att resa med allmédnna kommunikationsmedel.

Linje: En definierad stracka som trafikeras av for allmanheten upplatna
tidtabellsbundna turer.

Lokallinje: Linje i Umea stadstrafik som inte ar en stomlinje.

Pastigande: Antal resendrer som stiger ombord pa en linje, hallplats eller trafikslag under
en viss tidsrymd.

Resecentrum: Knutpunkt for flera olika trafikslag, vanligtvis tag och regionbuss.
Restid: Den totala tidsatgangen for en resa fran startpunkt till malpunkt.
Restidskvot: Ett matt pa skillnaden i restid mellan ett trafikslag relativt ett annat trafikslag.

Sjalvfinansieringsgrad: Hur stor andel av kollektivtrafikens driftskostnader som
finansieras av biljettintdkter

Stadstrafik: Kollektivtrafik som trafikerar endast i en tatort.



Stomlinje: Snabb och kapacitetsstark linje med hog turtathet. Idag ar linje 1, 8
och 9 stomlinjer i Umea.

Stomstrak: Basen i stadstrafiken. Utgor ett grovmaskigt nat som sallan forandras och
darfor upplevs som extra tydligt och palitligt. Stomlinjerna trafikerar i stomstraken.

Tillgangligt utformad: Produkter, tjdnster och miljder som ar utformade sa att sa manga som
mojligt kan anvanda dem. Vid utformning ar utgangspunkten att alla manniskor ar olika och
har olika férutsattningar.

Tillvaxtstrak: Strak utpekade i 6versiktsplan dar befolkningsokning i byar férvantas.
Straken stracker sig langs med storre vdagar och sammanstralar i Umea tatort. De strak som
pekas ut ar: Strak langs vag 363 fran Rodasel, strak nedstréms dlven via E12 fran Brannland,
strak vasterifran fran Hossjo, straket fran Hornefors via Norrmjole och Stocksjo, strak fran
Bullmark via Savar och Tavleliden, strak langs vag 364 fran Flurkmark, strak langs alven fran
Holmsund/Obbola.

Tur: En till strackning och tid bestamd korning pa en kollektivtrafiklinje.

Vaderskydd: Skydd vid hallplats avsett att skydda resendren mot blast och nederbord.
Kallas dven busskur.



Aldre ledbuss stannar vid busshallplatsen vid stadshuset. Foto: Jojjon Hamrén.

Inledning

Att dka kollektivt ar for manga manniskor en del av det vardagliga livet, for andra nagot
de gbr da och da och for vissa ar kollektivtrafiken bara nagot som tillhor stadsrummet.
Kollektivtrafiken ar viktig for ett fungerande och hallbart vaxande samhalle.

Ar 2008 antog Umea kommun en vision att véxa till 200 000 invanare &r 2050. For att detta
ska kunna bli verklighet har en 6versiktsplan arbetats fram som beskriver inom vilka omraden
satsningar ska ske. Tillvaxten féreslas ske i centrala Umed genom fortatning, i nya omraden

i Ume3s narhet och langs ett antal utpekade tillvéxtstrak utanfér staden. | Oversiktsplan
Umea kommun? beskrivs behovet av ett paradigmskifte mot ett hallbart transportsystem.
Detta genom satsningar pa bland annat huvudvagnat for gang- och cykel, stomlinjenat for
kollektivtrafik, ringledens fardigstallande, parkeringspolitik samt beteendefoérandringar.

Samma ar antog Umea kommun ett mal om att resor som gors med kollektivtrafik, cykel och
till fots tillsammans ska utgora minst 65 % av alla resor for boende inom Umea tatort 2022.
Varen 2020 reviderades detta till ar 20252,

1 Ume& kommun, Oversiktsplan Ume& kommun 2018

2 Umea kommuns lokala miljomal 2020



For att detta mal ska uppnas maste kollektivtrafiken i Umea kommun tillsammans med gang
och cykel vara det sjélvklara valet for inomkommunala persontransporter. Det ska vara
snabbt, enkelt, tryggt och bekvamt att resa med kollektivtrafik i stadstrafikens stomstrak och
i kommunens tillvaxtstrak. Sjalva resan fran hallplats till hallplats, inklusive eventuella byten,
ar dock bara en liten del av den totala kollektivtrafikresan. Framtidens kollektivtrafikresenarer
ska enkelt kunna forflytta sig sjalva och sitt bagage, utan behov av avancerad planering.

Det ska vara latt att kdpa biljett och hitta information om resan och om tillganglighet pa
hallplatser och i fordon. Vid trafikstorningar ska resendren kédnna sig informerad och trygg
med vad som hander. Foraldrar ska vara bekvdama med att deras skolbarn dker buss utan
vuxet sdllskap. Det ska vara ett rimligt gdngavstand till hallplatsen bade fran hemmet och fran
malpunkten for boende inom tatorten. Pa vintern behover anslutningsvagen vara snoréjd och
halkbekampad. For att gbra bussresan mer palitlig krdvs en helhetsbild 6ver hela proceduren,
hela resan.

Till detta forsta kollektivtrafikprogram for Umea kommun har det dven tagits fram en
nuldgesbeskrivning som finns att lasa pa www.umea.se/kollektivtrafik

Overgripande mal och syfte

Kommunens mal till ar 2025; att andelen resor med kollektivtrafik, cykel eller till fots
tillsammans ska utgora minst 65 % av alla resor for boende inom Umea tatort, ar
utgangspunkt for kollektivtrafikprogrammet. For landsbygden finns inget liknande mal
da forutsattningarna for kollektivtrafik och kollektivt resande ar samre i dessa omraden.
Istallet finns ett Overgripande mal om att mojligheterna till hallbart resande ska 6ka.

Syftet med kollektivtrafikprogrammet ar att konkretisera oversiktsplanens intentioner
gallande kollektivtrafik samt hur denna ska utvecklas for att na 65 %-malet.

Avgransningar

Detta program behandlar kollektivtrafik inom Umed kommun som Umea kommun finansierar,
alltsa bade stadstrafiken som bedrivs under varumarket Ultra samt den kollektivtrafik som
trafikerar utanfor Umea tatort. Programmet behandlar dven resandet inom Umea kommun
med kollektivtrafik som Region Vasterbotten finansierar. Detta kollektivtrafikprogram féreslar
inga andringar inom sarskilda transporter, sasom fardtjanst.

Insatsomraden

Utifran oversiktsplanens intentioner gallande kollektivtrafik har tre insatsomraden utarbetats:

1. System — Kollektivtrafiken i Umea kommun ska tillsammans med
gang och cykel vara det sjalvklara valet fér inomkommunala persontransporter

For att de hallbara fardsatten ska upplevas som de sjalvklara valen for invanarnas resor

ska de komplettera varandra och ge en storre nytta an mindre hallbara fardsatt. Det
innebar exempelvis att de ska upplevas vara snabba, sakra, palitliga och trygga alla tider pa
dygnet. Alla hallbara fardsatt ar generellt sett lika viktiga att beakta, men det fardsatt som
ger storst nytta vid en given situation och plats ska prioriteras. Samhallsplanering, drift
och underhall av var gemensamma stad ska utga fran att de hallbara fardsatten ar normen
for resandet och nar ett nytt omrade byggs ska kollektivtrafiken finnas pa plats fran start.
Allt for att ge den storsta nyttan till resenaren ur ett dorr-till-dorr-perspektiv och for
transportsystemet som helhet.
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2.

Kvalitet — Det ska vara snabbt, enkelt, tryggt och bekvamt att resa
med kollektivtrafik i stadstrafikens stomlinjenat och i kommunens tillvaxtstrak

| stadstrafikens stomlinjenat och i kommunens tillvaxtstrak ska kollektivtrafiken prioriteras
for att vara attraktiv och kunna anvéndas av allménheten till alla vanligt forekommande
resor, sasom arbetspendling, varuinkop eller nojen. | detta kollektivtrafikprogram
prioriteras sarskilt linje 8.

Utanfor staden optimeras kollektivtrafiken utifran en grundlaggande tillganglighet till
grundskola, gymnasieskola och service, men tillgdngliggdrs dven for resande kopplat
till andra behov, till exempel arbetspendling och fritidsresor dar sa ar mojligt.

. Tillganglighet och trygghet — Kollektivtrafiken i Umed kommun

ska vara trygg och tillganglig for alla resenarsgrupper

Kollektivtrafiken spelar en betydande roll i transportsystemet da den kan ge en grund-
ldggande mobilitet tillsammans med transport till fots eller cykel. Det ar darfor prioriterat
att information, biljettkop, fordon, hallplatser och anslutningsvagar ska vara trygga

och tillgangliga for sa manga som mojligt som kan och vill aka kollektivt. | forsta hand
prioriteras hallplatser med manga resande i Umea stadstrafik och tillvaxtstraken. For de
som har svart att anvanda kollektivtrafiken pa egen hand eller som har behov av sarskilda
|6sningar utover de standardiserade varianter som finns pa marknaden ska det fortfarande
vara mojligt att ansdka om fardtjanst.

Mal
For att uppna det 6vergripande malet om 65 % hallbara resor har féljande mal tagits fram.
2019 &r basar.

1.
2.
3.

Antalet pastigande i stadstrafiken ska 6ka med 18 % till ar 2025.
Antalet pastigande i kollektivtrafiken i tillvaxtstraken ska 6ka med 12 % till ar 2025.

Kollektivtrafikens framkomlighet ska forbattras gentemot personbilstrafikens
framkomlighet i det kommunala vagnatet.

. Sjalvfinansieringsgraden for stadstrafiken och for dvrig inomkommunal kollektivtrafik

ska inte sjunka under 60 % respektive 50 % under programperioden.

. Busstrafiken i Umead kommun ska ha Sveriges nojdaste kunder.

. Personer med funktionsnedsattning ska vara minst lika néjda med kollektivtrafiken

i Umea kommun som 6vriga resenarer.

Andelen resendrer som kanner sig trygg med informationen hen far i samband
med forsenade eller instéllda turer ska 6ka med 20 % till ar 2025.



Det regionala trafikforsorjningsprogrammet

Region Véasterbotten &r, som kollektivtrafikmyndighet i lanet, ansvarig for att leda utvecklings-
arbetet av regional kollektivtrafik pa vag, jarnvag och vatten totalt sett den trafik regionen
sjalv finansierar, kommunernas trafik och kommersiell trafik. De upprattar och faststaller ett
trafikforsorjningsprogram for kollektivtrafiken och fattar beslut om allmén trafikplikt enligt
kollektivtrafikforordningens bestammelser. Den kollektivtrafik med trafikplikt som har bade
start- och malpunkt inom Umea kommun bestaller och finansierar Umea kommun via Region
Vasterbotten och Lanstrafiken. | trafikforsorjningsprogrammet pekas fem mal for kollektiv-
trafiken i lanet ut®. Dessa mal stammer val med de mal som Umea kommun fastslar i detta
program. Det mal som anger att andelen fordonskilometer som sker med férnybart drivmedel
i upphandlad kollektivtrafik ska uppga till 75 % ar 2025, har dock inget motsvarande mal

i detta program. Kollektivtrafiken i Umed kommun uppfyller redan detta mal da nastan 100 %
av fordonen drivs av férnybara drivmedel.

Stomlinje 8 pa Vasaplan. Foto: Anna Flatholm.

3 Trafikforsorjningsprogrammet finns pa www.regionvasterbotten.se/kollektivtrafik



12

Fran oversiktsplan till kollektivtrafik-
program — sa hanger det ihop

Oversiktsplanen beskriver de l&ngsiktiga grunddragen for hur den fysiska miljon i kommunen
ska utvecklas och bevaras. Kommunens oversiktsplan bestar av ett stort antal delar,
fordjupningar och tematiska tillagg.

Enligt dversiktsplanen ska Umeas tatort framst vdxa inom en femkilometersradie fran
stadskarnan respektive universitets- och sjukhusomradet. Genom att anldgga nya tat-
bebyggda kvarter intill dldre kvarter ska Umea vaxa samman till ett mer sammanhangande
stadslandskap. Ny tat kvartersbebyggelse planeras ldngs de strak som gynnar kollektiv-
trafiken. Stora grupper boende och yrkesverksamma kan da erbjudas hog turtathet vilket ar
en forutsattning for att kollektivtrafiken skall passa in i en komplex vardag for medborgarna.
En bra och kostnadseffektiv kollektivtrafik forutsatter en tat stad och en stabil struktur som
resenaren kan lita pa. Av samma anledning ska bebyggelse utanfor femkilometersradierna
koncentreras till kollektivtrafikens stomstrak. Figuren nedan visar de stomstrak som pekas
ut i éversiktsplanen och som ska ge forutsattningar for en god kollektivtrafikforsorjning

i ett vaxande Umea. Ar 2020 bor cirka 82 % av Umeas tatortsbefolkning inom 500 meter
fran hallplatserna inom dessa strak.

ERSBODA I A

MARIEOMRADET
UMEDALEN

HAGA/SANDBACKA

BACKENOMRADET

BERGHEM

SODERSLATTS

ROBACK HANDELSOMRADE

TOMTEBO

. ) ALIDHEM
Teckenforklaring
\i Universitetssjukhus
m— Stomstrak CARLSHOID

£ Umed kommun, Lammiteri 2020

Figur 1. Stomstraken &r 2050 beslutade i Umed kommuns Oversiktsplan 2018.



Oversiktsplanen innehéller forutom kollektivtrafikstrategin dven kommunens trafikstrategi
och parkeringsstrategin. Oversiktsplanens strategier konkretiseras i ett flertal program varav
kollektivtrafikprogrammet ar ett av dem. Andra program har ocksa beréringspunkter med
kommunens planering for kollektivtrafik. Figuren nedan visar hur dversiktsplanens strategier
konkretiseras i programmen. Trafikprogrammen samordnas med varandra for att insatserna
ska leda till att malen i 6versiktsplanen uppnas.

Strategiska avvaganden
gors pa kommunéver-
gripande niva. Antas av
kommunfullmaktige.

Oversiktsplan

Konkretiserar atgarder
utifran de kommunaver-
Program gripande strategierna.
Programmen arbetas
fram av kommunens
verksamheter. Antas av
kommunfullmaktige.

Trafik- . n . - Kollektiv-
savarmers. )| retatic ' parkerings: ' codsaic N rorgingar. B aric
program prog prog prog Prog| program

Genomfdérande av atgarder

Uppféljning

Programmen féljs upp

med olika intervall. Tekniska
namnden &r ansvarig for

att uppfoljning genomfors.

Trafikdata- Mobilitets- oljni oljni Mobilitets- Mobilitets-

bokslut

rapport bokslut dokument dokument bokslut

drligen drligen vart tredje Gr vart tredje ar drligen drligen

Figur 2. Oversikt ver Umea kommuns program kopplade till trafik.
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Samtliga hallbara transportsatt ska prioriteras och det finns fler riktlinjer i Fordjupning for
Umed som dven de paverkar kommunens planering for kollektivtrafik, aven om de framst

beror de andra hallbara fardsatten.

4 Ume& kommun. Oversiktsplan Ume& kommun — Férdjupning fér Umed — Umeds framtida tillvaxtomrade.



Kort tillbakablick over kollektivtrafikens utveckling

Kollektivtrafiken i Umead kommun har utvecklats positivt under de senaste aren, fram till
Covid-19-pandemin. Okningen har framfér allt skett inom stadstrafiken som drivs under
varumarket Ultra. Mellan dren 2015 och 2019 6kade resandet i stadstrafiken med 35 %
men resandedkningen paborjades langt tidigare. Umea ar en av ett fatal stader i Sverige
som fordubblat stadsbussresandet under den senaste tioarsperioden.

Stadstrafiken i Umead

Stomlinjer: linje 1,8 och 9
Lokallinjer: linje 2, 3,5, 7 samt 72, 73, 75, 76, 78, 80 och 81

Resandet utanfor tatorten med den trafik som Umea kommun bestaller och finansierar har
okat nagot sedan 2015, men ligger fortfarande (ar 2019) pa ungefar 900 000 pastigande per
ar. Inomkommunala resor med regiontrafiken (exempelvis buss 15 mot Vannas eller buss 12
mot Skellefted) har ocksa okat nagot sedan 2015, till drygt 200 000 pastigande, aven om det
minskat lite sista aret. Tagresandet inom kommunen har 6kat men ar fortfarande relativt
lagt, da den enda destinationen utanfér Umea tatort ar Hornefors Resecentrum som har
ett begransat turutbud.

Tillvaxtstrak: Strak utpekade i 6versiktsplanen dar befolkningsokning i byar
forvantas. Straken stracker sig langs med storre vagar och sammanstralar i Umea
tatort. Se dven begreppsforklaring.

Ringbilar: Anropsstyrd trafik som i Umea kommun bokas senast 60 minuter
innan avgang.

Ovriga inomkommunala linjer: Allman kollektivtrafik pa landsbygd framst
anpassad for skolresor.

Regionlinjer: Linjer med start- eller malpunkt i annan kommun.

Busshallplats ldngs vag 363. Foto: Fredrik Larsson
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Figur 3. Utveckling av antal pastigande 2015-2019 i stadstrafiken (stomlinjer och lokallinjer), inomkommunal
kollektivtrafik (tillvaxtstrak, ringbilar och 6vriga inomkommunala linjer) samt regionlinjer (inklusive tag).

2019 registrerades 10,6 miljoner pastigande totalt i den inomkommunala trafiken, varav néra
9,7 miljoner resor i stadstrafiken. Marknadsandelen av de motoriserade resorna, det vill sdga
av resor med kollektivtrafik och personbil har stigit fran 19 % ar 2014 till 27 % ar 2019 enligt
Svensk Kollektivtrafiks marknadsundersokning Kollektivtrafikbarometern®. Stadstrafiken

i Umea har enligt undersokningen den femte hogsta marknadsandelen i Sverige efter SL,
Skanetrafiken, Vasttrafik och Upplands lokaltrafik.

Tabell 1. Kollektivtrafikens andel av de motoriserade resorna i Umea tatort.

_ Kollektivtrafikbarometern RVU Umea

2014 19% 9%
2019 27 % -

Enligt Umea kommuns resvaneundersokning som gjordes 2014 var andelen resor
med kollektivtrafik endast 9 % av det motoriserade resandet. Nasta resvaneundersokning
i Umead kommun planeras ske ar 2022.

Resvaneundersokningen och Kollektivtrafikbarometern genomfors pa olika satt och gar
inte att direkt jamfoéra med varandra.

5 Svensk kollektivtrafik. Kollektivtrafikbarometern. 2019



Elbuss vid laddstation. Foto: Fredrik Larsson.

Umea kommun var tidiga med att testa elbussar i stadstrafik och de har rullat i Umea sedan
2012. Sedan 2019 trafikeras stomlinjerna 1 och 8 féretradesvis av dessa fordon. Ovriga bussar
i stadstrafiken och tillvaxtstraken samt majoriteten av 6vriga inomkommunala bussar drivs
med HVO (fossilfritt drivmedel).

| samband med arbetet att ta fram detta kollektivtrafikprogram har dven en utforlig
nuldgesbeskrivning gallande kollektivtrafiken och dess forutsattningar tagits fram,
den finns tillganglig pa www.umea.se/kollektivtrafik
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Mojlig utformning av Vanndsvagen med nya stadskvarter pa gamla godsbangarden enligt illustration
fran stadsutvecklingsprogrammet.

Tidigare utredningar gallande kollektivtrafik

Infor ombyggnation av bussnavet Vasaplan gjordes ett antal utredningar® bade géallande
Vasaplans funktion och 6versiktligt gallande stadstrafiken i allménhet. | samband

med dessa gjordes ocksa en nod- och linjenatsutredning’ och dessa dokument ligger
till grund bade for den kollektivtrafikstrategidel som finns i Férdjupning for Umea?®

och for detta kollektivtrafikprogram.

Utredningen géllande Vasaplan utgar fran att kollektivtrafikens andel av det motoriserade
resandet ska fordubblas fran basaret 2008 till ar 2020, alltsa att andelen resor som gors

med buss av personer boende i Umea ska dubbleras i forhallande till biltrafiken. Nod- och
linjenatsutredningen utgar fran forutsattningarna for kollektivtrafiken i Umead ar 2016

och pekar ut var de prioriterade kollektivtrafikstraken och -noderna boér vara i det framtida
Ume3, i forsta hand ar tidsperspektivet 2033, men rapporten gor aven utblickar langre &n sa.
| stort foreslar denna utredning att Umea kommun ska bygga vidare pa den stadsbusstruktur
som redan finns; Forslaget ar fa linjer med hog turtathet i form av tre stomlinjer respektive
fyra kompletterande lokallinjer inom stadstrafiken, se bild pa nasta sida.

6 Andersson, PG et al. Nuldgesbeskrivning av Vasaplan i Umed. 2009; Andersson, PG. Vasaplan — férslag till ny
utformning av bussterminal. 2014, Djdrv, A. och Gibrand, M. Tillganglighetsanpassning av Vasaplan, 2009.

7  Dahlén, E. et al. Umed nod- och linjendtsutredning. 2016

8  Umed kommun. Oversiktsplan Umed kommun — Férdjupning fér Umed — Umeds framtida tillvéxtomréde. 2011



Umea kollektivtrafikstrak 2033

Figur 4. Schematisk skiss 6ver forslag till linjenat ar 2033 fran Nod- och linjenatsutredningen.

Umed kommun antog hosten 2018 Stadsutvecklingsprogrammet Innanfor ringleden?.
Stadsutvecklingsprogrammet har tva huvudmal: battre luftkvalitet i centrum och bygga mer
stad. Programmet ar ett mal- och styrdokument for att omvandla de gamla Europavagarna

E4 och E12 genom Umea till stadsgator med kollektivkorfalt och samtidigt skapa yta for mer
bebyggelse. Umed kommun kommer att ta Over samtliga statliga vagar innanfor den nya
ringleden nar den ar klar i sin helhet. Sista etappen beraknas vara tidigast klar hosten 2022.
For kollektivtrafiken fastslar programmet huvudnoderna Vasaplan, Umed C och Umed O och
betonar vikten av mojligheten till Park & Ride, det vill sdga byten mellan bil och kollektivtrafik.

Under 2018 togs en trafikeringsstrategi, Norrbotniabanans nyttoeffekter®, for strackan
Umed—Skellefted fram, med anledning av den kommande Norrbotniabanan. Utredningen
visar att majoriteten av pendlingen till och fran Umea i detta strak framst sker fran Savar och
darefter Skelleftea. Denna trafik kommer att flyttas 6ver till tag och resenarerna kommer

att anldnda till Umea C eller Umed O, vilket innebdr att dessa stationers roller kommer att
starkas. Dessa noder ska vara val anknutna till stadstrafiken och 6vrig busstrafik. Idag ar det
cirka 500 meter gangvag fran Umea C till Vasaplan och det saknas méjlighet att aka kollektivt
mellan dem.

Infor arbetet med detta program har en nuldgesbeskrivning tagits fram. | den framgar hur
dagens kollektivtrafik inom Umea kommun &r organiserad och bedrivs. Det framgar dven

hur och vart kommunens invanare reser, beskrivning av fordon och hallplatser, gallande

bland annat trafikering, trygghet, sakerhet och tillganglighet. Nuldgesbeskrivningen innehaller
identifierade brister gallande kollektivtrafiken i kommunen och en sammanstallning av
inkomna synpunkter och felanmalningar. Det finns dven en del om vad framtidens resenérer
efterfragar, generellt i Sverige och lokalt i Umea.

9  Umea kommun. Innanfér ringleden — Stadsutvecklingsprogram. 2018.

10 Ahlmer, A-K et.al. Norrbotniabanans nyttoeffekter 2018.
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Framtidens kollektivtrafikresenarer

| avsnittet med rubriken “framtidens resenarer” i nulagesbeskrivningen refereras delar av
samhaéllsbarometern fran 2018 och 2019, en enkat dar ett tvarsnitt av Sveriges befolkning

i dldrarna 1874 ar, bland annat svarat pa fragor om vad de 6nskar av och tror om framtidens
transporter. Dar framgar det att de tillfragade anser att kollektivtrafiken bor prioriteras hogst
av alla trafikslag®, att de tror att kollektiva fardmedel kommer att vara vanligare an per-
sonbilarinnan ar 2050 och att sjalvkérande fordon kommer vara en sjalvklar del av trafiken.
Aven vad som framkommit i djupintervjuer med ett antal Ume&bor om vad de &nskar av
framtidens mobilitet; bland annat vikten av njutbara, flexibla och bekvdma resor. Undersok-
ningen visar att kostnadsbilden ar mer komplex an att “bussen ar for dyr” eller att parkerings-
priset styr bilanvandandet. Snarare ar resans totala kostnad det viktiga, dar kostnader i tid,
bekvamlighet och klimatpaverkan vager tungt. | avsnittet om framtidens mobilitet gors dven
en genomgang av fyra makrotrender gallande mobilitet som har identifierats; 1) Automatise-
ring, 2) Elektrifiering, 3) Uppkoppling, digitalisering och data, samt 4) Delad mobilitet.

Sjalvkorande buss i Kista, Stockholm. Foto: Nobina

11 1 Umea kommuns resvanundersokningar 2006 samt 2014 har respondenterna prioriterat gang- och
cykeltrafiken hogst.
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Resendrer stiger pa bussen vid hallplats Universitetssjukhuset. Foto: Fredrik Larsson.

Riktlinjer for stadsutformning
i strak med kollektivtrafik

For att uppna den fortatning som foljer av tillvaxtmalet och samtidigt mojliggora en 6kad
andel hallbart resande ska kvartersbebyggelse planeras med en hog tathet i anslutning till
kollektivtrafikens stomstrak.

For de stomstrak som pekas ut i 6versiktsplanen bér ambitionsnivan gallande framkomlighet
for kollektivtrafiken laggas genomgaende hogt, for att kollektivtrafiken ska vara forutsagbar
och kunna ha taktfasta tidtabeller dygnet runt, aret runt. BRT, Bus Rapid Transit, ar ett sam-
lingsnamn for kapacitetsstarka och prioriterade busstrafikldsningar, gérna pa egen bana med
god framkomlighet och regularitet. | Umea finns idag ingen renodlad BRT-linje och pa manga
platser i staden saknas utrymme for busskorfalt och bussgator. Nedanstaende punkter ar
tdnkta att kunna vara ett stod nar kommunerna utvecklar stomstraken. Framst for att

tydligt prioritera stomlinjerna framfor biltrafiken samt ge en tydligare avgransning mot
resterande kollektivtrafikutbud.

Dessa systemegenskaper bor BRT ha i Sverige!*:
e Latt att forstd och anvanda
e Hog synbarhet i stadsmiljon, egen identitet, design och varumarke
e Hallplatser, anslutningsvdgar och stadsmiljo med hog kvalitet, samspelt lokalisering
e Hog turtdthet, lang trafikperiod under dygnet
e Ostord fard mellan hallplatserna, full prioritet i korsningar

e Gena linjestrackningar med mjuk linjeforing, jamn koérbana med hog kvalitet

12 X2AB. Guidelines fér attraktiv kollektivtrafik med fokus pG BRT. 2014
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| Umed kan BRT innebara:
¢ Sidoforlagda eller mittforlagda kollektivkorfalt
e Bussgator
e Signalprioritet
e Rak genomkorning av cirkulationsplatser
e Vajningsplikt for anslutande gator

e Ingen gatumarksparkering/kantstensparkering

Prioritering mellan buss och ovriga transportslag

Nér det uppstar konflikter mellan trafikslag ar de hallbara trafikslagen gang, cykel och
kollektivtrafik prioriterade 6ver bilen. Medan gangtrafik och kollektivtrafik i de flesta fallen
ar kompletterande och konflikter sallan &r problematiska, kan det finnas konflikter mellan
kollektivtrafik och cykel dér strak korsar varandra.

En generell planeringsansats kan sammanfattas enligt foljande:
e Konflikter buss/buss: Stomlinje fore dvriga busslinjer
e Konflikter buss/bil: Buss fore bil
e Konflikter buss stomlinjer/huvudcykelnat: Sarskild utredning behovs
e Konflikter buss stomlinjer/ovrigt cykelnat: Buss fore cykel
e Konflikter 6vriga busslinjer/huvudcykelnat: Cykel fore buss

e Konflikter 6vriga busslinjer/évrigt cykelnat: Sarskild utredning behovs

Gatubredder

Bussar ar vanligen cirka 3,10 meter breda inklusive backspeglar. Det medfor att en buss
normalt behover ett korfalt som ar minst 3,25 meter brett, helst 3,5 meter, for att kunna
framforas obehindrat. Vintertid, da flest personer reser med kollektivtrafiken, behovs
darutover aven utrymme for snoupplag. Bredden avser rakstracka, vid kurva kan storre
bredd behovas. | Umead kommun ar rekommendationen vid nybyggnation att kbrbane-
bredden pa stomlinjenatet bor vara 7,5 meter. Ytterligare utredningar kravs for att ta fram
rekommendationer for samtliga busstrak.

Hallplatser

Det finns ett samband mellan totala reslangden, gang- och cykelavstand till hallplats och
avstand mellan hallplatser som paverkar den totala restiden och darmed ocksa paverkar
kollektivtrafikens attraktionskraft. Ju kortare resa, desto storre betydelse har gdngavstandet
till hallplats. Avstandet mellan busshallplatser paverkar a andra sidan restiden da manga
stopp langs samma linje gor att bussens medelhastighet blir 1ag. | Férdjupning for Umed har
Umea kommun beslutat att avstandet mellan hem och busshallplats langs stomlinjer inte bor
vara langre an 500 meter (fagelvagen), detta motsvarar lite drygt fem minuters promenad.
82 % av de boende i Umea tatort har 500 meter eller mindre till ndrmaste stomlinjebuss-
hallplats. De stadsdelar inom tatorten som har langre avstand &n s& &r On, en del av
Tavleliden allra ndrmast Innertavle samt en del av Backen, sydvdst om Umedalen. Dessa
bestar framst av villaomraden. 63 % av Umeas tatortsbefolkning har endast 300 meter eller
kortare vag till narmaste stombusshallplats och ifall vi réknar hallplatser dér minst nagon av
linjetyperna i stadsbussnatet stannar dr det sa mycket som 87 % som har maximalt 300 meter
respektive 98 % som har maximalt 500 m till ndrmaste hallplats. Se tabell 2.



Tabell 2. Andel av Umeas tatortsbefolkning som nar stadsbusshallplats inom 300 meter
respektive 500 meter fran bostaden.

Linjetyp 300 m 500 m
Umea stadstrafik 87 % 98 %
Stomlinje 64 % 82 %
Lokallinje 52 % 66 %
Direktlinje 36 % 51 %
Flygbusslinje 2% 5%

Pa landsbygden kan avstandet fran hemmet till busshallplatsen variera beroende pa om det
galler en mer tatbefolkad ort eller landsbygd med utspridd bebyggelse. Pa storre orter med
fler an 1 000 invanare med en bebyggelse av samlad karaktar bor avstandet till hallplatsen
folja tatortens riktlinjer. Pa orter med stor geografisk spridning eller i glest befolkade
omraden skall hallplatsens placering bygga pa en behovsbedémning som bland annat
innefattar de kriterier som finns for skolelevers resor samt omradets forutsattningar i évrigt.

Vid placering av hallplatser behover dven hansyn till risken for buller- och vibrationsstorningar
av narboende beaktas. Dessa storningar beror bland annat pa turtathet, typ av fordon och
narhet till bostader. Narboende kan ocksa storas av yttre hallplatsutrop, som ar viktiga for
personer for personer med synnedsattning. Da tillgénglighet och kort avstand till hallplatser
ar avgorande for ett okat kollektivtrafikresande innebar detta i grunden en malkonflikt.

Nodernas roll

Noderna ska vara effektiva platser for avstigning, pastigning och byten for alla resenars-
grupper. Dessa platser ska vara trevliga att vistas pa och framst anpassade for folk i rorelse,
men det ska dven finnas plats for vila. Noder som endast trafikeras av stadsbussar med hog
turtathet ska vara optimerade for korta vantetider. Om det finns eller planeras for service

vid noden maste det aven finnas mojlighet till transporter till och fran denna (till exempel
leveranser och avfallshamtning). For att underlatta byten mellan cykel och buss bor det finnas
cykelparkeringar i ndra anslutning till hallplatslagena. Vid behov bor dven pendlarparkering
for bilister finnas®.

Umea kommuns huvudnoder for stadstrafik och Umearegionens regionbusstrafik, ar
Vasaplan och Universitetssjukhuset. Det finns dven andra hallplatser dar manga byten sker
som bor utformas sa att deras funktion som nod starks.

For den mer langvaga
regionbusstrafiken och for
tagtrafiken ar de befintliga
noderna Umea Busstation,
Ume& C och Umed O. Inom
de ndrmaste aren planeras
ett nytt resecentrum som
ska ersatta dagens bussta-
tion och Umea C. For att un-
derlatta kombinerade resor
med kollektivtrafik och cykel
bor last cykelgarage finnas i
anslutning till resecentrum.

Buss med destination Vasaplan. Foto: Samuel Gebre.

13 For mer information om parkeringar, se Cykeltrafikprogrammet respektive Parkeringsprogrammet.
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Farthinder

Trafikverket har i skriften Bussar och gupp??, tillsammans med ett antal myndigheter
och kollektivtrafikorganisationer, tagit fram en rekommendation for hur farthinder pa gator
med busslinjetrafik bor hanteras och utformas. Rekommendationen utgar fran tre mal:

e Trafiksakerheten for gdende och cyklister ska 6ka
e Kollektivtrafikens konkurrenskraft ska starkas

e Bussforarnas halsa ska inte paverkas negativt
Umea kommun foljer dessa rekommendationer.

Vid placering och utformning av farthinder tas dven hansyn till risken for stérning av
narboende, exempelvis gallande buller och vibrationer.

14 Trafikverket. Bussar och gupp — Utgdngspunkter, avsikter och fakta. 2014.



Stomlinjebuss védntar pa gront ljus i korsningen Skolgatan-Vastra Esplanaden. Foto: Britta Stromgren.

Insatsomraden

For att fler Umebor ska vilja att resa med kollektivtrafik planeras atgarder pa olika nivaer;
fran den 6vergripande samhaéllsplaneringen, via infrastrukturens utformning till information.
Detsamma galler for att Oka trafiksakerheten.

De tre insatsomradena utgor ramen for de planerade atgarderna. For basta maluppfyllelse
kommer atgarderna i linjenatet att genomforas linjevis enligt bestamd prioriteringsordning.

Prioriteringsordning
1. Linje 8
Linje 1 och9
Linjer i tillvaxtstraken

Lokallinjer i stadstrafiken

ARSI S

Ovriga inomkommunala linjer
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System

Kollektivtrafiken i Umed kommun ska tillsammans med gdang och cykel vara
det sjdlvklara valet fér inomkommunala persontransporter

En anledning till att majoriteten av dagens resor i Umea gors med bil ar att den varit
normerande vid byggandet av vara fysiska miljéer de senaste 50 aren. Dessforinnan var bil

en ovanlig foreteelse i staden. For att kunna na de miljomal vi antagit om minskad klimat-
paverkan prioriterar vi istéllet de hallbara transportsatten prioriteras. En forutsattning for

att de ater ska bli normen for mobilitet i vara samhallen ar att det maste vara mojligt att resa
somlost och flexibelt till, i och mellan olika orter. Da kollektivtrafiken till sin natur ar kollektiv
och i de flesta fall inte kan l|6sa hela det individuella transportbehovet fran dorr till dorr maste
vi bygga ett transportsystem som kopplar samman de hallbara transportsatten och dar byten
mellan gang, cykel och kollektivtrafik upplevs enkelt.

For arbete med drift och utveckling av kollektivtrafiken i Umea kommun ar féljande
organisationer ofta inblandade: Regionala kollektivtrafikmyndigheten pa Region Vasterbotten,
Lanstrafiken i Vasterbotten, Norrtag, Trafikverket. De kommunala bolagen Umea kommun-
féretag och Infrastruktur i Umed AB, samt inom Ume& kommuns organisation: Overgripande
planering, Detaljplanering, Gator och parker, Mark och exploatering, Miljo och halsoskydd
och Utbildningsforvaltningen. Att vara manga olika aktorer stéller hoga krav pa ett gott
samarbete samt att det finns tydliga ansvarsomraden och rutiner. Vid exempelvis ett
onskemal om férandring av en linje behover vaghallaren vara delaktig i ett tidigt skede

sd att eventuella investeringsbehov kan lyftas in i investeringsprocessen och forandringar

i drift och underhall kan beaktas.

Den centrala kollektivtrafiknoden Vasaplan. Foto: Malin Gronborg.

En forutsattning for att kollektivtrafiken ska vara attraktiv ar att det finns busshallplatser

av hog kvalitet som ar funktionella, trygga att vistas vid och tillgangliga for alla, inklusive

barn och personer med funktionsnedsattningar. Hallplatsernas funktion ska underlatta for
resenarerna att ansluta via gang eller cykel, exempelvis genom en vaderskyddad plats att lasa



fast cykeln pa och en bank for vila. Vid hallplatsen ska det vara majligt att na relevant och
lattillganglig information om resande med kollektivtrafik i allmanhet samt om vilka turer som
ar mojliga att resa med fran hallplatsen. Aven komplicerade noder, t.ex. didr manga busslinjer
angor eller hogtrafikerade korbanor behover korsas, ska vara dverblickbara och intuitiva

for resendren.

Utanfor tatorterna finns hallplatser som anvands mer eller mindre tillfalligt, exempelvis

den period det bor skolelever i ndrheten. Aven dessa behdver vara trafiksiakra och ha en
grundldggande standard for att barn och deras foraldrar ska kunna vara trygga med att
vanta, stiga pa och stiga av dér. Lanstrafiken i Vasterbotten haller pa att ta fram en hallplats-
handbok och utifran dessa bor Umea kommun ta fram egna riktlinjer bade for tatort och
landsbygd. Det ar viktigt att Umea kommun deltar aktivt i den regionala nivans sammanhallna
arbete for att utveckla kollektivtrafiksystemet och framja hallbart resande. Den kommande
hallplatshandboken ar en del i ett storre arbete mellan Region Vasterbotten, Lanstrafiken och
Trafikverket for att forbattra rutiner och processer kring hallplatsbrister och -behov och for
att pa sa satt forbattra regionens hallplatser. Tydligare arbetsformer skapas for att i samrad
med kommunerna prioritera anvdndningen av Nationella planens och Lanstransportplanens
medel for kollektivtrafikanlaggningar, och for att de tillgangliga medlen ska racka till fler, mer
proportionerliga hallplatsatgarder, daven pa landsbygden. Vad géller nationella planen &r det
Trafikverket som beslutar om anvandningen men samrad sker med regionen.

Atgdrder
e Utveckla hallplatser dér manga resenarer byter buss redan i dag, ex Mariehems C och
Fogvagen, sa hallplatsen far en tydlig identitet som kollektivtrafiknod.

e Skapa riktlinjer for hallplatser och noder for kommunen baserat pa
Lanstrafikens hallplatshandbok.

e Utveckla kopplingen mellan Vasaplan och busstationen/Umea C.
e Komplettera inventering av skick vid busshallplatser utifran fram- tida hallplatsriktlinjer.

e Inventera anslutningsvagar till busshallplatserna fran anslutande gang- och cykelbana med
avseende pa trafik- sakerhet och vintervaghallning.

e Utreda mojlighet till pendlarparkeringar for bil och cykel.

e Bygga vaderskyddade cykelparkeringar vid busshallplatser i tillvaxtstrakens tatorter dar
manga boende har mer dn 300 meter till ndrmaste hallplats.

e Inventera platser dar saval huvudnat for gang- och cykel respektive kollektivtrafikens
stomlinjer har ansprak pa framkomlighet och trafiksakerhet.

e Skapa en samverkansgrupp mellan verksamheter och bolag inom kommunen med fokus pa
de hallbara transportslagen.

e Skapa en checklista for kollektivtrafikinfrastruktur i arbetet med detaljplaner och bygglov.

e Forbattra rutiner i samarbete med Lanstrafiken och Norrtag for att kommunorganisationen
ska kunna ta vara pa synpunkter.

e Verka for forbattrad information infor och under byten pa komplicerade noder.
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Kvalitet

Det ska vara snabbt, enkelt, tryggt och bekvéimt att resa med kollektivtrafik
i stadstrafikens stomlinjendt och i kommunens tillvixtstrak.

Om kollektivtrafik ska uppfattas som ett alternativ till bil for fler behover restiden med
kollektivtrafik mellan betydande malpunkter vara relativt Iag. Skillnaden i restid, restids-
kvoten, bor enligt planeringshandboken TRAST® inte dverstiga 1,5 for att uppna en god niva.
Det vill sdga, restiden en given stracka, bor inte ta mer &n 1,5 ganger langre tid med kollektiv-
trafik an med bil. Idag ar det framst i stadens centrala delar samt i narheten av hallplatser

dar inomkommunala linjer stannar i Umea tatort som restidskvoten underskrider denna niva,
vilket gar att se i nuldgesbeskrivningen som tagits fram till detta program. Okad framkom-
lighet for kollektivtrafiken leder till mer forutsagbara koértider och darmed hogre punktlighet.
Genom framkomlighetsatgarder for kollektivtrafiken i stadsrummet kan restidskvoten
forbattras. Det innebér ofta att kollektivtrafiken behover prioriteras framfor personbils-
trafiken, men ibland dven framfor ovriga fardsatt. | detta program har vi valt att prioritera,
men dock inte begransa oss till, framkomlighetsatgarder langs med linje 8. Detta eftersom
flera atgarder pa samma linje ger en tydligare effekt och en stor del av kommunens tillvéxt de
kommande aren kommer att ske utefter detta strak. Linje 8 delar ocksa linjestrackning med
flera andra linjer i ett flertal kritiska punkter, varfér framkomlighetsatgarder langs med denna
linje aven kommer andra linjer till del. | figur 5 finns en karta éver linjens strackning.

15 Boverket, Trafikverket och Sveriges kommuner och landsting.
Trafik for en attraktiv stad Handbok utgdva 3. 2015.
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Andra satt att paverka kollektivtrafikens attraktivitet kan vara val av fordon, hur pastigning
sker efter radande forutsattningar, exempelvis forstarkning av kollektivtrafiken vid storre
evenemang. Resenarerna ska pa ett smidigt satt hitta den information de behdver for sin
resa, var narmaste hallplats finns, hur den ar utformad, hur den trafikeras och realtids-
information om vad som hédnder vid eventuella férseningar. Ny teknik ger nya mojligheter
att nd ut med denna typ av information pa ett lattillgangligt satt.

Nér det galler utformning av fordon foljer Lanstrafiken i Vasterbotten “Bus Nordic”, en
rekommenderad uppsattning funktionskrav for bussar i de nordiska landerna. Detta
dokument ar ett viktigt verktyg i arbetet med att upphandla en kostnadseffektiv och
funktionell kollektivtrafik. Kommunen har alltid mojlighet att stélla krav utover funktions-
kraven vid upphandling av kollektivtrafik genom Lanstrafiken i Vasterbotten. Sadana sarkrav
medfor oftast hogre kostnader. Da ingen upphandling av nya fordon kommer att ske under
programperioden ar fordonsutformning inte nagon stor del av detta program.

Atgdrder

Utreda mojlighet att trafikera nagra av stomlinjerna med langre ledbussar for att klara
Okade resvolymer.

Utreda pastigning i alla dorrar.

Se Over hastighetssakringar/farthinder pa stomlinjerna i syfte att 6ka framkomligheten
for kollektivtrafiken.

Genomfora atgarder for forbattrad framkomlighet fran hallplats Universum till och med
cirkulation Gosta Skoglunds vag/Tvistevagen.

Utreda atgard for forbattrad framkomlighet i korsningen Backenvagen/Storgatan.

Genomfora atgard for forbattrad framkomlighet i korsningen Backenvagen/Tvarvagen
(Marklunds kurva).

Utreda atgarder for forbattrad framkomlighet vid cirkulationerna Daniel Naezéns vag och
Petrus Laestadius vag/ Universitetsvagen.

Linjevis utredning av stomlinjenatet i syfte att minska restiderna.

Informera om narmaste busshallplats samt vilken/vilka linje/r som trafikerar den for alla
kommunala anlaggningar som har vagbeskrivning for bil pa kommunens webbsida.

Uppmana evenemangsarrangorer och andra som hyr kommunala lokaler att informera
sin malgrupp om hur de tar sig till platsen pa ett hallbart satt.

Oka turtétheten i stadstrafiken och den inomkommunala trafiken enligt prioritetsordningen.

Utreda mojlighet till ny linjedragning for att knyta samman bytespunkter utan att passera
Vasaplan, t.ex. Umedalen—Ersboda, Ersboda—Tomtebo

Snabba upp kop av biljetter i samband med pastigning

Genomfora riktade marknadsforingsinsatser vid turutbudsokningar i tillvaxtstraken.



Tillganglighet och trygghet

Kollektivtrafiken i Umed kommun ska vara trygg och tillgénglig
for alla resendrsgrupper.

Uppskattningsvis har en tredjedel*® av Sveriges befolkning minst en funktionsnedsattning
som paverkar deras, och ofta deras anhorigas, vardag. For dessa personer kan kollektivtrafik-
resandet innebara utmaningar som andra sallan tanker pa.

Det behovs ett Hela resan-perspektiv dar anslutningsvagen till hallplatsen, sjalva hallplatsen,
fordonet, biljettkdp och informationen for att planera resan behéver vara trygg och tillgénglig.
Den som dnda har svart att anvanda kollektivtrafiken pa egen hand ska aven fortsattningsvis
ha mojlighet att ansdka om fardtjanst, detta kollektivtrafikprogram foreslar inga andringar
inom sarskilda transporter, sdsom fardtjanst.

Den som utovar kollektivtrafik ska se till att trafiken utformas med hansyn till resenarer

med funktionsnedséattningar. Vidare ar det lagstadgat att vid planering och genomférande

av kollektivtrafik ska de sarskilda behov som personer med funktionsnedséattningar har,
beaktas. De fardmedel som anvands ska sa langt som mojligt vara lampade for resenérer med
funktionsnedsattningar. Hindren ska atgardas i den takt och omfattning som bedéms vara
skalig med hansyn till syftet och till de tekniska och ekonomiska forutsattningar hos dem som
utoévar trafiken.

Boverkets regler for tillgédnglighet pa allmdnna platser och omraden fér andra anlaggningar,
ALM, innebar att ndr man anlagger allmanna platser eller omraden for andra anlaggningar an
byggnader ska de goras tillgangliga och anvandbara for personer med nedsatt rorelse- eller
orienteringsformaga. Busshallplatser ar ett exempel pa allménna platser.

Regler for enkelt avhjélpta hinder (HIN 3%) innebér att enkelt avhjalpta hinder i publika lokaler
och pa allmanna platser ska atgardas. Hindren ska avhjalpas sa snart det inte ar orimligt med
hansyn till de praktiska och ekonomiska forutsattningarna. Samma hinder kan vara enkelt
avhjalpt i en situation men inte i en annan. Vem som ar ansvarig avgors av vem som rattsligt
rader 6ver hindret och att det atgardas.

Tillganglighet for personer med funktionsnedsattningar ar en integrerad del av Umea
kommuns tekniska handbok for att tillgdngligheten ska byggas in fran bérjan vid nybyggnad
och ombyggnad av allmédnna platser. Enkelt avhjalpta hinder i anslutning till tatortshall-
platserna ar avhjalpta sedan lange medan hallplatser som kraver storre atgarder for att bli mer
tillgangliga vanligen atgardas i samband med storre fordndringar i gaturummet. Det finns dock
utmaningar kvar i tatorterna, men framfor allt nar det galler hallplatser i kommunens mindre
tatorter och pa landsbygd.

Vivet inte hur Umebor upplever trygghet just till och fran busshallplatser men Umea
kommuns undersokning Jamlika liv 208 visar att mer an var tredje kvinna eller cirka

40 procent, valjer ibland eller ofta att avsta fran att ga ut ensam av radsla for att bli ranad,
overfallen eller pa annat satt ofredad. Cirka 5 procent av mannen uppger samma svar.
Siffrorna ligger i niva med riksgenomsnittet.

Forutom maéanniskors oro for att bli utsatta for brott och en kansla av otrygghet exempelvis
i morker ar trafiksakerhet nagot som paverkar resenarens trygghet. | var kommun ar detta en
utmaning sarskilt pa landsbygden dar hallplatser ligger ldngs vagar med hoga hastigheter.

16 Trafikanalys, 2019

17 Boverkets foreskrifter och allmanna rad (2011:13) om avhjédlpande av enkelt avhjélpta hinder till och i lokaler dit
allmanheten har tilltrade och pa allmédnna platser.

18 Umea kommun; Jamlika liv 20, 2020
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Trygghet ar nagot som upplevs olika fran individ till individ. En viktig del i arbetet med
att forbattra tryggheten ar darfor att lyssna pa resenarerna for att forsta vad problemen
bestar i och var de uppstar, bade geografiskt i kommunen och i reskedjan. Se mer om
trygghet i nuldgesbeskrivningen.

| detta program prioriteras i forsta hand hallplatser med hogst antal resande idag och platser
med lag trafiksakerhet.




Utblick efter ar 2025

| detta forsta kollektivtrafikprogram har fokus framfor allt varit pa att skapa en gemensam
bild av nulaget. Atgarderna som foreslas innebar trimning av befintligt kollektivtrafiksystem.
Detta baddar for att vi i nasta program ska kunna fokusera mer pa utveckling infor ett
framtida kollektivtrafikresande.

Ar 2025 &r ringleden runt Umea fardigstalld och Umea kommun har tagit 6ver de statliga
vagar som ligger innanfor ringleden. Pa dessa strackor finns utrymme att anlagga
kollektivtrafikkorfalt dar sa behovs for att sakra bussarnas framkomlighet. Ett kollektiv-
trafiklinjenat ska vara langsiktigt, men ar 2025 &r nuvarande linjestruktur 30 ar gammal och
den nod- och linjendtsutredning som gjordes i anslutning till ombyggnationen av bussnoden
Vasaplan ar 10 ar gammal. Infor nasta kollektivtrafikprogram bor dagens lokallinjenat utredas
vidare for att annu battre komplettera stomlinjerna. | god tid innan Norrbotniabanans
persontagstrafikering startar ar 2030 bor aven den langsiktiga kapaciteten for de stora
noderna Vasaplan, Universitetssjukhuset/Umea O och Umea C utredas med perspektivet
200 000 invanare ar 2050.

Stomlinjestraken ar fastslagna i 6versiktsplan, och i nasta steg bor dessa strak bli
mer BRT-liknande.

Det &r inte bara i Umea tatort som befolkningen vantas 6ka. Den procentuellt hogsta
okningen vantas ske i kommundelshuvudorterna som Savar, Holmsund, Obbola och
Hornefors samt i byarna i tillvaxtstraken vilket ger ett 6kat underlag for kollektivtrafikresande.
Den sistnamnda orten har redan ett resecentrum och i och med Norrbotniabanan planeras
ett resecentrum dven i Sdvar och darmed méjlighet till tdgpendling till och fran denna ort.
Aven Holmsund kan i framtiden vara aktuellt fér persontégstrafik och férutsattningar for
detta, till exempel ldge for resecentrum, bor ha utretts till 2025. Planering infor ett nytt
resecentrum i Umea tatort ar paborjat.

Idag finns ett stort antal ringbilslinjer pa landsbygden avsedda for serviceresor. Det 4r manga
olika linjer, men fa resande. Denna trafik bor utvecklas for att i stéllet erbjuda en grundlag-
gande mobilitet oavsett boende i landsbygd eller i tatort.

Ar 2025 har Lund nagra ars erfarenhet av sin nya sparvag pa en tungt belastad kollektivtra-
fikstrécka och det kan vara aktuellt att utreda denna mojlighet mer ingaende aven har for att
oka kapaciteten i Umeas kollektivtrafiksystem.

Nasta resvaneundersokning planeras ske ar 2022 vilket innebér att det kommer att finnas ny
statistik gallande Umebornas resande som underlag infor kommande kollektivtrafikprogram.
Ar 2025 vet vi hur det gick med miljdmalet att resor som gors med kollektivtrafik, cykel och
till fots tillsammans ska utgdra minst 65 % i Umea tatort. Nadde vi kommunens mal?

| skrivande stund rader Coronapandemi och Folkhalsomyndigheten avrader fran att aka
kollektivt. Det aterstar att se hur detta paverkar kollektivtrafikresandet pa kort och lang sikt.
Det kan ocksa komma att paverka utformningen av kollektivtrafikens fordon och anlaggningar
i syfte att forhindra smittspridning.

| avsnittet om Framtidens resenarer framgar att resans totala kostnad i tid, bekvamlighet och
klimatpaverkan ar viktig for val av transportslag. Ar 2025 har det nationella biljettsystemet
inforts som gor det enklare att bestélla och betala resan. Ny teknik utgoér grunden for mer
anvandarvanliga betal- och informationssystem som gor det mer attraktivt att valja kollektiv-
trafik. Teknikutvecklingen inom transportomradet 6ppnar ocksa upp for nya mojligheter att
resa kollektivt, inte minst pa landsbygden. Kommunens roll ar att tillsammans med 6vriga
aktorer stodja denna utveckling och darigenom majliggora ett hallbart resande.
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Busshallplats med trakur i Langviksvallen. Foto: Fredrik Larsson.

Uppfoljning

| detta kollektivtrafikprogram finns ett antal dtgarder som Umea kommun ska genomféra
for att bidra till 65 %-malet. For att kunna folja hur arbetet gar och hur det kopplar till
programmets mal har foljande indikatorer identifierats:

Antalet pastigande i stadstrafiken ska 6ka med 18 % till ar 2025.
Indikator: Antal pastigande

Antalet pastigande i kollektivtrafiken i tillvaxtstraken ska 6ka med
12 % till ar 2025.
Indikator: Antal pastigande

Kollektivtrafikens framkomlighet ska forbattras gentemot
personbilstrafikens framkomlighet i det kommunala vagnatet.
Indikator: Restidskvoten mellan bil och kollektivtrafik ska vara lagre
ar 2025 jamfort med 2019.

Sjalvfinansieringsgraden for stadstrafiken och for dvrig inomkommunal kollektiv-
trafik ska inte sjunka under 60 % respektive 50 % under programperioden.
Indikator: Arlig uppféljning av hur stor del av kollektivtrafikens driftskostnader

som finansieras av biljettintakter.

Busstrafiken i Umea kommun ska ha Sveriges nojdaste kunder.
Indikator: Arlig uppféljning med Kollektivtrafikbarometern.

Personer med funktionsnedsattning ska vara minst lika néjda med
kollektivtrafiken i Umea kommun som 6vriga resenérer.
Indikator: Arlig uppféljning med Kollektivtrafikbarometern.

Andelen resendrer som kénner sig trygga med informationen hen far i samband
med forsenade eller instéllda turer ska 6ka med 20 % till ar 2025.
Indikator: Arlig uppféljning med Kollektivtrafikbarometern.

Dar det ar mojligt ska statistiken delas upp pa kvinnor respektive man.

Tekniska namnden foljer dven upp andel av Umeas tatortsbefolkning som bor inom
500 m fran en hallplats i stomlinjenatet. Detta sker arligen.

34



Kallor

Ahlmer, A-K. et al. 2018. Norrbotniabanans nyttoeffekter. Trivector rapport 2018:9,
version 1.0. Lund

Andersson, PG. et al. 2014. Vasaplan — férslag till ny utformning av bussterminal.
Trivector rapport 2014:39, version 1.0: Lund

Andersson, PG. et al. 2009. Nuldgesbeskrivning av Vasaplan i Umed. Trivector rapport
2009:13, version 1.2: Lund

Boverket, Trafikverket och Sveriges kommuner och landsting. 2015. Trafik fér en attraktiv
stad-Handbok utgdva 3. LTAB. ISBN: 978-91-7585-274-4.

Dahlén, E. et al. 2016. Umed nod- och linjenditsutredning, marknadsanalys och férslag till
framtida kollektivtrafiknoder och -strdk. Trivector rapport 2016:37, version 1.0: Lund

Djarv, A. och Gibrand, M. 2009. Tillgénglighetsanpassning av Vasaplan. Trivector rapport
2009:65, version 1.0: Lund

Liss, V. 2016. Funktionsnedsatta och kollektivtrafik — hur fungerar lagen? Transportstyrelsen,
vag- och jdrnvag. TSG 2015-267

Svensk kollektivtrafik — Kollektivtrafikbarometern, arsrapport 2019

Trafikanalys. 2019. Kollektivtrafikens barriérer — kartldggning av hinder i kollektivtrafikens
tillgéinglighet for personer med funktionsnedsdttning. Rapport 2019:3

Trafikverket. 2014. Bussar och gupp — Utgdngspunkter, avsikter och fakta.
ISBN: 978-91-7467-652-5

X2AB. 2014. Guidelines fér attraktiv kollektivtrafik med fokus pG BRT.

Material utgivet av Umea kommun

Cykeltrafikprogram for Umed 2018

Parkeringsprogram for Umea 2013

Innanfor ringleden — Stadsutvecklingsprogram 2018

Jamlika liv 20 2020

Program for tillganglighet i Umea kommun 2018-2030

Umeas lokala miljomal 2020

Oversiktsplan Umed kommun — Vagvisning till planens delar, teman och aktualitet 2018

Oversiktsplan Umed kommun — Férdjupning féor Umed — Umeds framtida tillvixtomrade 2011

Lagar, forordningar och allmanna rad

Boverkets foreskrifter och allmanna rad (2011:13) om avhjalpande av enkelt avhjalpta hinder
till och i lokaler dit allmanheten har tilltrade och pa allmdnna platser

Infrastrukturdepartementet RST TM. SFS 1979:558. Lag om handikappanpassad kollektivtrafik.

Infrastrukturdepartementet RST TM. SFS 1994:1253. Om &ndring i lagen 1979:558 om
handikappanpassad kollektivtrafik.

Infrastrukturdepartementet RST TM. SFS 1980:398. Forordningen om
handikappanpassad kollektivtrafik.



36

Bilaga Atgardstabell

Atgird
System
Utveckla hallplatser dar manga resenarer byter buss redan i dag,

ex Mariehems C och Fogvéagen, sa hallplatsen far en tydlig identitet
som kollektivtrafiknod.

Skapa riktlinjer for hallplatser och noder for kommunen baserat pa
Lanstrafikens hallplatshandbok.

Utveckla kopplingen mellan Vasaplan och busstationen/Umea C.

Komplettera inventering av skick vid busshallplatser utifran
framtida hallplatsriktlinjer.

Inventera anslutningsvagar till busshallplatserna fran
anslutande gang- och cykelbana med avseende pa trafiksakerhet
och vintervaghalining.

Utreda mojlighet till pendlarparkeringar for bil och cykel.

Bygga vaderskyddade cykelparkeringar vid busshallplatser
i tillvaxtstrakens tatorter dar manga boende har mer an 300 meter
till narmaste hallplats.

Inventera platser dar saval huvudnat for gang- och cykel
respektive kollektivtrafikens stomlinjer har ansprak pa framkomlighet
och trafiksakerhet.

Skapa en samverkansgrupp mellan verksamheter och bolag inom
kommunen med fokus pa de hallbara transportslagen.

Skapa en checklista for kollektivtrafikinfrastruktur i arbetet med
detaljplaner och bygglov.

Forbattra rutiner i samarbete med Lanstrafiken och Norrtag for att
kommunorganisationen ska kunna ta vara pa synpunkter.

Verka for forbattrad information infér och under byten pa
komplicerade noder.

Atgird

Kvalitet

Utreda mojlighet att trafikera nagra av stomlinjerna med léngre
ledbussar for att klara 6kade resvolymer.

Utreda pastigning i alla dorrar.

Se 6ver hastighetssakringar/farthinder pa stomlinjerna i syfte att 6ka
framkomligheten for kollektivtrafiken.

Genomfora atgarder for forbattrad framkomlighet fran hallplats
Universum till och med cirkulation Gosta Skoglunds vag/Tvistevagen.

Utreda atgard for forbattrad framkomlighet i korsningen
Backenvagen/Storgatan.

Genomfora atgard for forbattrad framkomlighet i korsningen
Backenvagen/Tvarvagen (Marklunds kurva).

Utreda atgarder for férbattrad framkomlighet vid cirkulationerna
Daniel Naezéns vag och Petrus Laestadius vag/ Universitetsvagen.

Linjevis utredning av stomlinjenatet i syfte att minska restiderna.

Ansvarig/-a

TN, UKF kollektiv-
trafik

TN

TN, KS, UKF
kollektivtrafik
TN

TN

TN, KS, BN
TN

TN

TN, BN, KS,
MHN, Upab,

UKF kollektivtrafik
TN, BN

TN, UKF
kollektivtrafik

UKF kollektivtrafik,
TN (Lénstrafiken)

Ansvarig/-a

UKF kollektivtrafik,
TN

UKF kollektivtrafik
TN

TN, KS

N

TN

N

TN,
UKF kollektivtrafik

Kostnadsuppskattning

Medel

Arbetstid

Arbetstid

Arbetstid

Arbetstid

Lag
Medel

Arbetstid

Arbetstid

Arbetstid

Arbetstid

Lag

Kostnadsuppskattning

Arbetstid

Arbetstid
Medel

Hog

Lag

Medel

Arbetstid

Lag



Kvalitet

Informera om ndrmaste busshallplats samt vilken/vilka linje/r
som trafikerar den for alla kommunala anlaggningar som har
vagbeskrivning for bil pa kommunens webbsida.

Uppmana evenemangsarrangorer och andra som hyr kommunala
lokaler att informera sin malgrupp om hur de tar sig till platsen pa ett
hallbart satt.

Oka turtdtheten i stadstrafiken och den inomkommunala trafiken
enligt prioritetsordningen.

Utreda mojlighet till ny linjedragning for att knyta samman
bytespunkter utan att passera Vasaplan, t.ex. Umedalen—Ersboda,
Ersboda—Tomtebo.

Snabba upp kop av biljetter i samband med pastigning.

Genomfora riktade marknadsféringsinsatser vid turutbudsokningar
i tillvaxtstraken.

Tillganglighet och trygghet

Komplettera inventering av tillganglighet vid busshallplatser utifran
Lanstrafikens hallplatsriktlinjer.

Inventera anslutningsvagar till och fran busshallplatserna fran
narliggande gang- och cykelbana med avseende pa tillganglighet for
personer med funktionsnedsattning.

Framfora onskemal via Lanstrafiken i Vasterbotten och organisatio-
nen Svensk Kollektivtrafik om att det ska finnas en sak- kunnig inom
tillgdnglighet for personer med funktionsnedsattning knuten till
arbetet med att ta fram kravdokumentet Bus Nordic.

Inventera och lokalisera otrygga platser kopplade till kollektivtrafik.

Verka for en utveckling av reseplaneraren med (1) en urvalsfunktion
som visar endast resor som uppfyller krav pa tillganglighet for perso-
ner med funktionsnedséattningar, (2) lagga till fler sékbara malpunkter
och (3) funktion for att kunna se foto pa hallplatserna som visas i
reseforslagen.

Verka for utveckling av hemsida och app for forbattrad digital
tillganglighet (enligt krav pa tillganglighet till offentlig service) och
anvandarvanlighet samt for battre information vid férseningar och
installda turer.

Ansvarig/-a

FN, KN

FN, KN

UKF kollektivtrafik

UKF Kollektivtrafik,
TN, KS,

UKF kollektivtrafik,
Lanstrafiken

UKF kollektivtrafik
(Lanstrafiken)

Ansvarig/-a

TN (Lanstrafiken)

TN

KS, UKF kollektiv-
trafik, RKM

KS, GoP

UKF kollektivtrafik
(Lanstrafiken)

UKF kollektivtrafik
(Lanstrafiken)

Kostnadsuppskattning

Arbetstid

Arbetstid

Hog

Lag

Lag

Lag

Kostnadsuppskattning

Arbetstid

Arbetstid

Arbetstid

Arbetstid
Lag

Lag

BN: Byggnadsnamnden (Bygglov, Detaljplan)
FN: Fritidsnamnden (Fritid)

KN: Kulturndmnden

TN: Tekniska nédmnden (Gator och parker)

KS: Kommunstyrelsen (Overgripande planering)

UKF Kollektivtrafik: (Umea kommunféretag)

37



UMEA
IKOMMUN

Gator och parker

Besok: Stadshuset, Skolgatan 31A
Postadress: 901 80 Umea
090-16 10 00
umea.kommun@umea.se
www.umea.se





