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Granskning av myndighetsutévning
inom SoL

Umea kommuns revisorer har gett KPMG i uppdrag
att granska huvudmannens rutiner for uppféljning
av myndighetsbeslut inom SoL.

Syftet med granskningen har varit att beddma om
aldrenamnden bedriver en andamélsenlig och
effektiv uppfdljning avseende verkstallighet av
gynnande bistandsbeslut.

Granskningen har mfattar endast aldre personer
avgransats till beslut om sarskilt boende. “sarskilt
boende”.

Var sammanfattande bedémning utifran
granskningens syfte dr att det finns en god struktur
i handlaggningen av beslut om sérskilt boende.
Men att befintlig rutin behdver uppdateras och
sékerstéalla samverkan mellan handldggarna och
boendeplacerarna. D& handlaggarna idag inte gor
nagon uppféljning av besluten och den uppfdljning
sker ar nar verksamheten inom vard- och
omsorgsboende foljer upp genomférandeplanerna.

Genomfdrandeplanen &r ett satt att mata kvalitéten
for varje person med ett beslut om SoL oavsett
arendetyp, den foljs upp arligen eller vid behov.
Aldrenamnden foljer upp kvalitéten i
verksamheten genom kvalitetsberéttelse och
styrkort. Ndmndens egen uppfoljning visar pa
brister i genomférandeplanerna

Stickprover genom ganskning av 20 akter har
genomforts. Vid stickproverna framgick att
akterna var val organiserade med tydliga
journalanteckningar. Handlaggningen foljde
géllande rutiner och en utredning startades samma
dag eller dagen efter som ansokan eller ny
information inkom. Handl&ggningstiden varierade
mellan 1 dag till 2,5 manader och de flesta
arendena hade en handlaggningstid pa nagon dag
eller nagon vecka.

Mot  bakgrund av  var  granskning
rekommenderar  vi  aldrendmnden  att:

- rutinen for beslut om sarskilt boende ses
d6ver och uppdateras med aktuell
information

- sdkerstdlla att samverkan genom hela
processen for beslut om sérskilt boende
fungerar.

- sékerstalla att alla med ett gynnande beslut
om sarskilt boende ska kénna sig trygga i
att anta erbjudande om insats trots
pagaende pandemi.

- sékerstélla korrekt
genomforandeplaner.
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