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47/25 Faststallande av dagordning och fraga om jav maj - TN-2025/00029-9 Faststéllande av dagordning och fréga om jav maj : Faststéllande av dagordning och fraga om jav maj
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-04-29

Tekniska namnden

Diarienr: TN-2025/00029
Faststdllande av dagordning och fraga om jav maj

Forslag till beslut
Tekniska namnden beslutar

att faststdlla sammantradets dagordning.

att till protokollet notera att ingen person ar javig.

Arendebeskrivning

Tekniska ndamndens foredragningslista finns som bilaga och eventuella
dndringar noteras. En javig person far varken delta i handlaggningen av
arendet eller vara narvarande vid namndens behandling av drendet.

Beslutsunderlag
Foredragningslista. Bilaga.
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4 (SAM) samt prioritering infor 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppfdljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infor 2025 : Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljparbetet 2024 (SAM) samt prioritering infor 2025
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-04-15

Tekniska namnden

Diarienr: TN-2025/00349

Arlig uppféljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering
infor 2025

Forslag till beslut
Tekniska namnden beslutar

att godkanna Teknik- och fastighetsforvaltningens uppféljning av det
Systematiska arbetsmiljdarbetet 2024.

att faststalla Teknik- och fastighetsforvaltningens 6vergripande prioritering
infor 2025 enligt nedan.

Arendebeskrivning

Den arliga uppfoljningen ger en dverblick av arbetsmiljdarbetet och arbetet
med lika rattigheter och majligheter. Resultatet visar pa vad som har
fungerat bra under aret och vad som har fungerat mindre bra eller inte
hunnits med.

Under januari och februari genomfor varje verksamhet en uppféljning av
det systematiska arbetsmiljoarbetet som genomforts under féregaende ar.
En sammanfattning gors samt en beskrivning av goda exempel och
arbetsmiljdutmaningar.

Verksamheterna tar sedan fram prioriteringar att jobba med under
kommande ar. Férvaltningens beddmning ar att ett fungerande
systematiskt arbetsmiljoarbete finns. Det gemensamma forslaget till de
overgripande malen for Teknik och fastighet 2025 ar:

Arbetsmiljo

Fortsatt arbeta med Friskfaktorerna

Fortsatta genomféra workshops med skyddsombud och chefer, utbildning
och arlig uppfoljning av systematiskt arbetsmiljéarbete

Arbeta med fokus pa ergonomi i de verksamheter som behdver

Arbeta med krishantering, sdkerhet och trygghet

Aktiva atgarder for lika rattigheter och méjligheter
Fortsatt fokus pa aktiva atgarder, lika rattigheter och mojligheter, och
fortsatta arbetet att ga igenom detta i alla verksamheter och pa APT.



4 (SAM) samt prioritering infor 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppfdljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infor 2025 : Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljparbetet 2024 (SAM) samt prioritering infor 2025

2av?2

Tjansteskrivelse
Dnr: TN-2025/00349

Beslutsunderlag

Bilaga 1. Arlig uppféljning 2024. Bilaga.

Bilaga 2. Prioritering av det systematiska arbetsmiljoarbetet, SAM och
aktiva atgarder 2025. Bilaga.

Bilaga 3. HANDLINGSPLAN AV ARLIG UPPFOLINING AV SAM OCH AKTIVA
ATGARDER. Bilaga.

Bilaga 4. Rapport systematiskt arbetsmiljoarbete och aktiva atgarder
Tekniska namnden. Bilaga.

Checklista for handlaggning av arenden infor politiska beslut bedéms inte
tillampbar.

Beredningsansvariga
Christina Ingmanson

Beslutet ska skickas till
Christina Ingmanson



8/25 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Information

Den arliga uppféljningen genomfors for att underséka hur du och dina medarbetare jobbar
med arbetsmiljon och lika rattigheter och majligheter utifran de krav som stélls i
arbetsmiljo- och diskrimineringslagen. Men dven for att undersoka vilka forutsattningar

o oo
Arl ig u p pfo Ij n i ng av SA M OCh som behovs for att du som chef ska kunna driva ett framjande och férebyggande arbete

for friska och inkluderande arbetsplatser.

lika rattigheter och mojligheter

Resultatet ar ett viktigt underlag for forvaltningens och namndens arbete med att ta fram
en 6vergripande handlingsplan med konkreta atgarder for kommande ar kopplat till
arbetsmiljo och lika rattigheter och majligheter.

Den Arliga uppféljningen ar indelad i 8 smnesomraden:

* Policy och mal

* Fordelning av arbetsmiljouppgifter

* Kultur och samverkan

* Lagefterlevnad

¢ Riskbedémningar och handlingsplaner
* Arbetsanpassning och stod

« Atgirder SAM

Resultat for:

Teknik- och fastighet s Lika rattigheter och mojligheter
Resultat
Antal svar: 54 | denna rapport presenteras resultatet i diagram for respektive pastaende.
Kommentarer och forslag pa atgarder samt 6vriga fritextfragor presenteras i separata
. [)
Svarsfrekvens: 98'2 % fritextrapporter. Observera att omradet Atgarder SAM innehaller enbart fritextfragor och

presenteras darfor inte i denna rapport.
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8/25 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Systematisk

arbetsmiljdarbete

Arbetsmiljo Fordela Folja
policy uppgifter upp

| ohdilsa och
- frdmja en bra
- - ! arbetsmiljé

Hur fungerar varat systematiska

arbetsmiljodarbete? EEELED B il Tillrécklig kunskap
samverkan och kompetens




8/25 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Deltagande skyddsombud

Deltar ett skyddsombud vid besvarandet av fragestallningarna
i den arliga uppféljningen?
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8/25 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Policy och mal

Pa var arbetsplats &r Umea kommuns arbetsmiljépolicy 24.1%
kand och férankrad. o
Vi har mal och strategier for OSA, organisatorisk 5 6%
och social arbetsmiljo. .
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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8/25 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Policy och mal

Varat OSA-mal handlar om:
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8/25 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Fordelning av arbetsmiljouppgifter

Som ansvarig chef har jag med min chef skrivit under
fordelning av arbetsmiljduppgifter.

Infér mottagande av férdelningen har jag haft en
dialog med min chef om vad mina arbetsmiljéuppgifter
konkret innebar.

| var verksamhet finns det medarbetare som har en
skriftlig fordelning av arbetsmiljouppgifter.
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8/25 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Fordelning av arbetsmiljouppgifter

Valj det alternativ som passar bast till att du som
chef annu inte har mottagit en foérdelning av arbetsmiljouppgifter:

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Det finns en planering med Det saknas en planering med
min chef for nar jag ska = min chef for nar jag ska

ta emot/skriva under min ta emot/ skriva under min
fordelning av arbetsmiljouppgifter fordelning av arbetsmiljouppgifter
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8/25 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Fordelning av arbetsmiljouppgifter

Som chef har jag tillrackliga kunskaper, befogenheter
och resurser for att sakerstalla att de fordelade
arbetsmiljouppgifterna hanteras.

Som chef har jag med min chef i samband med RU-samtal
haft en uppféljning av befogenheter, resurser och
kompetens for att hantera de foérdelade arbetsmiljouppgifterna.

Alla medarbetare med férdelade arbetsmiljouppgifter

har haft en dialog med sin chef om sitt uppdrag, arbetsplatsens
risker utifran genomford riskbedémning, genomgang

av sina fordelade arbetsmiljéuppgifter, samt hur

man returnerar en arbetsmiljéuppgift.
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8/25 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Kultur och samverkan

Arbetsmiljdarbetet sker i samverkan med medarbetare
och skyddsombud.

Chef har tillrackliga kunskaper om risker i arbetet
och vad som framjar en god arbetsmiljo.

Medarbetare har tillrackliga kunskaper om risker
i arbetet och vad som framjar en god arbetsmiljo.

Skyddsombud har tillréackliga kunskaper om risker
i arbetet och vad som framjar en god arbetsmilj6.

Vi tar upp arbetsmiljofragor pa vara arbetsplatstraffar.

T T T T T 1
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8/25 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Kultur och samverkan

Pa var arbetsplats har vi arbetsplatstraffar med féljande intervall:
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eller langre
emellan
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8/25 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Lagefterlevnad

Vi kénner till och efterlever de lagar och regler

som omfattar verksamhetens arbetsmiljarbete. 9,3%
Vi féljer andringar i lagstiftningen.
Vi kanner till och efterlever de kommungemensamma 7%
rutinerna for det systematiska arbetsmiljoarbetet. R
T T T T T 1
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8/25 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Lagefterlevnad

Pa var arbetsplats har vi arbetsmiljorutiner som ar aktuella, vdl kdnda och efterlevs som innefattar:

Krisstod 14,8% 1 I/o

Hot och vald 9,3%
Introduktion av ny personal oavsett anstallning 16,7% 1I/o
Tydliggér vem som gér vad och prioritering vid personalbrist
eller kompetensbrist (nar ratt kompetens saknas 13%
for vissa arbetsuppgifter)
Hur vi prioriterar arbetsuppgifter vid hog arbetsbelastning 14,8%

Ergonomi 14,8% 1I/o

T T T T T 1
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8/25 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Lagefterlevnad

Vi har ett implementerat arshjul for arbetsmiljo och undersoker arbetsmiljon regelbundet, enligt vara rutiner, genom att:

Genomfoéra skyddsronder med anpassad checklista
for verksamheten

Genomféra medarbetarsamtal (Resultat och utvecklingssamtal
samt Lonebeskedsamtal)

Undersoka organisatoriska och sociala arbetsforhallanden
med enkat

Undersoka ergonomiska faktorer 20,4% I

T T T T T 1
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8/25 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Riskbedomningar och handlingsplaner

Vi har en I6pande riskbeddémning och handlingsplan

dar vi dokumenterar och bedémer de risker som finns

i verksamheten (fysiska, organisatoriska och sociala...

Vi atgardar de risker som framkommer och dokumenterar
i den I6pande riskbedémningen och handlingsplanen

de atgarder som inte genomférs omedelbart (inom...

16,7%

13%

Vi foljer upp genomférda atgarder for att se om de

har fatt 6nskad effekt. 13%

Vi gér skriftliga risk och konsekvensbedémningar 5 6%
infér férandringar i verksamheten. Yo
Vi rapporterar arbetsmiljébrister, tilloud och

skador i systemstodet for arbetsmiljshandelser. 14,8%

Vi har kunskap om att allvarliga skador och tilloud 5.6%
ska anmalas till Arbetsmiljéverket utan dréjsmal. °
Vi utreder, atgardar och féljer upp orsakerna till
arbetsmiljobrister, tillbud och skador for att
forebygga att det inte hénder igen.

Vi aterkopplar utredning av arbetsmiljébrister,
tillbud, skador och resultat av genomférda atgarder
till berérda medarbetare.

1 T T T T 1
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8/25 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Arbetsanpassning och stod

Yrienmer tlloch efetever inen for arbetsanpassning- _’77('
Vi nyttjar extern sakkunskap inom arbetsmiljoomradet
nar det behovs t.ex. foretagshalsovarden.
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8/25 Arlig uppfdljning av det systematiska arbetsmiljéarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infor 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Teknik och fastighet - sammanfattning

Alla verksamheterna arbetar aktivt med arbetsmiljdarbetet utifran deras olika

behov och grunduppdrag.

I jamforelse med foregdende ar har verksamheterna pa totalen forbdttrat de olika
omraden, forutom deltagande av skyddsombud. Vid fragan om varfor inte skyddsombud
deltagit 1 den arliga uppfdljningen av systematiska arbetsmiljdarbete ar den

framsta orsaken att det saknas skyddsombud eller att befintlig varit sjuk/vab.

Nar det saknas skyddsombud pd arbetsplatserna har huvudskyddsombuden deltagit i

den man det varit moéjligt.

Fokus pa arbetsmiljodarbetet har varit Friskfaktorerna, arbetet med robust
organisation, sdkerhet och trygghet. Aven utbildningar inom omrddet lika
rattigheter och méjligheter har genomférts. I ndgon verksamhet har fokus varit pa
att synliggdra och utreda en tystnadskultur och krédnkande sarbehandling. Det har
genomforts uppfdlijningar och atgdrder fran skyddsronder. En betydande insats har

agjorts for att forbattra ventilationen 1 stadshusets kontorslokalerna. Andra



8/25 Arlig uppfdljning av det systematiska arbetsmiljéarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infor 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Goda exempel

Arbete med synliggdra och utreda tystnadskultur, satsning pa bemdtande och
kultur.

Reflektion och larande samt kdnnedom om verksamhetens mal och uppdrag.
Hantering av hdg arbetsbelastning och aterhamtning

Hot och vald - trygghet och sé&dkerhet

Ergonomi

Fortsatta arbeta med - Utmaningar

Samarbete — samverkan
Arbetsmiljd - ex ergonomi, ventilation, varme och kyla
Bemanning - ex anskaffning av vikarie, introduktion, stdd till chefer vid

anstdllning, bemanning i ytteromraden, spradksvarighet

UMEA
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Aktiva

atgarder for
lika
rattigheter

* Undersdkning och analys av
lika rattigheter och
moéjligheter 2024

* Aktiva atgarder 2025
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Fem omraden och sju grupper

* Arbetsforhallanden - fysiska, sociala och * Kon

organisatoriska * Konsidentitet eller uttryck

* Bestammelser och praxis om I6ner och - Etnisk tillhérighet

andra anstallningsvillkor
* Religion eller annan trosuppfattning

* Rekrytering och befordran * Funktionsnedsattning
* Utbildning och 6vrig kompetensutveckling * Sexuell laggning
* Mojlighet att forena arbete fordldraskap « Alder

Lika rattigheter och mojligheter
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Lika rattigheter och maéjligheter

Vi kanner till att det finns en 6vergripande handlingsplan

(Handlingsplan for arlig uppféljning av SAM och 5 6%
aktiva atgarder) for forvaltningens/namndsomradets 070
arbete for lika rattigheter och mojligheter.

| senaste medarbetarundersokningen stélldes pastaenden

kring lika rattigheter och mojligheter. Har ni utifran 9.3%
denna undersokning identifierat behov av atgarder o
kopplat till lika rattigheter och méjligheter.
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Lika rattigheter och méjligheter

Ange inom vilka omraden ni ser behov av atgarder:
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Lika rattigheter och méjligheter

Vilken/vilka diskrimineringsgrunder har koppling till atgarderna:

100% —
80%—) 72,2%
66,7%
60% — 55,6%
44,4% 44.4%
40% —
22,2%
20% — 16,7%
0% T T 1
) S $ 3 g2 2 2 g
N4 = 5 EE = = 2
E=] = = = =} <
S 0 S © >
5 = by 3 <
© % 23 5 e
5 t 3 z
S 4 S
g [T
Q
N

UMEA
KOMMUN



8/25 Arlig uppfdljning av det systematiska arbetsmiljéarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infor 2025 - TN-2025/00349-1 Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet 2024 (SAM) samt prioritering infér 2025 : Bilaga 1 Arlig uppféljning 2024

Samfattning av lika rattigheter
och mojligheter

Det dr sammanfattningsvis ett bra resultat for verksamheterna.

Majoriteten av svaren rapporterar att de har vidtagit atgédrder, det har bla
gjorts arbete med att synliggdra och hantera en tystnadskultur samt
krankande sarbehandling pa arbetsplatsen. Nagra har implementerat specifika
aktiviteter som workshops, rutindversyner och dialoger under
arbetsplatstraffar. Andra har tagit upp att de inte identifierat nagra
tydliga problem eller behov av atgarder samt att det finns en god hantering

av lika rattigheter och m6éjligheter.

Det har genomférts utbildningsinsatser i nagra verksamheter kring lika

rattigheter och méjligheter.

P4 totalen ett positivt resultatet, i jamforelse med foregaende ar, och

exempelvis vad galler kunskapen om handlingsplaner.
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Goda exempel

* Genomgang och utbildning, med HR Teknik och fastighet, i lika rattigheter
och méjligheter

* Arbeta med fragorna i lopande risk- och konsekvensanalys

* Arbetat med tystnadskulturen och arbetet med hantering av incidenter kring
kradnkande sarbehandling

Fortsatta arbeta med - utmaningar
* Medvetandegdra vid behov och halla levande

* Fortsatta fortydliga policy och fdérebyggande arbete for likabehandling och
bemdtande

e Stdd till spraksvaga ex sprakombud
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Med stolta medborgare i ryggen forbdttrar
vi vardagslivet i Umed
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Prioritering av det
systematiska
arbetsmiljoarbetet, SAM och

aktiva atgarder 2025

Tekniska namnden
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Prioriteringar Teknik och fastighetsforvaltningen 2025

Maltidsservice:

Inféra OPUS — systemstdd for dokumentation av SAM

Folja upp OSA-mal genom att koppla Friskfaktorerna mot aktiviteter och delge varandra hur vi arbetar med friskfaktorer
Utvdrdera och revidera l6nekriterier

Stad- och verksamhetsservice:

Organisationsdversyn — Smidig, hallbar och effektiv organisation

Arbetsmiljé och trivsel

Rekrytering och kompetens pa kort och lang sikt

Gator och parker:

Arbeta med samsyn kring arbetsprocesser och samarbete mellan avdelningarna
Arbeta med sjalvledarskap

Arbeta med trivsel
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Prioriteringar Teknik och fastighetsforvaltningen 2025

DolT:

Forbattrad medarbetarkultur med god psykologisk trygghet

Starkt kultur kring ledarskap och sjalvledarskap

Fortsatta arbete med Friskfaktorerna med forebyggande atgarder mot diskriminering
Jamnare konsfordelning for vara medarbetare

Fastighet:

Arbeta med prioritering av arbetsuppgifter i forhallande till grunduppdraget, arbetsbelastning och férdelning av
arbetsuppgifter vid behov.

Arbeta med att prioritera affairsméssighet och utveckling i vara olika processer.

Effektuera de handlingsplaner som tagits fram inom arbetsgrupperna kopplat till OSA-mal.
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Prioriteringar Teknik och fastighetsforvaltningen 2025

Ekonomienheten:

Arbeta med kdnnedom av mal, forbattringsarbeten och uppdrag samt uppféljning av dessa pa APT och/eller avstamningar vid
ett par tillfallen arligen.

Tidsbrist/minskad sarbarhet — analysera och prioritera arbetsuppgifter
Tid for reflektion och pauser och aterhamtning

HR-enheten:

Friskfaktorerna — Kollegialt larande

Lika rattigheter och majligheter

Kommunikation:
Friskfaktorerna — Delaktighet och Prioriteringar, med fokus pa uppdrag och roller
Ledningsgruppen ToFF:

Forbattrar resultatet for arbetsbelastning och krav
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Teknik och fastighets overgripande prioriteringar for 2025

Arbetsmilj6 Aktiva atgarder for lika rattigheter och majligheter

Fortsatt fokus pa aktiva atgarder, lika rattigheter och mojligheter, och

Fortsatt arbeta med Friskfaktorerna fortsatta arbetet att ga igenom detta i alla verksamheter och pa APT.

Fortsatta genomféra workshops med skyddsombud och chefer,
utbildning och arlig uppféljning av systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arbeta med fokus pa ergonomi i de verksamheter som behover

Arbeta med krishantering, sdkerhet och trygghet
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UMEA

HANDLINGSPLAN AV ARLIG UPPFOLINING AV SAM OCH AKTIVA ATGARDER

ANSVARIG NAMND: Tekniska ndmnden

UPPRATTAD 2025-05-08

SAMORDNINGSANSVAR FOR HANDLINGSPLANEN: Christina Ingmanson , Karin Isaksson
HUVUDSKYDDSOMBUD: SUSANNA LANDSTROM, HAKAN OLOFSSON LARSSON

INSTRUKTION TILL HANDLINGSPLAN; Forvaltningens prioriterade omraden for att framja arbetsmiljon och for lika rattigheter majligheter ska dokumenteras i
handlingsplanen nedan. Aven risker och hinder som kraver en atgard ska dokumenteras i handlingsplanen. Handlingsplanen ska besta av prioriteringar, risker och
hinder, med konkreta aktiviteter/atgirder, ansvarig, nar och hur aktivitet/atgard féljs upp. Prioriterade omraden och risker inom det systematiska
arbetsmiljoarbetet ska riskbedémas. Detta for att har arbetsgivaren har ett ansvar att géra det som behdvs for att ingen av medarbetarna skadar sig eller blir sjuk pa
grund av arbetet. Reglerna om detta finns i 3 kap. 2 § arbetsmiljélagen. Risker och hinder for lika rattigheter och mojligheter behover inte riskbedémas enligt
Diskrimineringslagen DL. Tank pa att langsiktiga atgarder kan behdvas kompletteras med kortsiktiga atgarder.

PRIORITERADE OMRADEN SAMT LAG- RISKBEDOMNING ATGARDER ANSVARIG  KLART UPPFOLINING
BESKRIVNING AV BRISTER OCH STIFTNING  (Endast risker enl. AML ska NAR?  DATUM OCH
HINDER AMLELLER/  riskbedomas) RESULTAT
OCH DL* SANNO- KONSE- RISK-
LIKHET KVENS KLASS
1 | Kvarstar fran foregaende ar. Hog  AML 2 2 Fortsatta att arbeta med prioritering av Christina Dec
arbetsbelastning, svart med arbetsuppgifter i forhallande till Ingmanson  -25
aterhamtning samt prioritering grunduppdraget, arbetsbfelast‘nlng och /berorda
av arbetsuppgifter. Resultat i LBl U I e chefer
. arbetsgrupper.
Medarbetarenkaten
2 | Krishantering - Sdkerhet och AML 2 2 Tillsammans med chefer och medarbetar  Christina Dec
trygghet arbeta med krishantering, sdakerhet och Ingmanson  -25
trygghet. Arbeta med rutiner, analyser /Karin
och planer for att sakra arbetsplatserna. Isaksson/
Detta dven utifran uppdraget att berérda
forvaltningen kommer nu att leda arbetet  chefer
med att starka kommunens férmaga
géllande reservkraft, livsmedel, drivmedel
och beredskapslagring
3 | Aktiva atgarder for lika DL 1 1 Fortsatta arbeta med aktiva atgarder, lika  Christina Dec
rattigheter och mojligheter réttigheter och méjligheter, och ga Ingmanson  -25
igenom detta i alla verksamheter och pa
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4 | Arbeta med friskfaktorer AML
5 | Arbeta med ergonomi AML
6 | Genomfora workshop med AML

skyddsombud och chefer, bade
utbildning arbetsmilj6 och

samverkan samt uppféljning av
systematiskt arbetsmiljoarbete

*AML, Arbetsmiljélagen och DL, diskrimineringslagen

APT. Arbetet med aktiva atgarder &r att
uppmarksamma risker for diskriminering
och att pa andra satt framja lika
rattigheter och méjligheter oavsett kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning,
sexuell laggning och alder. Malsattningen
ar att skapa arbetsplatser som ar 6ppna

och tillgédngliga och fri fran diskriminering.

Fortsatta arbetet i alla verksamheter med
Friskfaktorer och aktiv rehabilitering.

Arbeta igenom bla rutiner och kontroller
av den fysiska ergonomin i de olika
verksamheterna.

/HR/berdrd
a chefer

Christina
Ingmanson
/HR/berdrd
a chefer
Christina
Ingmanson
/HR/berdrd
a chefer
Christina
Ingmanson
/HR/berdrd
a chefer

Dec
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Rapport systematiskt arbetsmiljoarbete och aktiva atgarder Tekniska namnden

Arlig uppfoljning 2024
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Sammanfattning av arlig uppféljning 2024

Teknik och fastighet bestar av fem olika verksamheter samt tre stodverksamheter.

Under januari och februari gor varje verksamhet en uppfoljning av det systematiska

arbetsmiljdarbetet som har genomférts under foregaende ar.

En sammanfattning gors pa varje verksamhet samt en beskrivning av goda exempel och
arbetsmiljdutmaningar. Verksamheterna tar fram prioriteringar att jobba med under det

kommande aret.

Vid genomgangen av sammanstéllningen gors bedéomningen &r att det finns ett val

fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete och arbetet med aktiva atgarder.

Nytt for aret har varit en gemensam workshop med chefer, huvudskyddsombud och
skyddsombud, tillsammans med HR Teknik och fastighet, med fokus pa resultatet av den
arliga uppfoljningen av systematiskt arbetsmiljéarbete och aktiva atgédrder. Det var en bra

dialog och med beslut om att genomfdéra en workshop dven detta ar.
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Innehallsforteckning
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Inledning

Umea kommun stravar efter att vara en organisation som kdnnetecknas av den mangfald
som finns i samhallet. Arbetsplatser och arbeten ska vara 6ppna och tillgdngliga for alla. Alla
former av diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier, repressalier och krankande
sarbehandling tar Umea kommun bestamt avstand fran. Enligt diskrimineringslagens krav
har arbetsgivaren ett ansvar for att arbeta forebyggande och fraimjande i syfte att motverka
diskriminering, samt verka for att framja lika rattigheter och mojligheter oavsett kon,
konsidentitet, konsuttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder. Detta arbete kallas aktiva atgarder.

Viktigt ar ocksa att medarbetare och chefer erbjuds en god arbetsmiljoé dar ingen kommer till
skada eller far ohélsa pa sin arbetsplats. Arligen foljs det systematiska arbetsmiljdarbetet
inom varje ndmnds omrade for att sakerstélla att:

e arbetsmiljoarbetet fungerar
e arbetsmiljdarbetet halls levande genom att det blir en naturlig del av verksamheten
pa alla nivaer inom forvaltningen

e atgdrderna far effekt och att de leder till en battre arbetsmiljo for alla medarbetare.
Fokus ska vara att inga skillnader far férekomma mellan kvinnor och man

e namnderna far en sammanstéllning av den arliga uppfdljningen som ett underlag for
att fullfolja sitt arbetsmiljoansvar (ge forutsattningar for forvaltningens
arbetsmiljéarbete)

Arlig uppfoljning

Bade det systematiska arbetsmiljdarbetet och arbetet med aktiva atgarder for att framja lika
rattigheter och mojligheter ska arligen féljas upp. Teknik och fastighet har genomfért den
arliga uppféljningen enligt rutinen Gemensamt processflode for organisatorisk och social
arbetsmiljo, arlig uppfdljning av den systematiska arbetsmiljon och aktiva atgarder.
Namndens inrapporterade resultat for den arliga uppfoljningen kan lasas i bilaga 1 Arlig

uppfoljning 2024.
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Aret som varit

Det har varit ett fortsatt arbetet med implementering av Friskfaktorer och aktiv
rehabilitering i de olika verksamheterna. Alla verksamheter har pabdrjat detta arbete i olika
grader. Arbetet med att skapa robusta organisationer har i gjorts med syfte att bade skapa
och starka Teknik och fastighets formaga att hantera utmaningar, att skapa en trygg
organisation, som exempelvis hanterar franvaro, kriser osv. Alla verksamheter har nu en
plan for nyckelfunktioner med tillhérande delegationer. | nagra verksamheter fortsatter

arbetet med att forankra och fortydliga roller och uppdragen.

Ytterligare prioritering har varit att arbeta med tydliggérande av verksamheternas

grunduppdrag och arbetsuppgifter samt arbetsbelastning i forhallande till uppdragen.

Lika rattigheter och majligheter

Det har genomforts utbildningsinsatser om diskrimineringsgrunderna och aktiva

atgérder.

e Arbetsforhallanden

e Bestammelser och praxis om Iéner och andra anstallningsvillkor
e Rekrytering och befordran

e Utbildning och 6vrig kompetensutveckling

o Modjlighet att forena forvarvsarbete med foraldraskap

Goda exempel

e Genomgang och utbildning, med HR Teknik och fastighet, i lika rattigheter och méjligheter

e Arbeta med fragorna i I6pande risk- och konsekvensanalys

o Arbetat med tystnadskulturen och arbetet med hantering av incidenter kring krankande
sarbehandling

Samverkan

Samverkan med de 6vriga férvaltningarna ar god. Samverkan inom foérvaltningen ar bra, det
finns upparbetade samarbetsgrupper bla Ledarforum for alla chefer i forvaltningen. | vara
respektive samverkansgrupper, FSG och VSG har vi gemensamma informationspunkter
exempelvis antalet inrapporterade arbetsmiljohdandelser mm vilket gor att vi har en mer

enhetlig bild av handelser i arbetsmiljo.
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Resultatet av samverkan ar god mellan medarbetare och chef, mellan medarbetare och
skyddsombud och fackliga representanter samt i de fackliga samverkansgrupperna VSG och
FSG. Nytt for 2024 pa Teknik och fastighet var en gemensam workshop med skyddsombuden,

huvudskyddsombud och chefer om arliga uppféljningen av systematiskt arbetsmiljdarbete.

Arbetsmiljdarbetet sker | samverkan mad medarbetare 18.5%
och skyddsombud. =

- Ja Delvis M Nej

Atgarder framat

Arbetsmilj6

Pa Teknik och fastighet &r kommer arbetet med Friskfaktorerna, bla aktiv rehabilitering, att

fortsatta.

For att ge bra forutsattningar for saval skyddsombud, som att attrahera nya skyddsombud,

kommer workshops med skyddsombud, huvudskyddsombud och chefer, genomforas.

Det finns ett behov att arbeta med ergonomin och den fysiska arbetsmiljon. Det ar olika
omraden i verksamheterna, men det kan exempelvis innebara arbete med hantering av kyla,

handintensiva arbetssatt och digitala skyddsronder.

Arbetet med krishantering, sdkerhet och trygghet ar ett fortsatt arbete, bade for forumet

Sakerhet och kris, men dven for berérda verksamheter.

Lika rattigheter och majligheter

Teknik och fastighet ska fortsatta arbeta med aktiva atgarder, lika rattigheter och
moijligheter, att ga igenom det i verksamheter och pa APT. Arbetet med aktiva atgarder ar
att uppmaéarksamma risker for diskriminering och att pa andra satt framja lika rattigheter och
mojligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder.
Malsattningen ar att skapa arbetsplatser som ar 6ppna och tillgéngliga, fri fran

diskriminering.
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Prioriteringar arbetsmiljo

Prioriteringar aktiva atgarder for lika rattigheter och majligheter

Fortsatt fokus pa aktiva atgarder, lika rattigheter och maojligheter, och ga igenom dettai alla
verksamheter och pa APT. Arbetet med aktiva atgarder &r att uppmaéarksamma risker for
diskriminering och att pa andra satt framja lika rattigheter och majligheter oavsett kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhoérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell I1dggning och alder. Vi ska ha arbetsplatser som

ar 6ppna och tillgangliga for alla medarbetare.

Handlingsplan for systematiskt arbetsmiljéarbete och aktiva atgarder

Utifran prioriteringar for det systematiska arbetsmiljoarbetet och aktiva atgarder for lika
rattigheter, samt utifran risker och hinder inom arbetsmiljé och lika rattigheter och
mojligheter som har framkommit inom Teknik och fastighet har en handlingsplan upprattats,

se bilaga 3.

Bilagor
Bilaga 1 Arlig uppfoljning 2024
Bilaga 2. Prioritering av det systematiska arbetsmiljoarbetet, SAM och aktiva atgarder 2025

Bilaga 3. HANDLINGSPLAN AV ARLIG UPPFOLINING AV SAM OCH AKTIVA ATGARDER

Rapport systematiskt arbetsmiljoarbete och aktiva atgarder Tekniska namnden

Arlig uppfoljning 2024

2025-05-08

Kontaktuppgifter:
Christina Ingmanson

HR-chef Teknik och fastighet
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-05-04

Tekniska namnden

Diarienr: TN-2025/00030

Verksamhetsuppfoljning T1 maj 2025

Forslag till beslut
Tekniska namnden beslutar

att godkanna verksamhetsuppféljningen for jan — april 2025.
att godkanna uppféljningen av internkontrollplanen T1 2025.
att den interna styrningen och kontrollen ar tillracklig.

att godkanna Tekniska ndmndens rapport till Kommunstyrelsen for
perioden T1 2025.

att, med anledning av det nya uppdrag inom Civil beredskap som tilldelats
Tekniska ndmnden, anvanda tva miljoner av Gator och parkers éverskott
for att arbeta med uppdraget under 2025.

att Stad- och verksamhetsservice tillats anvanda tre miljoner fran Tekniska
namndens verksamheters totala dverskott 2025.

att drendet anses justerat.

Arendebeskrivning

Verksamhetsuppfdljningen jan-april 2025 har tagits fram fér ndmndens
verksamheter och en uppfoéljning av internkontrollplanen for samma tid ar
gjord.

Beslutsunderlag

Tekniska namndens delarsrapport T1 2025. Bilaga.

Uppfdljning internkontrollplan tekniska ndmnden 2025 1.0. Bilaga.
KS-2024 01101 Tekniska namndens rapport till kommunstyrelsen for
perioden januari till april. Bilaga.

Checklista for handlaggning av arenden infér politiska beslut anses inte
tillampbar i drendet.
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Tekniska namndens rapport till KS, januari—april 2025

Personaluppfdljning

Personalpolitiska mal

Mal 5: Umea kommun ska klara kompetensforsorjningen genom att vara en attraktiv arbetsgivare och spegla
mangfalden i samhallet.

Mal 6: Umea kommun ska ha ledarskap som ges och ger forutsattningar for goda resultat, dar riktvardet for antalet
medarbetare per chef inte ar fler &n 30.

Mal 7: Umea kommuns sjukfranvaro ska minska genom fokus pa friskfaktorer och jamstallda arbetsforhallanden.

Atgarder och viktig utveckling/viktiga hindelser inom méalomradena

De fyra fokusomraden i forvaltningens kompetensférsorjningsplan omfattar:
arbetsgivarvarumarket, tidiga kompetensfoérsorjningsinsatser, hdlsopromotion och

anstallningsprocessen

Kompetensforsorjning och attraktiv arbetsgivare (mal 5)

Kompetensférsorjningen ar fortsatt en strategisk nyckelfraga for Teknik och fastighet, dar vi
inte bara behover attrahera nya medarbetare med ratt kompetens, utan framfér allt skapa

forutsattningar for att behalla och utveckla den kompetens vi redan har.

Arbetet med den forvaltningsdvergripande digitala onboarding, och for varje verksamhet, ar
klar. Den inventeringen av alla olika befattningar som finns i verksamheterna kopplat till

kartldggningen av interna utvecklings- och karridrvagar pagar.

Pa Ledarforum i februari, med férvaltningens chefer, var temat Teknik och fastighets vision,

arbetsgivarvarumarket och kommunikation.

Ledarskap (mal 6)

Anstallningsprocessen ska fortsatt ses dver for att forenkla for cheferna. | Umea kommuns
gemensamma traineeprogram for blivande chefer deltar tva medarbetare fran

forvaltningen. Det &r bade en del i utvecklingsvagar och en del i robust organisation.

En arbetsmiljoingenjor har anstallts och blir ett stod for cheferna i arbetet med den fysiska

arbetsmiljo, ex vid fysiska skyddsronder och arbetet med bygg- och anlaggning.
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Friskfaktorer (mal 7)

Friskfaktorerna, och friskfaktorlabbet, ar ett stod till chefer och medarbetare for att skapa en
halsosam och hallbar arbetsmilj6. Verksamheterna arbetar bla med friskfaktorn rattvis

organisation, kommunikation, delaktighet utifran behov.

Det pagaende arbetat med tidiga insatser och rehabilitering fortsatter malinriktad i de flesta
verksamheterna. Sjukfranvaron har minskat pa totalen, dels fér att rutinen om aktiv

rehabilitering anvands och att tidiga signaler och anpassningar ses éver.

En gemensam workshop med foérvaltningens skyddsombud och berérda chefer med fokus pa

resultatet av den arliga uppféljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet har

genomforts.

Resultatmatt Malvérde 2025 Utfall Utfall
jan-april 2025 jan-april 2024
7.3

Sjukfranvaro, totalt i procent 6,2 8,3 5,2 6,9 8,7 5,5

av anstalldas sammanlagda

ordinarie arbetstid

Andel langtidsfriska (%) 65 57 67 62 55 64 59
Andel heltidsanstallda (%) 96 94 98 96 94 97 95
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49/25 Verksamhetsuppf6ljning T1 maj 2025 - TN-2025/00030-5 Verksamhetsuppféljning T1 maj 2025 : KS-2024 01101 Tekniska namndens rapport till kommunstyrelsen for perioden januari till april

Tekniska namndens rapport till kommunstyrelsen, januari-april 2025 2025-05-08

Ekonomiuppfoljning, tekniska namnden

Budgetavvikelse, atgarder och arsprognos

Namndens resultat per april ar ett 6overskott pa 27,3 mnkr jamfort med budget. Jamfért med
resultatet samma period foregaende ar, 7,2 mnkr, sa ar resultatet cirka 20 mnkr béttre. Det
som skiljer mellan aren ar i huvudsak att kostnaderna for vintern ar mer kostnadsmassigt
gynnsam, samt att resultatet for fastighet ar battre jamfért med 2024 da snd, kyla och

skador orsakade stora kostnader for verksamheten.

Prognosen per april visar ett forvantat dverskott pa ca 4,7 mnkr mot arsbudget, vilket ar
betydligt lagre an resultatet for perioden. Det 6verskott som finns inom vintervaghallningen
forvantas minska nagot under aret dd kommunen tar 6ver vagpaket fran Trafikverket men
delar av 6verskottet anvands ocksa till prioriterade satsningar da det ekonomiska resultatet
tillater det. -2 mnkr avsatts till civil beredskap som namnden fatt utdkat ansvar for, -3 mnkr
avsatts for satsningar inom stad- och verksamhetsservice samt att medel avsatts for
dagvattenhantering, -1 mnkr, och beldggningsarbeten, -2 mnkr, inom gator och Parker.

Inledningsvis for aret finns 6verskott inom maltidsservice och DolT som forvantas minska ner

mot nollresultat under aret.

Utfall Budget- Budget- Budget helar| Prognos Arsprognos
jan-apr | jan-apr avvikelse avvikelse 2025 helar 2025 budget-

2025 2025 |jan—apr 2025 |jan—apr 2024 avvikelse 2025
Verksamhetens 50,8 63,3 12,5 11,1 159,9 165,8 5,9
intakter
Verksamhetens -620,6 -605,6 15 -3,9 -1714,3 -1715,5 -1,2
kostnader
Verksamhetens -569,7 -542,2 27,5 7,2 -1554,4 -1549,7 4,7
nettokostnad
Investeringar

Budget | Utfall Budget- Utfall Prognos Arsprognos

30 april | 30 april | avvikelse | helar 2024 | helar 2025 | helar 2025 | budgetavvikelse
2025 2025 |30 april 2025 2025

Verksamhetens -351,1 -221,4 129,7 -965,9 -1574,6 -1236,4 330,2

nettoinvesteringar
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Budget | Utfall Budget- Utfall Prognos Arsprognos

30 april | 30 april | avvikelse | helar 2024 | helar 2025 | heldr 2025 | budgetavvikelse

2025 30 april 2025 2025

Fastighet -231,1 -160,1 71 -702,5 -944,6 -686,2 258,4
Gator och parker -87,8 -38 49,8 -193,2 -513,5 -462,5 43,1
IT -29,6 -20,1 9,5 -62,3 -88,8 -80,9 7,9
Ovrigt -2,5 -3,2 -0,7 -7,9 -27,6 -6,8 20,8
Summa -351,1 -221,4 129,7 -965,9 -1574,6 -1236,4 330,2

Tekniska namndens investeringsbudget uppgar per april till -351,1 mnkr varav -221,4 mnkr
nyttjats, vilket ger ett dverskott pd 129,7 mnkr. Overskottet beror till stérsta del pa
tidsforskjutningar. Prognosen for aret ar -1236,4 mnkr, 330,2 mnkr under budget, vilket om
prognosen haller ar hogre utfall an tidigare ar. En skillnad for aret ar att vagpaketet fran
Trafikverket tas 6ver, -250 mnkr. Dock finns alltid en risk att det blir tilkommande
tidsforskjutningar eller forseningar gallande fastighetsinvesteringar vilket i sa fall sénker

prognosen.
Fastighet

Fastighets totala investeringsbudget for 2025 uppgar till -944,6 mnkr och prognosen for aret
ar satt till -686,2 mnkr, dvs ett 6verskott pa 258,4 mnkr. Orsaker till 6verskottet ar att flera

projekt inte har startat an, pausats eller har en forskjuten tidsplan.

(mnkr med en Budget Utfall Budget- Utfall Budget Prognos Arsprognos

decimal) 30 april 30april avvikelse helar helar helar budgetavvikelse
2025 2025 30 april 2024 2025 2025 2025
2025

Vasaskolan gymn

-0,8 -0,7 0,1 -23,6 -63,0 -27,6 35,4
elevokn
Grisbackaskolan
-12,0 -11,1 0,9 -5,3 -55,5 -44,0 11,5
matsal/kdk
Sofiehem 5:2
-2,8 -0,5 2,3 -0,5 -50,0 -10,0 40,0
daglig verksamhet
Champinjonen
-11,0 -7,7 3,3 -69,1 -49,7 -30,0 19,7
vux elevokn
Hedlundask ny-
-14,3 -11,4 3,0 -19,0 -37,9 -37,9 0,0
ombygg F-6
Brandstation
-3,9 -5,4 -1,6 -7,6 -37,2 -12,0 25,2

Ume3 Ostra ny
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Ostra Stallet

0,0 0,0 0,0 -1,5 -35,2 -3,6 31,6

ombyggnation
Vastra stallet

] -7,5 -7,5 0,0 -8,3 -33,7 -35,0 -1,3
ombyggnation
Brandstation
Umea Vastra ny -14,5 -7,0 7,5 -0,5 -29,5 -38,0 -8,5
vagnshall
Brandstation
Holmsund -4,1 -2,9 1,2 -0,9 -29,1 -22,0 7,1
uppbyggnad
Summa -70,9 -54,3 16,7 -136,4 -420,7 -260,1 160,5

Om- och tillbyggnationerna pa Vasaskolan for gymnasiets elevokning har entreprenadstart
vecka 21. Entreprendren valjer att starta senare an planerat men deras uppfattning ar att
det inte paverkar fardigstadllandetiden men daremot kommer kostnaderna att komma senare
an hur budgeten ar fordelad. Prognosen for 2025 ar lagd till 27,6 mnkr, men budgeten &r pa

63 mnkr. Projektets ackumulerade budget ser ut att kunna hallas.

Utbyggnaden av kék och matsal pa Grisbackaskolan for att mota det 6kade
elevantalet befinner sig i byggskede och ligger ca 2 veckor efter tidsplanen pga markarbete
som tagit ldngre tid att utféra. Prognosen for 2025 ligger pa 44 mnkr och budget pa 55,5

mnkr. Slutprognosen for hela projektet ser ut att kunna hallas.

Nybyggnaden av hus pa Magistervigen pa Sofiehem 5:2 for daglig verksamhet inom IFN ar
under programskede. Projektet pausades under var/host 2024 da samlokaliseringen av
daglig verksamhet behovde utredas ytterligare men &r nu igang igen. Prognosen for 2025
ligger pa 10 mnkr och budget 50 mnkr. Projektets ackumulerade budget ser ut att kunna

hallas. Projektet foljer den tidsplan som nu ligger om an budgeten ligger i framkant.

Projektet med om- och tillbyggnationer pa Champinjonen for fler vuxenelever ligger i fas vad
galler tid och visar nagot mindre i prognos mot fér budget for aret. Slutprognosen for hela
projektet ar dock under budget. Projektet ar i entreprenadskede. Nya byggnaden har
slutbesiktning i manadsskiftet maj/juni och anpassningar och renoveringar av befintlig

byggnad berdknas vara klar att tas i bruk till hdstterminen 2025.

Pa Hedlundaskolan ar den nya byggnaden under uppforande och det aterbrukade teglet ar
monterat pa fasaden med gott resultat och invdndiga installationsarbeten pagar. Tidplanen
ser ut att halla och vissa delar ligger till och med lite fére. Budgeten for 2025 ser i dagslaget
ut att halla samt att den totala budgeten ser ut att halla. Under 2026 pabdrjas

ombyggnationerna samt renoveringen av befintliga skolan vilket gér prognosen mer osaker
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da byggnaden ar dldre och ovantade atgarder kan dyka upp som inte ingatt i den

ursprungliga entreprenaden.

Nya brandstation Umea 6stra pa Tomtebo Strand vantar pa att infrastrukturen ska komma
igang innan byggnationen kan pabérjas. Upphandlingen av infrastrukturen ar éverklagad och
nar den blir klar ar osékert vilket paverkar tidsplanen for byggnationen. Budgeten for 2025 &r
37 mnkr och prognosen ar 12 mnkr. Prognosen for hela projektets ackumulerade

investeringsutgift visar pa att projektet kommer att klaras inom budget.

Vad som ska hdnda med 6stra stallet pa Stadshusomradet ar i dagslaget oklart da det inte far
byggas om till stadigvarande arbetsplatser och inte far rivas. Utredning pagar om dndrad
anvandning av byggnaden. Prognosen for 2025 ar darfor satt till 0 mnkr men projektet har
35,2 mnkr i budget.

Ombyggnationerna av vastra stallet pa Stadhusomradet ligger tidsmdssigt, trots mycket
ofdrutsett, i fas och byggnaden beraknas tas i bruk i bérjan i september i ar. Budgeten for
2025 &r 33,7 mnkr och prognosen for aret och for hela projektet visar pa ett underskott med
-1,3 mnkr.

Uppbyggnaden av vagnhallen pa brandstation Umea véastra kom oplanerat med anledning av
takraset i februari 2024 och budgeten som sattes var redan fran starten for Iag. | och med
uppbyggnaden gors en rad atgarder i projektet for att starka brandforsvarets formaga,
arbetsmiljo och framtida expansionsplaner vilket férdyrar projektet med ca 8 mnkr.
Budgeten for 2025 ar 29,5 mnkr och prognosen ar satt till 38,0 mnkr. Projektet |6per enligt

tidsplan och beradknas vara fardig for inflyttning i november 2025.

Uppbyggnaden av brandstation Holmsund efter branden i december 2023 har precis kommit
i gang med bodetablering och stangsel. Budget for 2025 ar 29,1 mnkr och prognosen ar satt
till 22,0 mnkr. | samband med uppbyggnaden gors daven har en rad atgarder for att starka
brandforsvarets férmaga, arbetsmiljo och framtida expansionsplaner vilket kommer att

fordyra projektet med ca 5 mnkr. Byggnaden planeras vara inflyttningsklar till varen 2026.

Gator och parker

Gator och parkers investeringsbudget uppgick jan-april till 87,8 mnkr, utfallet fér samma
period blev 38,1 mnkr dvs. ett 6verskott pa 49,8 mnkr. Overskottet beror till stor del pa att
projekt har blivit senarelagda pga. att 6vertagande av vagnat fran Trafikverket ar forskjutet
till hésten 2025.
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(mnkr med en Budget  Utfall Budget- Utfall Budget Prognos Arsprognos
decimal) 30 april 30april avvikelse helar helar helar budgetavvikelse

2025 2025 30 april 2024 2025 2025 2025

2025

Medfinansiering 0 0 0 0 -250,0 -250,0 0,0
TRV
Renmarkstorget -15,8 -2,8 13,0 -2,2 -47,3 -10,5 36,8
Vag 503 -6,4 -0,3 6,2 -0,4 -19,3 -3,5 15,8
Norrbyskar -6,3 -1,6 4,7 -1,2 -18,8 -21,4 -2,6
Kungsvagen -5,3 -14,0 -8,7 -5,9 -16,0 -16,0 0,0
Belysning gator -3,3 -0,4 2,9 -8,7 -10,0 -10,0 0,0
Kungsgatan -3,3 -0,1 3,3 0,0 -10,0 -1,9 8,1
Brénnavégen/Asg -3,1 -0,3 2,8 -0,8 9,3 -9,3 0,0
atan
Norra -2,6 -0,9 1,7 -1,1 -7,9 -7,9 0,0
Gimondasvagen/Gr
anvagen
Fordon -2,6 -0,8 1,8 -7,6 -7,7 -7,7 0,0
Ovriga -39,1 -16,9 22,2 -165,3 -117,2 -124,3 -15,0
Summa -87,8 -38,1 49,9 -193,2 -513,5 -462,5 43,1

Overtagandet av vagar fran Trafikverket blev férskjutet till hdsten 2025, prognosen for

overtagandet ar 0 mnkr.

Renmarkstorget har blivit senarelagt, projektering kommer att slutféras under 2025 och
detta innebér ett prognostiserat 6verskott pa 36,8 mnkr for 2025. Projektet fortsatter sedan
fram till 2028.

Vag 503, dvertagandet av vagarna ar forskjutet till hosten 2025 och detta bidrar till stora
tidsforskjutningar for detta projekt, totalt ett 6verskott pa 15,8 mnkr fér 2025.

Norrbyskér, projektering ar klar och entreprenad pabdrjas innan sommaren, stora

fordyringar vid bygget av Kajerna for hela projektet, for 2025 en prognos pa 2,6 i underskott.

Kungsvagen ar projekterat fardigt och entreprenaden ar igang, prognos for helar ar 0 mnkr.
Belysning gator gar enligt plan och prognosen ar 0 mnkr for helar.

Kungsgatan ska projekteras under 2025 och projektet vintas pa ett 6verskott pa 8,1 mnkr pa
helar. Projektet fortsatter under 2026.
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Brannaviagen/Asgatan ser ut att halla tidplan och budget, prognos for helar ar 0,0 mnkr.

Norra Gimondasvagen/Granvagen forvantas halla tidplan och bli slutférd under 2025, prognos

for helar ar 0 mnkr.

Gator och parkers totala investeringsbudget for 2025 uppgar till 531,5 mnkr och prognosen
ar for T1 441,1 mnkr, dvs ett 6verskott pa 72,4 mnkr.

DolT och 6vrigt

Investeringarna pa DolT ligger under budget for perioden med 9,5 mnkr och ett
prognostiserat overskott for aret pa 7,9 mnkr kopplat till utrustning dar totalt behov for aret
ar lagre dn budget. Under 6vrigt ingar stad- och verksamhetsservice, maltidsservice och
investeringar for civil beredskap. Stad- och verksamhetsservice har 0,8 mnkr for inventarier
till Stallarna som skjuts framat i tiden men i dvrigt ar prognosen att verksamheten nyttjar sin
budget fullt ut. Aven maltidsservice nyttjar sin budget fullt ut for &ret. Investeringarna for
civil beredskap uppgar till 20 mnkr for 2025, dar finns i skrivande stund ingen fardig plan for

investeringar under aret darfor ar prognosen nu 20 mnkr i 6verskott.

8 (8)
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Viktiga handelser under tertialet

Tekniska direktoren har ordet

Som vanligt har forsta tertialet praglats av ett
intensivt arbete. Vi har summerat 2024, startat
2025 och levererat underlag infor budget-
processen for 2026. Planeringsprocessen
utvecklas kontinuerligt och dar har namnden en
viktig roll att bista med strategiska underlag for
kommunens planering.

Infor 2026 lyfts i ndmndens underlag behov av
omstéllning i flera perspektiv och ett 6kat fokus pa
Samhallssakerhet och civil beredskap.
Befolkningsprognosen har aterigen reviderats ner
och ett arbete har skett for att hantera paverkan i
underlagen. Presidiedialoger har hallits i positiv
anda, med fokus pé lokalférsorjning och digital

omstallning.

Karin Isaksson, teknisk direktor.

Aret har inledningsvis praglats av en mild vinter
och mindre plogning men samtidigt med
halkbekampning. For Fastigheterna skottades
att antal tak tidigt pa sdsongen av sékerhets-
skal. Arbetet med att 6ka var taksékerhet gar
vidare dven under detta ar. Arbetet med att
implementera den nya fastighetspolicyn pagar
och i ett forsta steg planeras for dvertagande av
Navet.

Forberedelserna infor 6vertagandet av
vagarna innanfor ringen den 1 september
pagar och om och utbyggnaden av
Vasaskolan startar nu.

Miljo och halsoskyddsnamnden (Mhn) har
fortsatt sina inspektioner av skolor och
forskolor, bade avseende stadning men
ocksa underhall och slitage. Arbetet
tillsammans med utbildnings-férvaltningen
fortsatter for att sdkerstalla rena lokaler.
Idag stadas enligt kommunens
servicenivaer vilka motsvarar
branschstandard medan Mhn kraver
stadning enligt Folkhalsomyndighetens
rekommendationer som inte ar ett lagkrav

och kommunen har avseende stadfrekvens

overklagat Mhns beslut.UMEA
IKOMMUN
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Resultatet som helhet visar pa en positiv utveckling, bade ‘
mot budget och féregdende ar. [

Planeringen pagar for fullt for en gemensam, inspirerande
eftermiddag for alla medarbetare. >

DolTs arbete med sittinterna utvecklingsarbete har

intensifieras och rekryteringar pagar. Maltidsservice har de
senaste aren tampats med ekonomiska utmaningar men kan

nu, efter hart arbete med ekonomin som gett ett storre
ekonomiskt utrymme, 6ka andelen inkdp av narodlade och
ekologiska livsmedel.

Kommunfullméktige beslutade pa tertialets sista mote att
tilldela namnden ett utokat ansvar for den civila
beredskapen avseende reservkraft, drivmedel, livsmedel och

beredskapslager.

Trots manga och stundtals stora utmaningar har
verksamheterna, som vanligt, levererat vardefull service till
medborgarna och kommunens verksamheter pa ett utmarkt
satt och med goda resultat, varje dag.

Kanim dsakssen

Karin Isaksson, teknisk direktor
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Verksamhetsrapport
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Digital omstallning & IT

Arets forsta manader har praglats av organisationsarbete,
rekryteringar och fardigstadllande av kommunens Plan for digital

omstallning.

Efter en omorganisation har viinom DolT etablerat tvd omraden —
Utveckling och arkitektur samt Infrastruktur & cybersakerhet— med
respektive omradeschef. Till dessa omraden rekryteras 3 nya
enhetschefer. Den totala mangden med 7 chefer inom verksamheten
ar samma som tidigare. Parallellt staller viom arbetssatt och team for

att battre leverera pa kommunens behov av IT- och digitaliseringsstod.

Det har varit en nagot hogre personalomséattning generellt som medfor
att det dels gar mycket tid till rekryteringar, dels att vi pa grund av
vakanta tjanster ligger med ett ekonomiskt 6verskott. Analys och
planering pagar for att utvardera hur vi kan nyttja dessa medel pé ett

bra satt.

| december skickades Plan for digital omstallning pa remiss till
kommunens namnder och bolag. Totalt inkom manga kommentarer
som har analyserats och beaktats utifran relevans. Namndernavar i

stort satt eniga att planen dverlag ar bra och nédvandig.

Varldslaget kopplat till IT- och cybersakerhet ar fortsatt oroande. Vi
lagger mycket fokus pa att arbeta forebyggande for att stéarka var

formaga till resiliens.

UMEA
KOMMUN
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Status prioriterade aktiviteter

Uppdrag/aktivitet

Status/kommentar

Bygga en god férmaga till cybersikerhet inom Umed kommun

Sakerstalla kommunens tillgang till adekvat teknik for detektering av
angrepp.

Oka mognaden inom cybersikerhet genom att utbilda kommunens
medarbetare.

Kartlagga ej uppdaterad mjukvara, som kan innebara sdkerhetsrisker.
Genomféra planerade tester av var egen sakerhet.

Skapa férutsattningar for Umea kommun att arbeta datadrivet och
anvanda Al

Etablera samverkansobjektet Datadriven kommun.

Leverera analysstéd som kan anvandas av och skapa varde i verksamhet.

Skapa forutsattningar for Umea kommun att anvdnda Al, exempelvis genom
att definiera juridiska och sakerhetsmassiga ramverk.

Driva omstallning och utveckling i den egna verksamheten och tillsammans

med andra

Starta valfungerande team som skapar varde for dem vi finns till for. Vi staller
om vara arbetssatt for att anvanda kommunens resurser effektivt.

Vi ska lagga en 6kad andel arbetstid pa att utveckla och stélla om, och en
minskad andel pd att underhalla befintligt.

Vi ska spara tid, at oss sjdlva och/eller andra.

Som i ett led i att skydda oss mot Cyberattacker har vi infort en hogre niva av sakerhet genom att uppgradera till
Microsoft E5 licenser. Ett 6vervakningssystem for att battre kunna analysera datatrafik i vara natverk har utvédrderats
med gott resultat.

For att starka kommunanstalldas kompetens inom informations- och cybersakerhet infors ett utbildningsstod som
befinner sig i pilotfas. Vi har ett pagaende arbete med att uppgradera alla servrar till operativsystem som &r
supporterade av Microsoft. Efter T1 har vi uppgraderat ca 85% av alla servrar vilket anses hogt da ett antal tjanster
fortfarande kraver en aldre version av operativsystem.

Under T1 har vi utfért en omfattande scanning pa stora delar av var IT-infrastruktur. Har pagar arbetet med att
analysera rapporterna for atgarder.

Objektet Datadriven kommun ar etablerat med representation av 6 avkommunens férvaltningar i styrgruppen samt
en stark objektledning som driver arbetet. Malen for objektet ar att skapa forutsattningar att spara tid samt att
forbattra formagan att arbeta datadrivet inom kommunen. Det har etablerats ndra kontakt med verksamheterna for
att battre forsta deras behov och leverera traffsakert analysstod. Objektet har utvecklat flera rapporter och vi ser en

stark tillvaxt i anvandning och nytta.

Under forsta tertialen har objektet ocksa drivit forsta delen av en juridisk bedomning for Microsoft som leverantor
och deras tjdnster vilka bland annat anvands for databehandling och analys, ddribland Al-tjansterna CoPilot.

Under aret har vi tagit fram en tydligare checklista for att stodja etableringsprocessen for vara team. Ett antal team
har till fullo &r etablerats och fler ar i processen. For att fa underlag till planering av vilka team vi ska fokusera pa och

etablera under tertial 2 och 3 har vi under arets férsta manader genomfort ett omfattande analysarbete.

UMEA
KOMMUN
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Fastighet

Aret har inletts med gynnsam temperatur och nederbérd,
vilket har inneburit lagre energiférbrukning och mindre
snohantering, d&ven om en hel del takskottning genomforts.
Forebyggande atgarder pagar fortsatt dar ett antal atgarder
planerar att atgardas inom kort.

Fokus under de forsta manaderna har varit att arbeta med
lokalforsorjning- och investeringsplaneringen for att lamna ett bra
underlag till budgetprocessen, till alla nd&mnder och till
budgetberedningen, dar sarskilt fokus har legat pa den minskade

befolkningsutvecklingen.

Projekt som byggs nu under 2025 &r bl a ny férskola pa Mariedal,
Hedlundaskolan och Vasaskolan. Nya forskolan Kungsgarden pa
Grubbe pé 8 avdelningar ar klar och inflyttad.

Upphandling av ett nytt verksamhetssystem for Fastighet pagar for

fullt och uppstart av inférandeprojektet berdknas till hosten.

Arbetet med att uppdatera vara skyddsrum fortsatter genom att

upprustning av skyddsrummen har intensifierats.
Arbetet med implementeringen av den nya fastighetspolicyn har

borjat. En plan fér 6vertagande av i forsta hand Navet pagar.

Under varen har driften genomfort en samverkanstraff med
motsvarande delar fran Skellefted och Ornskéldsviks kommuner

dar erfarenheter har utbytts.

UMEA
KOMMUN
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Status prioriterade aktiviteter

Uppdrag/aktivitet Status/kommentar
TN-uppdrag 2025:1 Arbetet har startats upp, men har pausats. En ny skolsékerhetslag forvantas antas

i juni, vilket kommer att paverka forutsattningar vid samnyttjande av lokaler.
Uppdrag till forvaltningen att sakerstalla att kommunens lokaler, dar behov finns i och utanfor staden, ar

tillgangliga motesplatser for medborgarna, detta i syfte att starka lokalsamhallets gemenskap. Forvaltningen ska
aterkomma med redogérelse till ndmnden om status och eventuella behov av dtgarder under hésten 2025.
Analys av resurser och organisation En anpassning av organisationen pagar utifran att kunna hantera de férandringar

. som Fastighetspolicyn paverkar Fastighet.
Genomfdra en analys av konsekvenserna som Fastighetspolicyn féranleder utifran resursbehov och eventuella

justeringar i organisation
Upphandling och avtalsférvaltning Arbetet med att férbattra upphandlings och inképsprocessen dr uppstartad

tillsammans med Upphandlingsbyran.
Under 2024 har en kartlaggning och analys av nuvarande arbetssatt skett i samverkan med Upphandlingsbyran.

Under 2025 kommer de identifierade prioriteringarna och aktiviteterna att genomféras. Bl.a.:

Rollbeskrivning och ansvarsomraden, Genomgang och implementering av beskrivna/justerade processer i

verksamheterna, Framtagande av stédmaterial, Kompetensutveckling avtalsférvaltning och upphandling

Effektiv verksamhet Arbetet med att analysera kostnadsutvecklingen har paborjats.

Analysera de senaste drens kostnadsutveckling avseende byggprojekt och féresla atgarder
Nytt fastighetssystem Utvérdering av fastighetssystemen pagar och en implementering av det

. vinnanande systemet planeras att starta upp under hdsten.
Under 2024 har ett gediget forstudiearbete genomforts. Under 2025 pabdrjas upphandling samt inférande av

ett nytt fastighetssystem.

UMEA
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Gator och parker

| ar avslutades vintern valdigt tidigt och utan betydande bakslag
vilket har lett till att en tidig avstadning av gator och en snabb start av
varaktiviteterna.

Rally Sweden premiarkorde en startstracka langs Strandpromenaden
och fick valdigt goda vitsord for det. Det centrala laget tillgangliggjorde
rallyt for manga medborgare som annars inte hade haft mojlighet att
uppleva det.

Temat for aret: utveckling, ar i sin linda. Arbetet kring
utvecklingsmojligheterinom befattningar och roller ar uppstartat.

Sedan 1 februari ar det ny entreprendr for Fardtjanst. Inledningsvis med
stora utmaningar men verksamheten stabiliseras eftersom.

Sommarblomstemat for aret ar rymden.

Infrastrukturupphandlingen for Tomtebostrand ar 6verklagad.

UMEA
KOMMUN
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Status prioriterade aktiviteter

Uppdrag/aktivitet Status/kommentar

TN-uppdrag 2025:2 Inventering av pabdrjade och planerade aktiviteter ar pa gang.
Uppdrag till forvaltningen att pabarja i dialog och i samverkan med

verksamheter/naringsliv/ féreningsliv m.fl. omstallning av allmanna ytor sa som

torg, strak och gata till sésongsvarierade motesplatser med malet att succesivt géra

centrala Umeds torg, strak och gator tillgdngligare, attraktivare, livfulla och trevliga

och att besoka. Aterkoppling till ndzmnden hésten 2025

Arbetet med investeringsplaneringen, processer och sémléshet En arbetsgrupp kring Gatuutvecklingsplanen arbetar med innehall och struktur. Referensgruppsmoten

. . . L kommer att hallas i maj och tidplanen att ha ett utkast innan sommaren haller.
Utveckla projektarbetet, genom att implementera och revidera arbetssatt for att

Databasen kring investeringsplaneringen har utvecklats och méten med bolagen ér inplanerade. Arbetet med

sakra hogre genomforandekraft av investeringsbudgeten, bland annat genom A S X N
utbyggnadsplanen &r uppstartat och samordnas med var investeringsplanering.

framtagandet av en “Gatu-utvecklingsplan”
Strukturen for arbetsmodellen for detaljplanearbetet ar framtagen och ska bearbetas och implementeras
Framtidssakra den langsiktiga investeringsplaneringen genom fokus pa robusthet fullt ut under aret.

och uppdatera arbetsmodell for arbetet med vara investeringsprojekt.
Implementera den arbetsmodell som &r framtagen for arbetet med detaljplaner i
alla avdelningar.

Klimatomstillningsarbetet Ett pilotprojekt for att fa kunskap om klimatpaverkan i traditionella reinvesteringsprojekt ar under

N .. . o uppstart.
Etablera arbetsmodell och organisation for kommunens klimatomstallningsarbete

. . . o o . Projektledare Masshantering och miljé ar identifierad som en viktig atgéard for att minska utslappen och
Oversyn av klimatkrav och klimatberdkningar i anlaggningsprojekt. 6ka kostnadseffektiviteten investeringsprojekten. Samverkan for att tillsammans med branschen och

Ta fram och implementera Prio+-nat for gang och cykel. andra aktorer langsiktigt stalla om anldggningsbranschen i Umea pagar. Dialog kring Prio+-natet pagar.

Genomféra projekt och aktiviteter for att oka separeringen av gang och cykel, dar Uppdraget kring separering ar standigt pagaende och redovisades i Tekniska namnden i januari i ar.

flédena motiverar separering U M EA
IKOMMUN
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Maltidsservice

Verksamhetens fokusomraden 2025 ar att forbattra méatning av
kundnojdhet samt extra fokus pa produktionsutredning och
maltidskoncept inom dldreomsorgsverksamhet. Aktiviteterna for

att jobba med detta pagar enligt plan.

Under forvaltningens tema Utveckling jobbar verksamheten med
temat modigt ledarskap. Arbetet pagar l6pande genom att vi trénar,
utmanar varandra, vagar vara obekvédma och pé s sétt bygger tillit
och psykologisk trygghet.

P& grund av minskat barnantali férskolan och
forskolestrukturutredningen som innebar att antalet
forskoleavdelningar minskar markant har Maltidsservice under
perioden jobbat med en dvertalighet och har tillfalligt behovt stoppa
all nyrekrytering for att forsoka hitta stadigvarande placeringar. Flera
medarbetare har tillfalliga placeringar i vantan pa stadigvarande

behov.

12

Aven i Aldreomsorgen har antalet brukare minskat och verksamheten
har behovt anpassa bemanningen till nya forutsattningar. Vi ser just
nu att vi har en 6verkapacitet produktionsmassigt och vi jobbar med

att utreda hur vi nyttjar var kapacitet pa basta satt.

Mot inriktningsmalet klimat pagar arbetet standigt mot mer
klimatsmarta maltider. Nya svenska vegetariska proteinkallor testas
och delar eller hela méltider byts ut succesivt. Vi har under manga ar
jobbat med att mata och minska svinnet, en ny arbetsgruppen ar
startad for att genomlysa svinnarbetet och hitta standardiseringar

och forbattringar.

Maltidsservice har en ekonomi i balans och bedémer att uppdraget
uppfyllts i hog grad.

UMEA
KOMMUN



49/25 Verksamhetsuppféljning T1 maj 2025 - TN-2025/00030-5 Verksamhetsuppféljning T1 maj 2025 : Tekniska namndens delérsrapport T1 2025

Status prioriterade aktiviteter

Uppdrag/aktivitet Status/kommentar

Goda. Samverkan som underlag for kundnéjdhet De métbara fragorna och dagordningsmallen &r pa nytt implementerade och vi har aktivt
) . ) jobbat med att anvanda fragorna och sprida goda exempel pa hur chefer jobbar med
Vi behover bli battre pa att mata kundnojdhet. Dagordningsmallen for matrad och fragorna i enkaten . .
N fragorna. Andelen svar har &kat.
ar ej kand och vi har for fa svar for ett tillforlitligt resultat. Férankra i verksamheten och genom

samverkan med forskola och skola.

Produktionsutredning inom Aldreomsorgen Utredning av kapacitet av dldreomsorgskoken ar gjord, den ligger till grund for alternativa

. X . o o . l6sningar som ska presenteras till hosten.
Aldreomsorgsutredningen innebar forandringar i vilka boenden som blir kvar. Utreda hur

Maltidsservice nyttjar den kapacitet vi har och producerar effektivast till dessa enheter. Prognosen &r att vi har genomfdrt fordndringar innan érets slut.

Halsosamma. Aldreomsorg inom maltidskonceptet Fokusgrupper ar skapade och arbetet pagar I6pande under aret.

Tydliggora och félja upp Maltidskonceptet tillsammans med enhetschefer

Oka lokalproducerade inkop Vi har konverterat nagra fler livsmedelsgrupper sa att det bara gar att képa

lokalproducerat. Vi foljer I6pande ekonomiskt utfall och andel ekologiskt och
Vi skall prioritera inkop av lokalt producerade livsmedel for att nd uppsatt mal. . . o i .
narproducerat for att se i vilken takt vi kan utoka.

UMEA
KOMMUN
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Stad- och verksamhetsservice

Forsta kvartalet 2025 har praglats av omfattande forandringsarbete,
med fokus pa kvalitetshéjning, digital utveckling och organisatorisk
stabilisering. Trots utmaningar med sjukfranvaro har verksamheten
tagit viktiga steg mot att mota de hogt stallda krav som stélls av
bade kommunen och tillsynsmyndigheter. Milj6- och
halsoskyddsférvaltningens tillsyner har fortsatt att pragla Stad och
Verksamhetsservices arbete under arets forsta kvartal. Fokus har

legat pa att starka verksamheten och héja kvaliteten i utférandet.

Omorganisation och forandringsarbete: Under kvartalet har en
omorganisation genomforts inom Stad och Verksamhetsservice. Syftet
ar att frigora resurser for nodvandiga kvalitetsforbattringar samt att
gbra verksamheten mer robust och hallbar pa lang sikt.
Omorganisationen ar en del av handlingsplanen "Stadkvalitet 2.0", som
togs fram under 2024. Ett flertal aktiviteter kopplade till
handlingsplanen pagér. Vissa delar &r genomférda, andra foljer
tidplanen, medan nagra moment har férsenats, framst pa grund av

hoéga sjukfranvarotal bland bade medarbetare och chefer.

Kvalitetsarbete: En betydande del av arbetet under forsta kvartalet
har handlat om att skapa forutsattningar for den forandringsresa
verksamheten befinner sig i. Malet &r att utveckla stadkvaliteten i
linje med de krav och forvantningar som Miljo- och
hélsoskyddsforvaltningen staller. Sarskilt fokus har lagts pa att
infora en egen kvalitetstillsyn for att kunna mata utford stadning.
Arbetet baseras pa INSTA 800-standarden, som &r nordisk
branschstandard. Det ar viktigt att notera att Miljo- och halsas
tillsyner grundas pa Folkhalsomyndighetens bedémningar, vilka
innebar betydligt hogre krav an branschens standard. Att fullt ut
uppfylla dessa krav skulle kréva avsevart 6kade resurser, bade i
form av personal och ekonomi. Utbildning, Fastighet och
Stadservice arbetar tillsammans for att bemota den

bedémningsgrund som Milj6 och Halsa har pa stadkvalitén.

UMEA
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Digital utveckling: Verksamheten har inlett ett arbete med att
digitalisera sina processer. Bland annat har studiebestk hos Uppsala
kommun genomforts, dar projektgruppen tagit del av goda exempel pa
ett digitalt verktyg som kan effektivisera kvalitet, ekonomi och
planering. En kravspecifikation for ett digitalt stadledningssystem har
paborjats. Malsattningen &r att genomféra upphandling och paborja
implementering vid slutet av 2025 eller i borjan av 2026. Overgdngen
kommer att ske successivt, och det kommer att ta tid innan samtliga

objekt och medarbetare ar fullt integrerade i det nya systemet.

Bemanning och resursplanering: Ett prioriterat arbete pagar ocksa
for att minska anvandningen av timvikarier och i hogre grad anvanda
befintlig personal. Genom férbéattrad schemaplanering och stod fran
den nyrekryterade HR-administratoren skapas nya mojligheter for en
mer stabil bemanning. Ett forslag hur vi skall kunna bemanna pa ett
annorlunda séatt an vi gor idag pagar, med en benchmarking med
andra kommuner pagar, som kommer resultera i ett forslag under

varen.

15

Egenkontrollsystem: Under andra kvartalet kommer ett omfattande
arbete med att infora ett egenkontrollsystem pabdrjas. Systemet syftar
till att verksamheten pa ett systematiskt satt sjalv ska kunna kontrollera
att resultatet haller ratt kvalitet samt en rutin for att atgarda eventuella
brister snabbt och effektivt. Syftet ar att skapa en tydlig och hallbar
kvalitetskontrolli den dagliga verksamheten.

Postutredning: En utredning om kommunens posthantering har
genomforts. Utredningen visar att postmangderna minskar kraftigt, men
att vissa funktioner fortsatt maste sakerstallas. Malet ar att uppratthalla
en fungerande postgang, men till en lagre kostnad och med effektivare

rutiner.

Robotisering /Automatiseringen: Verksamheten fortsatter att utvecklas
genom att anvanda mer Robotar enligt plan. Umea kommun har blivit en
referenskommun gallande detta arbete och flertal kommuner har gjort

studiebesok eller velat fa information om resan som pagar.

UMEA
KOMMUN



49/25 Verksamhetsuppféljning T1 maj 2025 - TN-2025/00030-5 Verksamhetsuppféljning T1 maj 2025 : Tekniska namndens delérsrapport T1 2025

Status prioriterade aktiviteter

Uppdrag/aktivitet Status/kommentar
Robotisering For att hantera klisterstadning i tre hallar har robotar anskaffats. Vissa utmaningar har dock uppstatt avseende mojligheten att

" . L X . o X nyttja lokalerna nattetid, da vattenférsérjningen stings av, vilket har medfort viss férsening i tidsplanen. Ovriga robotar ar i
Oka takten gallande robotiseringen enligt framtagen plan med utgangspunkt i varje enskilt
objekts férutsattningar. drift och fungerar mycket val. De uppvisar goda resultat bade ur ett ekonomiskt och kvalitetsmassigt perspektiv samt bidrar till
. . X . . . . en forbattrad arbetsmiljo genom att minska forekomsten av monotona arbetsmoment.
Skapa forutsattningar for effektivt och utokat nyttjande av stadrobotar, i samverkan med
Fastighet.
Optimera bemanningsplaneringen Verksamheten har i slutet av april paborjat arbetet med att implementera Multiaccess. Inforandet av systemet syftar till att

X . e . mojliggéra en mer effektiv och strategisk planering av personalresurser. Genom Multiaccess skapas forbattrade
Genomlysning av verksamhet samt Gversyn av arbetstidsforlaggning i syfte att mota ett
skande behov gillande nyttjandegrad av kommunala lokaler. forutsattningar for samordning av arbetsuppgifter 6ver distrikten, sérskilt vid helgarbete och vid tillfélliga resursbehov under

. . . aret. Parallellt pagar ett aktivt arbete med att minska andelen timanstillda, i syfte att stirka kontinuitet och kvalitet i
Systematisera bemanningsplaneringen.
verksamheten.
Vilja klimatsmarta arbetssatt & metoder Verksamheten bedriver ett kontinuerligt arbete kopplat till milj6- och kemikaliefri stadning. En sarskild arbetsgrupp har utsetts
" . X L i . .. ... forattdriva dessa fragorinara samarbete med miljdinspektérer. Vid all nyproduktion prioriteras miljovanliga alternativ och
Oversyn av stadmetoder och produkter, samt identifiering av objekt Iampliga for miljovanlig o o ) I - . . . .
och kemikaliefri stadning. kemikaliefri stadning i den man det ar méjligt. En sdrskild utmaning kvarstar i hygienutrymmen, sésom toaletter, dar

. . . e - o marknaden dnnu inte till fullo kan erbjuda tillfredsstéllande alternativ.
Vid nyproduktion valjs alltid i férsta hand miljovanlig och kemikaliefri stadning.

A Sl earee Verksamheten &r ocksa engagerad i aterbruksarbete och deltar aktivt genom Stadshusservice i projekt kopplade till aterbruk

inom Stadshuset. Inom dessa projekt medverkar verksamheten i att framja hallbarhet och effektiv resursanvandning.

Oka kvalitet / kvalitetssikra Arbetet med handlingsplanen "Stadkvalitet 2.0" fortskrider i syfte att hoja verksamhetens kvalitet. Nasta storre steg i

. . s NP utvecklingen ar uppbyggnaden av ett egenkontrollsystem, vilket ska sékerstélla en systematisk och kontinuerlig
Genomférande av framtagen handlingsplan, ”Stadkvalité 2.0”.
kvalitetskontroll. Egeninitierade kvalitetskontroller har redan pabérjats och genomférs nu regelbundet ute pa forskolor. En

Inférande av likvardiga arbetssétt, kvalitetssakring, egenkontroller och kvalitetskontroller. modell for att méta och leverera N6jd-Kund-Index (NKI) till ndmnden &r fardigstalld och kommer att implementeras under
Mal: Under 2025 ska kvalitetskontroll ske pa minst 50% av objekten (forskolor prioriteras).  hésten for att kunna redovisas i arsrapporten. Férstudien av ett digitalt stidledningssystem har genomforts, inklusive
Av dessa kontroller ska minst 70% uppna "Godkénd”. nyttokalkyl och ekonomikalkyl. Arbetet med att ta fram en kravspecifikation pagar och fortloper enligt den framtagna

Slutféra behovsanalys samt forstudie avseende upphandling av verksamhetssystem for tidsplanen.

produktionsplanering. U MEK
KOMMUN—
N
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Inriktningsmal
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Inriktningsmal 1

Umeas tillvaxt ska klaras med social,
ekologisk, kulturell och ekonomisk hallbarhet
med visionen om 200 000 medborgare ar
2050

Tekniska namndens bidrag till inriktningsmalet &r viktiga da
platsens attraktivitet och goda livsmiljoer ar central for val av
plats att leva p& och tillvaxt.

Arbetet med 6vertagande av vagarna innanfor ringen pagar for
fullt och kommer att intensifieras allt mer. Ett arbete kring
strukturering av framtida investeringar tillsammans med
bolagen pagar for att underlatta samordning.

Kungsgardens forskola med speciellt fokus pa utemiljén ar
fardigstalld och invigd.

Plan for digital omstallning har varit ute pa remiss och kommer
att skickas for beslut till Kommunfullmaktige efter Tekniska
namndens mote i maj.

18
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Inriktningsmal 2

Umea ska vaxa hallbart utan nagra utsatta

omraden

Arbetet fortsatteri enlighet med tidigare faststallda styrdokument.
Arbetet kommer att ske inom ramen for grunduppdraget genom
fortsatt arbete med trygga och sakra utemiljoer samt genom arbetet
med att samordna ldgenhetshanteringen i kommunen. Inom
ndmndens grunduppdrag pagéar lopande arbete for att skapa och
uppratthélla trygga och sakra utomhusmiljoer genom exempelvis
planering och underhall av gatubelysning, parker och naturomraden.

20
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Inriktningsmal 3

Umea kommun ska skapa
forutsattningar fér kvinnor och man att
ha samma makt att forma samhallet
saval som sina liv

Inom namndens omrade finns manga omraden som kan bidra
till att ge forutsattningar bade for man och kvinnor. Sarskilt kan
namnas att kanna sig trygg i vara offentliga rum och tillgadngen
till god kollektivtrafik och héllbara fardsatt.

Planering infor arets medborgardialoger och trygghetsvandringar
arigang. | ar kommer Backen/Umedalen och Obbola att
genomlysas.

\
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Inriktningsmal 4

Umea ska vara klimatneutralt till 2040

Teknik- och fastighetsforvaltningen har en viktig rolli Umea
kommuns arbete mot klimatneutralitet. Forvaltningen star for en
betydande del av organisationens klimatpaverkan, sarskiltinom
bygg och anlaggning, energi och transporter som tillsammans
med cirkular ekonomi och 6vergripande insatser utgor
inriktningsmalets fokusomraden. Under 2025 kommer
atgardsprogrammet for miljomalen att belysas da programmet
avslutas vid arsskiftet. Flera av de atgarder som teknik- och
fastighetsforvaltningen berors av ar kopplade till
inriktningsmalets fokusomraden.

UMEA
IKOMMUN
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Inriktningsmal 3 Uppféljning prioriterade aktiviteter

Uppdrag/aktivitet Status/kommentar

Genomfora kartlaggning av klimatpéverkan enligt GHG-protokollet (scope 1 och 2) fér  Genomford.

namndens verksamheter.

Framja aterbruk inom teknik- och fastighetsforvaltningen. Fortsatt arbete med Arbete med att framja aterbruk inom teknik- och fastighetsférvaltningen fortsatter och blir (ordinarie)
etablering av arbetssatt och organisation. l6pande arbete inom forvaltningen, en aterbrukskoordinator har anstallts. Etablering av arbetssatt pagar,

tex digitalt verktyg och rutiner for cirkularitet av produkter i forvaltningens forrad/lagerplatser.

Fortsatt arbete med att skapa forutsattningar for en fossilfri fordonsflotta och ladd- Pagaende arbete i projekt.

infrastruktur

Paborja atgarder Sandbackadammen/Sandaparken Projektering pagar.

Planera kommande investeringar kring Tvaran och Djupbacken/Sandbacken Mindre atgarder planeras for genomforande senare i ar.

Genomfora sarbarhetsanalys avseende Ras och skred. Séarbarhetsanalysen ar gjord. Identifierade atgarder finns.

Genomforande av dterstadende atgarder i Atgardsprogrammet for Umed kommuns Av de 39 st dtgarder som teknik- och fastighetsforvaltningen berérs av sé ar 18 % ar genomférda och 54 %
lokala miljomal. kommer att bli genomférda till &rets slut (2025), resterande tgérder rader viss osékerhet kring huruvida de

kommer bli genomfoérda eller inte.
Genomfora klimatberékningar och bedémningar i tidiga skeden vid nyproduktion av Pagér, ldpande arbete.
byggnader. Detta i syfte att mojliggora lagre klimatpéaverkan via exempelvis medvetna

materialval, demonterbarhet och aterbruk.

UMEA
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Rapporter
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Personuppgiftsincidenter

Forvaltningens hantering av dataskydd och informationssakerhet fungerar a Antalincidenter Cir:::_l:nmélda
overlag tillfredsstéllande. De arliga utbildningarna och insatserna, bade 2018 3 1
centralt och lokalt, bidrar till att personuppgiftskoordinatorerna kan utféra sina 2019 . 0
uppgifter effektivt.

2020 9 1
Enincidentunder perioden T1, dar sekretessmarkerade folkbokforingsuppgifter fran 2021 9 1
Skatteverket felaktigt lastes in i var Metakatalog, upptacktes och atgardades snabbt 202 s .
tack vare uppmarksamma chefer och samarbete mellan avdelningarna.
Forvaltningen fortsatter sitt arbete med dataskydd och informationssakerhet, som 2023 12 0
personuppgiftskoordinatorerna paborjade hosten 2024. Detta inkluderar tekniska 2024 10 0
och organisatoriska sakerhetsatgarder samt kontinuerlig information till personalen
om gallande rutiner, for att minska risker och forbattra det évergripande 2ozt ' °
dataskyddet. Tabellen visar antal incidenter per ar.

UMEA
KOMMUN
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Personalrapport
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Maluppfyllelse personalpolitiska mal

Personalpolitiska mal

Beddmning av
namndens arbete med

personalpolitiska mal

Mal 5: Umed kommun ska klara
kompetensférsorjningen genom
att vara en attraktiv arbetsgivare
och spegla mangfalden i
samhillet.

Mal 6: Umea kommun ska ha
ledarskap som ges och ger
forutsattningar for goda resultat,
dar riktvardet for antalet
medarbetare per chef inte ar fler
an 30.

Mal 7: Umed kommuns
sjukfranvaro ska minska genom
fokus pa friskfaktorer och
jamstallda arbetsforhallanden.

Enligt plan

Enligt plan

Enligt plan

Resultatmatt Malvarde 2025 Utfall Utfall
jan—-april 2025 jan—-april 2024

kvinnor Mdn totalt kvinnor méan totalt
Sjukfranvaro, totalt i procent 6,2 8,3 5,2 6,9 8,7 5,5 7.3
av anstdlldas sammanlagda
ordinarie arbetstid
Andel langtidsfriska (%) 65 57 67 62 55 64 59
Andel heltidsanstillda (%) 96 94 98 96 94 97 95

Tabellen visar bedémning av namndens arbete med de personalpolitiska malen med

bedémningskriterierna; Enligt plan/ Mer arbete kravs.

29

Tabellen visar utfall i procent for resultatmatten; Sjukfranvaro, Langtidsfriska, Heltidsanstallda.
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Kompetensforsorjning och attraktiv arbetsgivare

Kompetensforsorjningen ar fortsatt en strategisk nyckelfraga for Teknik
och fastighet, dar vi inte bara behover attrahera nya medarbetare med
ratt kompetens, utan framfor allt skapa forutsattningar for att behalla och

utveckla den kompetens vi redan har.

Arbetet med den forvaltningsovergripande digitala onboarding, och for
varje verksambhet, ar klar. Den inventeringen av alla olika befattningar
som finns i verksamheterna kopplat till kartlaggningen av interna
utvecklings- och karriarvagar pagar.

P& Ledarforum i februari, med forvaltningens chefer, var temat Teknik och
fastighets vision, arbetsgivarvarumarket och kommunikation.

30
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Ledarskap

Anstallningsprocessen ska fortsatt ses over for att forenkla for cheferna.
| Umed kommuns gemensamma traineeprogram for blivande chefer
deltar tvd medarbetare fran forvaltningen. Det ar bade en del i

utvecklingsvagar och en deli robust organisation.

En arbetsmiljoingenjor har anstallts och blir ett stod for chefernai
arbetet med den fysiska arbetsmiljo, ex vid fysiska skyddsronder och

arbetet med bygg- och anlaggning.

UMEA
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Friskfaktorer

Friskfaktorerna, och friskfaktorlabbet, ar ett stod till chefer och
medarbetare for att skapa en hdlsosam och hallbar arbetsmiljo.
Verksamheterna arbetar bla med friskfaktorn rattvis organisation,
kommunikation, delaktighet utifrdn behov.

Det pagaende arbetat med tidiga insatser och rehabilitering fortsatter
malinriktad i de flesta verksamheterna. Sjukfranvaron har minskat pa
totalen, dels for att rutinen om aktiv rehabilitering anvands och att tidiga

signaler och anpassningar ses over.

En gemensam workshop med forvaltningens skyddsombud och berérda
chefer med fokus pa resultatet av den arliga uppféljningen av det

systematiska arbetsmiljoarbetet har genomforts.
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Ekonomirapport
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i a q “ Verksamhet Utfall april 2025 Utfall april 2024
Namndens budgetavvikelse jan-april 2025: 27,3 mnkr

Gator och parker 19,5 13,4

Namndens resultat per april ar ett 6verskott pa 27,3 mnkr Fastighet -0,7 -13,2

jamfort med budget, fordelat per verksamhet enligt tabell. - - @

Jamfort med resultatet samma period foregaende ar, 7,2
mnkr, sa ar resultatet cirka 20 mnkr battre. Det som skiljer Maltidsservice 2,7 0,7
mellan aren &r i huvudsak att kostnaderna fér vintern ar

Stad-och verksamhetsservice -1 2,3
mer kostnadsmassigt gynnsam, samt att resultatet for
fastighet ar battre jamfort med 2024 da sné, kyla och Gemensamt 0,6 18
skador orsakade stora kostnader for verksamheten. Totalt, mnkr 27,3 7,2
For Gator och parker har aret borjat med valdigt laga kostnader .
for vintern vilket aterspeglas i resultatet. Overskotten inom DolT beror framst pé lagre
personalkostnad an budget.
Resultatet for Fastighet ar ett litet underskott for aret. Underskottetinom Stad- och verksamhetsservice beror pa
Energikostnaderna &r lagre &n budget, aret har borjat varmt att personalkostnaderna och forbrukningsmaterial ar nagot
och verksamheten fick ett tillgodobelopp frdn 2024, men hégre an budget.

kostnader for snorojning, inklusive takskottning, samt . o .
Inom gemensamt &r det ett litet dverskott beroende pa

personalkostnader samt 6vriga kostnader som ar lagre an
budget.

kostnader for brandstationen som fortfarande kommer in drar
ner resultatet. | 6vrigt mindre avvikelser.

Maltidsservice har ett Gverskott for perioden, atgarder kring
livsmedel fran foregdende ar har fortsatt effekt och ger ett plus
aven om tex personalkostnadervisar ett litet minus. |(OMMUN

Fler detaljer redovisas under respektive verksamhet. UMEK
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Prognos per april 2025: 4,7 mnkr

Prognosen per april visar ett forvantat éverskott pa ca 4,7 mnkr mot

arsbudget.

Vintern har totalt sett varit kostnadsmassigt fordelaktig inledningsvis for Prognos Prognos Prognos

. . o o ) ) Verksamhet Resultat

aret, vilket ger en mojlighet att prioritera satsningar inom andra 2025 2025 2025

omraden som ger en sankning av prognosen mot féregdende manad feb mars april 2024

trots ett starkt resultat per april. Gator och parker 0 1 5.4 25

For Gator och parker ar det en plusprognos dven om kostnaderna fieslPlicl 22 25 2L =7

forvantas 6ka under andra halften av aret nar kommunen ta Gver vagar DolT 0 1 0,5 0,5

fran Trafikverket, samt satsningar inom dagvatten och belaggning. Méltidsservice 0 0 0 2,7
. . R . . Stad & verksamhet 0 3 3 2,2

Fastighet har totalt sett ett 6verskott dar minskade energikostnader star ac & verksamne

for en stor del av det dels pa grund av for hog preliminar debitering i Semensamy 0 03 g 23

december 2024 som ger ett tillgodobelopp fér dret men &ven pa grund Totalt, mnkr 3 12 4,7 -34,9

av att 2025 hittills varit varmare an normalt. Daremot ar kostnaderna for
snorojning, dar takskottning varit en betydande del, samt skador dar
kostnader for brandstationen fortfarande kommer in 6ver budget.

For Stad- och verksamhetsservice forvantas resultatet bli ett
underskott, da satsningar inom personal bedéms nédvandig att géra.

UMEA
KOMMUN
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Prognos per april 2025: 4,7 mnkr

Inom Maltidsservice &r prognosen noll trots inledande Overskott, da personalkostnader bedéms ga
med litet underskott och atgarder inférda 2024 minskas ner till forman for inkdp av narproducerat.
Oséakert omvarldslage kopplat till matpriser kan paverka prioriteringen.

For DolT bedoms resultatet bli ett litet underskott dar rekryteringar, licenser och inkép av konsulter
bedéms dra ner detinledande 6verskottet successivt under aret.

Namndens kostnader for det utdkade ansvaret for beredskap som beslutats i fullmaktige redovisas for
2025 under gemensamt. Prognosen ar for narvarande -2 mnkr kopplat till beredskap men ett 6verskott
hittills for aret ger en nollprognos totalt under gemensamt.

Under nuvarande forutsattningar ar det valdigt svart att géra en séker prognos, darfor ska prognosen
bedémas med en osékerhet pa + 10 och -10 mnkr. Namnden paverkas till stor del av yttre faktorer som
prisokningar och vader, som inte gar att styra. Nuvarande bedémning fran SKR &r att index ligger pad mer
normala nivaer 2025, ca 2 procent. Dock ar det fortsatt oroligt i omvéarlden med fortsatt krig och dven
handelstullar vilket kan ge effekter som 6kade priser med mera.

Awvikelser mot budget hanteras genom att anpassa volym, ambition eller serviceniva dar sa ar mojligt.
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Fastighet

Periodresultat-0,7 mnkr

Energikostnaderna redovisar ett 6verskott pa 4,9 mnkr.
Del av detta Overskott - ca 1,7 mnkr - beror pa att de
berédknade energikostnader som bokfordes i arsbokslutet
for december 2024 var hogre an de kostnader som kom att
faktureras i januari for december 2024. Borjan av aret var
dessutom varmare &n ett normalar vilket ocksa bidrar till
overskottet. Skotsel/tillsyn redovisar ett underskott for
perioden som uppgar till -2,8 mnkr. Orsaken till
underskottet beror uteslutande pa hoga kostnader for
takskottning. Aven avhjalpande underhdll och skador
redovisar ett underskott p& -3,1 mnkr. Det beror bla pa
hoga underhélls- och servicekostnader for storkék och
fortsatt hoga kostnader for skadorna pa brandstation. |
ovrigt lagre kostnader med 0,4 mnkr

Specifikation vinterkostnader,

" Periodbudget Periodutfall  Periodavvikelse  Arsprognos

tkr

Skotsel/tillsyn -36 382 -39222 -2839 -1000
varav snorgjning mm -29704 -31215 -1511 -4 000
Media -53622 -48728 4894 3400
varav elkostnader -21106 -20423 683 3100
varav varmekostnader -27 648 -23224 4425 1700
varav vattenkostnader -4 867 -5081 -214 -1400
Skador -3 889 -5077 -1189 0
varav vinterskador -976 -976 -3000

tom 2025-04

Varav takskottning, tkr

Takskottning (utfall) -4 659,2 -2828,6 -9935,0 -2325,3

Tabell: Specificering kostnader koppladetill vintern
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Fastighet

Prognos 2,8 mnkr

Statsbidraget enligt massflyktingdirektivet kommer troligtvis inte att tacka Fastighets
kostnader for flyktingboendet from februari. Detta kommer att leda till ett underskott i
slutet av aret som uppgar till -1,0 mnkr.

En engangsrattelse av momsbidrag pa ett vard- och omsorgsboende kommer att generera
en extra intakt pa 3,3 mnkr och ge en engangsjustering av hyreskostnaden pa -1,2 mnkr.
Arsprognosen for 6vriga externa hyreskostnader uppskattas till -3,0 mnkr.

Aven kostnaderna for skotsel/tillsyn kommer att redovisa ett underskott som uppgar till -
1,0 mnkr. Underskottet beror uteslutande pa hoga takskottningskostnader. Daremot
kommer energikostnaderna att sluta med ett dverskott. Overskottet beror dels pa att det
varit varmare an ett normalar under arets borjan, dels pa att kostnaderna fér december
2024 blev lagre an beraknat vilket i sin tur gor att Fastighet har ett tillgodohavande 2025.

Arsprognosen landar pa 3,4 mnkr. Personalkostnaderna ser ut att landa pa ett dverskott pa
0,9 mnkr som beror pa vakanta tjanster. | 6vrigt lagre kostnader med 1,4 mnkr.
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Gator och parker

Periodresultat 19,5 mnkr

Gator och vagar (14,4 mnkr) Endast nagra fa storre snofall
inledningsvis for aret medfor ett 6verskott. Det har varit ett otroligt
fordelaktigt vader for vintervaghallningen.

Parker (2,7 mnkr). | uppstartsfas med parkarbetet, nagot tidigare
jamfort med foregdende ar

Fardtjanst (1,6 mnkr). Nytt avtal frdn och med 2025-02-01.
Resandet ser ut att 6ka nagot med det nya avtalet men ar
fortfarande inte uppe i samma niva som innan pandemin.

Prognos 5,4 mnkr

Arsprognosen pa 5,4 mnkr &r fordelat pa gator och vagar (3,9 mnkr),
parker (0 mnkr) och fardtjanst (1,5 mnkr). Sdnkningen av prognosen
mot féregdende méanad beror pa 6kade satsningar inom beléaggning
och dagvatten nar dverskottet efter vintern tillater det.
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Digital omstallning och IT

Periodresultat 6,2 mnkr

Avvikelsen i intakter (0,2 mnkr) bestar av Okad forsaljning. Personalkostnaderna
avviker med +3,4 mnkr bestdende av vakanta tjanster, foraldraledigheter,
tjanstledigheter,  VAB, sjukskrivningar ~ samt  allman sjukfranvaro. Ny
redovisningsprincip for semesterloner ger tillfalligt ett 6verskott pa +0,9 mnkr som till
storsta del kommer att jdmna ut sig under aret. Ovriga verksamhetskostnader avviker
med sammanlagt +2,6 mnkr hittills bestdende av framst konsult och licenskostnader,
men 6verskottet kommer forsvinna under aret.

Prognos -0,5 mnkr

Den awvikelse som hittills uppstatt for personalkostnaderna kommer att avta
succesivt d& det redan rekryterats flertalet personer samt att ytterligare rekryteringar
pagar. Att rekrytera ar resurskréavande och tar tid och kraft frdn organisationen och
konsulter kommer att tas in for att starka upp dar egen kompetens saknas. Okade
konsultkostnader for bla iordningstallande av driftsmiljo samt for att hoja nivan.
Okade licenskostnader for bla. sdkerhetsdtgarder (cybersdkerhetlag som medfér
inforskaffande av licenser for dokumenthanteringsverktyg) ger tillsammans en
prognostiserad helarsavvikelse pa —0,5 mnkr.
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Maltidsservice

Periodresultat 2,7 mnkr

Den positiva avvikelsen beror pd minskade livsmedelskostnader (3,7 mnkr).
Personalkostnader har ett underskott pga sjukfranvaro och OB/6vertid (-0,7
mnkr). | 6vrigt hogre kostnader, -0,3 mnkr.

Prognos 0 mnkr

Totalt sett bedoms prognosen bli et resultat i nivd med budget. Trots
planerat arbete med att minska Overtid/OB och langstids-sjukfranvaron ar
bedomningen i nulaget att personalkostnader blir svart att hamta igen under
aret och hamnar darmed pa ett litet underskott. Gallande livsmedel ar inkép
av storre mangd narproducerade artiklar planerat och kommer darmed att
minska Overskottet. Aven vissa besparingsatgédrder fr&n foéregdende ar
planeras att lattas pa och &ven signalera att vi for detta ar har storre budget
& portionspriser att arbeta med. Dock finns en risk for prishojningar de
kommande manaderna vilket kan komma att andra prioriteringarna. Ovriga
risker som kan paverka resultatet negativt ar ofdrutsedda
personalkostnader och efterslapning av storre fakturor pa t.ex. transporter.

UMEA
KOMMUN

a1



49/25 Verksamhetsuppféljning T1 maj 2025 - TN-2025/00030-5 Verksamhetsuppféljning T1 maj 2025 : Tekniska namndens delérsrapport T1 2025

Stad och verksamhetsservice

Periodresultat -1 mnkr

Avvikelse mot budget bestér framst av personalkostnader, -0,7 mnkr, och
kostnader for forbrukningsmaterial, -0,4 mnkr. Ett litet dverskott redovisas for
intakter bestdende av bidrag och forsaljning, 0,1 mnkr.

Prognos -3 mnkr

Arsprognosen ar -3 mnkr vilket framst beror pa rekrytering av tva enhetschefer
samt stadpersonal och en utbildare, samt en satsning pa utbildning av
kvalitetskontrollanter for att nd malen fér miljo och héalsa, ger en uppskattad
avvikelse fran lagd arsbudget pa -2,4 mnkr. Darutéver genomfors en
arbetsmiljokartlaggning samt nyttjade av en konsult for utveckling av
ledningsgruppen vilket ger ytterligare -0,3 mnkr i avvikelse mot budget. Okade
kostnader for forbrukningsmaterial d& detta varit eftersatt (-0,4 mnkr) samt att
priset varit hogre da vi saknat avtal under forsta delen av aret. Intékterna
kommer att generera ett litet 6verskott (+0,1 mnkr) bestdende av bidrag och
forsaljning.
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Gemensamt

Periodresultat 0,6 mnkr

Gemensamma kostnader och kostnader for ledning och politik
redovisas har, samt kostnader for beredskap. Kostnaderna ar lagre
an budgeterat utifran att medel avsatta for insatser eller atgarder
inte nyttjats samt att det pa grund av vakanser finns ett overskott
inom stédfunktionerna.

Prognos 0 mnkr

Prognosen ar satt till 0 mnkr i jamfort med budget. Namndens
utokade ansvar for beredskap kommer att redovisas under
gemensamt for 2025 och prognosen ar i skrivande stund -2 mnkr
men andra prognostiserade overskott ger en nollprognos.
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Investeringar
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Investeringar jan-april 2025: -351,1 mnkr

Tekniska namndens investeringsbudget uppgér per (mnkr  med en  Budget Utfall Budget- utfall Budget Prognos helr Arsprognos
april till -351 ’1 mnkr varav -221 ,4 mnkr nyttjats’ vilket decimal) 30 april 30 april awvikelse helar 2024 helar 2025 2025 budgetavvikelse 2025
ger ett 6verskott pa 129,7 mnkr. Overskottet beror till 2025 2025 30april 2025

StérSta del pé tidearSijtningar' Fastighet -231,1 -160,1 71 -702,5 -944,6 -686,2 258,4
Prognosen for aret &r -1236,4 mnkr, 330,2 mnkr under Gator och parker 878 38 438 -193,2 5135 4625 43,1
budget, vilket om prognosen héller ar hogre utfall an o 296 201 95 623 888 809 79
tidigare ar.

En skillnad for &ret ar att vagpaketet fran Trafikverket e 22 22 27 22 2 i 22
tas over, -250 mnkr. Dock finns alltid en risk att det blir Summa -351,1 2214 129,7 -965,9 -1574,6 12364 3302
tillkommande tidsforskjutningar eller forseningar Tabell: Namndens investeringar

géllande fastighetsinvesteringar vilket i sa fall sanker

prognosen.
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Fastighet investeringar

Fastighets totala investeringsbudget for 2025
uppgar till -944,6 mnkr och prognosen for aret ar
satt till -686,2 mnkr, dvs ett overskott pa 258,4
mnkr. Orsaker till overskottet ar att flera projekt
inte har startat @n, pausats eller har en

forskjuten tidsplan.

Vasaskolan. Om- och tillbyggnationerna pa
Vasaskolan for gymnasiets elevokning har
entreprenadstartvecka 21. Entreprendren valjer att
starta senare an planerat men deras uppfattning ar
att det inte paverkar fardigstallandetiden men
daremot kommer kostnaderna att komma senare
an hur budgeten ar fordelad. Prognosen for 2025 ar
lagd till 27,6 mnkr, men budgeten &r pa 63 mnkr.
Projektets ackumulerade budget ser ut att kunna

héallas.

Utfall Budget- A
Budget . Utfall Budget  Prognos Arsprognos
. 30april  avvikelse . ) .
(mnkr med en decimal) 30 april k helar helar IETS budgetavvikelse
2025 30 april
2025 2024 2025 2025 2025
2025

Vasaskolan gymn elevokn -0,8 -0,7 0,1 -23,6 -63,0 -27,6 35,4
Grisbackaskolan matsal/kék -12,0 -11,1 0,9 -5,3 -55,5 -44,0 11,5
Sofiehem 5:2 daglig verksamhet -2,8 -0,5 2,3 -0,5 -50,0 -10,0 40,0
Champinjonen vux elevékn -11,0 -7,7 3,3 -69,1 -49,7 -30,0 19,7
Hedlundask ny- ombygg F-6 -14,3 -11,4 3,0 -19,0 -37,9 -37,9 0,0
Brandstation Umea Ostra ny -3,9 -5,4 -1,6 -7,6 -37,2 -12,0 25,2
Ostra Stallet ombyggnation 0,0 0,0 0,0 -1,5 -35,2 -3,6 31,6
Vistra stallet ombyggnation -7,5 -7,5 0,0 -8,3 -33,7 -35,0 -1,3
Brandstation Umea Vastra ny

-14,5 -7,0 7,5 -0,5 -29,5 -38,0 -8,5
vagnshall
Brandstation Holmsund

-4,1 -2,9 1,2 -0,9 -29,1 -22,0 7,1

uppbyggnad
Summa -70,9 -54,3 16,7 -136,4 -420,7 -260,1 160,5

Tabell: Fastighets 10 storsta investeringar
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Grisbackaskolan. Utbyggnaden av kék och matsal pa
Grisbackaskolan for att mota det dkade elevantalet befinner sig i
byggskede och ligger ca 2 veckor efter tidsplanen pga markarbete som
tagit langre tid att utféra. Prognosen for 2025 ligger pa 44 mnkr och
budget pa 55,5 mnkr. Slutprognosen for hela projektet ser ut att kunna

hallas.

Sofiehem 5.2. Nybyggnaden av hus pa Magistervdgen pa Sofiehem
5:2 for daglig verksamhet inom IFN ar under programskede. Projektet
pausades under var/host 2024 da samlokaliseringen av daglig
verksamhet behovde utredas vytterligare men ar nu igang igen.
Prognosen for 2025 ligger pa 10 mnkr och budget 50 mnkr. Projektets
ackumulerade budget ser ut att kunna hallas. Projektet foljer den
tidsplan som nu ligger om an budgeten ligger i framkant.

Champinjonen. Projektet med om- och tillbyggnationer pa
Champinjonen for fler vuxenelever ligger i fas vad galler tid och visar
nagot mindre i prognos mot for budget for aret. Slutprognosen for hela
projektet ar dock under budget. Projektet ar i entreprenadskede. Nya
byggnaden har slutbesiktning i manadsskiftet maj/juni och
anpassningar och renoveringar av befintlig byggnad berédknas vara
klar att tas i bruk till hostterminen 2025.

47

Hedlundaskolan. P4 Hedlundaskolan &r den nya byggnaden under
uppforande och det aterbrukade teglet ar monterat pa fasaden med
gott resultat och invandiga installationsarbeten pagar. Tidplanen ser
ut att halla och vissa delar ligger till och med lite fore. Budgeten for
2025 ser i dagslaget ut att halla samt att den totala budgeten ser ut att
halla. Under 2026 paborjas ombyggnationerna samt renoveringen av
befintliga skolan vilket gor prognosen mer oséker d& byggnaden ar
aldre och ovantade atgarder kan dyka upp som inte ingatt i den
ursprungliga entreprenaden.

Brandstation 6stra. Nya brandstation Umea 6stra pa Tomtebo Strand
vantar pa att infrastrukturen ska komma igdng innan byggnationen
kan paborjas. Upphandlingen av infrastrukturen ar 6verklagad och nar
den blir klar &ar osakert vilket paverkar tidsplanen for byggnationen.
Budgeten for 2025 ar 37 mnkr och prognosen ar 12 mnkr. Prognosen
for hela projektets ackumulerade investeringsutgift visar pa att
projektet kommer att klaras inom budget.
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Ostra stallet. Vad som ska handa med o&stra stallet pa
Stadshusomradet ar i dagslaget oklart da det inte far byggas om till
stadigvarande arbetsplatser och inte far rivas. Utredning pagar om
andrad anvandning av byggnaden. Prognosen for 2025 ar darfor satt
till 0 mnkr men projektet har 35,2 mnkr i budget.

Vastra stallet. Ombyggnationerna av  véastra stallet pé
Stadhusomradet ligger tidsmassigt, trots mycket of6rutsett, i fas och
byggnaden berdknas tas i bruk i borjan i september i ar. Budgeten for
2025 ar 33,7 mnkr och prognosen for aret och for hela projektet visar
pa ett underskott med -1,3 mnkr.

Brandstation vastra. Uppbyggnaden av vagnhallen pa brandstation
Umead vastra kom oplanerat med anledning av takraset i februari
2024 och budgeten som sattes var redan fran starten for lag. | och
med uppbyggnaden gors en rad atgarder i projektet for att starka
brandférsvarets formaga, arbetsmiljo och framtida
expansionsplaner vilket fordyrar projektet med ca 8 mnkr. Budgeten
for 2025 ar 29,5 mnkr och prognosen ar satt till 38,0 mnkr. Projektet
loper enligt tidsplan och berdknas vara fardig for inflyttning i
november 2025.
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Brandstation Holmsund. Uppbyggnaden av brandstation
Holmsund efter branden i december 2023 har precis kommit i gdng
med bodetablering och stangsel. Budget for 2025 ar 29,1 mnkr och
prognosen ar satt till 22,0 mnkr. | samband med uppbyggnaden gors
aven har en rad atgarder for att starka brandforsvarets formaga,
arbetsmiljo och framtida expansionsplaner vilket kommer att
fordyra projektet med ca 5 mnkr. Byggnaden planeras vara
inflyttningsklar till varen 2026.

Illustration: Holmsund brandstation
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Gator och parker investeringar

Gator och parkers investeringsbudget uppgick
jan-april till 87,8 mnkr, utfallet for samma
period blev 38,1 mnkr dvs. ett 6verskott pa
49,8 mnkr. Overskottet beror till stor del pa att
projekt har blivit senarelagda pga. att
o6vertagande av vagnat fran Trafikverket ar
forskjutet tillhésten 2025.

Medfinansiering TRV. Overtagandet av vagar
fran Trafikverket blev forskjutet till hosten 2025,
prognosen for overtagandet ar 0 mnkr.

Renmarkstorget har blivit senarelagt,
projektering kommer att slutféras under 2025
och detta innebar ett prognostiserat 6verskott pa
36,8 mnkr for 2025. Projektet fortsatter sedan
fram till 2028.

(mnkr med en decimal) Budget Utfall Budget- Utfall Budget Prognos Arsprognos
30 april 30april  avvikelse helar helar helar budgetavvikelse
2025 2025 30 april 2025 2024 2025 2025 2025
Medfinansiering TRV 0 0 0 0 -250,0 -250,0 0,0
Renmarkstorget -15,8 -2,8 13,0 -2,2 -47,3 -10,5 36,8
Vég 503 -6,4 -0,3 6,2 -0,4 -19,3 -3,5 15,8
Norrbyskar -6,3 -1,6 4,7 -1,2 -18,8 -21,4 -2,6
Kungsvagen -5,3 -14,0 -8,7 -5,9 -16,0 -16,0 0,0
Belysning gator -3,3 -0,4 2,9 -8,7 -10,0 -10,0 0,0
Kungsgatan -3,3 -0,1 3,3 0,0 -10,0 -1,9 8,1
Brénnavégen/Asgatan -3,1 -0,3 2,8 -0,8 -9,3 -9,3 0,0
Norra Gimonasvagen/Granvagen -2,6 -0,9 1,7 -1,1 -7,9 -7,9 0,0
Fordon 22,6 -0,8 1,8 7,6 7,7 7,7 0,0
Ovriga -39,1 -16,9 22,2 -165,3 -117,2 -124,3 -15,0
Summa -87,8 -38,1 49,9 -193,2 -513,5 -462,5 43,1

Tabell: Gator och parkers 10 storsta investeringar

UMEA
KOMMUN



49/25 Verksamhetsuppféljning T1 maj 2025 - TN-2025/00030-5 Verksamhetsuppféljning T1 maj 2025 : Tekniska namndens delérsrapport T1 2025

50

Vag 503, overtagandet av vagarna ar forskjutet till hosten 2025
och detta bidrar till stora tidsforskjutningar for detta projekt, totalt
ett 6verskott pa 15,8 mnkr for 2025.

Norrbyskar, projektering ar klar och entreprenad paborjas innan
sommaren, stora fordyringar vid bygget av Kajerna for hela
projektet, fér 2025 en prognos pa 2,6 i underskott.

Kungsvégen ar projekterat fardigt och entreprenaden &r igang,
prognos for helar ar 0 mnkr.

Belysning gator gar enligt plan och prognosen ar 0 mnkr for helér.

Kungsgatan ska projekteras under 2025 och projektet vantas pa
ett Overskott pa 8,1 mnkr pa helar. Projektet fortsatter under
2026.

Brénnavégen/Asgatan ser ut att halla tidplan och budget,
prognos for helar ar 0,0 mnkr.

Norra Gimonadsvagen/Granvagen forvantas halla tidplan och bli
slutférd under 2025, prognos for helar ar 0 mnkr.

Gator och parkers totala investeringsbudget for 2025 uppgar till
531,5 mnkr och prognosen ar for T1 441,1 mnkr, dvs ett dverskott
pa 72,4 mnkr.
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IT och Ovrigt

Investeringarna pa DolT ligger under budget fér perioden med
9,5 mnkr och ett prognostiserat 6verskott for aret pa 7,9 mnkr
kopplat till utrustning dar totalt behov for aret ar lagre an
budget.

Under ovrigt ingar Stad- och verksamhetsservice,
Maltidsservice och investeringar for civil beredskap.

Stad- och verksamhetsservice har 0,8 mnkr for inventarier till
Stallarna som skjuts framat i tiden men i Ovrigt &r prognosen
att verksamheten nyttjar sin budget fullt ut. Aven

Maltidsservice nyttjar sin budget fullt ut for aret.

Investeringarna for civil beredskap uppgar till 20 mnkr for aret,
darfinns i skrivande stund ingen fardig plan for investeringar

under aret darfor ar prognosen nu 20 mnkr i overskott.

UMEA
KOMMUN
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lav2

UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-05-02

Tekniska namnden

Diarienr: TN-2025/00119

Tekniska namndens delegationsordning

Forslag till beslut
Tekniska namndens beslutar

att faststalla Tekniska namndens delegationsordning enligt bilaga 1.

Arendebeskrivning
Den 18 mars 2025 reviderades kommunstyrelsens delegationsordning
(se KS:s beslut § 43, Dnr: KS-2025/00090), som i vissa avsnitt géller dven
andra kommunala ndmnder. Utifran den reviderade delegationsordningen
galler foljande gemensamma avsnitt for alla néamnder:

- avsnitt 2 - Allmant om delegering;

- avsnitt 4 - Ekonomi och inkdp (delarna som berér upphandling samt

attest och bestéllning), och
- avsnitt 6 — Personalarenden.

Med hansyn till ovan och med anledning av den systematiska 6versynen av
Tekniska ndamndens géllande delegationsordning féreslas revidering av
denne dven i 6vrigt i vissa avseenden. For att fa en fullstandig bild av
forslaget, se bilaga 1: Tekniska ndmndens delegationsordning, version 1
med markerade andringar.

Beslutsunderlag

Bilaga 1 — Tekniska namndens delegationsordning, version 1.

Bilaga 2 — Tekniska namndens delegationsordning (gallande), version 1.1.
Bilaga 3 — Checklista for handlaggning av drende infor politiska beslut ar
inte aktuell for behandling av detta drende.

Beredningsansvariga

Annika Kjellsson Lind, chef for myndighetsutdvning, administration och GIS
Carina Lidgren Heimersson, kommunjurist

Anna Bugaeva, handlaggare

Beslutet ska skickas till
Teknik-och fastighetsforvaltningen, Gator-och parker, DolT, Fastighet,
Maltidsservice och Stad-och verksamhetsservice.
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Tjansteskrivelse
Dnr: TN-2025/00119

Annika Kjellsson Lind Anna Bugaeva
Chef myndighetsutévning Handlaggare
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UMEA
IKOMMUN

Delegationsordning: Tekniska namnden

Beslutad av: Diarienummer och version: Datum och paragraf fér beslutet:

Tekniska namnden TN-2025/00119 2025-05-22 § XX, se revideringslogg i
Version 1 slutet av dokument

Dokumenttyp: Giltighetstid: Dokumentansvarig:

Delegationsordning Tills vidare Teknik-och fastighetsforvaltningen
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1. Allmant om delegation

Beslutanderatt i kommunen

Forutsattningar och delegationens syfte

En ndmnd har ratt att fatta beslut i de drenden som ligger inom deras
uppdrag/ansvarsomrade enligt reglementet eller enligt specifika uppdrag fran
kommunfullmaktige. Ndmnden far i sin tur delegera beslutanderatten till presidiet, ett
utskott, en ledamot, en ersattare, en anstalld eller en automatiserad beslutsfunktion i ett

visst drende eller en viss grupp av drenden (6 kap. 37-39 §§ kommunallagen)

Syftet med delegation av beslutanderatten ar att avlasta namnden i rutindrenden for att
skapa utrymme for mer omfattande behandling av betydelsefulla och principiella drenden
samt att mojliggora en effektivare verksamhet genom att beslutsvagarna blir kortare och

handlaggningen snabbare.

Delegerad beslutanderatt galler dven for vikarie eller férordnad stallforetradare. Ersattare
far endast trada in i delegatens stélle nar delegaten ar franvarande pga. sjukdom, ledighet,

semester, tjdnsteresa eller dylikt.

Beslut - verkstallighet

Det ar enbart beslutsfattande som omfattas av delegationsordningen. Kannetecknande for
ett beslut ar att beslutsfattaren maste gora vissa 6vervaganden och bedémningar, ta
stallning till olika alternativ samt att beslutet har rattsverkningar vilket gor att det i regel ar
overklagbart. Forberedande eller verkstdllande atgarder grundas i regel pa instruktion,

tjanstestallning eller liknande och omfattas inte av denna delegationsordning.

Gransdragningen mellan beslutsfattande och atgarder av rent forberedande eller
verkstallande art kan vara svar att géra. Bedomningen maste goras fran fall till fall. Manga
beslut som ar ren verkstallighet rér myndighetsinterna fragor, till exempel géller det i stor
utstrackning personalarenden. Av sdrskild forteckning framgar vad som ar att betrakta som

verkstallighet nar det géller personaldrenden.

Delegationens giltighetstid

Delegation enligt delegationsordningen galler tills vidare. Den kan aterkallas eller andras av

namnden generellt eller i ett visst drende.
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Skillnad mellan delegation och fullmakt

Vid delegation har delegaten ratt att agera eller fatta beslut i en viss forutbestamd fraga.

Delegationen géller bara i det specifika beslutsarendet.

Ibland kan namnden ocksa besluta att ge nagon fullmakt att representera eller féretrada
namnd/styrelse i en vidare mening. Beslut om fullmakt tas alltid separat och kan nar som

helst aterkallas.

Skillnad mellan delegation och verkstallighet

Kommunallagen skiljer mellan namndbeslut och beslut som innebar ren verkstallighet.
Verkstéllighet ar rutinmassiga beslut utan 6vervaganden som normalt ligger inom
tjdanstemannens dagliga arbete och ansvarsomrade. Verkstéllighetsbeslut kan inte 6verklagas

och behover inte heller upprattas i skriftlig form.

Vidaredelegering

Ndamnden kan ge en forvaltningschef inom nédmndens omrade ratten att vidaredelegera
beslutanderatt till annan anstalld att fullgéra. Det ar endast forvaltningschef som kan fa den
ratten. Forvaltningschefens vidaredelegation ska i de fall det forekommer dokumenteras och

anmalas till nédmnden.

Delegationsforbud/ Delegeringsforbud

Generellt far ndmnden inte delegera beslutanderatten i féljande fragor:

darenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet

- framstéllningar eller yttranden till fullmaktige

- yttranden med anledning av att beslut som tagits av ndmnden i dess helhet eller av
fullmaktige och som har éverklagats

- arenden som ror myndighetsutévning mot enskilda, om de ar av principiell

beskaffenhet eller annars av storre vikt

- arenden som enligt lag eller annan forfattning inte far delegeras.

Finns en automatiserad beslutsfunktion far beslut inte delegeras som kan 6verklagas enligt
bestammelserna i 13 kap. Kommunallagen (laglighetsprovning), inte heller drenden dar
beslut enligt lag eller annan forfattning inte far éverklagas, arenden om upphandling, eller

arenden om auktorisations- eller valfrihetssystem.
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Jav

Den som kanner till en omstandighet som kan antas utgora jav mot honom eller henne ska
sjalvmant uppge det. En fortroendevald eller tjansteperson som ar javig far inte delta eller

narvara vid handlaggningen av ett arende och beslut ska fattas av annan delegat.

Bradskande drenden

En ndmnd far genom delegation uppdra at ordforanden, eller en annan ledamot som
namnden har utsett, att besluta pa namndens vagnar i drenden som &r sa bradskande att
namndens avgorande inte kan avvaktas. Besluten ska anmalas till ndmnden vid nasta

sammantrade.

Utformning och anmalan av delegationsbeslut

Ett beslut som har fattats med stod av delegation (delegationsbeslut) ska innehalla ett tydligt

stallningstagande och motiveringen till detta. Beslut ska som huvudregel vara skriftligt

Namnden ska besluta i vilken utstrackning delegationsbeslut ska anmalas till den. Anmalan
ar ett satt for namnden att folja verksamheten och beslut som kan dverklagas genom
laglighetsprovning far en tidsbestamd dverklagandetid. Av delegationsordningen ska det
framga vilka beslut som ska anmalas till ndmnden och vilka beslut som ska anmalas till
forvaltningschefen efter vidaredelegering. Delegation i bradskande drenden ska alltid

anmalas.

Beslut som inte anmals ska protokollforas sarskilt, om beslutet dr sddant att det kan

laglighetsprovas (se avsnittet 6verklagande nedan).

Overklagande

Delegationsbeslut kan, liksom namndens beslut 6verklagas antingen genom
laglighetsprovning enligt kommunallagen 13 kap., eller forvaltningsbesvar enligt den

speciallag som tillampats eller med stod av férvaltningslagen.

Overklagande enligt kommunallagen ska ha kommit in till férvaltningsratten inom tre veckor
fran den dag da det tillkinnages pa kommunens anslagstavla att protokollet 6ver beslutet
justerats. Tiden for en 6verklagandet av en gemensam namnds beslut raknas fran det att

tillkdnnagivandet gjorts pa anslagstavlorna i samtliga samverkande kommuner.

5(23)



50/25 Tekniska namndens delegationsordning - TN-2025/00119-1 Tekniska namndens delegationsordning : Bilaga 1 TNs delegationsordning version 1

Overklagande med stdéd av speciallag eller férvaltningslagen (myndighetsutdvning) ska ha
kommit in till den beslutade namnden/myndigheten inom tre veckor fran den dag den som

overklagar beslutet fick del av beslutet.

Ett overklagbart myndighetsutdvningsbeslut ska forses med information om hur man
overklagar. En sadan dverklagandehanvisning behovs inte for ett beslut som kan

laglighetsprovas.

Arenden som saknas i delegationsordningen

Arenden som inte finns i delegationsordningen ska beslutas av nimnden, om drendet &r av
principiell karaktar eller om det av forfattning klart framgar att det 4r namnden som ska

besluta. | dvriga fall beslutar den som handlagger och har delegationsratt i liknande drenden.

Attestreglemente

Delegationsbeslut ska inte forvaxlas med attestratt. Attest innebar kontroll av ekonomiska
handelser (en handelse som har effekt pa kommunens ekonomi) och attestratt ér en
behorighet att belasta viss verksamhet med kostnader eller utgifter. Regler om attestratt
finns i attestreglementet for Umea kommun. | attestreglementet anges hur attestering ska
ga till. Vem som har attestratt bestams utifran den attestberattigades arbetsuppgifter och

organisatoriska tillhorighet.

Relaterade styrdokument

e Reglemente for Umea kommuns styrelse och nédmnder.
e Tekniska namndens arbetsordning.
e Attestreglementet for Umea kommun.

e Riktlinjer for kredit-och kravverksamhet.
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Forkortningar och definitioner

KL — Kommunallagen (2017:725)

FL — FOrvaltningslagen (2017:900)

OSL — Offentlighets och sekretesslagen (2009:400)

FPL — Forvaltningsprocesslagen (1971:291)

GDPR - EU:s Dataskyddsférordning (EU 2016/679)

MB — Miljébalken (1998:808)

Forvaltningschef - hdgst ansvarig tjansteperson for respektive forvaltning i kommunen.

Verksamhetschef - chef direkt understalld forvaltningschef. Hit hor dven de som ar

bitradande verksamhetschef.

Avdelningschef for MUA - Avdelningschef for myndighetsutévning och administration
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Nr.

Med stod av kommunallagen samt av fullméaktige beslutat reglemente beslutar ndmnden att

uppdra at nedanstaende delegater att besluta & nadmndens vagnar i nedanstaende grupper

av drenden, och med de villkor som sarskilt anges.

2. Administration och allmanna arenden

Uppgift/drende:

Rekvirera statsbidrag samt soka
projektmedel som inte kraver

medfinansiering.

Medgivande for tekniska
namndens presidium att fa delta i
konferenser, utbildning samt foéreta

tjansteresor.

Besluta i arenden om att vagra
[amna ut allman handling eller
[amna ut allman handling med
forbehall som inskranker
mottagarens ratt att yppa
handlingens innehall eller annars

foga o6ver handlingen.

Utse beslutsattestanter samt

ersattare for dessa.

Utse bestéllare av varor och

tjanster.

Yttrandet i anledning av remisser,
dock inte sddana som infordrats av

kommunstyrelse och fullmaktige.

Yttrande i hogre instans vid 13 § FPL

overklagande.

Forfattning:

6 kap 3 § OSL

Delegat:

Forvaltningschef

Forvaltningschef

Forvaltningschef

Forvaltningschef

Forvaltningschef

Forvaltningschef

Delegaten = den som
har fattat beslutet

Villkor:

Forvaltningschef har
ratt att

vidaredelegera.

Ingen anmalan

kravs.

Forvaltningschef har
ratt att

vidaredelegera.

Anmalan till ndmnd.

Forvaltningschef har
ratt att

vidaredelegera.

Forvaltningschef har
ratt att

vidaredelegera.

Forvaltningschef har
ratt att

vidaredelegera.

Anmalan till némnd.

8 (23)



50/25 Tekniska namndens delegationsordning - TN-2025/00119-1 Tekniska namndens delegationsordning : Bilaga 1 TNs delegationsordning version 1

10.

11.

12.

Avwvisning av for sent inkommande 45§ FL

overklagande.

Fullmakt till kommunjuristerna att
foretrada tekniska namnden dar
namnden sjalv har att fora sin

talan.

Underteckna delgivningskvitto fran

annan myndighet.

Besluta i drenden som &r sa 6 kap.

bradskande att namndens 39 § KL

avgorande inte kan avvaktas.

sl bvaalov o taknis)
crandens ikaina.

Ny lydelse: Ansdka om bygglov,
rivningslov eller om lov for
tidsbegransade atgarder dar
namnden foretrader Umed
kommun som fastighetsadgare

(byggherre).

Overklaga beslut om bygglov,
rivningslov eller om lov for
tidsbegransade atgarder dar
namnden foretrader Umead
kommun som fastighetsagare

(byggherre).

Forvaltningschef

Kommunjuristerna

Forvaltningschef
Verksamhetschef

Avdelningschef
Namndsekreterare

Registrator
Ordféranden

Vice ordférande (vid
ordférandens

franvaro)

Forvaltningschef

Forvaltningschef har
ratt att

vidaredelegera.

Ingen anmalan till
namnd eller till

stadsdirektor.

Anmalan till némnd

Ingen anmalan till
namnd eller till

forvaltningschef.

Anmalan till némnd

Forvaltningschef har
ratt att

vidaredelegera.

Ingen anmalan till
namnd eller till

forvaltningschef.
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13. Faststalla art. 35 GDPR  Forvaltningschef Forvaltningschef har
konsekvensbedomning for skyddet ratt att

av personuppgifter. vidaredelegera.

Ingen anmalan till

namnd.

Anmalan enbart till
forvaltningschef
efter

vidaredelegering.

14. Réatten att teckna art. 28 GDPR  Forvaltningschef Forvaltningschef har
personuppgiftsbitradesavtal. ratt att

vidaredelegera.

Ingen anmalan till

namnd.

Anmalan enbart till
forvaltningschef
efter

vidaredelegering.

15. Ratten att teckna art. 26 GDPR  Forvaltningschef Forvaltningschef har
datadelningssavtal for faststallande ratt att
av ansvar vid gemensamma vidaredelegera.

personuppgiftsbehandlingar med Ingen anmlan till

annan personuppgiftsansvarig. namnd

Anmalan enbart till
forvaltningschef
efter

vidaredelegering.

16. Besluta i drenden om att vagra art. 12.5 Forvaltningschef Forvaltningschef har
tillmotesga den och art. ratt att
registrerade begaran 15-21 vidaredelegera.
om utévandet av GDPR

dennes rattigheter enligt GDPR

Ingen anmalan till
som: bl.a. &

namnd.
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17.

Nr.

18.

19.

20.

- ratten till tillgang till sina

personuppgifter;

- ratten till rattelse av
felaktiga personuppgifter som rér

honom eller henne;

- ratten till radering av
personuppgifter i enlighet med

gdllande lagstiftning, osv.

Besluta om att faststalla Arkivlagen
dokumenthanteringsplaner for (1990:782)
verksamheter inom tekniska
namnden.

3. Gator och parker
Uppgift/arende: Forfattning:

Sluta avtal mellan kommunen och
enskild betraffande villkoren for
laggande av ledningar, kulvertar,
industrispar och dylikt i
kommunens gatu- och parkmark

avseende varden upp till 50 tkr.

Besluta om skade- och
intrangsersattningar upp till 50 tkr i

varje drende.

Besluta om bidrag till enskild
vaghallning enligt av
kommunfullmaktige faststallda

regler.

Anmalan enbart till
forvaltningschef
efter

vidaredelegering.

Forvaltningschef Anmalan till namnd.

Delegat: Villkor:

Forvaltningschef Forvaltningschef har

Verksamhetschef rattatt

vidaredelegera.

Anmalan till namnd.

Forvaltningschef Anmalan till namnd.
Verksamhetschef

Avdelningschef for

gatudrift
Gatuingenjor
Forvaltningschef Anmalan till ndmnd.

Verksamhetschef
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21.

22.

23.

24.

25.

Besluta i arenden enligt lagen om

flyttning av fordon.

Avge yttranden for upplatelser av
allman plats for hithérande

dndamal och torghandel.

Besluta om transportdispenser
samt lamna yttrande i fragor om
transportdispenser samt
tilldmpning av avgifter avseende

transportdispenser

Besluta om andrad béarighet pa
vagar for vilken kommunen ar

vaghallare.

Besluta om langre fordonstag pa
vagar for vilken kommunen ar

vaghallare.

Lagen om
flyttning av
fordon,
(1982:129)

3kap.2§
Ordnings-
lagen,
(1993:1617)

13 kap.3 &

Trafikférordn
ingen
(1998:1276)

4 kap. 11§

Trafikforordn
ingen
(1998:1276)

4 kap. 17§

Trafikforordn
ingen
(1998:1276)

Avdelningschef for

MUA

Handlaggare

Forvaltningschef
Verksamhetschef

Avdelningschef for

gatudrift

Gatuingenjor

Forvaltningschef
Verksamhetschef

Avdelningschef for

MUA
Trafikingenjor

Handlaggare

Forvaltningschef
Verksamhetschef

Avdelningschef for

MUA

Trafikingenjor

Forvaltningschef

Avdelningschef for

MUA

Trafikingenjor

Forvaltningschef

Avdelningschef for

MUA

Trafikingenjor

Anmalan till namnd.

Anmalan till namnd.

Anmalan till namnd.

Anmalan till namnd.

Anmalan till némnd.
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26.

27.

28.

29.

Nr.

30.

Avgivande av miljérapporter for

jordtippar.

Avgivande av miljérapporter for

snétippar.

Beslut i renhallningsfragor och
skyltning som tekniska namnden

alagts i reglementet.

Nyttjanderattsavtal for allman
platsmark under forutsattning att
det innebar mindre avvikelse fran

detaljplan.

4. Trafikforeskrifter

Uppgift/drende:

Besluta om lokala trafikforeskrifter,

foreskrifter och vaghallarbeslut.

15 kap. MB

Lagen med
sarskilda
bestammelse
rom
gaturenhallni
ng och
skyltning,
(1998:814)

Forfattning:
3 kap. 17§,

10 kap. och
14 kap.

Trafikforordn
ingen
(1998:1276)

Forvaltningschef

Parkdriftchef

Landskapsingenjor

Forvaltningschef

Gatudriftchef

Gatuingenjor

Forvaltningschef

Gatudriftchef

Gatuingenjor

Forvaltningschef

Avdelningschefer

Delegat:

Forvaltningschef
Trafikplaneringschef

Avdelningschef for

MUA

Trafikingenjor

Anmalan till ndmnd.

Anmalan till namnd.

Anmalan till nédmnd.

Anmalan till némnd.

Villkor:

Anmalan till némnd.
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31.

32.

33.

34.

35.

Meddela undantag fran lokala
trafikforeskrifter for Umead
kommun, t.ex. dispens fran

parkeringsforbud.

Meddela undantag fran lokala
trafikforeskrifter for Umead
kommun avseende
parkeringstillstand for

rorelsehindrade.

13 kap. 3-5
§§
Trafikférordn
ingen
(1998:1276)

13 kap.8 §

Trafikforordn
ingen
(1998:1276)

Gora framstallan om yttrande till

lansstyrelsen och Trafikverket i

fragor om lokala trafikforeskrifter.

Elektroniskt kungdrande av vissa

trafikforeskrifter.

Ge tillstand till 6verféring av
trafikforeskrifter till

Transportstyrelsen.

Forordning
(2007:231)
om
elektroniskt
kungorande
av vissa
trafikforeskrif

ter

Forvaltningschef
Trafikplaneringschef
Avdelningschef for
MUA

Trafikingenjor
Handlaggare

Administrator
Forvaltningschef

Avdelningschef for
MUA

Fardtjanstkonsulent

Forvaltningschef

Avdelningschef for
MUA

Trafikplaneringschef

Forvaltningschef

Trafikplaneringschef

Avdelningschef for
MUA

Trafikingenjor

Forvaltningschef

Anmalan till nAmnd.

Anmalan till namnd.

Anmalan till naAmnd.

Anmalan till ndmnd.

Anmalan till namnd.
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Nr.

36.

37.

Nr.

38.

39.

5. Sarskild kollektivtrafik/fardtjanst

Lag om fardtjanst (SFS 1997:736, 2006:1114 och 2010:1068)

Uppgift/drende:

Besluta om tillstand for fardtjanst i
enlighet med lag om fardtjanst

samt kommunens generella

foreskrifter och villkor for

kommunal fardtjanst.
Besluta om aterkallelse av tillstand:

e om forutsattningar for

tillstandetinte langre finns

e om tillstandsinnehavaren gjort
sig skyldig till allvarliga eller
upprepade 6vertradelser av de
foreskrifter och villkor som

galler forfardtjansten

e om andrade férhallanden

foranlederdet.

Lag om riksfardtjanst (SFS 1997:735 och 2010:1067)

Uppgift/drende:

Besluta om tillstand for
riksfardtjanst i enlighet med lag om
riksfardtjanst samt kommunens
generella foreskrifter och villkor for

riksfardtjanst.
Besluta om aterkallelse av tillstand:

e om forutsattningar for

tillstandetinte langre finns

Forfattning:

6-9 §§

12§

Forfattning:

4-7 §§

9§

Delegat:

Fardtjanstkonsulent

Forvaltningschef
Avdelningschef for
MUA

Delegat:

Fardtjanstkonsulent

Forvaltningschef
Avdelningschef for
MUA

Villkor:

Anmalan till nAmnd.

Anmalan till némnd.

Villkor:

Anmalan till némnd.

Anmalan till nAmnd.

15 (23)



50/25 Tekniska namndens delegationsordning - TN-2025/00119-1 Tekniska namndens delegationsordning : Bilaga 1 TNs delegationsordning version 1

Nr.

40.

Nr.

41.

42.

43.

e om tillstandsinnehavaren gjort
sig skyldig till allvarliga eller
upprepade 6vertradelser av de
foreskrifter och villkor som

galler forfardtjansten

e om andrade férhallanden

foranlederdet.

Forvaltningsprocesslagen (1971:291)
Uppgift/drende:

Avge yttrande till 13§

forvaltningsdomstol i arende som

overklagats av s6kanden.

Observera undantaget i

kommunallagen 6 kap.38 § p.2.

Forvaltningslagen (2017:900)

Uppgift/drende: Forfattning:
Besluta om att 6verklaga 6 kap. 37 §
forvaltningsdomstols beslut. KL

Besluta om att avvisa ett 45 §
overklagande som kommit in for

sent gallande fardtjanst och

riksfardtjanst.

Andring av beslut. 37-38 §§

Férfattning:

Delegat:
Forvaltningschef
Trafikplaneringschef

Avdelningschef for
MUA

Fardtjanstkonsulent

Delegat:

Tekniska namndens

presidium

Fardtjanstkonsulent

Fardtjanstkonsulent

Villkor:

Anmalan till némnd.

Villkor:

Anmalan till nAmnd.

Anmalan till némnd.

Anmalan till nAmnd.
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Nr.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

6. Fastighet

Uppgift/adrende:

Besluta i lokalforsérjningsfragor for
kommunens forvaltningar som

ryms inom beslutad budget.

Besluta om reinvesteringar,
I6nsamhets - investeringar,
tillganglighetsinvesteringar,
underhall och rivning av fastigheter
enligt plan och inom ram for

anvisade medel.

Upplata och hyra ut bostdder och
lokaler i kommunens fastigheter
och saga upp avtal i enlighet med

faststallda rutiner.

Forsaljning av

bostadsrattslagenheter.

InkOp av bostadsrattslagenheter

inom ramen for anvisade medel.

Besluta om extern

forhyrning/leasing av lokaler for

Férfattning:

Delegat:
Forvaltningschef
Verksamhetschef

Chef
fastighetsforvaltning

Fastighetsforvaltare
Forvaltningschef
Verksamhetschef

Chef
fastighetsforvaltning

Fastighetsforvaltare

Forvaltningschef
Verksamhetschef

Chef
fastighetsforvaltning
Fastighetsforvaltare
Hyresadministratorer

(vid avtalsovergangar)
Forvaltningschef
Verksamhetschef

Chef

fastighetsforvaltning
Forvaltningschef
Verksamhetschef

Chef

fastighetsforvaltning

Forvaltningschef

Villkor:

Ingen anmalan till

namnd.

Ingen anmalan till

namnd.

Ingen anmalan till

namnd.

Anmalan till nAmnd.

Anmalan till nAmnd.

Ingen anmalan till

namnd.
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50.

51.

52.

53.

kommunens behov om
hyresbeloppet understiger
20-800 25 000 tkr (for hela
hyrestiden) och hyresperioden
understiger 10 ar under

forutsattning att finansiering finns.

Besluta om extern
forhyrning/leasing av lokaler for
kommunens behov om
hyresbeloppet understiger

10 000 tkr (for hela hyrestiden) och
hyresperioden understiger 5 ar

under forutsattning att finansiering

finns.

Beslut i fragor om 18 kap. 8 §
kamerabevakning av kommunens p.10SL.
egna eller av kommunen férhyrda

lokaler dar sekretess foreligger.

Avge yttranden till 3kap.2§
polismyndigheten om upplatelse av  Ordnings-
fastighetsmark for allmanna lagen,

sammankomster m.m. (1993:1617)

Besluta om skade- och
intrangsersattningar upp till 50 tkr i
varje drende efter samrad med

kommunijurister.

Verksamhetschef

Chef

fastighetsforvaltning

Fastighetsforvaltare Ingen anmalan till

namnd.

Forvaltningschef Anmalan till ndmnd.

Fastighetsforvaltare Anmalan till ndmnd.

Handlaggare

Forvaltningschef Anmalan till namnd.
Verksamhetschef

Chef

fastighetsforvaltning

Avdelningschef
Fastighetsforvaltare

Byggprojektledare
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Nr.

54.

55.

56.

Nr.

57.

58.

7. Maltidsservice

Uppgift/drende: Forfattning:  Delegat: Villkor:
Utféra egenkontroll och faststalla Livsmedels- Verksamhetschef Anmalan till namnd.
ansvarsfordelning. lag
(2006:804)
Besluta om ersattning for Verksamhetschef Anmalan till namnd.

skolmaltider.

Underteckna ansdkan om EU:s Verksamhetschef Anmalan till némnd.

skolmjolkstod.

8. Ekonomi och inkop

Tekniska namnden foljer kommunstyrelsens delegationsordning i det avsnitt som handlar
om Ekonomi och inkdp samt de delar som géller upphandling av varor och tjanster, attest
och bestallning, se avsnitt Regler och styrande dokument pa www.umea.se.

Till tekniska ndmndens externa motparter ar delegationen utformad utifran nedan angivna

roller och deras befogenheter.

Upphandling bygg-, anlaggnings- eller installationsarbeten

Uppgift/arende: Forfattning:  Delegat: Villkor:
Godkéanna forfragningsunderlag Forvaltningschef Forvaltningschef har
ratt att

vidaredelegera i ett

steg.
Ingen anmalan till
namnd.
Fatta tilldelningsbeslut inom ramen Forvaltningschef Forvaltningschef har
for beviljade anslag for bygg-, ratt att
anlaggnings- och vidaredelegera i ett
drift/underhallsentreprenader. steg.

Ingen anmalan till

namnd.
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59. Sluta avtal avseende kommunens Forvaltningschef Forvaltningschef har
bygg, anlaggnings- och ratt att
installationsentreprenader med vidaredelegera.
tillhérande drifts- och Anmalan till namnd.

underhallsentreprenader.

Igangsattningstillstand och hyra/leasing

Nr. Uppgift/drende: Forfattning:  Delegat: Villkor:

59 Usphandl ” | Frvaltninaschet mod
L ett bel hest 504 . Lol

62. Bevilja igdngsattningstillstand for Forvaltningschef har
60. investeringar under forutsattning ratt att
att investeringen ryms inom den vidaredelegera
totala utgift som faststallts av delvis.
fullmaktige.

e upp till och med 30-000-tkr Forvaltningschef
35 000 tkr

Forvaltningschef efter

s Over 30-000-tkr att ha hort tekniska

35 000 tkr
namndens presidium
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61.

62.

Nr.

63.

Nr.

64.

Langtidshyra av fordon/inkop av

fordon.

Ovrig leasing (vid totalkostnad éver
50 tkr skall ekonomifunktionen
kontaktas).

9. Personalarenden

Eraltninaschof of
ha hoet taknicl

<rand i

Forvaltningschef

Forvaltningschef

Forvaltningschef har
ratt att

vidaredelegera

Forvaltningschef har
ratt att

vidaredelegera

Tekniska namnden foljer kommunstyrelsens delegationsordning i det avsnitt som handlar

om Personalarenden (p. 6).

10. Civil beredskap och sakerhet

Uppgift/drende: Forfattning:

Besluta om faststdllande av
krisledningsplan for namndens

forvaltning.

11. Ovriga drenden

Uppgift/drende: Forfattning:

Fullgbra de uppgifter som framgar
av arbetsmiljolagen som

tillkommer byggherren samt de

Delegat:

Forvaltningschef

Delegat:

Forvaltningschef

Villkor:

Anmalan till ndmnd.

Villkor:

Forvaltningschef har
ratt att

vidaredelegera.
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foreskrifter som beror byggnads-
och anlaggningsarbete och att utse

byggarbetsmiljosamordnare.
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Revideringar

Datum och §

2025-05-22 § xx

2023-11-30 § 101

2022-04-28 § 55
2021-01-28 § 3

2020-01-30 § 12
2019-04-25 § 55
2019-02-21 § 24
2018-06-11 § 65
2017-09-28 § 87

2017-04-27 § 41

Diarienummer

TN-2025/00119
TN-2023/00873
TN-2022/00263
TN-2021/00024
TN-2020/00037
TN-2019/00074
TN-2019/00074
TN-2017/00304
TN-2017/00304

TN-2017/00304

Version

1

komplettering till version 1.1
1.1

komplettering till version 1.0
1.0

komplettering till version 3.0
komplettering till version 3.0
3.0

2.0

1.0
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Forutsattningar

Med stod av Reglementet och 6 kap 37 § och 39 § samt 7 kap 5 §
(2017:725) i kommunallagen beslutar ndmnden uppdra at
nedanstaende delegater att besluta pa nédmndens vagnar i
nedanstaende grupper av darenden, och med de villkor som séarskilt
anges.

Delegation omfattar inte befogenhet att avgora darenden som ar av
principiell natur eller i 6vrigt av storre vikt.

Delegationens syfte

Syftet med delegation av beslutanderatten ar att avlasta namnden
rutindarenden for att skapa utrymme fér mer omfattande behandling av
betydelsefulla och principiella drenden samt att mojliggora en effektivare
verksamhet genom att beslutsvagarna blir kortare och handlaggningen
snabbare.

Delegationens giltighetstid
Delegation enligt delegationsordningen galler tills vidare. Den kan aterkallas
eller andras av namnden.

Beslut — verkstallighet

Delegation omfattar beslutsfattande. Ratt att vidta atgarder av rent forberedande eller
verkstéallande art grundas pa instruktion, tjanstestallning eller liknande. Skillnaden
mellan dels beslutsfattande och dels atgarder av rent férberedande eller verkstéllande
art maste beaktas.

De bada forfaranden har olika rattsverkningar. Ett beslut kan alltid 6verklagas, medan
atgérder av rent forberedande eller verkstallande art inte kan det. Kdnnetecknande for
beslut ar att det finns beslutsalternativ och att det kravs nagon form av évervagande
eller bedomning av beslutsfattaren. Vagledande for gransdragningen kan ocksa vara om
det ter sig rimligt att overklagande bor kunna ske.

Som framgar av det ovan skrivna, ar gransdragningen mellan beslut och verkstallighet
oftast svar att gora. | nedanstaende delegerade arendegrupper finns i flera fall upptagna
atgarder som i vissa situationer inte kan anses utgora beslutsfattande. Da det skulle leda
for langt att i detalj i dessa regler sarskilja vad som &r beslutsfattande och inte, har detta
inte gjorts, utan en bedémning maste goras fran fall till fall.

Anmalan av delegationsbeslut

Alla delegationsbeslut skall anmalas till ndmnden for att vinna laga kraft.
Vidaredelegation innebar att beslutanderatt som namnden delegerat till
forvaltningschef, kan, om namnden beslutar, 6verlamnas till annan anstalld att
fullgéra. Sadan vidaredelegation skall dokumenteras, varvid eventuella
begransningar i beslutanderatten antecknas. Beslut som fattas pa grund av
vidaredelegation skall anmalas till forvaltningschefen.



50/25 Tekniska namndens delegationsordning - TN-2025/00119-1 Tekniska namndens delegationsordning : Bilaga 2 TNs delegationsordning (géllande), version 1.1.

Arenden som inte finns i delegationsordningen

Nya fragor och forandringar i forfattningssystemet kraver en standig revidering av
delegationsordningen. Vissa fragor kan inte alltid férutses. Arenden som inte aterfinns i
delegationsordningen ska beslutas av namnden, om arendet ar av principiell karaktar
eller om det av forfattning klart framgar att det 4r namnden som ska besluta. | 6vriga
fall beslutar den som handlagger och har delegationsratt i liknande drenden.
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Gatu- och parkiarenden

Nr | Arende Forfattning | Delegation till
1. | Sluta avtal mellan kommunen och enskild Forvaltningschef
betraffande villkoren for laggande av ledningar,
kulvertar, industrispar och dylikt i kommunens
gatu- och parkmark avseende varden upp till 50
tkr.
2. Besluta om skade- och intrangsersattningar upp Forvaltningschef
till 50 tkr i varje drende. Gatudriftchef
Gatuingenjor
3. | Besluta om bidrag till enskild vaghallning enligt av Forvaltningschef
kommunfullmaktige faststallda regler. Avdelningschef
myndighetsutévning och
administration
Handlaggare
4, Besluta i arenden enligt lagen om flyttning av Lagen om Forvaltningsch
fordon. flyttning ef
av Gatudriftchef
fordon, Gatuingenjor
(1982:12
9)
5. | Avge yttranden enligt 3 kap. 2 §, upplata allman Ordnings Forvaltningschef
plats for hithérande andamal och torghandel lagen, Avdelningschef
(1993:16 myndighetsutévning och
17) administration
Trafikingenjor
Handlaggare
6. Besluta om transportdispenser Trafikférordni| Forvaltningsch
samt lamna yttrande i fragor om ngen 13 kap | ef
transportdispenser samt 3§ Avdelningsche
tillimpning av avgifter avseende f for
transportdispenser myndighetsut
ovning och
administration
Trafikingenjor
7. | Avgivande av miljorapporter for jordtippar. Forvaltningschef
Parkdriftchef
8. | Avgivande av miljorapporter fér snotippar. Forvaltningschef
Gatudriftchef
9. | Beslutirenhallningsfragor och skyltning som Miljobalken | Forvaltningschef
tekniska namnden alagts i reglementet. 15 kap, Gatudriftchef
Lagen med | Gatuingenjor
sarskilda
bestammel
serom

gaturenhall
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ning och
skyltning,
(1998:814)

10.

Nyttjanderattsavtal for allman platsmark under
forutsattning att det innebar mindre avvikelse
fran detaljplan.

Forvaltningschef
Avdelningschef
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Trafikforeskrifter

Nr | Arende Forfattning Delegation till
11. | Besluta om lokala trafikforeskrifter, foreskrifter Trafikféror  [Forvaltningschef
och vaghallarbeslut dningen 3 Trafikplaneringschef
kap 17§, Avdelningschef for
10 kap myndighetsutévning och
samt 14 administration
kap Trafikingenjor
12. | Meddela undantag fran lokala trafikforeskrifter Trafik- Forvaltningschef
for Umea kommun. T.ex. dispens fran forordning Trafikplaneringschef
parkeringsforbud. 13 kap 3,4 Avdelningschef
och 5 §§ myndighetsutdvning och
administration
Trafikingenjor
Handlaggare
Administrator
13. | Meddela undantag fran lokala trafikforeskrifter for | Trafik- Férvaltningschef
Umea kommun avseende parkeringstillstand for férordning 13 | Avdelningschef
rorelsehindrade. kap 8 § myndighetsutévning
och administration
Fardtjanstkonsulent
14. | Gora framstallan om yttrande till lansstyrelsen och Forvaltningschef
Trafikverket i fragor om lokala trafikféreskrifter. Trafikplaneringschef
Avdelningschef
myndighetsutévning och
administration
15. | Elektroniskt kungorande av vissa trafikforeskrifter. | Forordning Forvaltningschef
2007:231 Trafikplaneringschef
Avdelningschef
myndighetsutévning och
administration
Trafikingenjor
16. | Ge tillstand till overféring av trafikforeskrifter till Forvaltningschef

Transportstyrelsen.
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Sarskild kollektivtrafik/fardtjanst

Lag om fardtjanst (SFS 1997:736, 2006:1114 och 2010:1068)

Nr | Arende Forfattning | Delegation till

17. | Besluta om tillstand for fardtjanst i enlighet med §§ 6-9 Fardtjanstkonsulent
lag om fardtjanst samt kommunens generella
foreskrifter och villkor for kommunal fardtjanst.

18. | Besluta om aterkallelse av tillstand: 12 § Forvaltningschef
- om forutsattningar for tillstandetinte Avdelningschef
langre finns. myndighetsutdvning
- om tillstandsinnehavaren gjort sig skyldig till och administration
allvarliga eller upprepade Overtradelser av de
foreskrifter och villkor som galler forfardtjansten.
- om andrade férhallanden féranleder det.

Lag om riksfardtjanst (SFS 1997:735 och 2010:1067)

Nr | Arende Forfattning | Delegation till

19. | Besluta om tillstand for riksfardtjanst i enlighet §§ 4-7 Fardtjanstkonsulent
med lag om riksfardtjanst samt kommunens
generella foreskrifter och villkor for riksfardtjanst.

20. | Besluta om aterkallelse av tillstand: Forvaltningschef
- om forutsattningar for tillstandet inte Avdelningschef
langre finns. myndighetsutdvning
- om tillstandsinnehavaren gjort sig skyldig till och administration
allvarliga eller upprepade 6vertradelser av de
foreskrifter och villkor som galler for
riksfardtjansten.
- om andrade férhallanden féranleder det.

Forvaltningsprocesslagen (1971:291)
Nr | Arende Forfattning | Delegation till
21. | Avge yttrande till forvaltningsdomstol i arende som | 13 § Forvaltningschef

overklagats av sokanden.
Observera undantaget i kommunallagen 6:38 p.2.

Trafikplaneringschef
Avdelningschef
myndighetsutévning
och administration
Fardtjanstkonsulent
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Forvaltningslagen (2017:900)

Nr | Arende Forfattning | Delegation till

22. | Besluta om att 6verklaga forvaltningsdomstols 6:37 KL Presidiet
beslut.

23. | Besluta om att avvisa ett 6verklagande som 45 § Fardtjanstkonsulent
kommit in for sent géllande fardtjanst och
riksfardtjanst.

24. | Andring av beslut. 37-38 § Fardtjanstkonsulent
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Fastighetsarenden

Nr | Arende Forfattning | Delegation till
25. | Lokalforsorjningsfragor for kommunens Forvaltningschef
forvaltningar som ryms inom beslutad Fastighetschef
budget. Chef fastighetsforvaltning-
Fastighetsforvaltare
26. | Besluta om reinvesteringar, Idnsamhets - Forvaltningschef
investeringar, tillganglighetsinvesteringar, Fastighetschef
underhall och rivning av fastigheter enligt plan Chef fastighetsforvaltning
och inom ram for anvisade medel. Fastighetsforvaltare
27. | Upplata och hyra ut bostader och lokaler i Forvaltningschef
kommunens fastigheter och sdga upp avtal i Fastighetschef
enlighet med faststallda rutiner. Chef fastighetsforvaltning
Fastighetsforvaltare
Hyresassistenter, vid
avtalsbvergangar
28. | Forsdljning av bostadsrattslagenheter. Forvaltningschef
Fastighetschef
Chef fastighetsforvaltning
29. | Inkop av bostadsrattslagenheter inom ramen for Forvaltningschef
anvisade medel. Fastighetschef
Chef fastighetsforvaltning
30. | Besluta om extern forhyrning/leasing av lokaler for Forvaltningschef
kommunens behov om hyresbeloppet understiger Fastighetschef
20 000 tkr (for hela tidsperioden) och Chef fastighetsforvaltning
hyresperioden understiger 10 ar under
forutsattning att finansiering finns.
31. | Beslutifragor om kamerabevakning av OSL kap 18, | Férvaltningschef
kommunens egna eller av kommunen férhyrda §8, pl.
lokaler dar sekretess foreligger.
32. | Avge yttranden till polismyndigheten om upplatelse | Ordnings Fastighetsforvaltare
av fastighetsmark for allmanna sammankomster lagen, Handlaggare
m.m. (1993:1617)
33. | I samrad med kommunijurister, besluta om skade- Forvaltningschef

och intrangsersattningar upp till 50 tkr i varje
arende.

Fastighetschef
Chef fastighetsforvaltning

10
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Maltidsservice

Nr | Arende Forfattning | Delegation till
34. | Utfora egenkontroll och faststalla Livsmedels- | Maltidschef
ansvarsfordelning. lag
2006:804
35. | Besluta om ersattning for skolmaltider. Maltidschef
36. | Underteckna ans6kan om EU:s skolmjolkstod. Maltidschef

11
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Upphandling, igangsattningstillstand och hyra/leasing

Nr | Arende Forfattning | Delegation till :j”'j:;zrat

37. | Godkanna forfragningsunderlag. Forvaltningschef med X

ratt att vidaredelegera

38. | Upphandling utanfér ramavtal av varor till ett Forvaltningschef med ratt | X
belopp av hogst 50 tkr och tjanster till ett belopp av att delegera
hogst 300 tkr med beaktande av de regler som
galler for upphandling.

39. | Fatta tilldelningsbeslut inom ramen for beviljade Forvaltningschef med ratt | X
anslag for bygg-, anlaggnings- och att delegera
drift/underhallsentreprenader.

40. | Besluta om upphandling av of6érutsedda behov av Forvaltningschef
varor och tjanster utanfor anvisade medel i Upphandlingschef
ramanslag i samband med pagaende bygg,
anlaggnings eller installationsarbeten till ett
maximalt belopp pa 50 tkr for varor och 300 tkr for
tjanster.

41. | Bevilja igangsattningstillstand for investeringar Forvaltningschef med X
under forutsattning att investeringen ryms inom ratt att delegera (delvis
den totala utgift som faststallts av fullmaktige. )

- upp till och med 30 000 tkr

- Gver 30 000 tkr Férvaltningschef efter
att ha hort tekniska
namndens presidium

42. | Besluta om omdisponering av investeringar mellan Forvaltningschef
investeringsprojekt pa belopp

- upp till och med 10 000 tkr

_ dver 10 000 tkr Féjrvaltnjngsche?c efter
att ha hort tekniska
namndens presidium

43. | Langtidshyra av fordon/inkop av fordon. Forvaltningschef med X

ratt att vidaredelegera

44. | Ovrig leasing (vid totalkostnad &ver 50 tkr skall Forvaltningschef med ratt | X

ekonomifunktionen kontaktas).

att vidaredelegera

12
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45.

Fullgora de uppgifter som framgar av
arbetsmiljolagen som tillkommer byggherren samt de
foreskrifter som berér byggnads- och
anldggningsarbete och att utse
byggarbetsmiljosamordnare.

Forvaltningschef med ratt
att vidaredelegera

13



50/25 Tekniska namndens delegationsordning - TN-2025/00119-1 Tekniska namndens delegationsordning : Bilaga 2 TNs delegationsordning (géllande), version 1.1.

Administrativa drenden

Nr | Arende Forfattning Delegation till ‘éﬁ:;zrat

46. | Rekvirera statsbidrag samt sdka projektmedel som Forvaltningschef med X
inte krdver medfinansiering. ratt att vidaredelegera

47. | Medgivande for tekniska namndens presidium att Forvaltningschef
fa delta i konferenser, utbildning samt féreta
tjansteresor.

48. | Besluta i darenden om att vagra lamna ut allman Offentlighets | Forvaltningschef med X
handling eller lamna ut allman handling med - och ratt att vidaredelegera
forbehall som inskranker mottagarens ratt att yppa | sekretess-
handlingens innehall eller annars foga over lagen
handlingen enligt Offentlighets- och
sekretesslagen.

49, | Utse beslutsattestanter samt ersattare for dessa. Forvaltningschef med X

ratt att vidaredelegera

50. | Utse bestallare av varor och tjanster. Forvaltningschef med X

ratt att vidaredelegera

51. | Yttrande i anledning av remisser, dock inte sadana Forvaltningschef med X
som infordrats av kommunstyrelse och fullméaktige. ratt att vidaredelegera

52. | Yttrande i hogre instans vid 6verklagande. Forvaltnings- | Delegaten

processlagen
13§
53. | Avvisning av for sent inkommande Overklagande. Forvaltnings- | Forvaltningsch X
lagen ef med ratt att
(2017:900), vidaredelegera
45 §

54. | Fullmakt till kommunjuristerna att foretrada Kommunjuristerna
tekniska namnden dar namnden sjalv har att féra
sin talan.

55. | Underteckna delgivningskvitto fran annan Forvaltningschef-

myndighet.

Avdelningschef
Namndsekreterare
Registrator
Verksamhetschef, stad-
och verksamhetsservice
Maltidschef

IT-chef

14



50/25 Tekniska namndens delegationsordning - TN-2025/00119-1 Tekniska namndens delegationsordning : Bilaga 2 TNs delegationsordning (géllande), version 1.1.

56. | Besluta i darenden som ar sa bradskande att Kommunal- Ordférande
namndens avgorande inte kan avvaktas. lagen 6 kap, | Vice ordférande
39§
57. | Ansoka om bygglov fér Tekniska ndmndens rakning. Forvaltningschef
med moijlighet
att
vidaredelegera
58. | Faststalla konsekvensbeddmning for skyddet av EU:s Forvaltningschef
personuppgifter. Dataskyddsfor- | med ratt att
ordning (GDPR)| vidaredelegera
, art. 35
59. | Ratten att teckna personuppgiftsbitradesavtal EU:s Forvaltningschef med
dataskyddsfor- | ratt att vidaredelegera
ordning
(GDPR), art. 28
60. | Ratten att teckna datadelningssavtal for EU:s Forvaltningschef med
faststallande av ansvar vid gemensamma dataskyddsfor- | ratt att vidaredelegera
personuppgiftsbehandlingar med annan ordning
personuppgiftsansvarig (GDPR), art. 26
61. |Beslutaidrenden om att vagra tillmotesga den EU:s Forvaltningschef med ratt

registrerade begaran om utévandet av

dennes rattigheter enligt GDPR som: bl.a.
e ratten till tillgang till sina personuppgifter
e ratten till rattelse av felaktiga
personuppgifter som rér honom eller henne.
e rattentill radering av sina
personuppgifter i enlighet med gallande
lagstiftning, osv

dataskyddsfor-
ordning
(GDPR),

art. 12.5

och 15- 21

att vidaredelegera

15
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-05-04

Tekniska namnden

Diarienr: TN-2025/00410

Yttrande Remiss av reviderad policy och riktlinje for
inkops- och upphandlingsverksamhet

Forslag till beslut
Tekniska namnden beslutar

att lamna yttrande enligt nedan.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen beslutade i mars att dverldamna remissutgavor av policy
och riktlinje for inkdps- och upphandlingsverksamhet till namnden och
bolag for yttrande.

Yttrande

Tekniska namnden tycker att det ar viktigt att tydliggora
ansvarsfordelningen och férbattra upphandling- och inképsprocessen vilket
gor att Tekniska namnden stéller sig bakom det som star i remissen.

Tekniska ndmnden ser fram emot det fortsatta arbetet med att utfarda
riktlinjer och anvisningar for att uppratthalla en andamalsenligt och
samordnad inkdpsverksamhet.

Beslutsunderlag

Protokollsutdrag201. Bilaga.

Remissversion - Policy upphandlings- och inkdpsverksamhet. Bilaga.
Remissversion - Riktlinje upphandlings- och inkdpsverksamhet. Bilaga.
Remiss av reviderad policy och riktlinje for inkops- och
upphandlingsverksamhet. Bilaga.

Forslag till forandrad inkdpsverksamhet. Bilaga.

Beredningsansvariga
Johan Bystrom

Beslutet ska skickas till
KSdiarium senast 31 maj. Mark med KS-2024/00830
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Tjansteskrivelse
Dnr: TN-2025/00410
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen 2025-03-18
§48

Diarienr: KS-2024/00830

Remiss av reviderad policy och riktlinje for inkops-
och upphandlingsverksamhet

Beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att 6verlamna remissutgava av policy for inképs- och
upphandlingsverksamhet till kommunens namnder och bolag for
yttrande

att 6verlamna remissutgava av riktlinje for inkops- och
upphandlingsverksamhet till kommunens namnder for yttrande.

Arendebeskrivning

Umea kommun anskaffar varor och tjanster till ett avsevart varde arligen.
For helaret 2024 uppgick Umea kommuns paverkbara spend till 3 724
mnkr.

Kommunrevisionen genomforde under 2022 tva granskningar relaterade

till kommunens Inképsverksamhet. Dels en granskning av kommunens

inkoéps- och upphandlingsprocess, dels en granskning av kommunens

avtalsforvaltning. De rekommendationer kommunrevisionen lamnade till

kommunstyrelsen var bland annat att:

e Prioritera revidering av styrdokument avseende inkdp och
upphandling

e Tydliggor den strategiska styrningen avseende upphandlingsfragor
utifran ett koncernperspektiv, for att tillse den helhetssyn och
effektivitet som uttalas i inkdps- och upphandlingspolicyn.

e Tydliggor roll- och ansvarsférdelning avseende kommunovergripande
och namndspecifika upphandlingsbehov, beslut och -processer,
inklusive delegation

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen 2025-03-18

e Stark kontroll och uppféljning avseende kommunens totala inkop, for
att kunna identifiera och vidta atgarder rorande otillatna
képbeteenden i organisationen.

Parallellt med att revisionen genomfdérde dessa tva granskningar gav
kommunfullmaktige kommunstyrelsen i uppdrag att med start 2023
genomféra en revidering av upphandlingspolicyn och tillhérande riktlinjer
(tilliggsuppdrag 2022:11).

Uppdraget fordelades till Stadsledningskontoret och ekonomidirektor
Lena H66k Gustafsson som i sin tur gav kommunens upphandlingschef
respektive ledningskoordinator i uppdrag att genomfoéra en nuldges- och
omvarldsbevakning i kommuner som ar jamférbara med Umea sett till
storlek, antal anstallda, kommuntyp etc.

For att mojliggora vagval infor den fortsatta 6versynen av
upphandlingspolicy och tillhérande riktlinjer ar kunskap om hur Umea
kommun och andra kommuner valt att fordela mandat, ansvar och roller
viktig. For att bygga denna kunskap har nuldges- och omvarldsbevakning
genomforts och sammanstallts.

De kommuner som ingatt i omvarldsanalysen ar Helsingborg, Linkoping,
Lund, Uppsala, Vasterds och Orebro. Under arbetets gdng har dven
Goteborgs stad infogats i omvarldsanalysen. Arbetet har huvudsakligen
skett genom dokumentgranskning for att undersoka hur kommunerna
arbetar med styrning och ansvarsférdelning inom upphandlingsomradet, i
nagot fall har kontakt tagits med enskild kommun for att fa ytterligare
information.

Direkt efter att omvarldsanalysen sammanstéllts paboérjades arbete med
nulagesanalys. Nuldgesanalysen har haft fokus pa att:

Upparbeta fakta om Umea kommuns inképsverksamhet

Undersoka i vilken grad inkdp och upphandling vilar pa en strategisk
ansats

| dialogform fanga synpunkter/reflektioner fran de forvaltningar som har
vasentlig andel av kommunens inképsvolym (spend).
Omvarldsanalys/nuldgesanalys presenterades for KSnau den 6 aug 2024.
Omvarldsanalys/nuldgesanalys har dven presenterats for representanter

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen 2025-03-18

for Upphandlingsmyndigheten (25 nov) samt for KShu (1 okt),
Aldrendmnden (21 nov) samt Kulturndgmnden (19 dec).

Mot bakgrund av genomford omvarlds- och nuldgesanalys och
genomforda revisionsgranskningar har forslag till forandrad
inkdpsverksamhet i Umea kommun upparbetats.

Forslaget har ej utformats for att faststéllas eller godkannas, forslaget ska
snarare ses som en principiell forklaring till de forandringar som foreslas
genomforas i policy, riktlinjer och reglemente.

Forslaget till forandrad inkdpsverksamhet har pa sa satt utgjort grund for
det forslag till policy for upphandlings- och inkdpsverksamhet samt det
forslag till riktlinjer for upphandlings- och inkdpsverksamhet som nu
fardigstallts och ar klara for att [amna pa remiss till namnder/bolag.

Vad hander nu?

Forslag till policy och riktlinje foreslas nu lamnas pa remiss till
kommunens namnder. Forslag till policy lamnas pa remiss till kommunens
bolag. Remissyttrande ska vara inlamnat till kommunstyrelsens diarium
senast den 31 maj 2025. Vid inlamning av remissyttrande ska
darendenummer KS-2024/00830 framga i arenderaden.

For att underlatta beredning av remissyttrande i namnder/bolag och 6ka
forstaelsen for den fordndring forslaget innebar kommer digitala
remisskonferenser att anordnas. Inbjudan skickas ut till férvaltningschefer
och namndsekreterare for vidarebefordran.

Beslutsunderlag

Forslag till férandrad upphandlings- och inképsverksamhet
Remissversion - Policy for upphandlings- och inképsverksamhet
Remissversion - Riktlinje for upphandlings- och inkdpsverksamhet

Beredningsansvariga
Urban Dahlberg

Malin Arlebrandt

Dan Gideonsson

Naringslivs- och arbetsutskottets beslutsordning

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen 2025-03-18

Naringslivs- och arbetsutskottet beslutar enligt tjansteskrivelsens forslag.

Kommunstyrelsens beslutsordning

Kommunstyrelsen beslutar enligt naringslivs- och arbetsutskottets forslag.

Beslut och beslutsunderlag ska skickas till
Protokoll och samtliga beslutsunderlag till Kommunrevisionen

Protokoll och samtliga beslutsunderlag till samtliga namnder
Protokoll och policy till UKF

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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UMEA
IKOMMUN

Remissversion av

Policy for upphandlings- och
inkdpsverksamhet

Beslutad av: Diarienummer: Datum och paragraf fér Policyn styr:
Kommunfullmaktige XXX beslutet: XXX Kommunkoncernen
Dokumenttyp: Giltighetstid: Dokumentansvarig namnd:

Policy Tills vidare Kommunstyrelsen
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Bakgrund

Syfte

Syftet med policy fér upphandling och inképsverksamhet i Umea kommun ar att tydliggora
de férhallningssatt och principer som ligger till grund fér utformningen av Umea kommuns

upphandlings- och inképsverksamhet.

Lagar och andra krav

Den svenska upphandlingslagstiftningen vilar pa EU:s grundprinciper for

upphandlingsverksamhet. Den svenska upphandlingslagstiftningen bestar bl a av

e Lagen om offentlig upphandling (LOU)
e Lagen om upphandling inom omradena vatten, energi, transporter och posttjanster (LUF)
e Lagen om upphandling av koncessioner (LUK)

e Lagen om valfrihetssystem (LOV)

Upphandlingslagarna utgor sa kallade forfarandelagstiftning. Det innebar att lagarna anger
hur offentliga aktérers upphandlingar och inkép ska ga till, men de reglerar inte vad som ska

kopas in.

Omfattning och avgransning

Denna policy tydliggor de dvergripande forhallningssatt och principer som ligger till grund

for utformningen av Umea kommuns upphandlings- och inképsverksamhet.

Denna policy innehaller darfor ej alla de omrdaden, mal, inriktningar och krav som kan fa
inverkan pa enskilda upphandlingar och/eller inkép. Sddana mal, inriktningar och krav
aterfinns i annan lagstiftning, annan férfattning eller i andra styrdokument antagna av

kommunfullmaktige, kommunstyrelsen, namnd eller bolagsstyrelse.

Kommunfullmaktiges styrning av utformning av kommunens upphandlings- och
inkdpsverksamhet tar sig uttryck i denna policy, i reglemente f6r namnder och styrelser samt

i dgardirektiv for kommunala bolag.
Kommunfullmaktiges policy kan vid behov kompletteras med:

e Riktlinjer och anvisningar faststallda av kommunstyrelsen for att fortydliga

kommunovergripande forhallanden

2 (6)



s av reviderad policy och riktlinje for inképs- och upphandlingsverksamhet - TN-2025/00410-1 Yttrande Remiss av reviderad policy och riktlinje fér inkps- och upphandlingsverksamhet : Remissversion - Policy upphandlings- och inképsverksamhet

o Riktlinjer och anvisningar faststallda av enskild namnd eller enskilt bolag for att
fortydliga namnd eller bolagsspecifika forhallanden
e Delegationsordning faststalld av kommunstyrelse eller namnd for att fortydliga

ansvar och mandat

Begrepp och definitioner

Anskaffning — avser de atgdarder kommunen vidtar for att kopa eller hyra (leasa) varor och

tjanster som kommunens verksamhet behover.
Inkép — avser kop av varor och tjanster.

Upphandling — avser de atgarder som vidtas i syfte att anskaffa varor, tjanster eller

byggentreprenader genom tilldelning av kontrakt éver direktupphandlingsgransen

Inképsprocessen — avser hela kedjan fran behov av vara/tjanst uppstar tills att leverans har

genomforts, kontrollerats och varderats.

Upphandlingsprocess — avser hela kedjan fran férberedelse och genomférande av

upphandling, till uppfoéljning, utvardering och realisering av avtal.

System — avser det system av styrning, processer/aktiviteter, information och kompetens

som behovs for att tillgodose behov.
Varu/tjanstekategori — en grupp av varor eller tjanster med vissa gemensamma egenskaper

Kategoristyrning — styrning av inkdp inom en varu/tjanstekategori genom analys, planering,

genomforande och uppfoljning av de inkdp som genomfors inom respektive kategori.

Spend — Inképsvolym i kr fér paverkbara inkép under angiven tidsperiod.

Vilka berors av policyn

Policyn omfattar Umea kommunkoncern. Den kommunala koncernen bestar av
kommunfullmaktige, kommunstyrelse, kommunens namnder och férvaltningar samt heldagda
kommunadgda bolag. | delagda bolag och andra associationsformer verkar kommunen for att
policyn ska tillampas i tillampliga delar. Vad som ar tillampliga delar ska avgoras utifran

agarforhallandena, verksamhetens art och omsténdigheterna i ovrigt
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Principer och forhallningssatt

Upphandling och inkop ar strategiska verktyg som ska bidra till att:

e Kommunkoncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt.

e Namnder och bolag kan tillgodose sina respektive andamal/grunduppdrag.

e Kommunfullmaktiges inriktningsmal uppfylls

e Kommunens ataganden kan tillgodoses aven vid samhallsstérning/hojd beredskap

e Kommunen motverkar och forebygger valfardskriminalitet, arbetslivskriminalitet,
organiserad brottslighet, korruption och jav.

Strategisk och effektiv anskaffning

Av kommunfullmaktige faststalld prioriteringsordning ska pragla utformning av kommunens

inkdopsverksamhet samt enskilda upphandlingarnas utformning och innehall.

Kommunen ska uppratthalla en effektiv och andamalsenlig organisation inom upphandlings-

och inkbpsomradet.

Detta innebar att kommunen ska utforma upphandlings- och inkdpsverksamheten pa sadant

satt:

e att kommunens och kommunkoncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt.

e att den tillgodoser de behov av varor/tjanster/byggentreprenader som
namnder/bolag har for att fullgéra grunduppdrag/tillgodose dndamal.

e att kommunfullmaktiges inriktningsmal uppnas och att strategisk prioritering
upparbetas och far genomslag i enskilda upphandlingar (taktisk niva) och
avrop/direktupphandlingar (operativ niva).

e att kommunens dtaganden kan tillgodoses dven vid samhallsstorning och/eller hojd
beredskap.

e att valfardskriminalitet, arbetslivskriminalitet, organiserad brottslighet korruption
och jav forebyggs och motverkas.

Kommunens upphandlings- och inkdpsverksamhet ska foljas upp. Information, uppféljning
och lardomar fran genomforda upphandlingar samt genomforda avrop ska aggregeras sa att
det ar mojligt att folja i vilken omfattning inriktningsmal, prioriteringar och vagval

tillgodoses.

All anskaffning av varor, tjanster och entreprenader ska baseras pa en helhetssyn dar det
kommungemensamma intresset har foretrade framfor enskilda néamnders/bolags intressen

om dessa star i konflikt till varandra.
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Affarsmdssighet, sund konkurrens och ett gott naringslivsklimat

Umea kommunkoncern ska vara en god affarspartner och verka for sund konkurrens och for

ett gott naringslivsklimat.

Inkdps- och upphandlingsverksamhet ar ett omrade som ar kansligt for otillborlig paverkan.
All upphandling ska praglas av affarsmassighet, utnyttjande av konkurrens samt objektivitet.
Inga ovidkommande hansyn far tas. Foretradare for kommunen ska upptrada pa ett
affarsmassigt korrekt satt. Samarbete mellan képare och séljare ska ske i sadana former att
parterna bibehaller full trovardighet och en oberoende stallning i forhallande till varandra.
Medarbetare eller andra som ansvarar for uppgifter inom omradet har darfor ett sarskilt

ansvar for att fortroendet for kommunen uppréatthalls.

De javsbestammelser som galler enligt lag for anstédllda och fortroendevalda i kommunen
och dess bolag ska i upphandlings- och inkdpssituationer tillampas. | alla sammanhang ska
ett sadant forhallningséatt iakttas att det inte kan forekomma risk for att foretradare for

kommunen gor sig skyldiga till givande eller tagande av muta.

Den som ar offentliganstélld bor betrakta varje forman som otillborlig om den kan
misstdankas paverka tjansteutdvningen. Vid alla kontakter ska leverantérerna behandlas

likvardigt.

Organisation och ansvar

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att denna policy efterlevs och har
ansvaret for att tillgodose krav pa en andamalsenlig och effektiv organisation. | detta ansvar
ingar att uppratthalla de processer och den organisation/kompetens som kommunstyrelsen
behover for att tillgodose kommunstyrelsens roll och ansvar relaterat till kommunens

inképsverksamhet.

Kommunstyrelsen har ansvar for att planera for och genomféra kommungemensamma

(samordnade) upphandlingar inom omraden som ej destinerats till annan namnd/bolag.

Varje part som ingar i upphandling eller avropar fran avtal har ansvar for att realisera
upphandling (implementera, félja upp och utvardera avtal) i enlighet med den omfattning

som parten avropar fran sadan upphandling.

Kommunstyrelsen féretrader kommunen vid strategisk samverkan avseende

inkép/upphandling med andra upphandlande myndigheter och aktorer.

Kommunstyrelsen har mandat att utforma och faststalla kommundvergripande riktlinjer och

anvisningar som normerar arbetet i enlighet med denna policy. Kommunstyrelsen ansvarar
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for att ha uppsikt 6ver och utéva samordnad styrning av inképsverksamhet inom

kommunen.

Varje ndmnd och bolag i kommunen ar en egen upphandlande myndighet och ansvarar for
sin egen interna kontroll i fragor som rér inkdp och upphandling.

Namnder och bolag har att arbeta i enlighet med denna policy samt ev
kommunovergripande riktlinjer som faststalls av kommunstyrelsen. Namnd och bolag har
ansvar att uppratthalla en effektiv och dndamalsenlig organisation inom sina respektive
ansvarsomraden.

Varje namnd respektive bolag ansvarar for sitt inkdpsbehov och har mandat att upphandla
varor och tjanster som ar specifika for den enskilda namnden/bolaget.

De namnder/bolag som tilldelats mandat att genomféra samordnade upphandlingar inom
avgransade omraden ska planera for och sdkra att samordning sker med Ovriga berérda
namnder och bolag samt med Kommunstyrelsen.

Varje namnd respektive bolag har ansvar for att ha god framférhallning och sammanstilla
samt vid behov kommunicera de upphandlings- och inképsbehov namnden/bolaget har
under kommande ar.

Varje ndmnd respektive bolag har ansvar for att planera, férbereda, genomféra och realisera
(implementera, folja upp och utvardera) de upphandlingar och inkép som namnden/bolaget
genomfor.

Varje namnd respektive bolag har ansvar for att beslut relaterade till upphandling/inkép
fattas pa behorig niva enligt géllande delegationsordning.

Namnd och bolag har mandat att vid behov upparbeta och faststalla riktlinjer och
anvisningar som konkretiserar namnds- eller bolagsspecifika forhallanden. Namnd och bolag
har ansvar for att sdkra att sddana riktlinjer/anvisningar utgar fran och féljer denna policy
samt ev. kommundvergripande riktlinjer fran kommunstyrelsen.

Relaterade styrdokument

Av kommunfullmaktige faststallt Planeringsdirektiv
Riktlinje for god ekonomisk hushallning

Umea kommuns naringslivsstrategi 2019-2026
Policy, plan och riktlinje for civilberedskap

Riktlinje for intern styrning och kontroll

Riktlinje for styrning och uppféljning av privata utférare
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Bakgrund

Syfte

Syfte med denna riktlinje &r att sdkerstélla att utformning av Umea kommuns upphandlings-
och inképsverksamhet sker i enlighet med de forhallningsatt och principer som
kommunfullmaktige faststallt i Policy for upphandling. Det innebar att kommunen
upphandlings- och inképsverksamhet utformas pa sadant satt:

e att kommunens och kommunkoncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt

e attinkopsverksamheten tillgodoser de behov av varor/tjanster som
namnder/bolag har for att fullgéra grunduppdrag/tillgodose andamal.

e att kommunfullmaktiges inriktningsmal uppnas och att strategisk prioritering
upparbetas, far genomslag i enskilda upphandlingar (taktisk niva) och
avrop/direktupphandlingar (operativ niva).

e att kommunens ataganden kan tillgodoses dven vid samhallsstorning och/eller
hojd beredskap.

e att valfardskriminalitet, arbetslivskriminalitet, organiserad brottslighet,
korruption och jav forebyggs och motverkas.

Samt att kommunens upphandlings- och inkdpsverksamhet f6ljs upp och att Information,
uppféljning och lardomar fran genomfdérda upphandlingar samt genomforda avrop ska
aggregeras sa att det ar mojligt att folja i vilken omfattning inriktningsmal, prioriteringar och
vagval tillgodoses.

Lagar och andra krav

Den svenska upphandlingslagstiftningen vilar pa EU:s grundprinciper for
upphandlingsverksamhet. Den svenska upphandlingslagstiftningen bestar bl a av

e Lagen om offentlig upphandling (LOU)

e Lagen om upphandling inom omradena vatten, energi, transporter och posttjanster (LUF)
e Lagen om upphandling av koncessioner (LUK)

e Lagen om valfrihetssystem (LOV)

Upphandlingslagarna utgor sk forfarandelagstiftning. Det innebar att lagarna anger hur
offentliga aktorers upphandlingar och inkdp ska ga till, men de reglerar inte vad som ska
képas in.

Vilka berors av riktlinjen

Denna riktlinje galler tillsvidare for Umea kommuns namnder och styrelse.
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Begrepp och definitioner

Anskaffning — avser de atgarder kommunen vidtar for att kopa eller hyra (leasa) varor och

tjanster som kommunens verksamhet behover.
Inkép — avser kop av varor och tjanster.

Upphandling — avser de atgarder som vidtas i syfte att anskaffa varor, tjanster eller

byggentreprenader genom tilldelning av kontrakt over direktupphandlingsgransen

Inkdpsprocessen — avser hela kedjan fran behov av vara/tjanst uppstar tills att leverans har

genomforts, kontrollerats och varderats.

Upphandlingsprocess — avser hela kedjan fran forberedelse och genomférande av

upphandling, till uppféljning, utvardering och realisering av avtal.

System — avser det system av styrning, processer/aktiviteter, information och kompetens

som behovs for att tillgodose behov.
Varu/tjanstekategori — en grupp av varor eller tjanster med vissa gemensamma egenskaper

Kategoristyrning — styrning av inkdp inom en varu/tjanstekategori genom analys, planering,

genomforande och uppféljning av de inkdp som genomfors inom respektive kategori.

Spend — Inképsvolym i kr for paverkbara inkép under angiven tidsperiod.

Stodjande processer och forhallningsatt

Kommunstyrelsen har i uppdrag att ta fram och tillhandahalla kommungemensamma
processer, stodsystem, digitala tjanster etc som behovs for att implementera de
principer/forhallningsatt som kommunfullmaktige faststallt i policy for upphandling och
inkop.
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Relaterade styrdokument

Umea kommuns policy fér upphandlings- och inkdpsverksamhet &r tillsammans med
faststallt reglemente fér namnder och styrelse samt denna riktlinje de dokument som
tillsammans i huvudsak reglerar utformning av upphandlings- och inképsverksamhet i Umea
kommun. Nedan ar andra styrande dokument som styr omradet:

e Av kommunfullmaktige faststallt Planeringsdirektiv
e Riktlinje for god ekonomisk hushallning

e Umea kommuns naringslivsstrategi 2019-2026

e Policy, plan och riktlinje for civilberedskap

e Riktlinje for intern styrning och kontroll

e Riktlinje for styrning och uppféljning av privata utférare
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Riktlinje for Inkop och upphandlingsverksamhet i Umea
kommun

All anskaffning av varor, tjanster och entreprenader ska baseras pa en helhetssyn dar
kommunens gemensamma intresse har foretrade framfor enskild verksamhets intresse om
dessa star i konflikt med varandra.

Varje ndmnd och styrelse i kommunen ar en egen upphandlande myndighet och ansvarar for
sin egen interna kontroll i fragor som rér inkdp och upphandling. Varje namnd har att verka
for att de principer och férhallningsatt som faststallts i kommunfullmé&ktiges policy for
upphandling- och inkdpsverksamhet tillgodoses. Varje ndmnd har ansvar att uppratthalla en
andamalsenlig organisation i inkdps- och upphandlingsfragor.

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att tillgodose krav pa en dndamalsenlig
och effektiv inkbpsverksamhet. | detta ansvar ingar att uppréatthalla de processer och den
organisation/kompetens som kommunstyrelsen behover for att tillgodose
kommunstyrelsens roll och ansvar.

Kommunstyrelsen har ansvar for att planera for och genomféra kommungemensamma
(samordnade) upphandlingar inom omraden som ej destinerats till annan namnd.

Kommunstyrelsen har dartill ett ansvar for samordning av tecknande av ramavtal och ar
inkdépscentral och darmed avtalspart for de ramavtal styrelsen tecknar.

De namnder som tilldelats mandat att genomféra samordnade upphandlingar inom
avgransade omraden ska planera fér och sdkra att samordning sker med 6vriga berérda
namnder och bolag samt med Kommunstyrelsen.

Varje part som ingar i samordnade upphandlingar har ansvar for att realisera upphandling
(implementera, folja upp och utvardera avtal) i enlighet med den omfattning som parten
avropar fran sadan upphandling.

Affarsmassighet och dialog

Regler om offentlighet och sekretess ska beaktas. Vid alla kontakter ska leverantdrerna
behandlas lika.

| syfte att framja goda affarer och starka kommunens anseende som avtalspart och
upphandlande myndighet ska dialog foéras med leverantorer och anbudsgivare vid inkdép och
upphandling.

Den som ansvarar for en upphandling ska skaffa sig tillracklig kunskap om de forutsattningar
och villkor som rader pa den marknad och i den bransch som upphandlingen avser. Detta
kan ske genom bransch/marknadsanalys, genom kontakter med leverantorer eller pa annat
satt.
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Inkoép och upphandlingsverksamhet ar ett omrade som ar kansligt for otilloorlig paverkan.
Medarbetare eller andra som ansvarar for uppgifter inom omradet har darfor ett sarskilt
ansvar for att fortroendet for kommunen uppratthalls. De javsbestammelser som géller
enligt lag for anstallda och fortroendevalda i kommunen ska tillampas i
upphandlingssituationer.

Gemensam inkopsprocess

For att utveckla och effektivisera Umea kommuns inkdps- och upphandlingsverksamhet ska
kommunen verka fér en gemensam inkdpsprocess.

Den gemensamma inkdpsprocessen ska utformas sa att Umea kommuns inképs- och
upphandlingsverksamhet sker med hog kvalitet och effektivitet.

Den gemensamma inkdpsprocessen innehaller tre huvudsakliga delar som tillgodoser
kommunens behov av att planera, genomfora och félja upp inképsverksamheten pa
strategisk, taktisk och operativ niva.

Strategiskt inképsarbete avser kommunens arbete med att planera, genomfora/understodja
och folja upp inképsverksamheten som helhet pa sadant satt att omraden/fragor som ar av
strategisk vikt eller betydelse f6r kommunen hanteras pa ett Gndamalsenligt och effektivt
satt.

Taktiskt inképsarbete avser styrelsens och respektive namnds arbete med att planera,
genomfdra och realisera enskilda upphandlingar i enlighet med gallande regelverk for
offentlig upphandling och samtidigt sikra att omraden/fragor som &r av strategisk vikt eller
betydelse for kommunen hanteras pa ett andamalsenligt och effektivt satt.

Operativt inkopsarbete avser de inkop/bestallningar/avrop som genomfors i kommunens
verksamheter, samt den leveransbevakning och fakturahantering som féljer av sagda
inkop/bestallningar/avrop. | det operativa inkdpsarbetet ingar dven forberedelse, planering
genomforande och uppfoéljning av direktupphandlingar.

Kommunstyrelsen ansvarar for:

e kommunens gemensamma inkdpsprocess och ska i ndra samverkan med namnder
och forvaltningar arbeta aktivt med att effektivisera och utveckla processen.

Namnd ansvarar for:

e att bidra till och delta i arbetet med att effektivisera och utveckla den
kommungemensamma inképsprocessen.

Se bilaga 1 for principiell utformning av kommunens inkdpsprocess pa strategisk, taktisk och

operativ niva.
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Fran molnfri hojd till verkstad — fran strategi till praktik

| enlighet med av kommunfullmaktige faststalld policy for inkép och upphandling ska
Kommunen aktivt anvanda inkdp och upphandling som verktyg for att sakra att

e Kommunens och kommunkoncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt.

e Att de behov av varor, tjanster och byggentreprenader som namnd har for att
fullgora sina grunduppdrag tillgodoses

e att kommunfullmaktiges inriktningsmal uppnas och att strategisk prioritering far
genomslag i enskilda upphandlingar (taktisk niva) och vid avrop/direktupphandlingar
(operativ niva).

e att kommunens ataganden kan tillgodoses aven vid samhallsstorning och/eller hojd
beredskap.

e att valfardskriminalitet, arbetslivskriminalitet, organiserad brottslighet, korruption
och jav forebyggs och motverkas.

Kommunstyrelsen har ansvar for analys, planering och uppfoljning av inkdpsverksamheten
pa en organisationsovergripande niva. Detta sker genom att kommunstyrelsen
aterkommande foljer upp och analyserar kommunens inkdpsbeteende, dvs vilka kategorier
av varor- och tjanster kommunen képer, hur kommunens ink6psmonster/beteende ser ut
over tid och hur det kan férvantas utvecklas framgent®. Analysen ska sarskilt beakta varu-
/tjanstekategorier som bedéms vara:

e vasentliga sett till inkdpsvolym (spend i kr)

e kritiska for kommunens férmaga att tillgodose sitt valfardsuppdrag pa ett
dndamalsenligt och effektivt satt.

e vasentliga for kommunens formaga att na maluppfyllelse inom faststallda
inriktningsmal.

e viktiga ur beredskapshanseende

e viktiga i arbetet med att motverka och/eller forebygga valfardskriminalitet,
arbetslivskriminalitet samt organiserad brottslighet.

Slutsatser och rekommendationer fr genomférda analyser bor forankras med berorda
namnder. Syftet med analysen ar att ge kommunstyrelsen underlag for att faststalla vad
som sarskilt bor prioriteras vid kommande ars upphandlingar inom respektive varu-
/tianstekategori.

Utifran genomford analys och prioritering upparbetar och faststédller kommunstyrelsen
arligen inképsplan for kommande 5-arsperiod. Inkdpsplanen ska ses 6ver och revideras
arligen. I Inkdpsstrategin tydliggors de varu-/tjanstekategorier som bedéms vara av
strategisk betydelse under dessa ar och den forflyttning/forandring som kommunen ska

1T ex genom att kommunstyrelsen &rligen upprittar en sammanstillning av kinda upphandlingsbehov i
kommunens ndmnder.
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forsoka uppna inom respektive kategori. Inkdpsplanen kan dven innehalla férslag pa krav
som kommunen bor stélla i respektive kategori.

Inképsplanen omsatts i praktiken genom taktiskt inkdpsarbete (dvs i genomférandet av
enskilda upphandlingar) inom prioriterade varu-/tjanstekategorier. Inkdpsstrategin foljs upp
genom uppfoljning/utvardering av ingangna avtal (taktisk niva) och uppféljning av ink6p
(operativ niva). Uppfoljning och utvarderingar ska sammanstalls for respektive
varu/tjanstekategori och aterrapporteras till kommunstyrelsen och berérda namnder.

Namnd ansvarar for att:

e ha god framforhallning och sammanstalla och kommunicera de upphandlings- och
inkdpsbehov namnden har under kommande ar till kommunstyrelsen

e Verka for att de kommundvergripande prioriteringar som framgar i kommunens
inkOpsstrategi omsatts i de enskilda upphandlingar namnden genomfor eller deltar i.

e krav stélls vid alla upphandlingar dar sa ar relevant och rimligt med avseende pa
inkdpets grad av paverkan for att bidra till att kommunen nar faststallda
inriktningsmal, starker sin beredskap och/eller motverkar valfardskriminalitet och

arbetslivskriminalitet och organiserad brottslighet.
Kommunstyrelsen ansvarar for att:

e folja upp inkbépsmognaden i kommunen och i samverkan med kommunens
verksamheter arbeta for att 6ka och forbattra den

e aterkommande félja upp och analysera kommunens inképsbeteende, dvs vilka
kategorier av varor- och tjanster kommunen képer, hur kommunens
inkbpsmonster/beteende ser ut 6ver tid och hur det kan forvantas utvecklas
framgent. Slutsatser och rekommendationer ska kommuniceras med berorda
namnder.

e besluta om Overgripande inkdpsplan for Umea kommun och leda och utveckla
kommunens kategoristyrning.

e fo6lja upp och beddéma i vilken omfattning faststalld inkdpsplan gett 6nskvarda
effekter
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Kommunens egna resurser

Innan upphandling/ink6p sker ska det undersékas om kommunen har mojlighet att
tillgodose behovet med egna resurser. Det finns ett flertal verksamheter inom kommunen
som har ett uppdrag att tillhandahalla eller samordna varor och tjanster till 6vriga
verksamheter. Exempelvis nar det ror stadtjanster, fastighetstjanster och maltider. Men
aven tjanster inom kommunikation, HR, juridik, anskaffning av fordon eller forsdkringar etc.
Vid osdkerhet kontakta Stadsledningskontorets Upphandlingsbyra.

Behov kan ocksa tillgodoses genom att nyttja redan befintliga varor och material inom den
egna verksamheten eller inom kommunen, alternativt att varor och material kan repareras

och aterbrukas.

Anskaffning mellan kommunens bolag och férvaltningar kan ibland vara
upphandlingspliktiga. Vid tveksamhet om vad som géller i det enskilda fallet ska
Stadsledningskontorets Upphandlingsbyra tillfragas.
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Ansvarsfordelning

Helhetssyn, andamalsenlighet och effektivitet

All anskaffning av varor, tjanster och byggentreprenader ska baseras pa en helhetssyn dar

kommunens gemensamma basta har féretrade framfor enskild verksamhets intresse om
dessa star i konflikt till varandra.

Kommunfullméaktige har alagt kommunens ndmnder och styrelse att uppratthalla en

andamalsenlig organisation inom upphandlings- och inképsomradet.

Namnd ansvarar for att:

det i ndmndens foérvaltning finns en andamalsenlig organisation med till exempel
ledande befattning med ansvar for inkdp och upphandlingsfragor och utsedda
bestéllare med tydligt mandat 6ver vilka varor eller tjanster som far bestallas

ta initiativ till och aktivt informera andra namnder/forvaltningar samt
kommunstyrelsen om namndens behov av varor/tjanster forandras.

sakra och starka inkdps- och bestallarkompetensen samt att utveckla och
forbattra inképsmognaden i sina respektive forvaltningar.

Namndens férvaltning bidrar med relevant kompetens pa savél strategisk niva (t
ex i arbetet med inképsplan och kategoristyrningsarbete) och pa taktisk niva (t ex
i upphandlingsgrupp).

Upphandlade kommungemensamma ramavtal eller dynamiska inkdpssystem
anvands.

kommungemensamma digitala tjanster (ex vis E-handelssystem,
kommungemensamma avtalsdatabaser etc) anvands.

Kommunstyrelsen ansvarar for att:

leda och driva kommunens gemensamma inkdpsprocess, och i samverkan med
ovriga namnder arbeta for att effektivisera inkdpsprocessen

foretrada kommunen vid strategisk samverkan avseende inkép/upphandling med
andra upphandlande myndigheter och aktorer

ta beslut géllande vilka upphandlingsomraden som ska samordnas respektive inte
samordnas genom ramavtalsupphandling alternativt inrattade av ett dynamiskt
inkdpssystem.
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Genomforande och uppfdljning av direktupphandlingar

Med direktupphandling avses en upphandling dar det inte finns ndgot lagkrav pa hur en
leverantor ska anlitas. Kommunens direktupphandlingar omsatter stora summor. Darfor ar
det viktigt med ordning och reda och att framja sund konkurrens vid direktupphandlingar.

Namnd ansvarar for att:

e minst tre leverantorer bor tillfragas vid alla direktupphandlingar éver 10 000
kronor

e kontrollera leverantoérer som direktupphandlas

e direktupphandlingar 6ver 50 000 kr dokumenteras och att skriftligt
avtal/6verenskommelse upprattas. Av dokumentationen ska framga:

- Det upphandlande bolagets namn
- Avtalsféremalet, dvs vad som kops in genom avtalet
- Avtalets I16ptid och uppskattat totalt viarde samt nar avtalet ingicks
- Om och hur konkurrensen togs tillvara
- Vilka leverantorer som tillfragades och hur manga som lamnade anbud
- Vilken leverantor som tilldelades avtalet
- Det viktigaste skalet till tilldelningen
e utfora kontroller av att direktupphandlingsgransen inte 6verskrids
e |everanskontroll och uppféljning av direktupphandling genomfoérs

e sakra korrekt attesthantering genom att direktupphandling infogas och attesteras
i kommungemensamt e-handelssystem innan den avslutas.

Kommunstyrelsen ansvarar for att:

e Ta fram och utveckla stddjande kommungemensam process “Genomfora
direktupphandling”, i samverkan med kommunens ndmnder och foérvaltningar,
samt att informera, utbilda och ge rad och stod till forvaltningar avseende
direktupphandlingar
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Kontroll och uppféljning

Inkdp och upphandlingsverksamhet ar ett omrade som ar kansligt for oegentligheter och
otillborlig paverkan. Samtidigt omsatter kommunens inkép stora summor och har en stor
paverkan pa kommunens méjligheter att na sina inriktningsmal. Darfér ar det viktigt att
sdkerstalla en god intern kontroll och uppféljning inom omradet. Uppfoljning ska ske sa val
pa kommunens gemensamma inkdp och upphandlingar som pa ndmnder och foérvaltningars
egna avtal och inkop.

Namnder ansvarar for att:
e sikerstélla egen internkontroll i fragor som ror inkép och upphandling
e Namnd nyttjar kommungemensamt system for avtalsforvaltning.

e Namndens forvaltning foljer upp egna avtal for att sdkerstélla att villkor i avtalen
foljs under hela avtalsperioden. Detta géller dven avtal som ingatts genom avrop
pa ramavtal. Omfattningen av uppféljningen ska anpassas till kontraktets varde
och dvriga forhallanden.

e Namndens forvaltning foljer upp sina inkdp, exempelvis genom leverans- och
fakturakontroll.

e |amna begarda uppgifter till Kommunstyrelsen

e underratta kommunstyrelsen vid vasentliga avtalsbrott eller andra allvarliga
brister hos en leverantor

e vid upphandlingar genomfdra nddvandiga riskanalyser och kontrollera
leverantérens seriositet i syfte att motverka osund konkurrens,
valfardsbrottslighet, arbetslivskriminalitet och organiserad brottslighet.

e avrop pa ramavtal eller tilldelning av kontrakt fran ett dynamiskt ink&pssystem
gors pa ett korrekt satt.

e |everantorer som inte tilldelas kontrakt efter tilldelningsbeslut i namnd kontaktas
och informeras om varfér de inte tilldelades kontraktet. Detta ska ske pa lampligt
satt utifran upphandlingens omfattning och art.

e vid behov besluta om egna styrande dokument som komplement till lagstiftning
och denna riktlinje.

Kommunstyrelsen ansvarar for att:

e arliga 6vergripande uppfdljningar av kommunens samlade inkép och
upphandlingar sker, och att resultatet av uppféljningarna infogas som underlag
till kommunens planeringsprocess.
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e informera kommunfullméaktige om allvarliga avvikelser inom kommunens
gemensamma inkdpsprocess och vid behov féresla atgarder

e bedriva en aktiv avtalsforvaltning och uppfdljning av ingangna ramavtal.
e Upparbeta och utveckla kommungemensamma stodsystem for avtalsforvaltning.

e genom information och utbildning stodja férvaltningar i fragor som rér kontroll
och uppféljning inom inkdps- och upphandlingsomradet.
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UMEA
KOMMUN

Bilaga 1 — principiell utformning av Umea kommuns inkdpsprocess

Styrning av
inkdps-
verksamhet Organiserande styrning — syftar till att tydliggdra ansvarsfdrdelning och mandat (reglemente, arbets och delegationsordningar)
Aktiverande styrning —syftar till forflyttning/férandring (fr strategiska maltill kravi enskild upphandling)
Normerande styrning — syftar till att tydliggora férhallningsatt och krav pa system, process, metod/tillvigagangssatt (policy, riktlinjer)
Strategiskt
inképsarbete
Kommungemensamt stéd fér den
strategiska nivan Ansvar KS
,T"kk__r'Skt et Forbereda Genomfodra Realisera
inkdpsarbete upphandling upphandling upphandling
Kommungemensamt stéd fér den
taktiska nivan Ansvar KS
Operativt
inkGpsarbete Genomidra

inkdp/avrop

Kommungemensamt stéd fér den
operativa niva Ansvar KS
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-02-24

Kommunstyrelsens
naringslivs- och arbetsutskott

Diarienr: KS-2024/00830

Oversyn av policy och riktlinje for inképs- och
upphandlingsverksamhet

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar att

Overlamna remissutgava av policy fér inkdps- och
upphandlingsverksamhet till kommunens namnder och bolag for yttrande

Overlamna remissutgava av riktlinje fér inképs- och
upphandlingsverksamhet till kommunens namnder for yttrande

Arendebeskrivning
Umea kommun anskaffar varor och tjanster till ett avsevart varde arligen. For
helaret 2024 uppgick Umea kommuns paverkbara spend till 3 724 mnkr.

Kommunrevisionen genomférde under 2022 tva granskningar relaterade till
kommunens Inképsverksamhet. Dels en granskning av kommunens inkdps- och
upphandlingsprocess, dels en granskning av kommunens avtalsforvaltning. De
rekommendationer kommunrevisionen lamnade till kommunstyrelsen var bland
annat att:

e Prioritera revidering av styrdokument avseende inkdp och upphandling

e Tydliggor den strategiska styrningen avseende upphandlingsfragor utifran
ett koncernperspektiv, for att tillse den helhetssyn och effektivitet som
uttalas i inképs- och upphandlingspolicyn.

o Tydliggor roll- och ansvarsférdelning avseende kommunévergripande och
namndspecifika upphandlingsbehov, beslut och -processer, inklusive
delegation

e Stdrk kontroll och uppféljning avseende kommunens totala inkop, for att
kunna identifiera och vidta atgarder rérande otillatna kopbeteenden i
organisationen.

Parallellt med att revisionen genomforde dessa tva granskningar gav
kommunfullmaktige kommunstyrelsen i uppdrag att med start 2023 genomféra en
revidering av upphandlingspolicyn och tillhérande riktlinjer (tilliggsuppdrag
2022:11).
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Tjansteskrivelse
Dnr: KS-2024/00830

Uppdraget férdelades till Stadsledningskontoret och ekonomidirektér Lena Ho6k
Gustafsson som i sin tur gav kommunens upphandlingschef respektive
ledningskoordinator i uppdrag att genomféra en nuldges- och omvarldsbevakning
i kommuner som ar jamférbara med Umea sett till storlek, antal anstéllda,
kommuntyp etc.

For att mojliggdra vagval infor den fortsatta Gversynen av upphandlingspolicy och
tillhérande riktlinjer ar kunskap om hur Umea kommun och andra kommuner valt
att férdela mandat, ansvar och roller viktig. For att bygga denna kunskap har
nuldges- och omvarldsbevakning genomforts och sammanstallts.

De kommuner som ingatt i omvarldsanalysen ar Helsingborg, Linképing, Lund,
Uppsala, Visteras och Orebro. Under arbetets gdng har dven Goteborgs stad
infogats i omvarldsanalysen. Arbetet har huvudsakligen skett genom
dokumentgranskning for att undersdka hur kommunerna arbetar med styrning
och ansvarsfordelning inom upphandlingsomradet, i nagot fall har kontakt tagits
med enskild kommun for att fa ytterligare information.

Direkt efter att omvérldsanalysen sammanstéllts paborjades arbete med
nuldgesanalys. Nuldgesanalysen har haft fokus pa att:
e Upparbeta fakta om Umed kommuns inkdpsverksamhet
e Undersoka i vilken grad inkdp och upphandling vilar pa en strategisk
ansats
e | dialogform fanga synpunkter/reflektioner fran de férvaltningar som har
vasentlig andel av kommunens inkdpsvolym (spend).

Omvarldsanalys/nuldgesanalys presenterades for KSnau den 6 aug 2024.
Omvarldsanalys/nulagesanalys har dven presenterats for representanter for
Upphandlingsmyndigheten (25 nov) samt fér KShu (1 okt), Aldrendgmnden (21 nov)
samt Kulturndmnden (19 dec).

Mot bakgrund av genomférd omvarlds- och nuldgesanalys och genomfoérda
revisionsgranskningar har forslag till férandrad inkdpsverksamhet i Umea
kommun upparbetats.

Forslaget har ej utformats for att faststallas eller godkannas, forslaget ska snarare
ses som en principiell forklaring till de forandringar som féreslas genomforas i
policy, riktlinjer och reglemente.

Forslaget till forandrad inkbpsverksamhet har pa sa satt utgjort grund for det
forslag till policy for upphandlings- och inkdpsverksamhet samt det forslag till
riktlinjer for upphandlings- och inkdpsverksamhet som nu fardigstallts och ar klara
for att lamna pa remiss till namnder/bolag.
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Tjansteskrivelse
Dnr: KS-2024/00830

Vad hander nu?

Forslag till policy och riktlinje féreslas nu lamnas pa remiss till kommunens
namnder. Forslag till policy lamnas pa remiss till kommunens bolag.
Remissyttrande ska vara inldamnat till kommunstyrelsens diarium senast den 31
maj 2025. Vid inldmning av remissyttrande ska drendenummer KS-2024,/00830
framga i drenderaden.

For att underlatta beredning av remissyttrande i naimnder/bolag och 6ka
forstaelsen for den forandring forslaget innebar kommer digitala
remisskonferenser att anordnas. Inbjudan skickas ut till férvaltningschefer och
namndssekreterare for vidarebefordran.

Beslutsunderlag

Forslag till forandrad upphandlings- och inkdpsverksamhet
Remissversion - Policy for upphandlings- och inkdpsverksamhet
Remissversion - Riktlinje for upphandlings- och inkdpsverksamhet

Beredningsansvariga
Urban Dahlberg

Malin Arlebrandt

Dan Gideonsson

Beslut och beslutsunderlag ska skickas till

Protokoll och samtliga beslutsunderlag till Kommunrevisionen
Protokoll och samtliga beslutsunderlag till samtliga namnder
Protokoll och policy till UKF

Margaretha Alfredsson Dan Gideonsson
Stadsdirektor Ledningskoordinator
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Dokumentansvarig Datum

U M E A Dan Gideonsson, SLK Avd fér ekonomi och styrning 2025-01-31
Godkdéind av
I(o M M U N Lena H66k Gustafsson

Forslag till forandrad inkdpsverksamhet i Umea kommun

Bakgrund

Umea kommun anskaffar varor och tjanster till ett avsevart varde arligen. For helaret 2024 uppgick
Umea kommuns paverkbara spend till 3 724 mnkr.

Kommunrevisionen genomférde under 2022 tva granskningar relaterade till kommunens
Inképsverksamhet. Dels en granskning av kommunens inkdps- och upphandlingsprocess, dels en
granskning av kommunens avtalsforvaltning. De rekommendationer kommunrevisionen ldmnade till
kommunstyrelsen var bland annat att:

e Prioritera revidering av styrdokument avseende inkép och upphandling

e Tydliggor den strategiska styrningen avseende upphandlingsfragor utifran ett
koncernperspektiv, for att tillse den helhetssyn och effektivitet som uttalas i inképs- och
upphandlingspolicyn.

e Tydliggor roll- och ansvarsférdelning avseende kommundévergripande och
namndspecifika upphandlingsbehov, beslut och -processer, inklusive delegation

e Stark kontroll och uppféljning avseende kommunens totala inkop, for att kunna
identifiera och vidta atgarder rorande otilldtna kdpbeteenden i organisationen.

Parallellt med att dessa tva granskningar genomfordes gav kommunfullméaktige kommunstyrelsen i
uppdrag att med start 2023 genomféra en revidering av upphandlingspolicyn och tillhérande riktlinjer
(tilléggsuppdrag 2022:11).

Uppdraget fordelades till Stadsledningskontoret och ekonomidirektor Lena H66k Gustafsson som i
sin tur gav kommunens upphandlingschef respektive ledningskoordinator i uppdrag att genomféra
en nulages- och omvarldsbevakning i kommuner som ar jamférbara med Umea sett till storlek, antal
anstallda, kommuntyp etc.

For att mojliggora vagval infor den fortsatta 6versynen av upphandlingspolicy och tillhérande
riktlinjer ar kunskap om hur Umea kommun och andra kommuner valt att fordela mandat, ansvar och
roller viktig. For att bygga denna kunskap har nuldges- och omvarldsbevakning genomférts och
sammanstallts.

De kommuner som ingatt i omvarldsanalysen ar Helsingborg, Link6ping, Lund, Uppsala, Vasteras och
Orebro. Under arbetets gang har dven Goteborgs stad infogats i omvérldsanalysen. Arbetet har
huvudsakligen skett genom dokumentgranskning for att undersdka hur kommunerna arbetar med
styrning och ansvarsférdelning inom upphandlingsomradet, i nagot fall har kontakt tagits med enskild
kommun for att fa ytterligare information.

Direkt efter att omvarldsanalysen sammanstéllts paborjades arbete med nuldgesanalys.
Nuldgesanalysen har haft fokus pa att:
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e Upparbeta fakta om Umead kommuns inkdpsverksamhet

e Undersoka i vilken grad inkdp och upphandling vilar pa en strategisk ansats

e | dialogform fanga synpunkter/reflektioner fran de forvaltningar som har vasentlig andel av
kommunens inkdpsvolym (spend).

Mot bakgrund av genomférd omvarlds- och nuldgesanalys och genomforda revisionsgranskningar har
forslag till forandrad inkdpsverksamhet i Umea kommun upparbetats.

Forslaget har ej utformats for att faststallas eller godkdnnas, forslaget ska snarare ses som en
principiell forklaring till de férandringar som foreslas genomfoéras i policy, riktlinjer och reglemente.

Forslaget till forandrad inkopsverksamhet har pa sa satt utgjort grund for det forslag till policy for
upphandlings- och inkdpsverksamhet samt det forslag till riktlinjer for upphandlings- och
inkdpsverksamhet som nu fardigstallts.
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Forslag till forandrad inkdpsverksamhet for Umea kommun

Med syfte att tillvarata de mojligheter som genomford omvarldsanalys visat pa samt komma till ratta
med de utmaningar som nuldgesanalys och revisionsgranskningar pavisat har férslag till forandrad
inkdpsverksamhet for Umea kommun upparbetats.

Forslaget utgar fran Upphandlingsmyndighetens rekommendationer om dndamalsenliga

inkdpsorganisationer.

Utgangspunkt 1 — Det offentliga inkdpssystemet

Upphandlingsmyndigheten har upparbetat en modell som beskriver det offentliga inkdpssystemet.
Upphandlingsmyndigheten har valt att visualisera systemet som ett pussel for att understryka att alla
nivaer hanger samman och paverkar varandra i ett komplext samspel. Modellen har nyttjats i
utformning och genomférande av genomférd nuldgesanalys samt som utgangpunkt fér utformning

av forslag till forandrad inkdpsverksamhet i Umea kommun.

Modellen delar in det offentliga inkopssystemet i sex nivaer, dessa ar:

Nationell styrning av den offentliga marknaden och
dess aktorer (det yttersta faltet).

Nationell
Strategisk samverkan (den nast yttersta el
pusselbiten) beskriver samspelet mellan aktorer .
o o .. o . Strategisk
som pa nagot satt agerar pa den offentliga samverkan
marknaden.

. . g §tv[ning av
Styrning av inképsverksamhet den inkdpsverksamhet
organisationsdvergripande styrningen av hela
inképsverksamheten. Strategiskt

inkdpsarbete

Strategiskt inképsarbete handlar om att
strukturerat och systematiskt nyttja och utforma

inkdpsverksamheten for att na
kommunovergripande och verksamhetsspecifika O [

mal.

Taktiskt lnf(Op sarbete handlar om formaga natt pa Modell 1 — Upphandlingsmyndighetens visualisering av det
ett andamalsenligt och rattssakert satt genomfora offentliga inképssystemet
enskilda upphandlingar.

Operativt inképsarbete handlar om att genomfora enskilda inkop, till exempel att bestélla fran
befintliga avtal eller att géra en direktupphandling.

Vad sdger Nuldgesanalysen?

Genomford nuldgesanalys pavisar att manga av de utmaningar som Umea kommun brottas med i
Upphandlings- och inképsfragor bottnar i att den politiska Styrningen av inképsverksamheten ej tar
hojd for Strategiskt inképsarbete. Nagot som leder till att Umea kommun haft ensidigt fokus pa att
genomfora enskilda upphandlingar (dvs taktiskt inképsarbete).

Genomford nulagesanalys pavisar dven att nuvarande roll- och ansvarsférdelning mellan KS och
namnder ej utformats for att hantera strategiskt inkdpsarbete.
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Utgangspunkt 2 - Maldimensioner for offentlig upphandling

Inom ramen for upphandlingsmyndighetens arbete med trdffsdker upphandling har myndigheten
upparbetat en malmodell som tydliggor vilka mal som de offentliga inképen behéver bidra till.
Modellen har nyttjats i utformning och genomférande av genomford nuldgesanalys samt som
utgangpunkt for utformning av forslag till férandrad inkdpsprocess i Umea kommun.

Modellen har fyra malomraden:

Malomrade 1: Tillgodose behovet

For att en upphandling ska betraktas som andamalsenlig
maste den tillgodose inkdpsbehovet. Det vill sdga behovet
som ligger till grund for anskaffning av en vara, tjanst eller
entreprenader.

Malomrade 2: Effektivitet

En effektiv upphandling anvander offentliga medel pa ett
kostnadseffektivt och verkningsfullt satt och tar tillvara
konkurrensen pa marknaden.

Malomrade 3: Uthallighet
En uthallig upphandling syftar till kontinuitet i forsérjning av

varor, tjanster och entreprenader. Ger beredskap och
formaga att fortsatta bedriva kdarnverksamhet dven under

Modell 2 — Upphandlingsmyndighetens visualisering
storningar eller kriser som paverkar forsorjningen. av mdldimensioner for offentlig upphandling

Malomrade 4: Hallbarhet
En hallbar upphandling framjar en god langsiktig samhallsutveckling med ekonomisk, miljoméssig och
social hallbarhet.

Vad sager Nuldagesanalysen?

Genomford nulagesanalys pavisar att manga av de utmaningar (och mycket av den frustration) som
Umea kommun brottas med nar det galler genomslag av politisk inriktning i Upphandlings- och
inkdpsfragor dven de bottnar i att den politiska styrningen av inképsverksamheten ej tar hojd for
strategiskt inképsarbete. | och med att Umea kommun haft ensidigt fokus pa att genomféra enskilda
upphandlingar (dvs taktiskt inképsarbete) och det ej funnits gemensamma mekanismer/processer fér
att systematiskt bryta ner strategiska prioriteringar/viljeyttringar till taktisk niva eller fanga utfall p3
taktisk niva for att aggregera till strategisk niva har det strategiska inkdpsarbetet haltat vasentligt.
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UMEA
KOMMUN

Forslag — Principiell utformning av Umea kommuns inképsverksamhet

| enlighet med upphandlingsmyndighetens modell dver det offentliga inkbpssystemet (se modell 1) kan Umea kommuns inkdpsverksamhet delas in i olika nivaer. Nedan
visualiseras en mojlig utformning av inkdpsverksamheten i Umea kommun i enlighet med upphandlingsmyndighetens modell.

Styrning av

inkdps-

verksamhet Organiserande styrning — syftar till att tydliggéra ansvarsfordelning och mandat (reglemente, arbets och delegationsordningar)
‘}("F‘/j(‘;’-' Aktiverande styrning —syftartill forflyttning/forandring (fr strategiska mal till kravi enskild upphandling)

Normerande styrning— syftar till att tydliggora forhallningsitt och krav pa system, process, metod/tillvigagangssatt (policy, riktlinjer)

Strategiskt
inképsarbete

Ansvar:

Ks

Kommungemensamt stéd fér den
strategiska nivan Ansvar KS

Takkf’Skf ) Férbereda Genomféra Realisera

inkopsarbete upphandling upphandling upphandling

Ansvar:

Ks/némnd Kommungemensamt stéd fér den

taktiska nivan Ansvar KS

Operativt

inképsarbete Genomfora

Ansvar: inkép/avrop

KS/némnd

P . o - Kommungemensamt stéd fér den
Modell 3 — Principiell utformning av Umed kommuns inképsverksamhet opertiva nivs ARsvar S 5 (16)
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UMEA
IKOMMUN

Hur tar vi oss dit?

Strategiskt inkdpsarbete i Umea kommun
Nulage:

Avsaknad av strategisk ansats i styrningen av kommunens inkdpsverksamhet innebar att planering,
uppfélining och analys pa strategisk (aggregerad) nivd saknas. Detta innebar i praktiken att struktur och
process for att omsatta kommunovergripande mal i inkdpsverksamhet saknas. Nagot som idag gor det
svart (omojligt) att:

e Prioritera mellan olika maldimensioner
e Omsatta kommungemensamma mal i krav
e Folja upp i vilken grad/pa vilket satt inkopsverksamheten bidrar till strategiska mal

Forslag:

Kommunstyrelsen far ansvar for att planera, genomféra/understdodja och folja upp inképsverksamheten
som helhet pa sadant satt att omraden/fragor som ar av strategisk vikt eller betydelse for kommunen
hanteras pa ett andamalsenligt och effektivt satt.

Kommunstyrelsen far ansvar for analys, planering och uppfoljning av inkdpsverksamheten pa en
organisationsévergripande niva. Detta sker genom att kommunstyrelsen aterkommande féljer upp och
analyserar kommunens inkdpsbeteende, dvs vilka kategorier av varor- och tjanster kommunen koper,
hur kommunens inkdpsmonster/beteende ser ut éver tid och hur det kan férvintas utvecklas framgent?.
Analysen ska sarskilt beakta varu-/tjanstekategorier som bedéms vara:

e kritiska for kommunens formaga att tillgodose sitt valfardsuppdrag pa ett andamalsenligt och
effektivt satt.

e vasentliga for kommunens formaga att na maluppfyllelse inom faststallda inriktningsmal.

e viktiga ur beredskapshanseende

e viktiga i arbetet med att motverka och/eller férebygga valfardskriminalitet,
arbetslivskriminalitet och organiserad brottslighet.

Slutsatser och rekommendationer fr genomford analys bor férankras med berérda namnder. Syftet
med analysen ar att ge kommunstyrelsen underlag for att faststalla vad som sarskilt bor prioriteras vid
kommande upphandlingar inom respektive varu- /tjanstekategori.

Utifran genomford analys och prioritering upparbetar och faststéller kommunstyrelsen arligen
inképsplan for kommande 3-arsperiod. | Inképsplan tydliggdrs de varu-/tjanstekategorier som bedéms
vara av strategisk betydelse under dessa ar, i planen anges orsak till samt den forflyttning/férandring
som kommunen ska férséka uppna inom respektive kategori.

Inképsplan omsatts i praktiken genom taktiskt inkdpsarbete (dvs i genomférandet av enskilda
upphandlingar) samt genom strategisk samverkan med andra myndigheter/aktorer och dialog med

1T ex genom att kommunstyrelsen rligen upprattar en sammanstillning av kinda upphandlingsbehov i
kommunens namnder.
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berdrda branscher. Inképsplanen féljs upp genom att uppféljning av ingangna avtal (taktisk niva) och
uppfdljning av inkdp (operativ niva) sammanstalls och aterrapporteras till kommunstyrelsen och berérda

namnder.

For att uppna ovanstaende bor KF darfor i policy for inkdp och upphandling alternativt reglemente for
kommunstyrelsen tydliggdra att Kommunstyrelsen ansvarar for att:

leda och driva kommunens gemensamma inkdpsprocess, och i samverkan med 6vriga namnder
arbeta for att effektivisera inkdpsprocessen

foretrada kommunen vid strategisk samverkan avseende inkdp/upphandling med andra
upphandlande myndigheter och enheter

folja upp inkdpsmognaden i kommunen och i samverkan med kommunens verksamheter arbeta
for att 6ka och forbattra den

besluta om dvergripande inkdpsplan fér Umea kommun och leda och utveckla kommunens
kategoriarbete

ta beslut géllande vilka upphandlingsomraden som ska samordnas respektive inte samordnas
genom ramavtalsupphandling alternativt inrattade av ett dynamiskt inképssystem.

Kommunstyrelsen bér i riktlinje for inkdps- och upphandlingsverksamhet tydliggéra att namnd ansvarar

for att:

ha god framforhallning och sammanstalla och kommunicera de upphandlings- och inképsbehov
namnden har under kommande ar till kommunstyrelsen

Verka for att de kommunovergripande prioriteringar som framgar i kommunens inkdpsplan
omsatts i de enskilda upphandlingar namnden genomfor eller deltar i.

krav stélls vid alla upphandlingar dér sa ar relevant och rimligt med avseende pa inkdpets grad
av paverkan for att bidra till att kommunen nar faststallda inriktningsmal, starker sin beredskap
och/eller motverkar valfardskriminalitet, arbetslivskriminalitet och organiserade brottslighet.

7 (16)



51/25 Yttrande Remiss av reviderad policy och riktlinje fér inkdps- och upphandlingsverksamhet - TN-2025/00410-1 Yttrande Remiss av reviderad policy och riktlinje for inképs- och upphandlingsverksamhet : Férslag till forandrad inkopsverksamhet

Taktiskt inkopsarbete i Umea kommun

Med taktiskt inkopsarbete avses formagan att pa ett andamalsenligt och rattssakert satt planera,
genomfora och realisera enskilda upphandlingar. | de dialoger som genomforts med
forvaltningsrepresentanter och/eller i genomférda revisionsgranskningar lyfts féljande:

e Hog kompetens och professionellt stod fran Upphandlingsbyran

e Info, stodmaterial och digitala tjanster for att férbereda upphandling efterfragas

e Otydligt vilket mandat och ansvar namnd/férvaltning har for realisering (férvaltning och
uppfélining) av ingangna avtal

Forslag

| riktlinje for upphandlings- och inkdpsverksamhet tydliggdra att Kommunstyrelsen har det 6vergripande
ansvaret for att tillgodose krav pd en dndamdalsenlig och effektiv ink6psverksamhet. | detta ansvar ingar
att upprdtthdlla de processer och den organisation/kompetens som kommunstyrelsen behéver for att
tillgodose kommunstyrelsens roll och ansvar.

| riktlinje for upphandlings- och inképsverksamhet tydliggdra att kommunstyrelsen ansvarar fér
kommunens gemensamma inképsprocess och ska i ndra samverkan med némnder och férvaltningar
arbeta aktivt med att effektivisera och utveckla processen.

| riktlinje for upphandlings- och inkdpsverksamhet tydliggdra att Namnd ansvarar for att:
e sakerstdlla egen internkontroll i fragor som rér inkdp och upphandling
e Nimnd nyttjar kommungemensamma system for avtalsférvaltning?.

e Namndens forvaltning foljer upp egna avtal for att sakerstalla att villkor i avtalen f6ljs under hela
avtalsperioden. Detta galler dven avtal som ingatts genom avrop pa ramavtal. Omfattningen av
uppfoljningen ska anpassas till kontraktets varde och 6vriga forhallanden.

e Namndens forvaltning foljer upp sina inkép, exempelvis genom leverans- och fakturakontroll.
Samt att Kommunstyrelsen ansvarar for att:

e arliga 6vergripande uppféljningar av kommunens samlade inkdp och upphandlingar sker, och att
resultatet av uppféljningarna infogas som underlag till kommunens planeringsprocess.

e informera kommunfullmaktige om allvarliga avvikelser inom kommunens gemensamma
inképsprocess och vid behov foresla atgarder

e bedriva en aktiv avtalsférvaltning och uppfoljning av ingangna ramavtal.
e Upparbeta och utveckla kommungemensamma stodsystem for avtalsforvaltning.

e genom information och utbildning stddja forvaltningar i fragor som rér kontroll och uppféljning
inom inkops- och upphandlingsomradet.

2 N&r detta skrivs utgér de kommungemensamma systemen for avtalshantering av Complete control och E-avrop som férvaltas
av Upphandlingsbyran samt Incit Expand som forvaltas av Teknik- och fastighetsforvaltningen.
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Operativt inkopsarbete i Umea kommun

Med operativt ink&psarbete avses inkdp/avrop mot befintligt avtal. Umea kommuns inképsprocess
beddms vara val etablerad och har darfor ej varit i fokus inom nuldgesanalysen. Inkdpsprocessen ar i hog
grad digitaliserad idag men det finns fortfarande potential till 6kad digitalisering/automatisering av
enskilda moment.

Inom ramen for det operativa inkdpsarbetet ingar dven direktupphandlingar. | samband med de dialoger
som genomfoérts under nuldgesanalysen har det patalats att styrning/reglering av direktupphandling
behover utvecklas och att stodjande strukturer for hur direktupphandling férbereds, genomférs och féljs
upp behover utvecklas. | den revisionsgranskning som genomforts avseende kommunens inképs- och
upphandlingsprocess gor revisionen foljande bedémning:

Stédet till verksamheterna rérande direktupphandling dr inte lika tydligt definierat och gar
olika till inom olika férvaltningar. Vi bedémer att ansvar och stéd rérande genomférande
av direktupphandlingar bér tydliggéras. Detta sdrskilt da direktupphandlingar genomférs
pd olika nivéer i kommunen, och det vid tidpunkten fér granskningen saknas former fér
utbildning rérande detta omrade.

Forslag

| riktlinje for upphandlings- och inkdpsverksamhet tydliggora némnds respektive kommunstyrelsens
ansvar vid direktupphandling.

samt att | riktlinje fér upphandlings- och inkdpsverksamhet tydliggéra att kommunstyrelsen har ansvar
att:

e Tafram och utveckla stodjande kommungemensam process “Genomfora direktupphandling”, i
samverkan med kommunens férvaltningar, samt att fortldpande informera, utbilda och ge rad
och stod till forvaltningar avseende direktupphandlingar
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Ovriga observandum fran nulidgesanalys eller revisionsgranskningar

Riskanalyser genomfors inte systematiskt i upphandlings- och inkdépsprocessen

Vid genomford revisionsgranskning patalade revisionen att:
Vid intervjuer uppges att riskanalyser inte genomférs systematiskt i upphandlingar, men
att riskbedémning ingdr som en del av férberedelsefasen i verksamhetskritiska
upphandlingar. | Upphandlingsbyrans interna dokument som klargér roll- och
ansvarsférdelningen framgar att upphandlare ansvarar for att genomféra affdrsmdssiga
risk- och konsekvensbedémningar. | évrigt kan vi inte se att riskanalys ingdr som ett
moment i de rutiner for upphandlingsprocessen som vi erhallit.

Forslag

| riktlinje for upphandlings- och inkdpsverksamhet tydliggdra ndmnds respektive kommunstyrelsens

ansvar fér kontroll och uppféljning.
Dvs att nédmnd ansvarar for att:
e sikerstélla egen internkontroll i fragor som ror inkép och upphandling

e vid upphandlingar genomfdra nédvandiga riskanalyser och kontrollera leverantérens seriositet i
syfte att motverka osund konkurrens, valfardsbrottslighet, arbetslivskriminalitet och organiserad

brottslighet.
Och att kommunstyrelsen ansvarar for att:

e genom information och utbildning stédja ndamnder/férvaltningar i fragor som rér kontroll och
uppféljning inom ink6éps- och upphandlingsomradet.
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Forslag avseende Styrdokument relaterade till omradet

Umed kommuns politiskt faststallda styrdokument inom omradet &r i delar inaktuella och
motsagelsefulla. Det ar tydligt att de styrdokument som kommunen uppréattat har en taktisk ansats, de
fokuserar pa att tydliggora krav samt roll- och ansvarsfordelning fér genomférande av enskilda
upphandlingar.

Nuvarande styrning (som den utrycks i befintliga styrdokument) innehaller en stor mangd ambitioner
och krav men saknar styrning av hur denna strategiska ansats ska forverkligas, detta tar sig bland annat
uttryck i avsaknad av krav/riktlinjer f6r hur nedbrytning av kommungemensamma mal till krav
respektive prioritering mellan olika maldimensioner ska ske.

Nagra av de publika styrdokument som &r publicerade pa kommunens hemsida ar ej upprattade sa att
det framgar vilken instans som faststillt dokumentet eller vilket ar/datum som dokumentet faststillts.

De dokument som idag ar publicerade under styrande dokument pa umea.se ar:

Reglemente for styrelse och ndmnder KF 2024-06-17

Inkdps- och upphandlingspolicy KF 2016-12-19

Riktlinjer till policy for upphandling och inkép (infogade i policy) KF 2016-12-19

Regler for inkdp och upphandling i Umea kommun *

Ansvar- och rollférdelning vid upphandling inom Umea kommun *

Delegation i Upphandlingsdrenden *

Riktlinjer for direktupphandling inom Umed kommun *

*(0BS kompletterande dokument till tidigare Inképs- och upphandlingspolicy, faststélld av KS 2011-05-30 (Se
drende KS000687/2010). Dessa dokuments giltighet kan ifrdgasdttas i och med att ny Policy med infogade riktlinjer
faststdllts av Kommunfullmdktige 5 Gr efter dessa dokument... (se KS-2016/00426). Ngt beslut om att fasa ut dessa
dokument gdr dock ej att aterfinna.

Umea kommuns nuvarande styrdokument &r ej utformade for att tillgodose 'nya’ krav och ambitioner

avseende omraden sasom:

e Valfardskriminalitet
e Beredskapsfragor
e Overenskommelser och férdjupad samverkan med sociala féretag och civilsamhalle

Umed kommuns nuvarande styrning av inkdpsverksamhet lider dven till viss del av den sk Gott-och-
blandat effekten. Dvs fenomenet att blanda in sa manga aspekter och perspektiv i styrningen av ett
omrade att styrningens ursprungliga syfte och funktion ej tillgodoses. Nuvarande styrning blandar friskt
krav som ska stéllas i olika former av upphandlingar med krav pa hur kommunens ska genomfoéra
enskilda upphandlingar. Krav pa hur kommunens inkdpsverksamhet ar utformad &r dock en sak och krav
som ska fa genomslag i enskilda upphandlingar en annan.

De forslag till policy och riktlinje som nu upparbetats stéller krav pa hur kommunens inképsverksamhet

ska utformas och hur den politiska styrningen av inkdpsverksamheten ska ske.

Krav, behov och mal som ska tillgodose genom enskilda upphandlingar hamtas dock med férdel i
lagstiftning, grunduppdrag och inriktningsmal faststallda av kommunfullmaktige samt i 6vrig styrning
fran kommunfullmaktige (6vriga policies, riktlinjer och planer).
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UMEA
KOMMUN

Styrning som tydliggor inkopsverksamhetens utformning

Upphandlingslagstiftning
Styrning som tydliggor Reglemente Policy och riktlinjer fér
de behov, mal och Delegationsordning inkép och upphandh‘ng
forhallningssatt som
InkoPsverksathten Umed kommuns inképsverksamhet v
ska tillgodose
Lagstiftning/ Strategiskt
fér fa ttning inkbpsorbete Plane:; inkdpsverksamhet Gol;mmﬂlra taktiskt och operativt inkpsarbete ‘Fﬂljl’ upp och analysera inkdpsverksamhet
- - Beddma och prioritera mil per kategori s imed ansatsatt uppnd strategiska mal - Pt risk-och
frandra omrdden Risk sakra sérbarhet,
Flinga och hanteraavvikeker - Formuleraslutsatser
~Planera inkdp per kategori Rapportera
Grunduppdrag - Planers per nbmad be
- Kemmunicera och faststéllaplan
Inriktningsmdl/program struktur n

Realisera
upphandling

Ovr mél/planer e
inkd, Forbereda Genomféra
Ovr Policies oSt upphandiing gl upphandiing

Ovr Riktlinjer

Operativt
inképsarbete

Genomfora
inkép/avrop

Férslag

KF féreslas besluta att: KS féreslds besluta att:

faststalla forslag till riktlinjer for inkép och upphandling i Umea kommun

- faststélla forslag till reviderad policy for Upphandling och inkép
- faststélla forslag till riktlinjer for fordjupad samverkan med ideell sektor.

- tidigare faststalld styrning pa omradet fasas ut.
- faststélla forslag till reviderad arbetsordning fér naringslivs och

- attreglemente for ndmnder och styrelse revideras i enlighet med
arbetsutskottet.

forslag.
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51/25 Yttrande Remiss av reviderad policy och riktlinje fér inkdps- och upphandlingsverksamhet - TN-2025/00410-1 Yttrande Remiss av reviderad policy och riktlinje for inképs- och upphandlingsverksamhet : Férslag till forandrad inkopsverksamhet

UMEA
IKOMMUN

Forslag till forandringar i roll och ansvarsfordelning (organiserande styrning)

Umea kommun har idag en organisation och roll- och ansvarsférdelning som ar uppbyggd och
utformad for att tillgodose en taktisk ansats. Dvs organisationen ar utformad for att hantera enskilda
upphandlingar. Detta galler pa saval politisk niva som pa forvaltningsniva. Om kommunen vill ha en
strategisk ansats i sitt inkdpsarbete bor vissa férandringar i roll- och ansvarsférdelning genomforas.

Kommunfullmaktige

Nulage
Faststaller styrning pa kommundvergripande niva.

Forslag
Ingen féréndring

Kommunstyrelsen

Nulage

KS kan enligt delegation fr KF faststélla riktlinjer for upphandlingsverksamheten. KS har delegerat det
taktiska arbetet med att genomféra enskilda upphandlingar till KSnau. Arenden relaterade till
aggregerad planering, uppfoljning och analys av kommunens inkdpsverksamhet har ej hanterats i KS
under 2023 el 2024.

Forslag
Revidera reglemente fér ndmnder och styrelse sa att det framgdr att kommunstyrelsen ansvarar fér:

e qatt kommunens inképsverksamhet vilar pG en gemensam grund och dr dndamdlsenligt
utformad for att tillgodose kommunens behov pad strategisk, taktisk och operativ niva.

e leda och driva kommunens gemensamma inkdpsprocess, och i samverkan med 6vriga
namnder arbeta for att effektivisera inképsprocessen

Samt att kommunstyrelsen har mandat:

e qtt utfdrda riktlinjer och anvisningar for att upprdtthalla en dndamalsenlig och samordnad
inképsverksamhet.

e foretrada kommunen vid strategisk samverkan avseende ink6p/upphandling med andra
upphandlande myndigheter och enheter

e ta beslut gallande vilka upphandlingsomraden som ska samordnas respektive inte samordnas
genom ramavtalsupphandling alternativt inrdttande av ett dynamiskt inképssystem.

Samt att i policy for upphandlings- och inkdpsverksamhet tydliggora att kommunstyrelsen har
mandat att:

e besluta om 6vergripande inképsplan for Umed kommun och leda och utveckla
kommunens kategoriarbete
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KSnau

Nulage

KSnau hanterar idag huvuddelen av kommunens upphandlingsarenden. Under 2023 hanterade
KSnau totalt 395 drenden, av dessa var 134 upphandlingsdrenden (beslut om att godkdnna
forfragningsunderlag alt beslut om tilldelningsbeslut/val av leverantor). Dvs vart tredje drende som
KSnau hanterade under 2023 var ett upphandlingsdarende. Samtliga av dessa drenden relaterade till
enskilda upphandlingar, dvs de var av taktisk karaktir. Arenden relaterade till aggregerad planering,
uppfoljning och analys av kommunens inkdpsverksamhet har ej hanterats i KSnau under 2023 (utéver
det som lyfts vid information/samrad inom den nu genomférda Gversynen).

Kommunen har idag en politisk roll- och ansvarsférdelning pd namnds/utskottsniva som ar utformad
for att hantera enskilda upphandlingar. Kommunen har inte en organisation pa politisk niva som ar
utformad for att i aggregerad form patala inriktning for samt planera, félja upp och analysera
kommunens inkdpsverksamhet. Detta innebar att det ej finns arbetsformer for att pa politisk niva:

e Prioritera mellan olika maldimensioner

e Omséatta kommungemensamma mal i krav

e Folja upp ivilken grad/pa vilket satt inkopsverksamheten bidrar till strategiska mal

Kommunen saknar dven motsvarande stédjande/beredande organisation pa tjanstepersonsniva (eg
inom forvaltning).

Forslag
KS reviderar arbetsordning fér KSnau sa att det framgdr att KSnau:

e har ansvar for att bereda underlag som tillgodoser kommunstyrelsens ansvar att félja upp,
leda och vid behov utveckla kommunens ink6psverksamhet och gemensamma inképsprocess
pd savdl strategisk som taktisk och operativ niva.

Namnder

Nulage

Enligt kommunens reglemente ar det enbart sex av kommunens 15 ndmnder som har delegation fran
kommunfullméaktige att besluta i arenden om upphandling (de nédmnder som har delegation ar KS,
TN, IFN, AN, Valndmnden och PA-ndmnden). Nar det giller Valndmnden &r delegationen begrinsad
till beslut om upphandling av tjanster som kan behoévas for fullgérande av valndmndens skyldigheter i
samband med val och nar det gdller PA-namnden begransas mandatet till upphandling av
personaladministrativa system. Nar det giller AN och IFN begridnsas mandatet till beslut om
Férfragningsunderlag, tilldelning och uppféljning av utférare enligt Lagen om valfrihetssystem (LOV).
For TNs rakning begrdansas mandatet till beslut avseende igdngsdttningstillstand av investeringar i
byggnader och anldggningar, inklusive faststdllande av férfrdgningsunderlag, tilldelningsbeslut och
avtal avseende kommunens bygg, anldggnings- och installationsentreprenader med tillhérande drifts-
och underhdllsentreprenader.

Har skiljer sig Umea kommun kraftigt fran évriga kommuner som ingatt i genomford
omvarldsbevakning. | samtliga kommuner som ingatt i omvarldsbevakning har kommunens namnder
generellt ansvar och mandat att genomféra specifika objektsupphandlingar sa lange de foljer av KF
faststalld policy och faststéllda riktlinjer samt nyttjar kommungemensam upphandlingsfunktion som
expertfunktion. Detta innefattar att namnd har mandat att fatta beslut om att inleda upphandling,
faststalla forfragningsunderlag, fatta tilldelningsbeslut och teckna avtal. | ett flertal kommuner har
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dven ndmnd mandat att delegera dessa beslut till forvaltningschef eller annan tjansteperson. Ett
antal kommuner har dven tydliggjort att varje ndmnd ar en egen upphandlande myndighet?.

Forslag
Revidera reglemente fér ndmnder och styrelse sa att det framgadr att samtliga némnder:

e dren egen upphandlande myndighet och ansvarar fér sin egen interna kontroll i fragor som
rér inkép och upphandling.

e ska upprdtthdlla en dndamdlsenlig organisation och kompetens i inképs- och
upphandlingshdnseende

e ska félja kommungemensamma direktiv och riktlinjer faststdllda av kommunfullmdktige
respektive kommunstyrelsen.

e ska nyttja kommungemensamma stdd- och expertfunktioner samt kommungemensamma
processer/digitala tjdnster inom inképs- och upphandlingsomrddet.

e ska bidra till att utveckla kommungemensamma stéd- och expertfunktioner samt
kommungemensamma processer/digitala tjénster inom inképs- och upphandlingsomrddet.

Stadsledningskontoret

Nulage
Umea kommuns expertkompetens och samordnade stod till namnder, bolag och forvaltningar ar idag
samlade inom Stadsledningskontorets Upphandlingsbyra.

Forslag till forandrad inkdpsverksamhet andrar ej pa detta. Upphandlingsbyrans funktion som
expertorgan och samordnad stédfunktion kvarstar. Upphandlingsbyran far dock ett tydligare uppdrag
avseende den strategiska nivan.

Under de nuldgesdialoger som genomférts med forvaltningsrepresentanter lyfts genomgaende att
kommunen idag har en valfungerande upphandlingsverksamhet pa taktisk niva, dvs enskilda
upphandlingar genomfors pa ett andamalsenligt satt. | samma dialoger framkommer dven en tydlig
bild av att man fran ndmnder/férvaltningar i huvudsak dr néjd med det stod som Upphandlingsbyran
ger i samband med enskilda upphandlingar och att Upphandlingsbyran bedéms ha valdigt hog
kompetens i dessa fragor. Ett flertal forvaltningsrepresentanter lyfter forstaelse for den hoga
arbetsbelastning som Upphandlingsbyran har idag och skulle gdrna se att Upphandlingsbyran ger
forvaltningarna stod som mojliggér att forvaltningarna sjdlva kan forbereda olika moment infor,
under och efter genomférd upphandling (egentligen hjalp-till-sjalvhjalp i form av utbildning, digitala
tjanster, information, mallar och rutiner/checklistor).

Upphandlingsbyran férvaltar redan idag ett antal digitala stodsystem/tjanster som nyttjas av
namnd/férvaltning. Utvecklingen inom omradet gar dock fort och dven framgent bedéms fortsatt
digitalisering av omradet kunna ge stora férdelar fér kommunen.

Forslag:
Stadsdirektor bor tydliggora att:

e Upphandlingsbyrdn har i uppdrag att upparbeta de kommungemensamma processer som
kréivs for att fortlépande tillhandahdlla underlag som méjliggér fér KS/KSnau att pa
strategisk nivd planera, félja upp och analysera kommunens inképsverksamhet.

3| enlighet med Hogsta forvaltningsrattens dom HFD 2018 ref 67
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e qatt Upphandlingsbyran har ansvar fér att fortlépande férvalta och utveckla
kommungemensamma processer som understédjer/méjliggér en dndamdlsenlig
inképsverksamhet pad strategisk, taktisk och operativ nivad i kommunens férvaltningar.

Forvaltning/verksamhet

Forvaltningarnas organisationer for att bedriva nédvandig inkdpsverksamhet ser valdigt olika ut bade
sett till utformning och dimensionering. Detta ar i sak ej negativt da forvaltningarnas respektive
organisationer i stort verkar vara anpassade och utformade for att hantera respektive férvaltnings
behov och krav pa taktisk niva (dvs for att tillgodose férvaltningens ansvar i arbetet med att planera,
genomfora och realisera enskilda upphandlingar).

Forslag

Ingen férdndring med anledning av denna 6versyn, respektive férvaltning bér dock ha beredskap for
att en férdndrad roll och ansvarsférdelning mellan KS och ndmnd, ett tydliggjort ansvarsférhallande
mellan kommunstyrelse och ndmnder samt ett 6kat fokus pa den strategiska nivan kan medféra
behov av att se 6ver férvaltningens arbetssdtt och organisation relaterat till dessa fragor.
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-04-16

Tekniska namnden

Diarienr: TN-2024/00770

Plan for digital omstallning

Forslag till beslut
Tekniska namnden beslutar

att foresld Kommunfullmaktige besluta att faststalla Plan for digital
omstéllning for Umea kommun enligt bilaga.

Arendebeskrivning

Kommunfullméaktige beslutade i april 2024 att kommunens befintliga IT-
strategi och e-servicestrategi skulle revideras. Under perioden maj till
november genomforde Digital omstallning och IT, med stdd av Styrning och
samordning inom Stadsledningskontoret, en genomlysning med fokus pa
vilken styrning som behover upprattas for kommunens arbete med digital
omstéllning. Det resulterade i framtagande av en remissversion av en
kommunoévergripande plan for digital omstallning.

Tekniska ndamnden skickade den 19 december 2024 ut forslaget till plan for
digital omstallning pa remiss for att inhamta yttranden fran namnder och
koncernbolag. Tio namnder och jamstalldhetsutskottet inkom med
yttranden.

Merparten av namnderna stéller sig positiva till planen och framhaller
bland annat dess fokus och ambitioner kring gemensam strategisk riktning,
fokus pa grundlaggande forutsattningar, prioritering och kraftsamling inom
relevanta omraden samt samverkan och gemensamma ansatser for att 6ka
omstallningstakten med stod av digitalisering.

Totalt inkom cirka 100 forslag och synpunkter pa remissversionens
innehall. Synpunkter pa att planens detaljeringsniva var for hog inkom fran
flera namnder, liksom behovet att tydliggora hur fordelning av roller och
ansvar kopplat till digital omstallning ska ske. Det inkom aven inspel kring
behov av att fortydliga hur digitaliseringen bidrar till att |l6sa kommunens
utmaningar genom de inriktningar och omraden som finns i planen.

For att skapa en bred forstaelse kring kommunens digitaliseringsarbete och
digitaliseringens roll i omstéllningsarbetet behéver planens innehall och
syfte dven kommuniceras via andra kanaler och strukturer efter att den ar
faststalld, exempelvis via kommunens intranat.
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Tjansteskrivelse
Dnr: TN-2024/00770

Bilaga 1 utgor forslag till plan for digital omstallning som
kommunfullmaktige foreslas faststalla. | bilaga 2 redovisas inkomna
remissyttranden samt hur dessa omhandertagits. Bilaga 3 innehaller
protokollsutdrag och fullstdndiga yttranden fran namnder och utskott.

Beslutsunderlag

Bilaga 1 — Plan for digital omstallning. Bilaga.

Bilaga 2 — Sammanstéllning och omhandertagande av remissyttranden
avseende plan for digital omstallning. Bilaga.

Bilaga 3 — Sammanstallning av samtliga namnders och utskotts
protokollsutdrag och yttranden. Bilaga.

Checklista for handlaggning av arenden infor politiska beslut bedéms inte
tillampbar.

Beredningsansvariga
Thomas Molén, digitaliseringsstrateg, Digital omstallning och IT
Mattias Wallmark, verksamhetschef, Digital omstallning och IT

Beslutet ska skickas till
KSdiarium for vidare behandling i KF
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IKOMMUN

Kommunovergripande

Plan for digital omstallning 2025-2028

Beslutad av: Diarienummer: Datum och paragraf for beslutet:
Kommunfullméaktige XX XXXX-XX-XX, § yy
Dokumenttyp: Giltighetstid: Dokumentansvarig namnd:

Plan 2025-2028 Tekniska ndmnden
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Inledning

Bakgrund

Umea kommun befinner sig liksom andra offentliga aktorer i en situation med stora
utmaningar. Demografisk utveckling, kompetensforsérjning samt nya och 6kade krav fran
invanare gor att kommunen behdver kunna leverera mer valfard till fler utan att resurserna
Okar. Samtidigt skapar externa faktorer sdsom klimatforandringar och omvarldsldge nya

forutsattningar som behover beaktas.
Digitaliseringen anses vara den viktigaste mojliggoraren for att méta dessa utmaningar.

Forutom att utmaningar och omvarldsfaktorer paverkar verksamheternas formaga att
tillhandahalla valfardstjanster, inverkar de dven pa kommunens mojligheter att genomfora

och utveckla sitt digitaliseringsarbete.

Den demografiska utvecklingen medfor exempelvis lagre tillgang till arbetskraft vilket 6kar
konkurrensen om specialiserad nédvandig digitaliseringskompetens. Invanarnas digitala
vardag med sammanhallna anvdndarupplevelser och individanpassade tjanster dkar
forvantningarna pa kommunens leveranser och tjansteutbud. Det medfér att behov och
forvantningar behéver kunna tillgodoses i snabbare takt an tidigare vilket stéller stora krav
pa kommunens formaga att integrera tjanster och information till en tydlig och trovardig
helhet. Samtidigt medfor den snabba teknikutvecklingen att moéjligheterna att mota dessa

behov och utmaningar uppstar i snabbare takt an tidigare.

Det forsamrade sdkerhetslaget innebar en 6kad hotbild som stéller hogre krav pa sdkerhet
och féormaga att motsta storningar, och klimatférandringarna kraver att vi som kommun tar
ansvar for att motverka negativa effekter genom att aktivt minska vart klimatavtryck och

framja en hallbar utveckling.

Sammanfattningsvis behdver kommunen stérka sin styrning och samordning av digitalisering
for att skapa gemensamma forutsattningar for att stadlla om pa ett hallbart satt med fokus pa
helhet.

Plan for digital omstallning ar upprattad av tekniska namnden och beslutad av

kommunfullmaktige.
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Syfte

Planen skapar kommungemensamma, grundldaggande forutsattningar for digital omstallning

sa att kommunen ska kunna stalla om med hjalp av digitalisering, genom att:

- Sétta riktning och skapa langsiktighet
- Vara styrande vid beslut och prioriteringar
- Skapa samsyn och gemensam forstaelse for prioriteringar

- Vara ett stod for namnder och verksamhet i planering och omstallning

Omfattning

Plan for digital omstallning ar styrande for kommunens namnder och forvaltningar.

Planen ar styrande for de heldagda kommunala bolagen nar de anvander och ansluter till
kommunens digitala infrastruktur och kommungemensamma digitala |6sningar, samt nar de

agerar som leverantor till kommunen.

| det koncerndvergripande digitaliseringsarbetet ska planen sarskilt beaktas nar samverkan
mellan ndmnder och bolag ar en forutsattning for att leverera sammanhallna tjanster och
processer till invanare, kunder och andra aktérer. Det gédller exempelvis samverkan kring

tekniska l6sningar och anvandning av data

Initialt kommer planen ha stort fokus pa att etablera grundldggande forutsattningar for
digital omstallning som ar nédvandiga for hela eller stora delar av kommunens
verksamheter. Huvudansvaret aligger tekniska ndmnden och kommunstyrelsen, men arbetet

ska ske i bred och nara samverkan med namnder, férvaltningar och bolag.

Allt eftersom dessa grundlaggande forutsattningar etableras kommer planens fokus att

riktas mot atgarder och initiativ som ger direkt nytta for invanare och verksamheter.

4 VARDESKAPANDE

Successivt dkat vdrdeskapande, engagemang och
ansvarstagande i verksamheter

Etablera och utveckla grundldggande forutsattningar for digitalisering

TID

v

AR1 AR2 AR3 AR4 AR5 AR 6
Figur 1: Schematisk bild 6ver kommunens gemensamma genomférande av digital
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Begrepp och definitioner

Pa umea.se/digitalomstallning forklaras facktermer som forkommer i planen.

Overgripande mal

Den digitala omstallningen ska bidra till att namnder och bolag kan tillgodose sina
grunduppdrag och na egna och kommunévergripande mal och att kommunens resurser
anvands effektivt. Digitaliseringen ska skapa férutsattningar for en attraktiv och hallbar

valfard med fokus pa vardeskapande fér kommunens invanare, foretag, besokare och andra

aktorer.

Strategiska inriktningar och prioriterade omraden

Planen innehaller sex strategiska inriktningar som beskriver den utveckling som Umea

kommun behover gora for att kunna stalla om med hjalp av digitalisering.
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Figur 2: Planens sex strategiska inriktningar och tillhérande prioriterade omraden.

4 (13)



52/25 Beslut Plan for digital omstéllning - TN-2024/00770-7 Beslut Plan fér digital omstéllning : Bilaga 1 - Plan for digital omstallning

Till varje inriktning har ett antal kritiska omraden identifierats. Genom att utveckla dessa
prioriterade omraden skapas goda forutsattningar for att digitaliseringen ska kunna bidra till

att mota kommunens utmaningar.

Inriktning 1. Digitaliseringen skapar nytta for invanarna i hégre utstrackning

| takt med att digitaliseringen blir en allt naturligare del av invanarnas vardag 6kar ocksa
forvantningarna pa kommunens digitala tjanster och utbud. Ratt anvand bidrar
digitaliseringen till att starka det sociala kontraktet mellan invanarna och kommunen vilket
ocksa framjar demokratin. Kommunens digitaliseringsarbete ska bedrivas med ett
helhetsperspektiv pa invanarna och samhallet och underlatta hanteringen av dess
rattigheter och skyldigheter. For att framja inkludering och tillgdnglighet behover

kommunen beakta riskerna med digitalt utanférskap i allt digitaliseringsarbete.

Prioriterade omraden:

Invanarfokus - Kommunen ska utveckla ett systematiskt arbetssatt som framjar delaktighet
och transparens i digitaliseringsarbetet. Malgruppernas behov och férutsattningar ska vara i

centrum och jamstalldhet, jamlikhet och hallbarhet ska beaktas ur alla perspektiv.

Sammanhallen digital service - Kommunen ska aktivt verka for att data, processer och
tjanster ska samverka med varandra i ett digitalt ekosystem - inom kommunen, med
civilsamhallet och med privata och andra offentliga aktérer. Kommunen ska félja och

tillampa nationella I6sningar och standarder for teknik, data och verksamhetsprocesser.

Inriktning 2. Digitaliseringen bidrar till en battre anvandning av kommunens
resurser

Den demografiska utvecklingen gor att fler behéver ta del av vélfardens tjanster samtidigt
som skatteintdkter och tillganglig arbetskraft inte 6kar i samma utstrackning. Kommunens

resurser behover anvandas till det som skapar mest varde for de vi finns till for.

Digitaliseringen ska bidra till battre beslutsunderlag, automatiserade processer och
arbetssatt och en attraktivare arbetsmiljé med farre manuella och tidskrdavande moment. En
bred digitalisering mojliggoér ocksa anvandandet av avancerade teknologier sasom Al vilket

gor kommunen mer effektiv och anpassningsbar till framtidens utmaningar.

Parallellt med att optimera befintliga arbetssatt behdver dessa ocksa utmanas. Den
systematiska verksamhetsutvecklingen behover balanseras med innovativa arbetssatt som

Oppnar upp for helt nya satt for hur valfard kan levereras.
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Prioriterade omraden:

Intelligent automation - Kommunen ska utveckla ett systematiskt arbetssatt for att
identifiera processer att automatisera, 6ka formagan att anpassa verksamhet och
medarbetare till de forandringar som automatiseringen innebar, samt skapa ratt tekniska

forutsattningar.

Datadriven organisation - Kommunen ska utveckla férmagan att systematiskt samla,
kombinera och anvdnda data och analytiska insikter for att fatta beslut, uppna
verksamhetsmal och driva innovation. Parallellt behdver det skapas en kultur dar data och

analys blir en central del av verksamhetsutveckling och leverans.

Al - Kommunen ska 6ka kompetens, forstaelse och férmaga kring hur Al kan bidra till att
uppna verksamhetsmal, effektivisera arbetsuppgifter samt framja verksamhetsutveckling

och innovation. Riktlinjer for anvandning och teknisk formaga ska upprattas.

Inriktning 3. En effektivare styrning och samordning inom
digitaliseringsomradet

Digitaliseringen ses som den viktigaste mojliggéraren for att |6sa de utmaningar som
kommunen har. Trots detta uppnas inte de potentiella nyttorna med digitaliseringen i
tillracklig takt. Kommunens organisering bidrar till att digitalisering ofta sker i silos och att

det Iangsiktiga kommundvergripande digitaliseringsarbetet darmed blir eftersatt.

Kommunen behover etablera en effektiv styrning och samordning inom
digitaliseringsomradet som gor att kompetenser, information, processer och teknik
samverkar for att uppna stérsta mojliga varde for kommunens verksamheter, invanare och
andra aktorer. Styrningen ska vara integrerad i kommunens overgripande styrmodell.
Digitaliseringsarbetet ska ske i samverkan med relevanta aktérer i de fall det skapar

mervéarde for invanare, kommunens verksamheter och samhallet.

Prioriterade omraden:

En sammanhallen styrning - Kommunen ska tydliggora roll- och ansvarsfordelningen for
digital omstallning och vid behov revidera reglementen och dgardirektiv. Principer for
finansiering och prioritering ska upprattas for att mojliggoéra att medel nyttjas effektivt och
till det som skapar dnskat varde. Strukturer ska etableras for det langsiktiga och

kommundvergripande digitaliseringsarbetet, inklusive nédvandiga styrdokument.

Andamalsenliga arbetssitt - Kommunen ska tillimpa tvarfunktionella,

organisationséverskridande arbetssatt inom ramen for en kommungemensam
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samverkansmodell for digitalisering. Arbetsformerna ska satta verksamheternas och
invanarnas behov i centrum och inte begrédnsas av etablerade linjestrukturer. God kunskap
om malgrupperna samt bred kompetens inom relevanta expertomraden for digital

omstallning ska sakerstalla att bade kortsiktiga och langsiktiga effekter uppnas.

Effekthemtagning och uppféljning - Kommunen ska utveckla och tillampa metoder fér att
kontinuerligt folja hur digitaliseringen bidrar till verksamheternas mal och vardeskapande for
invanare och andra aktoérer. Insikterna ska bidra till att ratt digitala tjanster och l6sningar

med ratt kvalité tillhandahalls.

Inriktning 4. En mer robust och saker digitalisering

En Okad digitalisering innebar storre sarbarheter, samtidigt som hotbilden mot kommunen

Okar pa grund av ett forsamrat sakerhetslage.

Genom att utveckla en robust och saker digitalisering, som ger férutsattningar att
uppratthalla verksamheter vid storningar eller avbrott, bibehaller kommunen fértroendet
for verksamheterna och hjélper dem att na sina mal. Sdkerhetsatgarder behover vara
proportionerliga och balanserade mot andra risker for att skydda information och samtidigt

mojliggora effektiv anvandning av digitala [6sningar.

Prioriterade omraden:

Informationssdkerhet - Kommunen ska etablera en sdkerhetskultur som genomsyrar hela
organisationen. Informationssdkerhetsarbetet ska grundas pa en kommungemensam
informationsarkitektur. Ett systematiskt och riskbaserat arbetssatt ska sdkerstalla ett
adekvat skydd for verksamhetsinformation och att lagar och regelverk efterlevs, samt en

balans mellan sakerhet och anvandarbarhet.

Cybersakerhet - Kommunen ska sakerstélla ett systematiskt cybersakerhetsarbete for att
minska risker mot kommunens tekniska miljo. Fokus i ska ligga pa att identifiera sarbarheter,

hoja kompetens och implementera robusta sékerhetsatgarder.

Optimerad teknisk miljo - Kommunen ska samla och standardisera infrastruktur, digitala
plattformar och informationssystem for att effektivt kunna underhalla, sdkra och utveckla

den tekniska miljon i takt med att behov, krav och forutsattningar forandras.

Arkitektur - Kommunen ska etablera arkitekturprinciper som beaktar hur processer,
information och teknik samspelar for att bidra till maximal nytta for verksamheter och
invanare och andra aktorer. Arkitektur ska bidra till att digitalisering sker med fokus pa

helhet och langsiktighet.
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Inriktning 5. Data anvands i hégre grad som en strategisk tillgang

En 6kad anvandning av data och information bidrar till en battre forstaelse for anvandares
och invanares beteenden, behov och preferenser. Detta skapar underlag for mer
valgrundade beslut, mojliggér styrning och anpassningar av verksamheter samt ger mojlighet
att férutse framtida trender. Tillgang till relevant och kvalitetssdkrad data dr ocksa en
forutsattning for att kunna 6ka nyttiggérandet av exempelvis automation och Al. All

anvandning av data ska ske ansvarsfullt etiskt, och med respekt for individens integritet.

Prioriterade omraden:

Strategi och malbild - Kommunen ska uppratta relevant styrning for att mojliggora

vardeskapande genom data.

Informationsforvaltning - Kommunen ska etablera och tillampa gemensamma metoder och
verktyg for informationsforvaltning som ett led i att férenkla datadrivet samarbete inom
hela kommunkoncernen. Systematik och struktur ska stodja informationsadgarna i deras
uppdrag att sdkerstalla att informationen ar tillganglig, saker, samt juridiskt och

kvalitetsmassigt korrekt.

Teknisk infrastruktur och analysférmaga - Kommunen ska tillhandahalla moderna och
andamalsenliga tekniska l6sningar for insamling, lagring, tillgangliggérande, analys, och
visualisering av data. Férmaga for processautomation och optimering ska skapas i saval

interna som koncerndvergripande processer, samt i interaktion med invanare.

Inriktning 6. Okade kunskaper, forstaelse och fardigheter fér digitaliseringens
majligheter

For att effektivisera och modernisera kommunens verksamheter med stod av digitalisering
behover chefer, ledare och medarbetare ha forstaelse for digitaliseringens roll i
omstiéllningen. For att na 6nskade effekter kravs ocksa kunskap och fardigheter kring de
forutsattningar som behdver finnas pa plats. Kommunens formaga till omstallning och
forandring med stdd av digitalisering kommer att vara avgorande for att hantera de

utmaningar som kommunen har.

Prioriterade omraden:

Okad digital kompetens - Kommunen ska 6ka medarbetarnas férstaelse for hur digitalisering

kan effektivisera och utveckla verksamheten. Medarbetare ska enkelt kunna ta till sig ratt
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digitala kompetens for sitt arbete. Forutsattningar for organisatoriskt larande ska starkas

liksom strukturer for att sdkerstalla tillgang till digital kompetens pa lang sikt.

Okad digital mognad - Kommunen ska frimja en kultur som driver omstéllning och tillater
systematiska utforskande arbetssatt, trots osakerhet om 6nskat utfall kommer att uppnas.

Formagan att forsta och agera pa fordandringar i omvarlden ska starkas.

Genomfdrande av planen

Tekniska ndmnden ar huvudansvarig for genomférande och uppfoljning av planen for digital
omstallning. Arbetet sker i sker i bred och ndara samverkan med namnder, forvaltningar och
bolag. Planen ska vara utgangspunkt for némndernas planering och genomférande av digital
omstallning. Ndamnderna ska upparbeta nddvandig styrning och uppféljning fér planens

genomforande inom sitt verksamhetsomrade.

Namnderna ansvarar ocksa for att frigora de medel och resurser som kravs for att
astadkomma forflyttningar i enlighet med planen. Storre forflyttningar som inte kan
finansieras inom befintliga ramar ska hanteras i ordinarie budget- och planeringsprocess.

Umea kommuns riktlinje fér god ekonomisk hushallning ska foéljas.

Tekniska ndmnden ansvarar for att, tillsammans med 6vriga ndmnder och forvaltningar,
uppratta och koordinera en handlingsplan som konkretiserar hur genomférandet av planen
for digital omstallning ska ske. Om namnd fattar beslut om egen handlingsplan for

digitalisering bor den utga fran denna kommundovergripande plan for digital omstallning.

Tekniska ndmnden samverkar med namnder och forvaltningar for att planera, genomféra
och félja upp insatser inom handlingsplanen. Insatserna genomférs i etablerade
samverkansstrukturer for digitalisering. Tekniska ndmnden kommer att samordna insatser

och aktiviteter dar flera namnder och bolag berors.

Uppfoljning

Skriftlig aterrapport sker till tekniska némnden och kommunstyrelsen i slutet av varje

verksamhetsar. Planen utvarderas arligen.
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Relaterade styrdokument

Faststallda

Riktlinjer for planerings- och budgetprocess

Policy for informationsforvaltning

Informationssakerhetspolicy

Riktlinjer for informationssdakerhet

Handlingsplan for digital omstallning (under framtagande)

Upphéavda

IT-strategi (KF 2017) och Strategi for E-service (KF 2017) upphdavs i och med antagande av

planen.
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UMEA

KOMMUN

Umea kommuns planering avseende digital omstéllning under perioden 2025-2028

Inriktningen for arbetet under perioden utgar fran det behov av omstallning med stéd av digitalisering som kommunen star infor for att kunna
uppna vision, grunduppdrag, inriktning for omstallning samt inriktningsmal och program.

Strategisk inriktning

Omrade

Planering*

Ansvar?

Uppféljning®

1. Digitaliserings

skapar nytta for

invdnarna i hégre
utstrackning

Invanarfokus

Utveckla systematiskt arbetssatt som framjar delaktighet och
transparens i digitaliseringsarbetet.

TN tillsammans
med respektive
namnd

Metoder och arbetssatt ar
upprattade och tillimpas.

Sammanhallen digital
service

Upprétta strukturer for hur data, processer och tjanster
samverkar i sammanhallna digitala tjdnster med invanare och

TN tillsammans
med respektive

Strukturer ar upprattade och
tillampas.

bidrar till en battre
anvandning av
kommunens resursers

Datadriven
organisation

analytiska insikter for att fatta beslut, uppna verksamhetsmal
och driva innovation.

tillsammans med
respektive namnd

andra relevanta aktorer i centrum. namnd
o . . . Systematiska arbetssatt, stod till
. . Utveckla forméaga till automation genom systematiska v .
Intelligent automation - e . . TN verksamheter samt tekniska
arbetssatt, stod for verksamhetsanpassning och teknik. " ey N
forutsattningar ar etablerade.
2. Digitaliseringen . N =
8 8 Utveckla formaga att systematiskt anvanda data och TN och KS

Formaga kring nyttiggérande av data
dar starkt.

Artificiell Intelligens, Al

Skapa forstaelse och formaga for hur Al kan bidra till att
uppna verksamhetsmal.

TN tillsammans
med respektive
namnd

Starkt formaga for hur Al kan bidra
till att uppna verksamhetsmal.

! De atgarder pa évergripande nivd som behdver genomféras inom aktuellt omrade.

2 Den eller de namnder och bolag som &r huvudansvariga for att atgarder sker fér att uppna énskad forflyttning.

3 Den forflyttning som férvantas ske under planperioden och som ska féljas upp.
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Strategisk inriktning

Omrade

Planering®

Ansvar?

3. En effektivare
styrning och
samordning inom
digitaliseringsomradet

En sammanhallen
styrning

Tydliggora ansvarsfordelning for digital omstallning och vid

Reglementen och dgardirektiv ar

behov revidera namndreglementen och dgarstyrning sa att de TN och KS !
N reviderade.
utrycker namnders och bolags ansvar och mandat.
Etablera struktur och arbetssatt for kommunovergripande Struktur och styrning ar etablerad
styrning av digitaliseringsarbete med tillhérande principer och TN och efterlevs och relevanta

styrdokument.

styrdokument ar upprattade.

Andamalsenliga
arbetssatt

Etablera, utveckla och tillampa tvarfunktionella,
organisationsoverskridande arbetssatt inom ramen for
samverkansmodell for digitalisering.

TN tillsammans
med respektive
namnd

Samverkansmodell for digitalisering
ar etablerad och tillampas inom
samtliga verksamheter.

Effekthemtagning och

Utveckla och tillampa metoder for att kontinuerligt félja hur

TN tillsammans
med respektive

Metoder for effekthemtagning och
uppféljning ar upprattade och

4. En mer robust och
saker digitalisering

uppfoljning digitaliseringen bidrar till verksamheternas mal. namnd tillimpas.
Metoder och arbetssatt for att
Steg 1: Sakerstdlla att det finns kommungemensamma systematiskt kartlagga, klassa och
metoder och arbetssatt for att systematiskt kartlagga, klassa Ks riskhantera information i en

Informationssdkerhet

och riskhantera information i en kommungemensam
verksamhetsorienterad struktur.

kommungemensam
verksamhetsorienterad struktur ar
etablerade.

Steg 2: Sakerstdlla att ndmnden har férmaga och arbetar med
kartlaggning, klassning och riskhantering av namndens
information.

Respektive namnd

Samtliga ndmnder har férmaga och
arbetar med kartlaggning, klassning
och riskhantering av information.

Implementera robusta sakerhetsatgarder och systematiskt

Systematiskt arbete med att

Cybersdkerhet arbetssétt for att identifiera och atgarda sarbarheter som kan TN identifiera sarbarheter som kan

utnyttjas av hotaktor. utnyttjas av hotaktor ar upprattat.
Optimerad teknisk Samla och standardisera infrastruktur, digitala plattformar Kontinuerligt rapportera status
m’i)ljt‘) och informationssystem for att effektivt kunna underhalla, TN avseende robusthet utifran

sakra och utveckla den tekniska miljon.

konsolidering och redundans.
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Strategisk inriktning

Omrade

Planering®

Ansvar?

Uppféljning?

Etablera styrning och malbild inom arkitekturomradet som

Arkitekturprinciper och kravbibliotek

5. Data anvands i hogre
grad som en strategisk
tillgang

Arkitektur framjar att digitalisering sker med fokus pa langsiktighet, TN med fokus pa langsiktighet, helhet
helhet och robusthet. och robusthet &r etablerade.
Strategi och malbild Uppratta relevant styrning for att mojliggora vardeskapande TN och KS Relevant styr“nmg fo!'. vardeskapande
genom data. genom data ar upprattad.
Steg 1: Sakerstélla att det finns kommungemensamma Kommuﬂnge[nensamma metoder och
s £ T R . arbetssatt for
metoder och arbetssatt for att stodja informationsagarna i KS

Informationsforvaltning

deras uppdrag.

informationsforvaltning ar
uppréttade.

Steg2: Sdkerstalla att ndmnden eller bolaget har férmaga och
arbetar med att gora sin information tillganglig, sdker, samt

Respektive namnd

Samtliga namnder och bolag har
formaga och arbetar med att gora sin

- . s och bolag information tillganglig, saker, samt
kt och kval korrekt.
juridiskt och kvalitetsmassigt korrekt juridiskt och kvalitetsmassigt korrekt.
Etablera modern och skalbar teknisk infrastruktur for att ™ En modern och skalbar teknisk
effektivt samla in, tillgdngliggdra och analysera data. infrastruktur ar etablerad.
Teknisk infrastruktur
och analysférmaga —
TN och KS Produkter, tjanster och stod for 6kad

Etablera analysférmaga kring anvandning av data i
kommunens verksamheter.

tillsammans med
respektive namnd

analysférmaga ar etablerat och
tillampas.

6. Okade kunskaper,
forstaelse och
fardigheter for

digitaliseringens
maojligheter

Oka forstdelsen hos medarbetare fér hur digitaliseringen kan

Kompetensplan for olika yrkesroller
ar upprattad och faststalld,

Okad digital kompetens |utveckla verksamheten, samt géra det enkelt att utveckla ratt TN och KS .
o L P kompetenshéjande insatser
fardigheter for digital omstallning. .
genomfors I6pande.
Kultur och foérutsattningar for
Okad digital mognad Framja en kultur som driver omstéllning och utforskande TN och KS omstallning och utforskande

arbetssatt. Utveckla systematik for omvarldsbevakning.

arbetssatt har starkts. Systematik for
omvarldsbevakning &r etablerad.
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Bilaga 2 - Sammanstallning och omhandertagande av
remissyttranden avseende plan for digital omstallning

Tekniska ndmnden 6verlamnade den 19 december 2024 remissversionen av plan for digital
omstallning for yttrande till berérda namnder och koncernbolag.

Remissyttranden har inkommit fran féljande nédmnder/utskott:

Namnd/utskott

Byggnadsnamnden

Miljo- och halsoskyddsnamnden
Kommunstyrelsen

Individ- och familjenamnden
Aldrendmnden

Fritidsnamnden

Kulturndamnden

For- och grundskolenamnden
Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden
Personalnamnden
Jamstalldhetsutskottet

Nedan féljer en sammanfattning samt omhandertagande av inkomna remissyttranden for respektive
namnd/utskott.

Forslag/synpunkt Hantering av
forslag/synpunkt

Byggnadsnamnden & Milj6- och halsoskyddsndmnden

Ndmnderna har inkommit med identiska inspel.

Byggnadsnamnden/Miljo- och hilsoskyddsnamnden staller sig Ej beaktat. Generellt inspel.
bakom forslaget till en gemensam plan for digital omstallning

och faststaller yttrande enligt nedan samt i bilagd bilaga lamnar

kommentarer som mer specifikt ror innehallet i planen.

Byggnadsnamnden/Miljo- och hilsoskyddsnamnden anser att Ej beaktat. Generellt inspel.
det ar bra och viktigt med en gemensam riktning for arbetet med

digital omstéllning inom kommunen. Aven strivan efter

gemensamma prioriteringar och installningen att omstallning ar

nagot vi behover gora tillsammans ar foredomligt.

Det ndmnden har synpunkter pa ar att nuvarande upplagg med  Har beaktats genom gemensam
manga prioriterade omraden och med utférliga beskrivningar hantering av inspel fran BN,
kan upplevas som nagot spretigt och otydligt. | en strategisk plan MHSN och KS.

énskar namnden se en tydlig riktning, men i detta fall riskeras att p|gnens dvergripande texter

missa riktningen da planen ar for detaljerad. samt beskrivningar av

inriktningar och omraden
beskrivs mera distinkt for att
tydliggora planens strategiska

Namnden utgar ifran idén att omstallning innebar olika saker for
verksamheterna och for att en strategisk plan ska vara ett val

fungerande styrmedel for hela kommunen behdver den ge P
kursen men vara dppen for att vagen dit kan variera. Namnden  "ktning.
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ser storre nytta av att plan for digital omstallning endast
innehaller de sex strategiska inriktningarna och tillhérande korta
forklaringar. Eventuellt kan ett 6vergripande mal till varje
inriktning laggas till for att skapa an storre tydlighet vart
kommunen vill. Namnden anser att det ar i en central
handlingsplan och senare i namndernas verksamhetsplaner som
de mer detaljerade prioriteringarna och konkreta aktiviteter bor
presenteras.

Data, informationsarkitektur och informationsférvaltning ar de
viktigaste forutsattningarna for i princip alla omraden dar
omstallning kravs.

Planen har stort fokus pa invanarperspektivet — namnden anser
att det ar viktigt att poangtera att "kunden” eller anvdandaren
inte alltid ar invanaren och att det snarare kanske dven ska vara
fokus pa anvandarinvolvering.

Cheferna ar en viktig pusselbit for att lyckas med omstallning,
men namnden anser att medarbetarna ocksa maste vara
drivande da de har allra bast insyn i “verkligheten”. Chefer pa
alla nivaer behover vara mojliggorare av omstallningen.

Saknar forklaring att omstallning ar olika for alla och att en
handlingsplan kommer sedan.

Liknande inledningar har skrivits i manga snarlika dokument
tidigare — men vi star inte infor det langre — vi &r redan mitt i
dessa utmaningar.

Detta ar en valdigt viktig del — gar det att annu tydligare trycka
pa att det géller 6ver organisationsgranser, forvaltningsgranser
och namndgranser?

Ar planen inte styrande inom omraden dar samverkan inte &r en
forutsattning? Om sa ar fallet — vilka scenarion kan det vara?

Valdigt vagt mal, gor det svart att se/forsta konkret vart vi vill na.
Vi tror att ett mal for varje strategisk inriktning skulle kunna peka
ut en mycket tydligare riktning och ge battre stod vid planering
och prioritering for verksamheterna.

Den 6vergripande nivan som visas i illustrationen nedan (bilden
med de 6 strategiska inriktningar) ar tillracklig fér planen och
behover inte nagon jattelang forklarande text. Kort och koncist
minskar risk for olika tolkningar.

| denna typ av 6vergripande strategisk plan upplever vi att de
manga prioriterade omradena skapar forvirring och otydlighet da
de ar manga till antalet (hur prioritera mellan alla prioriterade
omraden?) och en blandning mellan att vara direkta val av
I6sningar/teknik, konkreta aktiviteter och nagot bredare
omraden. Det blir svart att halla fast vid syftet och forsta hur alla
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Likasa har detaljeringsnivan i
atgardsplaneringen (tabellen)
minskats med syfte att 6ka
fokuset pa riktning och ge stérre
utrymme for namnder/styrelse
att planera och skapa
forutsattningar for att uppna
onskad riktning.

Ej beaktad. Generellt inspel.

Har beaktats genom att
"anvdandare/anvandarperspektiv"
har lagts till pa relevanta stallen
i.

Beaktat genom att
medarbetarnas roll i
omstallningen har fortydligats.

Bedoms redan vara beaktat i
planen.

Har beaktats i planens inledning.

Har beaktats i planens inledning.

Har beaktats genom
tydliggérande under rubrik
Omfattning.

Har beaktats genom att de
strategiska inriktningarna har
tydliggjorts. Det Overgripande
malet i planen foljer strukturen i
anvisad mall "upprattande av
plan".

Beaktat genom att planens
detaljeringsniva har minskats.

Beaktat genom att planens
detaljeringsniva har minskats.
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delar ska bidra till att vi uppfyller det. Vi tror det hade blivit mer
overskadligt och mer greppbart genom att bryta ut omraden och
aktiviteter till en separat handlingsplan och majliggéra for
verksamheterna att sjdlva bryta ned inriktningarna till aktiviteter
som ar tillampbara och relevanta for dem.

Olika verksamheter inom kommunen har olika Har beaktats genom att
“kunder”/anvéndare, det &r inte alltid invdnarna som nyttjar/tar "anvandare/anvindarperspektiv"
del av/s6ker/ar direkta mottagare av vara tjanster (dven om har lagts till p& relevanta stillen i
invanarna kan bli indirekta mottagare av resultatet). Det finns planen.

troligtvis ocksa en stor skillnad i var insatser behover fokuseras
for att gora omstallningen i olika verksamheter. Exempelvis kan
ett storre fokus pa att optimera de interna processerna och
tjansterna vara det som ger storst effekt/nytta for
samhillet/invanarna, och da ar det svart att sdga att det ar
involvering av invanare som ar det viktigaste — daremot ser vi att
det ar viktigt att tanka anvandarinvolvering.

Bor vi inte strava efter att skapa tjanster som invanarna Beaktats genom att omradet
efterfragar och direkt forstar ar vardeskapande for dem sa attvi = "Sammanhallen digital service"
inte behover forklara? Och bor vi inte skapa tjanster som ar beskrivs p& en mera

tillrackligt intuitiva, sjalvférklarande och enkla sa att vi inte vergripande niva. Intuitiva och

behover utbilda dem hur de ska anvandas...? enkla tjdnster ska vara en

sjalvklarhet som alltid beaktas i
kommunens
digitaliseringsarbete.

| princip alla prioriterade omrdden och 6vrig information i planen Beaktat genom att planens

ar pa en Overgripande niva. Har blir det ddremot valdigt konkret  detaljeringsniva har minskats.

med val av tva specifika tekniker/losningar. Skulle det eventuellt

passa battre med konkretisering pa denna niva i en

handlingsplan? Datadriven organisation hanger nara ihop med

flera prioriterade omraden under inriktning 4 och en

forutsattning for att jobba datadrivet ar ju att vi har ordning och

reda pa data genom informationsarkitektur och fungerande

informationsforvaltning.

En sammanhallen styrning: Viktigt omrade och nagot som vi Beaktas ej. Generell kommentar
verksamheter har efterfragat for att se resultat i gemensamma som inte beaktats specifikt i
forutsattningarna som behdver finnas pa plats. Ser en liten planen.

risk/utmaning att med gemensamma prioriteringar och En sammanhallen styrning ska

finansiering kanske de mindre férvaltningarna prioriteras ned da
nyttan som kan skapas dar ar liten (fa anvandare) i relation till
nytta som andra forvaltningar kan skapa (valdigt manga

skapa langsiktiga forutsattningar
for digitaliseringsarbete pa
kommundvergripande niva.

B GEE) Forvaltningarna kommer, liksom
idag, att ha stor mojlighet att
omprioritera och frigora resurser
for deras digitalisering och
omstallning.

Effekthemtagning och uppféljning: Bra att mata — men vi ska inte  Beaktas genom att fértydliga

mata bara fér matandets skull. Vi vill inte ta vardefull nyttan med métning och

utvecklingstid bara for att mata. uppfdljning under omrade

Effekthemtagning och
uppfoéljning.
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Forslag/synpunkt

Informationssakerhet: Informationsarkitektur och
informationshanteringen ar kdrnan i sékerhetsarbetet och den
viktigaste forutsattningen for att vi tekniskt ska kunna géra en
omstallning och anvanda I6sningar som kraver god kvalitet och
struktur pa var data - tex automation, Al mm. Data och
information ar den viktigaste férutsattningen i mer eller mindre
alla strategiska inriktningarna i denna plan och borde lyftas upp
mer, kanske som det hogst prioriterade omradet?

Varfér endast invanarperspektiv pa anvandning av data? Det
finns stora vinster att géra med data som skapas, hanteras,
delas, lagras och anvands internt som inte ror invanarnas
beteenden och behov. Viktigt ocksa att inte tro att 6kad
anvandning automatiskt ger battre kvalitet pa data — vi maste

stalla krav pa hantering av data och prioritera insatser kopplat till

dgarskap, stadning och kvalitetssakring.

Teknisk infrastruktur och analysformaga: Bor det aven laggas viss

vikt vid att vi byta ut/avveckla tekniska losningar som inte ar
andamalsenliga och tex laser in var data?

Chefer ska absolut ha god forstaelse for digitaliseringens
mojligheter och kunskap kring nédvandiga forutsattningar, men
ska de verkligen leda omstallningen? Det beh6vs ur vart
perspektiv snarare annu mer driv, fardigheter och forstaelse
bland medarbetare och att cheferna ska vara maojliggorare
(genom resurstillsattning, beslutsfattande mm).

Kommunstyrelsen

Stadsledningskontoret staller sig positiva till och ser behovet av
en kommundvergripande plan for digital omstallning.
Stadsledningskontoret staller sig dven positiv till planens
intention att under aren 2026-2028 sarskilt prioritera de
grundlaggande forutsattningar for digital omstallning som hela
eller stora delar av kommunen behdver ha pa plats for att
mojliggora en effektiv och rationell digitalisering.
Stadsledningskontoret staller sig i sak bakom de 6 strategiska

inriktningar som planen lyfter fram, de ar val avvagda och satter

fokus pa vasentliga omraden som behover utvecklas for att ge
goda forutsattningar for att ta till vara digitaliseringens
mojligheter.

Samtliga strategiska inriktningar och de beskrivningar som
atféljer kan dock utryckas pa ett mer distinkt satt. | sin
nuvarande form ar bade strategiska inriktningar och
underliggande beskrivningar allt for omfattande och yvigt
beskrivna.
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Hantering av

forslag/synpunkt

Beaktas ej da inriktningarna och
omradena inte har nagon
inbordes prioritering i planen.
Omradena Informationssakerhet
och Informationsforvaltning
beddms beskrivas pa relevant
detaljeringsniva.

Beaktas genom att "anvandare
och invanare" har lagts till pa
relevanta stallen i planen. Planen
beskriver ocksa pa flertalet
stallen saval invanarperspektiv
som verksamhets- och
organisationsperspektiv vid
anvandning av data. Krav pa
hantering av data beskrivs i
omradet
Informationsforvaltning.

Beddms vara beaktat inom
omradet Optimerad teknisk miljo
samt Teknisk infrastruktur och
analysférmaga.

Beaktat genom att
medarbetarnas roll i
omstallningen har fortydligats.

Ej beaktat. Generellt inspel.

Beaktat genom att planens
detaljeringsniva har minskats.
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Forslag/synpunkt

Allt for detaljerad atgardsplanering:

Forslagets nuvarande atgardsplanering bedéms vara alltfor

detaljerad for att faststallas pa fullmaktigeniva.

Kommunfullméktige bor snarare faststalla inriktning och 6verlata
till namnder/styrelse att planera och skapa forutsattningar for
att sagda inriktning ska uppnas. Forslaget med dess nuvarande
detaljeringsniva riskerar franta ansvariga namnder och styrelse
planerings- och prioriteringsansvaret genom att i hog detalj sla
fast vad namnd/styrelse ska astadkomma. Utifran tidigare
erfarenhet kan detta medféra att planen blir ngt av en

papperstiger.

Utifran ovanstaende resonemang &r stora delar av den planering
som redovisas pa sid 12-18 for hogdetaljerad for att antas av
Kommunfullméiktige. Aven om huvuddelen av alla de 53 dtgérder
som nu ingar i forslaget skulle vara adekvata, relevanta och
hogprioriterade sa ar det namnd/styrelse som bor fatta beslut
om planering pa denna detaljeringsniva. En rimlig detaljering

skulle vara att kommunfullmaktige destinerar de

utvecklingsomraden som beskrivs i anslutning till respektive

inriktning till styrelse eller namnd. Flertalet av de

atgarder/aktiviteter som framgar i planeringsavsnittet (sid 12-18)
kan med fordel istdllet utgéra underlag for planering (férankring,
prioritering och resurssattning) i Kommunstyrelse eller namnd.
Stadsledningskontoret saknar forslag/beskrivning av hur
ekonomiska konsekvenser av planen ska hanteras. Ska
foreslagna inriktningar uppnas inom de befintliga ramar som
kommunfullmaktige tilldelat namnder/styrelse? Férvantas
namnder/styrelse ansvara for att frigora de medel som behovs
for att astadkomma forflyttning i enlighet med inriktning eller
ska styrelse/namnd forvanta sig att kommunfullmaktige avdelar
medel for planens forverkligande? Otydlighet om hur
resurstilldelning/finansiering ska ske, riskerar leda till att
styrelse/namnd ej prioriterar eller skapar de forutsattningar som
krévs for att planen ska realiseras inom angiven tidsperiod.

Stadsledningskontoret forstar behovet av och stéller sig positiva
till att planen lyfter fram vikten av informationssakerhet och
cybersakerhet. Forandringar i omvarlds- och sdkerhetslage
tillsammans med det kritiska beroende som kommunens
verksamheter har av att data/information &r tillganglig,
tillforlitlig och hanterad pa ett rattssakert och korrekt satt
innebar att omradet bor vara hogt prioriterat. Ett bekymmer &r
dock att begreppen informationssakerhet kontra cybersakerhet
inte definierats inom kommunen vilket kan skapa otydlighet och
gora det svart for lasaren att forsta skillnaden mellan de tva
avsnitten i planen. Myndigheter definierar i stérre utstrackning
om dessa begrepp, fran att cybersdkerhet och IT-sdkerhet har
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Hantering av

forslag/synpunkt

Har beaktats genom gemensam
hantering av inspel fran BN,
MHSN och KS.

Planens 6vergripande texter
samt beskrivningar av
inriktningar och omraden
beskrivs mera distinkt for att
tydliggbra planens strategiska
riktning.

Likasa har detaljeringsnivan i
atgardsplaneringen (tabellen)
minskats med syfte att 6ka
fokuset pa riktning och ge storre
utrymme for namnder/styrelse
att planera och skapa
forutsattningar for att uppna
onskad riktning.

Har beaktats genom
kompletterande beskrivning
under rubrik. Genomférande av
planen. For att uppna planens
onskade inriktningar ska
finansiering primart ske genom
att namnder/foérvaltningar
frigor medel och resurser inom
befintliga ramar. Storre
forflyttningar som inte kan
finansieras ska hanteras inom
ramen for budget- och
planeringsprocessen. Umea
kommuns riktlinje for god
ekonomisk hushallning ska
foljas.

Har beaktats genom att
omradena
Informationssakerhet och
Cybersakerhet kortats ner och
att relevanta styrdokument
finns med under rubriken
Relaterade styrdokument.
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Forslag/synpunkt

ansetts vara en del av informationssakerheten till att nu mena
att informationssakerhet och IT-sakerhet &ar en del av
cybersdkerheten, detta kan pa langre sikt paverka hur
kommunen valt att organisera sig i dessa fragor. Detta
aterspeglas ocksa i atgardslistan/tabellen dar aktiviteter
beskrivna for informationssdkerhet respektive cybersakerhet
overlappar varandra.

Stadsledningskontoret foreslar att bada avsnitten kortas ner och
kompletteras med hanvisningar till befintliga styrdokument.

| beskrivningen av strategiska inriktningar samt prioriterade
omraden (s. 4-5) bor det framga att for att forflyttning ska ske
kravs bade verksamhetsutveckling och innovation. En viktig
forutsattning for innovation ar ett medvetet och dvervagt
risktagande samt utrymme och férutsattningar for systematiskt
experimenterande. Kommunen maste vaga testa i lamplig skala
trots viss osakerhet om 6nskat utfall kommer att uppnas.

Individ- och familjendmnden

Individ- och familjen namnden &r positiva till planens disposition
och

innehall, men 6nskar tillagg och revideringar i enlighet med
yttrandet.

Individ- och familjenamnden star infor omfattande utmaningar
dar behoven hos individer och familjer 6kar samtidigt som
tillganglig arbetskraft minskar. Umea kommuns arbete med
digitalisering har delvis saknat enhetlighet och samverkan over
forvaltningsgranser nagot begransad.

Individ och familjendamnden ser darfér mycket positivt pa Plan
for digital omstallning och dess ansats att strukturera, prioritera
och kraftsamla kring digitaliseringens mojligheter och ser fram
emot en starkt samverkan och gemensamma ansatser att 6ka
omstallningstakten.

Individ- och familjenamnden ar positiv till planens disposition
och innehall och noterar ett valbalanserat omfang av saval
relevanta tekniskt orienterade fokusomraden som bredare
strategiskt och strukturellt viktiga fragor. Specifikt vill individ-
och familjenamnden belysa och stalla sig bakom planens fokus
pa grundlaggande forutsattningar vilka bedoms som ytterst
vasentliga for ett hallbart och uthalligt omstaliningsarbete.
Individ- och familjenamnden vill betona behovet av att tidigt i
denna process tydliggora var ansvaret for hardvara ligger i
planen for digitala omstallning. Tillsammans med férandrade
arbetssatt kommer ett 6kat behov av teknik och denna 6kning
behover hanteras, ansvaret for support och férvaltning bor
tydliggoras och resurstillsattas bade for teknik hos vara
arbetstagare och for teknik hos vara brukare. Individ- och
familjendmnden anser att detta behover klargoras tidigt i
omstallningsprocessen och ser att behoven kan variera men bor
utformas och resurssattas utifran behoven i respektive
forvaltning och bolag. Individ- och familjenamnden foreslar att
detta perspektiv inkluderas i Planen for digital omstallning 2025-
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Hantering av
forslag/synpunkt

Har beaktats genom att
verksamhetsutvecklingsperspek
tivet kompletterats med
innovationsperspektivinom
relevanta omraden i planen.

Ej beaktat. Generellt inspel.

Struktur for att tydliggora roll-
och ansvarsfordelning beaktas
redan i planen.

Strukturen beskrivs i planens
inriktning 3, "En effektivare
styrning och samordning inom
digitaliseringsomradet" och
omrade "En sammanhallen
styrning". Kommande arbete
med atgarder (planens
genomforande) ska resultera i
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2028. tydliggjord roll- och
ansvarsfordelning. Parallellt
pagar ett arbete med att se over
ansvar for brukarnara
hardvara/teknik inom ramen for
berdrda samverkansobjekt.

Individ- och familjenamnden ser positivt pa att samverka med Ej beaktat. Generellt inspel.
ovriga forvaltningar for det digitala omstallningsarbetet.
Individ- och familjenamnden foreslar foljande tillagg: Struktur for att tydliggora roll-
Tydliggdra ansvaret for support och férvaltning av den hardvara  och ansvarsférdelning beaktas
som den digitala omstéllningen medfor. redan i planen. (se beskriven
hantering ovan).
Sammanhallen digital service: Ej relevant da atgarden ej finns
Individ- och familjenamnden foreslar féljande revidering: med i slutlig version av planen
Uppratta fardplan fér nationella I6sningar och standarder ska eftersom inriktningen/omradet
ansvaret delas mellan TN/ansvarig ndmnd och bolag. Detta for beskrivs pa en mera
att beakta de olika nationella standarder som finns inom overgripande niva med fokus pa
respektive bolag och forvaltning. strategisk riktning.
Invanarfokus: Beaktat genom att bade
Individ- och familjenamnden foreslar foljande revidering: TN/Respektive namnd har lagts

Individ- och familjenamnden anser att ansvarig namnd och bolag  till som ansvariga.

ska laggas till i ansvar for samtliga planeringspunkter for att

sakerstalla att anvanda och utga fran den kompetens som finns

inom respektive forvaltning och bolag.

Sammanhallen styrning: Beaktat genom komplettering

Individ- och familjenamnden foreslar féljande tillagg: med skrivning att kommunen

Sakerstalla att det finns erforderlig kompetens inom forvaltning = behover etablera en effektiv

for att kunna aterge behov for att samverkan ska ligga i linje med  styrning och samordning inom

de behov som finns inom respektive forvaltning/bolag. Ansvar: digitaliseringsomradet som gor

bolag/ansvarig ndmnd att kompetenser, information,
processer och teknik samverkar
for att uppna storsta mojliga
varde for kommunens
verksamheter, invanare och
andra aktorer.
Under rubrik Genomforande av
planen beskrivs ocksa néamnders
ansvar avseende styrning,
uppfoljning, medel och resurser.

Sammanhallen styrning: Ej beaktat. TN och KS ansvarar
Individ- och familjenamnden foreslar foljande revidering: for koordinering av atgarder
Att ansvarsfordelning delas mellan TN, ansvarig namnd och bolag inom inriktningen men arbetet
inom alla omraden férutom de tre omraden dar TN delar ska ske i bred samverkan med
ansvaret med KS. berérda namnder och bolag.
Effekthemtagning och uppfoljning: Beaktat genom att atgdrden har
Sakerstalla att ansvaret for effekthemtagning och uppféljning kompletterats med skrivning att
genomfors utifran verksamhetens mal och processer (Ansvar: utvardering ska ske utifran
bolag/ansvarig namnd) verksamheters mal, och att TN
och respektive ndmn ansvarar for
atgarden.
En mer robust och saker digitalisering: Ej relevant da beskrivningen ej
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Forslag/synpunkt

Individ- och familjenamnden ser behov av ett tillagg att
kommunen ska utveckla, forstarka och forenkla strukturer for att

skapa en mer robust och sdker digitalisering.
En mer robust och saker digitalisering:

Individ- och familjenamnden foreslar foljande revidering:

Kommunen bor sakerstalla att sdkerhetsatgarder ar

proportionerliga och balanserade mot andra risker, for att
skydda information och samtidigt mojliggora effektiv anvandning

av digitala I6sningar

Data anvands i hogre grad som en strategisk tillgang:
Individ- och familjenamnden foreslar att ansvaret delas mellan
TN, KS, ansvarig namnd och bolag géllande att ta fram en strategi

och malbild for dataomradet.

Okade kunskaper, forstaelse och fardigheter for digitaliseringens

mojligheter:

Ansvarsfordelning delas mellan TN, KS, ansvarig namnd och
bolag inom alla omraden férutom de tva omraden dar TN delar

ansvaret med KS.

Aldrenimnden

Umea kommuns arbete med digitalisering har delvis varit
splittrat och samverkan 6ver forvaltningsgranser nagot
begransad. Aldrendmnden ser darfér mycket positivt pa Plan for
digital omstallning och dess ansats att strukturera, prioritera och
kraftsamla kring digitaliseringens mojligheter och ser fram emot
en starkt samverkan och gemensamma ansatser att 6ka

omstallningstakten.

Gallande ansvarsfordelning for planens aktiviteter delar

Aldrendmnden bilden av att den dvergripande

sammanhallningen behover starkas men anser dven att
respektive ndamnds och kommunbolags ansvar och delaktighet
bor fortydligas. Respektive namnd och kommunbolags ansvar
framgar tydligt utifran rollen som informationsdgare men
framstar som mer diffus géllande aspekter som ror styrning och
uppfdljning. Aldrendmnden &r av uppfattningen att det ar av vikt
att dessa aspekter av omstallningen inte separeras fran berord
namnds eller bolags ansvar och grunduppdrag. Aldrendmnden
har omfattande erfarenhet inom digitalisering med utvecklade
processer och arbetssatt vilket bor beaktas, och om sa bedoms

relevant, komma andra forvaltningar till godo.

Gallande inriktningen att skapa nytta for invanarna bor
respektive namnd och kommunbolags kunskap och kompetens
om sitt ansvarsomrade beaktas och inkluderas som ansvarig

tillsammans med TN.
Aldrendmnden féreslar féljande revidering:

Under samtliga planeringsomraden géllande invanarfokus anser
Aldrendmnden att TN/Ansvarig namnd och bolag bér anges som

ansvarig.
Sammanhallen styrning:
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Hantering av

forslag/synpunkt

finns med pa denna
detaljeringsniva i slutlig version
av planen.

Beaktat genom att inriktning 4 En
mera robust och sdker
digitalisering har kompletterats
med foreslagen skrivning.

Ej beaktat. TN och KS ansvarar
for koordinering av atgarden
men arbetet ska ske i bred
samverkan med berérda
namnder och bolag.

Ej beaktat. TN och KS ansvarar
for atgarderna inom inriktningen,
men arbetet ska ske i bred
samverkan med berérda
namnder och bolag.

Ej beaktat. Generellt inspel.

Beaktat genom att bade
TN/Respektive namnd har lagts
till som ansvariga.

Generell kommentar som
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Forslag/synpunkt Hantering av

forslag/synpunkt
Aldrendmnden anser att det r av storsta vikt att digitalisering konkretiseras i efterféljande
som omrade inte sarskiljs fran ovrig strategisk styrning inom inspel.

namndens ansvar och 6nskar darav fortydligande gallande
ansvarsférdelning och involvering.
Sammanhallen styrning: Beaktat genom komplettering
Aldrendmnden foéreslar féljande tilligg: med skrivning att kommunen
Sakerstalla att det finns erforderlig kompetens inom behover etablera en effektiv
namnden/bolaget for att aktivt bidra i samverkan och sékerstélla | styrning och samordning inom
att denna sker i linje med namndens/bolagets mal och strategier. digitaliseringsomradet som gor
(Ansvar: bolag/ansvarig ndmnd) att kompetenser, information,
processer och teknik samverkar
for att uppna storsta mojliga
varde for kommunens
verksamheter, invanare och
andra aktorer.
Under rubrik Genomfdrande av
planen beskrivs ocksa néamnders
ansvar avseende styrning,
uppfoéljning, medel och resurser.
Effektivare styrning och samordning inom digitaliseringsomradet: Ejbeaktat. TN och KS ansvarar
Aldrendmnden féreslar féljande revidering: for atgarder inom inriktningen
Ansvarsfordelning bor delas mellan TN, ansvarig ndmnd och men arbetet ska ske i bred
bolag inom alla omraden med undantag fér de fyra omraden dar samverkan med berérda
TN delar ansvaret med KS. namnder och bolag.
Effekthemtagning och uppfdljning: Beaktat genom att atgdrden har
Aldrendmnden foreslar féljande tillagg: kompletterats med skrivning att
Sakerstalla att effekthemtagning och uppfdljning genomférs utvardering ska ske utifran
utifran ndmndens/bolagets prioriteringar, mal och processer verksamheters mal, och att TN
(Ansvar: bolag/ansvarig namnd) och respektive namn ansvarar for
atgarden.
Aldrendmnden féreslar foljande tilligg: Ej relevant da beskrivningen ej
Aldrendmnden ser behov av ett tilligg att kommunen ska finns med pa denna
utveckla, forstarka och effektivisera strukturer for att skapa en detaljeringsniva i slutlig version

mer robust och sdker digitalisering
Aldrendmnden féreslar foljande tilligg:
Utveckla risk- och bedémningsprocesser utifran ett

av planen.
Beaktat genom att inriktning 4 En
mera robust och sdker

helhetsperspektiv dar informationssadkerhet viktas i forhallande | digitalisering har kompletterats

till andra risker och perspektiv (sa som foljd av utebliven med féreslagen skrivning.

omstéllning) i syfte att uppratthalla adekvat

informationssdkerhet och samtidigt mojliggora effektiv

anvandning av digitala I6sningar.

Aldrendmnden féreslar féljande revidering: Ej beaktat. TN och KS ansvarar

Aldrendmnden féreslar att ansvaret delas mellan TN, KS, ansvarig for atgarden men arbetet ska ske

namnd och bolag géllande att ta fram en strategi och malbild for = i bred samverkan med berérda

dataomradet. namnder och bolag.

Aldrendmnden dnskar ett tydliggérande av att ansvarig Beaktat genom komplettering

namnd/bolag behover sdkerstilla att det finns interna resurser | med féljande skrivning i

for att mojliggdra den Genomfdrande av planen.

digitala omstallningen i samverkan. "Namnderna ansvarar ocksa for
att frigéra de medel och resurser
som kravs for att astadkomma
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Forslag/synpunkt Hantering av
forslag/synpunkt
forflyttningar i enlighet med
planen."

Fritidsnamnden

Fritidsnamnden anser att planen for digital omstallning i sin helhet Ej beaktat. Generellt inspel.
ar ett dokument som blir en bra ersattning for befintliga
styrdokument.

Planen ger en tydlig riktning och skapar langsiktighet for Umea
kommuns digitala omstallning.

Fritidsforvaltningen har varit delaktig vid framtagandet av planen
via kommunens digitaliseringsrad och har darigenom framfort
synpunkter pa planen vilket har tagits hansyn till.

For att omsatta planen i verksamheten behovs eventuellt
kompetensutveckling samt genomlysning av behov av andra
resurser.

Kulturndmnden

Kulturndmnden anser att planen foér den digitala omstallningen i = Ej beaktat. Generellt inspel.
grunden ar riktig och viktig.
| remissen framgar det att tekniska ndmnden ska ha ansvaret for = Redan beaktat da planen

den digitala omstallningen. Tekniska namnden kan dock inte innehaller atgarder for att
ensamt fatta beslut som paverkar en annan ndmnds ekonomi tydliggora ansvarsfordelning vid
och verksamhet. Om inte medel och resurser tillfors till en digital omstallning, ett arbete
enskild namnd maste samrad, samverkan, dialog och yttrande som namnderna gors delaktiga i.
inhdmtas fran berord ndmnd innan beslut fattas i tekniska Finansieringsprinciper och
namnden. ekonomiska konsekvenser ar

tydliggjorda i planen.

F6r- och grundskolenamnden & Gymnasie- och
vuxenutbildningsnamnden

Nédmnderna har inkommit med identiska inspel

For- och grundskolenamnden/Gymnasie- och Ej beaktat. Generellt inspel.
vuxenutbildningsnamnden ser positivt pa en plan for digital

omstallning tas fram. Planen satter riktning och skapar

forutsattning for langsiktighet i Umea kommuns digitala

omstallning. Ndmnden &r i grunden positiv till de sex strategiska

inriktningar som skrivs fram samt till de tillhérande prioriterade

omraden inom respektive inriktning.

Pa bilden pa sid 4 foreslar att siffrorna tas bort da dessa Beaktat genom att siffrorna
foranleder lasaren att tanka att det finns en hierarki mellan de tagits bort i bilden. Daremot
foreslagna inriktningarnas inbordes betydelse. kvarstar de i [6pande text och i

tabellen for atgardsplanering.
Namnden anser att det finns skal att 6vervaga om inte Beaktas genom att begreppen
medborgare ar ett battre begrepp att anvanda i rubriken an kopplat till malgrupper (de
invanare. Detta utifran att begreppet medborgare anvands i kommunen finns till for) ses éver
MOTS, Umed kommuns vardegrund. Forslag till ny rubrik, generellt.

Digitaliseringen ska skapa medborgarnytta i hogre utstrackning.
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Begreppet invanare anvands frekvent och for gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden som har elever och deltagare som
inte har Umea som hemkommun blir ordet invanare

problematiskt.
Aterkommande behéver For- och

grundskolenamnden/Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden
stodja elever och vardnadshavare som lever i digitalt utanforskap
utan tillgang till adekvata digitala tjanster. Utanforskapet 6kar

om det inte finns en plan for de som har skyddade

personuppgifter, saknar digitalt bank id (eller motsvarande) samt
svenskt medborgarskap. Plan for digital omstallnings skulle
kunna bidra till 6kade mojligheter for dessa individer att ta del av

Umea kommuns valfard.

Det ar positivt att Al finns med i planen. Daremot anser
namnden att Al- strategier bor fa en mer framskjuten position i
planen utifran att: Al-kommission, DIGG och IMY tagit fram
riktlinjer och forhallningssatt for offentlig sektor samt att
utveckling inom Al ar angelaget, efterfragat och gar oerhort

snabbt inom ndmndens verksamhetsomraden.

Ansvar och struktur éver hur tvarfunktionella samarbeten over
organisatoriska granser ska ske behover fortydligas i planen. Det
framgar inte vem/vilka som har ansvaret att samordna och félja

upp detta.

En optimerad teknisk miljo poangteras i planen och att skapa en
mer enhetlig och effektiv teknisk miljo. En farhaga finns att en
optimerad, standardiserad digital miljo inte kommer vara
anpassad till verksamheternas behov och riskerar nodvandig
flexibilitet. Idag saknas en samordnad robust struktur for att

identifiera verksamheternas behov.
For att chefer inklusive rektorer ska kunna leda

omstéllningsarbetet utifran verksamhetskunskap kravs
utvecklingsinsatser for 6kad digital kompetens och adekvat stod i

att leda den digitala omstallningsprocessen.

For- och grundskolenamnden/Gymnasie- och

vuxenutbildningsnédmnden ser positivt pa att namnder har
mojlighet att ta fram egna handlingsplaner, med Plan for digital

omstallning som utgangspunkt.

Plan for digital omstallning visar inte hur man har for avsikt att
arligen folja upp namndernas arbete med digitalisering. Har
forslar namnden att Verksamhetsplanen far ett program for
digitalisering, namnderna kan redogora for sina aktiviteter och
utvardera dessa. Detta skulle skapa efterstravansvard systematik

och tydlighet.
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Beaktas genom att omradet
Invanarfokus har kompletterats
med perspektiv pa digitalt
utanforskap.

Beaktat genom att Al lyfts fram
tydligare i beskrivningen av
inriktning 2 - Digitaliseringen
bidrar till en battre anvandning
av kommunens resurser.

Beaktat genom att fortydliga
behovet av att dven etablera,
utveckla och tillampa
tvarfunktionella samarbeten. TN
och samtliga namnder ansvarar
for atgarden.

Redan beaktat i planen dar det
beskrivs att den optimerade
tekniska miljon ska vara
anpassad utifran
verksamheternas behov.

Behovet ar redan beaktat i
planen inom inriktning 6,
omradena Okad digital
kompetens och Okad digital
mognad.

Ej beaktat. Generellt inspel.

KS avgor vilka omraden som
namnd ska ta hansyn till och
redogora for i VP. Det ar dock
upp till varje namnd att fritt
lagga till omraden som de anser
bor finnas med. Uppfoljning
kommer ocksa att ske via andra
strukturer, sasom
samverkansmodell for
digitalisering.
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Forslag/synpunkt

For- och grundskolenamnde/Gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden oroas Over att en stark central
styrning av digitaliseringen riskerar att verksamheternas behov
utifran grunduppdrag och lagstiftning inte kommer att
prioriteras i tillrackligt hog omfattning.

En organisation dar varje verksamhet har fastslagna resurser som
de sjalva styr 6ver och kan prioritera vore darfor dnskvart.

Sammantaget anser for- och grundskolendmnden/gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden att det &r bra att kommunen far en
plan for digital omstallning som innefattar bade grundlaggande
forutsattningar och vardeskapande atgarder och initiativ.
Féljande inspel avser enbart Gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden (ej FGN)

Begreppet invanare anvands frekvent och for gymnasie- och
vuxenutbildningsnamnden som har elever och deltagare som
inte har Umea som hemkommun blir ordet invanare
problematiskt.

Personalndamnden

Personalndmnden anser att syftet som anges i den féreslagna
planen redan till storsta del reglerats av kommunfullmaktige till
verksamhetsansvariga namnder. Personalndmnden anser darfor
att den forslagna planen for digital omstallning inte tillfor det
som saknas for styrning och ledning i sin foreslagna form,
omfattning och med angivet syfte.

En viktig forutsattning for namnder och verksamheters
kompetensforsorjningsarbete ar hallbara forutsattningar for
digitalisering och att digital omstallning ses som en integrerad
del och forutsattning for den verksamhet som bedrivs och den
verksamhetsomstallning som kravs och sker.

Planens syfte ar redan uppfyllt genom reglemente och andra
styrdokument:

| reglemente for styrelse och namnder, fastslaget av
kommunfullmaktige, anges bland annat att ndmnden ansvarar
for sin forvaltning, dess organisation, kompetensforsorjning samt
fordelning av arbetsmiljouppgifter fran kommunfullmaktige.
Vidare anger fullmaktige att respektive namnd inom sitt omrade
bland annat svarar fér digitala tjanster och informationssystem
som stddjer namndens verksamhet, informationssakerhet, sin
information, dess férvaltning och dess anvandbarhet.
Kommunfullméktige har dartill

fastslagit principer och instruktioner vad galler prioriteringar av
resurser, vilket dven bor omfatta digitaliseringsomradet.
Reglementet fastslar vidare att “Namnderna ska darutéver verka
for samverkan med kommunens 6évriga namnder och bolag for
att gemensamt na kommunens 6vergripande mal och uppdrag.”,
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Hantering av
forslag/synpunkt

Roll- och ansvarsférdelning
kopplat till styrningen av
digitaliseringen beaktas inom
ramen for inriktningen En
effektivare styrning och
samordning inom
digitaliseringsomradet. En bred
samverkan ska ske mellan DolT
och ndmnderna kring omradet.
Ej beaktat. Generellt inspel.

Beaktas genom att begreppen
kopplat till malgrupper (de
kommunen finns till for) ses éver
generellt.

Ej beaktat. Generellt inspel.

Ej beaktat. Generellt inspel.

Ej beaktat. Generellt inspel.
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Forslag/synpunkt

vilket enligt personalndamndens uppfattning dven galler digital
omstéllning. Personalndmnden anser darfor att den forslagna
planen for digital omstallning inte tillfor det som saknas for
styrning och ledning i sin féreslagna form, omfattning och med
angivet syfte.

Behov att vdagleda namnder och verksamhet finns:
Personalnamnden delar samtidigt tekniska namndens
bedémning att kompletterande vagledning och styrning kan
kravas for vissa omraden som férutsattningar for Umea
kommuns digitala omstéllning. Personalnamnden 6nskar
uppmarksamma nagra omraden dar namnden ser behov av
gemensamt stod i form av riktlinjer, arbetsformer och/eller
kommungemensamma processer fér namnder och verksamheter
att ta stod i vissa av de omradet och fragestallningar som lyfts i
den foreslagna planen. Dessa omraden &r bland annat:

(se efterféljande tre inspel)

Riktlinjer for medarbetarnas anvandning av Al i ndamndernas
verksamheter:

Personalndmnden anser att detta arbete skyndsamt behover
komma fram da den snabba utvecklingen bade oroar och ger
mojligheter i dagens verksamheter. Avsaknaden av stod till
medarbetarna kring forhallningssatt om nyttjande, vad man far
och inte, leder till oro, stress och arbetsmiljorisker.

Principer och modell fér kommungemensam objektsledning inkl.
prioritering och investeringsprocess:

Det ar viktigt att namnderna ges stdd i kommungemensamma
processer for att kunna uppfylla sitt ansvar gentemot
kommunfullmaktige om att samverka och ta ansvar inom ramen
for principerna for god ekonomisk hushallning.

Tydliggérande av Umed kommuns ambitionsniva géllande
ansvarstagande for mindre kommuner och lanets gemensamma
kapacitet for digital omstéllning utéver namnds grunduppdrag:
Det ar viktigt att kommunfullmaktige tydliggor for namnder, inkl.
de gemensamma namnder som kommunen forvaltar, om det
foreligger forvantningar att mojliggora digital omstallning for fler
kommuners verksamheter utéver Umea kommun. Omradet ar
viktigt for att personella och ekonomiska resurser ska kunna
riktas ratt och ge 6nskad effekt.

Utveckling och digitalisering genom medarbetarinflytande:
Personalnamnden vill dven uppmarksamma om vikten av
likvardiga forutsattningar for verksamheter och medarbetare att
vara en funktionella delar av saval verksamhetsutveckling som
digitalisering. Ska kommunen gemensamt kunna mota
kompetensforsoérjningsutmaningarna ar det av stérsta vikt att

fordndrade arbetssatt med digitalt stod kan genomforas utan risk

for tillkommande arbetsmiljoproblem. Verksamhetsutveckling,
innovation och forandrade arbetssatt med stod av digital
omstallning kommer vara

avgorande for att klara kompetensforsérjningen och da ar det av
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Hantering av
forslag/synpunkt

Ej beaktat. Generellt inspel.

Redan beaktat inom omradet
Al i planen.

Generell kommentar. Bedéms
vara beaktat i planen i
inriktning 3 - En effektivare
styrning och samordning inom
digitaliseringsomradet.

Beaktat genom att planen
kompletterats med foljande
skrivning. “Digitaliseringsarbetet
ska ske i samverkan med
relevanta aktorer i de fall det
skapar mervarde for invanare
kommunens verksamheter och
samhallet”. Stallningstagande
kring samverkan med specifika
aktorer bedoms medfora for hog
detaljeringsniva for planen.

Ej beaktat. Generellt inspel.
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yttersta vikt att medarbetarinflytande och engagemang blir
drivkraften dven i detta. Har delar personalndmnden tekniska
namndens synpunkt om hur avgérande det ar att varje namnd
inom sitt verksamhetsuppdrag skapar en larande kultur som
sakerstaller kunskap, forstaelse och de

fardigheter som medarbetare behover for att ges mojlighet att
bidra i och till den omstallning och verksamhet som kravs.

Jamstadlldhetsutskottet

Jamstalldhetsutskottet ser behovet av en Plan for digitalisering = Ej beaktat. Generellt inspel.
och tycker i stora delar att det ar ett bra dokument.

Jamstalldhetsutskottet vill sarskilt trycka pa vikten av att all Ej beaktat. Planen fokuserar pa
personbaserad data behdver samlas in pa kon, det vill sdga att etablera grundlaggande
sakerstalla att det finns riktlinjer och metodstod for forutsattningar for att
konsuppdelad statistik, samt att system understddjer insamling = systematiskt samla, kombinera
och hantering av konsuppdelad statistik (ex. genom att stélla och anvdnda data for att fatta
krav vid upphandling av system). Konsuppdelad statistik ar ett beslut, uppna verksamhetsmal
viktigt verktyg i arbetet for ett jamstallt samhalle. Umea och invanarnytta. Kommunens
kommunfullmaktige har antagit ett 6vergripande data- och analysférmaga ska
jamstalldhetspolitiskt mal och att statistik genomgaende kunna hantera kénsuppdelad

presenteras med kon som overgripande indelningsgrund ar en statistik, men planens
forutsattning for att kommunens verksamheter ska kunna arbeta detaljeringsniva bedoms bli for

strategiskt med jamstalldhet och exempelvis forbattra hog om specifika

verksamheten och/eller synliggbra ojamnt férdelade livsvillkor, = datamangder/kategorier av data
skillnader i exempelvis bemotande eller handlingsutrymme, ska lyftas fram.

diskriminering, etc.

Jamstalldhetsutskottet anser vidare att kunskap om Redan beaktat. Planens befintliga
jamstalldhetsarbete behover genomsyra arbetet med struktur bedoms moijliggora
digitalisering. perspektiv pa

jamstalldhetsarbete kopplat till
digitalisering, exempelvis inom
inriktningen "Okade kunskaper,
forstaelse och fardigheter for
digitaliseringens mojligheter",
dar 6kad kunskap kopplat till
jamstalldhet och digitalisering
kan inrymmas.

| arbete med Plan for digitalisering ar det aven av stor vikt att Beaktat genom komplettering

kunskap om snedvridning vid insamling av data finnas med. Att = med foljande skrivning i

datahantering ska vara transparant och saker ar viktigt men for  Inriktning 5 - Data anvands i

att ambitionerna med en hallbar utveckling ska nas behover det hdgre grad som en strategisk

aven problemformuleras kring vilken typ av data som samlasin  tillgang.

och vem som bestammer vilken data som ska samlas samt vem  ”All anvandningen av data ske

som analyserar den data som samlas in. Har ser ansvarsfullt, etiskt, och med

jamstalldhetsutskottet ett behov av en tydlig struktur for att respekt for individens integritet

sakerstalla att olika kompetenser tillfragas och bjuds in i samtal

kring datainsamling och analys. Utan detta riskerar digitalisering

att cementera ojamstallda och ojamlika strukturer i stallet for

”
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att, som den uttryckta ambitionen i forslag till Plan for

digitalisering, skapa ett starkare samhallskontrakt.

Jamstalldhetsutskottet ser det som positivt att det i Inriktning 1.
Digitaliseringen skapar nytta for invanarna i hogre utstrackning
skrivs fram att jamstalldhet ar ett viktigt varde och att
digitalisering behover ske ndarmare medborgarna. | strategin
skrivs att “Den digitala omstallningen i kommunen ska underlatta
for invanare att hantera sina rattigheter och skyldigheter utifran
livshandelser och -situationer.” Jamstalldhetsutskottet vill har
lyfta ett forslag till tillagg: ”Att den digitala omstallningen i
kommunen ska skapa forutsattningar for kvinnor och man att ha
samma makt att forma samhallet och sina egna liv”.

Jamstalldhetsutskottet ser positivt pa de delar i foreslagen plan
som lyfter fragor om att involvera invanare och att skapa
sammanhallna I6sningar som ar logiska och till nytta for
medborgare. Att invanare som idag av olika anledningar star
langt ifran digitala [6sningar som kommunen erbjuder &r en
viktig grupp att sakerstalla nyttan hos och att utveckla |6sningar
tillsammans med, for att digitalisering ska bli ett verktyg som
Okar och inte minskar den sociala hallbarheten. Att minska det
digitala utanférskapet bor dven det vara nagot som hanteras i
Plan for digitalisering alternativt i efterféljande styrande

dokument.

For en lyckad process med digitalisering kravs inte bara kunskap
om verksamheterna och forutsattningarna for arbete inom Umea
kommun utan dven kunskap om livsvillkor hos Umea kommuns
invanare. Jamstalldhetsutskottet anser det vara viktigt att denna
fraga hanteras pa ett bra satt i den framtida handlingsplanen for
att sdkerstélla att det finns en bred kunskap om de manga olika
liv som levs med olika férutsattningar i Umea och att darmed de
ex. digitala tjanster som skapas utgar fran invanare i Umea. Att
Oppna upp processer och sikerstalla att manga kompetenser
finns runt bordet vid behovsinventeringar, samt till exempel i
framtagande av handlingsplaner for digitalisering kan vara ett

satt att arbeta.

Jamstalldhetsutskottet haller med om skrivningarna inom
Inriktning 5. Data anvands i hogre grad som en strategisk tillgang.
Har vill dock utskottet lyfta att erfarenhet fran att under lang tid

samlat och anvant data som en strategisk tillgang i

jamstalldhetsarbetet i Umea kommun och i Sverige som land
visar att det inte ar tillrackligt att presentera data som visar pa
orattvisor eller ojamlikhet. For att en forflyttning ska ske behover
data forstas. Till det tillkommer att organisationen behéver ha
tilltro till den data som presenteras och fatta beslut som kan ga
emot tidigare val inarbetade rutiner och satt att arbeta.
Jamstalldhetsutskottet anser det darfor vara av stor vikt att
kunskap kring utvecklingsarbete och motstand utvecklas hos

personer som arbetar med digitalisering.
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Ej beaktat. Det &r manga
perspektiv som ska beaktas vid
digital omstallning, och
foreslaget tillagg bedoms
inrymmas i befintlig formulering
att "Kommunens
digitaliseringsarbete ska bedrivas
med ett helhetsperspektiv pa
invanarna och samhallet och
underlatta hanteringen av dess
rattigheter och skyldigheter. "
Beaktas genom att planen har
kompletterats med perspektiv pa
digitalt utanférskap.

Redan beaktat i planen inom
omrade Andamalsenliga
arbetssatt. Inspelet kommer
ocksa att beaktas vid
upprattande av handlingsplanen.

Ej beaktat. Inspelet kommer dock
att beaktas vid upprattande av
handlingsplanen samt vid
etablering och utveckling av
struktur for tvarfunktionella
arbetssatt kopplat till
samverkansmodell for
digitalisering.
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Forslag/synpunkt

Fragan om digitalisering berér samtliga namnder och

forvaltningar och ar inte en teknisk fraga utan en fraga om
omstallning och utveckling. Jamstalldhetsutskottet staller sig
fragande till att en enskild ndmnd (TN) gors ansvarig for
digitaliseringen av Umea kommun, en fraga som bor placeras pa

overgripande niva under kommunstyrelsen.
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Hantering av

forslag/synpunkt

Vid sammanslagningen av
Digitalisering och
verksamhetsutveckling (SLK) och
IT-funktionen (ToFF) 2024
flyttades ansvaret for
kommunens digitala omstallning
fran KS till TN. Ansvaret finns
beskrivet i kommunens
reglemente. Fragan om
namndtillhorighet hanteras inte
inom ramen for denna plan.
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Bilaga 3 - Sammanstallning av samtliga namnders och utskotts
protokollsutdrag och yttranden

| denna bilaga féljer samtliga namnders och utskotts fullstandiga protokollsutdrag och yttranden.

Remissyttranden har inkommit fran féljande némnder/utskott:
Nimnd/utskott
Byggnadsnamnden
Miljo- och hélsoskyddsnamnden
Kommunstyrelsen
Individ- och familjenamnden
Aldrendmnden
Fritidsnamnden
Kulturnamnden
For- och grundskolenamnden
Gymnasie- och vuxenutbildningsndamnden
Personalnamnden
Jamstalldhetsutskottet
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Sidalav3

Umed kommun Protokollsutdrag
Byggnadsnamnden 2025-03-19
§51

Diarienr: BN-2024/00495

Yttrande over remiss: Plan for digital omstallning

Beslut

Byggnadsnamnden stiller sig bakom forslaget till en gemensam plan for
digital omstallning och faststaller yttrande enligt nedan samt i bilagt
bilaga lamnar kommentarer som mer specifikt rér innehallet i planen.

Arendebeskrivning

Umea kommuns nuvarande IT-strategi beslutades av Kommunfullmaktige
2017. Strategin har inte reviderats sedan beslutet och det har sedan dess
skett flera storre forandringar som paverkar behovet av styrning inom IT

och digitalisering/digital omstallning.

Utifran en relevansprovning som gjordes av kommunens IT-strategi och e-
servicestrategi beslutade kommunfullmaktige i april 2024 att dessa skulle
revideras. Under perioden maj till november 2024 har Digital omstéllning
och IT, med stod av Ekonomi och styrning/Styrning och samordning,
utrett strukturen for styrningen och upprattat forslag till styrande
dokument som tydliggor forhallningssatt, inriktning/planering for
kommunens arbete med digital omstallning. Det styrdokument som
upprattats och som nu ska skickas pa remiss ar:

Plan fér digital omstéllning vars syfte ar att:

e Satta riktning och skapa langsiktighet for Umea kommuns digitala
omstallning.

e Vara styrande vid beslut och prioriteringar i kommunens
digitaliseringsarbete.

e Skapa samsyn och gemensam forstaelse for prioriteringar.

e Tydliggéra gemensamma inriktningar och omraden som
kommunen behdéver samhandla och kraftsamla inom.

e Vara ett stdd for namnder och verksamheter i den strategiska
planeringen och omstallningsarbetet.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida 2 av 3

Umed kommun Protokollsutdrag
Byggnadsnamnden 2025-03-19

Sammanfattningsvis ska Plan fér digital omstdllning bidra till langsiktighet
i kommunens digitaliseringsarbete och skapa stabila grundlaggande
forutsattningar for kommunens digitala omstallning. Allt eftersom de
grundlaggande forutsattningarna etableras och utvecklas kommer
planens fokus att riktas mot atgarder och initiativ som ar direkt
vardeskapande for kommunens invanare och verksamheter.

Byggnadsnamnden har getts maojlighet att [lamna synpunkter pa
styrdokumentet Plan for digital omstallning senast den 31 mars 2025.
Stadsbyggnadsforvaltningens natverk for utveckling, Forum Utveckling
Stadsbyggnad (FUS), har samordnat forslaget till yttrandet.

Byggnadsnamndens yttrande

Byggnadsnamnden anser att det ar bra och viktigt med en gemensam
riktning for arbetet med digital omstallning inom kommunen. Aven
stravan efter gemensamma prioriteringar och installningen att
omstéllning ar nagot vi behover gora tillsammans ar féredomligt.

Det ndmnden har synpunkter pa ar att nuvarande uppldgg med manga
prioriterade omraden och med utforliga beskrivningar kan upplevas som
nagot spretigt och otydligt. | en strategisk plan 6nskar namnden se en
tydlig riktning, men i detta fall riskeras att missa riktningen da planen ar
for detaljerad.

Namnden utgar ifran idén att omstallning innebar olika saker for
verksamheterna och for att en strategisk plan ska vara ett val fungerande
styrmedel for hela kommunen behover den ge kursen men vara 6ppen for
att vagen dit kan variera. Namnden ser storre nytta av att plan for digital
omstéllning endast innehaller de sex strategiska inriktningarna och
tillhérande korta forklaringar. Eventuellt kan ett 6vergripande mal till
varje inriktning laggas till for att skapa an storre tydlighet vart kommunen
vill. Namnden anser att det ar i en central handlingsplan och senare i
namndernas verksamhetsplaner som de mer detaljerade prioriteringarna
och konkreta aktiviteter bor presenteras.

| bilaga till detta beslut [lamnar namnden kommentarer som mer specifikt
ror innehallet i planen. Nedan tre synpunkter som ar extra angelagna:

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida3av3

Umed kommun Protokollsutdrag
Byggnadsnamnden 2025-03-19

e Data, informationsarkitektur och informationsforvaltning ar de
viktigaste forutsattningarna for i princip alla omraden dar
omstallning kravs.

e Planen har stort fokus pa invanarperspektivet — ndmnden anser
att det ar viktigt att poangtera att “kunden” eller anvandaren inte
alltid ar invanaren och att det snarare kanske dven ska vara fokus
pa anvdndarinvolvering.

e Cheferna ar en viktig pusselbit for att lyckas med omstallning, men
namnden anser att medarbetarna ocksa maste vara drivande da
de har allra bast insyn i “verkligheten”. Chefer pa alla nivaer
behover vara mojliggorare av omstallningen.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, daterad 2025-03-06
Bilaga med specifika kommentarer, daterad 2025-03-06

Beredningsansvariga

Olivia Lundberg, FUS

Stefan Eriksson, FUS

Kerstin Ostberg, FUS

Jennie Vennberg, FUS

Viktor Lundmark, FUS

Marie Haggstrom, lantmaterichef
Clara Ganslandt, planchef

Nicklas Fryksten, bygglovschef
Fredrik Hedlund, milj6- och halsoskyddschef
Rune Brandt, stadsbyggnadsdirektor

Foredragande
Rune Brandt, stadsbyggnadsdirektor

Beslutsordning
Ordféranden finner att byggnadsnamnden beslutar enligt
tjansteskrivelsens forslag.

Beslutet ska skickas till
Tekniska namnden, tndiarium@umea.se

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



52/25 Beslut Plan for digital omstallning - TN-2024/00770-7 Beslut Plan for digital omstalining : Bilaga 3 - Sammanstélining av samtliga namnders och utskotts protokollsutdrag och yttranden

2025-03-06

UMEA
KOMMUN

Bilaga

- Till yttrande 6ver plan for digital omstallning med specifika synpunkter
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UMEA
IKOMMUN

Remissversion, 2024-12-02, rev 1.01

Kommunovergripande

Plan for digital omstallning 2025-2028

Beslutad av: Diarienummer: Datum och paragraf for beslutet:
Kommunfullmaktige XX XX

Dokumenttyp: Giltighetstid: Dokumentansvarig namnd:

Plan 2025-2028 Tekniska ndmnden
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Inledning
Synpunkt: Saknar forklaring att omstéillning dr olika fér alla och att en handlingsplan kommer
sedan.

Bakgrund

Umed kommun star liksom andra offentliga aktérer infér stora utmaningar med demografisk
utveckling, kompetensforsorjning, klimatforandringar, sakerhetslage och nya och 6kade krav
hos invanare. Utmaningarna leder till att kommunen behdver kunna leverera mer valfard till

fler, utan att resurserna okar.

Synpunkt: Liknande inledningar har skrivits i mdanga snarlika dokument tidigare — men vi star

inte infor det Iéingre — vi ér redan mitt i dessa utmaningar.

Utvecklingen kraver att kommunen gor en omstallning i hur valfard tillhandahalls vilket staller
krav pa formagan att snabbt anpassa oss till en féranderlig omvarld. Digitaliseringen bedéms

vara den viktigaste mojliggoraren i omstallningen.

Genom att nyttja digitaliseringens mojligheter kan kommunen optimera och effektivisera
befintliga tjanster och utbud, men ocksa radikalt férandra hur valfard tillhandahalls i ett
foranderligt, digitalt ekosystem som vi delar med andra. Det kan handla om allt fran att
automatisera rutinmassiga arbetsmoment, till att etablera helt nya satt att leverera valfard

dar invanare och andra aktorer 4r medskapande.

For att en omstallning med stod av digitalisering ska lyckas behéver Umea kommun,
gemensamt och Over organisationsgranser, kraftsamla runt att skapa forutsattningar och dra at
samma hall. Plan for digital omstallning beskriver de forutsattningar vi behover skapa och i

vilken riktning vi ska ga.

Synpunkt: Detta dr en vdldigt viktig del — gdr det att dnnu tydligare trycka pad att det gdller

Over organisationsgrdnser, forvaltningsgréinser och ndmndgrénser?

Syfte

Syftet med planen éar att skapa struktur och férutsattningar for att kommunens verksamheter

ska 6ka omstallningstakten med stod av digitalisering.
Planen ska:

- Satta riktning och skapa langsiktighet for Umea kommuns digitala omstallning.
- Vara styrande vid beslut och prioriteringar i kommunens digitaliseringsarbete.
- Skapa samsyn och gemensam forstaelse for prioriteringar.

- Tydliggéra gemensamma inriktningar ech-emraden som kommunen behover

samhandla och kraftsamla inom.
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- Vara ett stod for namnder och verksamheter i den strategiska planeringen och

omstallningsarbetet.

Initialt kommer planen att ha stort fokus pa grundlaggande forutsattningar for digital
omstallning som hela eller stora delar av kommunens verksamheter behéver ha pa plats.

Forutsattningarna adresseras via planens strategiska inriktningar och prioriterade omraden.

Ansvaret for att skapa grundlaggande forutsattningar aligger i huvudsak tekniska ndmnden
och kommunstyrelsen. Arbetet behover dock ske i ndra samverkan med namnder och

forvaltningar.

Allt eftersom de grundlaggande forutsattningarna for digitalisering etableras och utvecklas
kommer planens fokus att riktas mot atgarder och initiativ som &r direkt viardeskapande for

kommunens invanare och verksamheter.

Vardeskapande
Successivt okat vardeskapande, engagemang och
ansvarstagande i verksamheterna
Etablering och utveckling av grundlaggande forutsattningar for digitalisering
Ar1 Ar2 Ar3 Ara Ars Arn Tid

Schematisk bild 6ver kommunens gemensamma genomférande av digital omstdllning.

Omfattning

Kommunovergripande plan for digital omstéllning galler hela Umea kommuns organisation
men specifikt for de egna namnderna. Nar de kommunala bolagen anvander och ansluter till
kommunens digitala infrastruktur och kommungemensamma digitala |I6sningarna omfattas
ocksa dessa av planen i tillampliga delar. Planen ar styrande inom omraden dar samverkan
mellan kommunens namnder och bolag ar en forutsattning for att kunna etablera moderna,
effektiva och robusta tjanster och processer. Det kan till exempel gélla nar data behover
delas Over organisationsgranser for att forsta invanarnas behov och bygga bra digitala

tjanster.

Synpunkt: Ar planen inte styrande inom omrdden dér samverkan inte dr en forutsdttning?
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Om sa dr fallet — vilka scenarion kan det vara?

Begrepp och definitioner

Pa umea.se/digitalomstallning férklaras facktermer som forkommer i planen.

Overgripande mal

Plan for digital omstallning ska bidra till att namnder och bolag kan tillgodose sina

grunduppdrag och na egna och kommundovergripande mal. Digitaliseringen ska skapa

forutsattningar for en attraktiv och hallbar valfard med fokus pa vardeskapande for

kommunens invanare, foretag, besdkare och andra aktoérer.

Synpunkt: Vildigt vagt mal, gor det svart att se/férsta konkret vart vi vill nd. Vi tror att ett mal

for varje strategisk inriktning skulle kunna peka ut en mycket tydligare riktning och ge bdttre

stod vid planering och prioritering for verksamheterna.

Strategiska inriktningar och prioriterade omraden

Synpunkt: Den 6vergripande nivan som visas i illustrationen nedan dr tillrdcklig fér planen

och behéver inte ndgon jdtteldng férklarande text. Kort och koncist minskar risk for olika

tolkningar.

I denna typ av évergripande strategisk plan upplever vi att de mdnga prioriterade omrddena

skapar férvirring och otydlighet da de dr manga till antalet (hur prioritera mellan alla

prioriterade omrdden?) och en blandning mellan att vara direkta val av I6sningar/teknik,

konkreta aktiviteter och ndgot bredare omrdden. Det blir svart att hdlla fast vid syftet och

forsta hur alla delar ska bidra till att vi uppfyller det. Vi tror det hade blivit mer éverskdadligt

och mer greppbart genom att bryta ut omrdden och aktiviteter till en separat handlingsplan

och méjliggora for verksamheterna att sjdlva bryta ned inriktningarna till aktiviteter som dr

tillimpbara och relevanta for dem.

Planen omfattar sex strategiska inriktningar som kommunen behdéver forflytta sig inom for

att lyckas med digital omstallning. Inriktningarna ar varaktiga 6ver tid och berér kommunens

samtliga verksamheter.
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1. Digitaliseringen skapar nytta
for invanarna i hégre utstrackning

Nytta fér invanare
och verksamheter

2. Digitaliseringen bidrar till en battre
anvandning av kommunens resurser

3. En effektivare styrning och samordning
inom digitaliseringsomradet

4, En mer robust och saker digitalisering

Grundldggande & J
forutséttningar for
digitalisering

5. Data anvands i hdgre grad som en strategisk tillgang

6. Okade kunskaper, férstaelse och fardigheter
for digitaliseringens mojligheter

Planens sex strategiska inriktningar.

Forflyttning inom inriktningarna kraver att kommunen utvecklar ett antal omraden. Dessa
prioriterade omraden har i olika omfattning beroenden till varandra och behdver utvecklas
parallellt. Sammantaget skapar de nddvandiga forutsattningar for de strategiska

inriktningarna.

Omradena kannetecknas av att de beror hela eller stora delar av kommunen, kréver
samhandling fran flera verksamheter, behover ett tydligt ledningsstdd och engagemang

samt ofta kraver tillgang till dedikerade medel och resurser for utveckling.

Gemensamt for dessa omraden ar ocksa att nyttorna ofta uppstar forst pa langre sikt, och

att de ar nédvandiga fundament for digital omstallning.

Till varje strategisk inriktning ges exempel pa prioriterade omraden som beddms ha sarskilt

stor paverkan pa forflyttningen inom den specifika inriktningen.

Omradena kan behdva revideras i takt med att kommunens digitala omstéllning tar steg
framat, att verksamheters forutsattningar foréndras, eller att digitala trender eller andra

omvarldsfaktorer utvecklas.

Inriktning 1. Digitaliseringen skapar nytta for invanarna i hogre utstrackning

Ratt anvand bidrar digitaliseringen till att starka det sociala kontraktet mellan invanare och
kommun vilket ocksa fraimjar demokratin. Kommunens digitaliseringsarbete ska alltid utga
fran invanarnas och samhallets behov. Den digitala omstallningen i kommunen ska
underlatta for invanare att hantera sina rattigheter och skyldigheter utifran livshandelser
och -situationer.
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Kommunen ska i hogre grad involvera invanare i kommunens digitala omstallning. De digitala
I6sningarna ska bli mer anpassade till individer, behov och situationer. De ska ha en hogre
och mer sammanhallen kvalitet, till exempel avseende tillgdnglighet, sakerhet,
anvandarupplevelse och jamstalldhet. Digitaliseringsarbetet ska bedrivas med
helhetsperspektiv pa invanarnas och samhallets behov. Processer och information behover
samverka 6ver organisatoriska granser. Kommunen ska 6ka formagan att félja och utvardera

om digitaliseringen skapar ratt, och tillrdckligt stort, varde for invanare och samhalle.

Synpunkt: Olika verksamheter inom kommunen har olika “kunder”/anvéndare, det dr inte
alltid invénarna som nyttjar/tar del av/séker/dr direkta mottagare av vdra tjdnster (Gven om
invanarna kan bli indirekta mottagare av resultatet). Det finns troligtvis ocksa en stor skillnad
i var insatser behoéver fokuseras for att géra omstdllningen i olika verksamheter. Exempelvis
kan ett stérre fokus pd att optimera de interna processerna och tjénsterna vara det som ger
storst effekt/nytta for samhdllet/invanarna, och da dr det svdrt att séiga att det dr involvering
av invdnare som dr det viktigaste — ddremot ser vi att det dr viktigt att ténka

anvdndarinvolvering.

Omraden som behéver utvecklas for att skapa forflyttning inom inriktningen:

Invanarfokus - Kommunen ska utveckla forutsattningar for delaktighet och transparens i
digitaliseringsarbetet. Det kravs systematiskt insiktsarbete, behovsanalys, och uppfdljning
for att utvardera nytta. Viktiga metoder ar exempelvis dataanalys och uppféljning av

anvandarupplevelser.

Sammanhallen digital service - Processer, information, data och tjanster ska samverka med
varandra i ett digitalt ekosystem, inom kommunen och med andra offentliga aktorer.
Kommunen ska aktivt verka for att 6ka invanarnas kunskap och forstaelse for hur de digitala
tjansterna kan skapa varde for dem, och hur de anvands. Kommunen ska félja och
implementera nationella |l6sningar och standarder for verksamhetsprocesser, information
och data samt tekniska I6sningar.

Synpunkt: Bér vi inte strdva efter att skapa tjdnster som invanarna efterfragar och direkt
forstar dr vardeskapande fér dem sa att vi inte behéver férklara? Och bér vi inte skapa
tiéinster som dr tillrdckligt intuitiva, sjdlvférklarande och enkla sa att vi inte behéver utbilda

dem hur de ska anvéindas...?

Inriktning 2. Digitaliseringen bidrar till en battre anvandning av kommunens
resurser

Som skattefinansierad aktor har kommunen ett fortroende att forvalta och skapa varde av

gemensamma medel. Digitaliseringens majligheter behéver nyttjas for att verksamheterna
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ska kunna anvanda sina resurser pa ett effektivare och mer vardeskapande satt. Ett battre
resursnyttjande ska gynna saval kvantitativa faktorer som ekonomi, som kvalitativa faktorer

som fortroende, klimat och arbetsforhallanden.

Kommunen behodver arbeta med tva parallella perspektiv. Ett ar att i nartid effektivisera och
optimera befintligt utbud av tjanster och service i stérre utstrackning, exempelvis
automatisera rutinuppgifter i storre omfattning for att omférdela eller spara resurser. Det
andra perspektivet ar att utmana befintliga strukturer och arbetssatt, och 6ppna for helt nya

satt att leverera valfard i foranderlig tid.

Omraden som behover utvecklas for att skapa forflyttning inom inriktningen:

Intelligent automation - Kommunen ska utveckla strukturer for att identifiera processer att
automatisera och skapa tekniska forutsattningar for intelligent automation, samt oka
formagan att anpassa verksamhet och medarbetare till de férandringar som

automatiseringen innebar. Effekterna av automatisering ska matas, féljas upp och ageras pa.

Datadriven organisation - Kommunen ska utveckla formagan att systematiskt samla,
kombinera och anvdnda data och analytiska insikter for att fatta beslut, uppna
verksamhetsmal och driva innovation. Gemensamt behdver det skapas en kultur dar data

och analys blir en central del av verksamheten.

Al - Kommunen ska 6ka kompetens, forstaelse och formaga kring hur Al kan bidra till att
uppna verksamhetsmal, effektivisera arbetsuppgifter samt framja innovation och
verksamhetsutveckling. Teknisk férmaga och erforderliga riktlinjer fér anvandning behover

upprattas.

Synpunkt: | princip alla prioriterade omraden och évrig information i planen ér pd en
overgripande nivd. Hdr blir det ddremot vdldigt konkret med val av tva specifika
tekniker/lésningar. Skulle det eventuellt passa bdttre med konkretisering pa denna nivd i en
handlingsplan? Datadriven organisation hdnger néira ihop med flera prioriterade omrdaden
under inriktning 4 och en férutsdttning for att jobba datadrivet dr ju att vi har ordning och

reda pd data genom informationsarkitektur och fungerande informationsférvaltning.

Inriktning 3. En effektivare styrning och samordning inom
digitaliseringsomradet

Kommunen behdver organisera och styra digitaliseringsarbetet sa att det far ratt effekter
utifran invanarnas och hela kommunens béasta. For att skapa en langsiktighet ska det

integreras i kommunens overgripande styrmodell.

For att lyckas med omstallningen behdver samarbete 6ver organisatoriska granser ske i

storre utstrackning. Det ar avgérande da vi har gemensamma utmaningar som kraver
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gemensamma vagval och sammanhallen styrning pa strategisk och taktisk niva. Genom att
beakta gemensamma behov, intressen och ansvarsomraden, saval som enskilda

verksamheters forutsattningar, ska inlasningseffekter undvikas.

Kommunen ska uppratta relevanta matt och indikatorer for att félja upp nyttan av

digitaliseringen och lagga en grund for ett effektivt och flexibelt omstallningsarbete.

Omraden som behover utvecklas for att skapa forflyttning inom inriktningen:

En sammanhallen styrning - Kommunen ska tydliggora ansvarsfordelning for digital
omstallning och vid behov revidera reglementen och agardirektiv. Principer for finansiering
och prioritering ska upprattas for att sakerstalla att forutsattningar ar kanda och att medel
nyttjas till det som ger storst nytta. Det galler bade balans mellan driftskapacitet och
utvecklingskapacitet, men ocksa mellan grundlaggande férutsattningar for digitalisering och

direkt vardeskapande atgarder for invanare och verksamheter.

Kommunen ska etablera strukturer och arbetsséatt for det langsiktiga kommundvergripande

digitaliseringsarbetet, och uppratta erforderliga styrdokument.

Synpunkt: Viktigt omrdde och ndgot som vi verksamheter har efterfragat for att se resultat i
gemensamma férutsdttningarna som behéver finnas pa plats. Ser en liten risk/utmaning att
med gemensamma prioriteringar och finansiering kanske de mindre foérvaltningarna
prioriteras ned da nyttan som kan skapas ddr dr liten (fd anvéndare) i relation till nytta som

andra férvaltningar kan skapa (véldigt manga anvdndare).

Andamalsenliga arbetssitt - Kommunen ska tillimpa tvarfunktionella samarbeten inom
ramen fér samverkansmodell for digitalisering. Samarbetena ska bygga pa systematiskt
larande och arbetsformer som satter utmaningar i centrum och frangar linjestrukturer. For
att lyckas med digitalisering kravs god verksamhetskdnnedom och invanarkannedom saval
som kompetens inom informationsforvaltning, sakerhet, juridik, forandringsledning,
kommunikation och teknik. Kommunens arbetssatt ska sakerstalla att kompetens och
mandat inom dessa omraden tillvaratas for att starka tvarfunktionellt ldrande,

leveransférmaga och hallbarhet.

Effekthemtagning och uppféljning - Kommunen ska utveckla och tillampa metoder for att
kontinuerligt félja hur digitaliseringens vardeflode levererar mot 6nskade effekter,

exempelvis genom att f6lja nytta, risk och kostnad.

Synpunkt: Bra att mdta — men vi ska inte méta bara fér métandets skull. Vi vill inte ta

vdrdefull utvecklingstid bara fér att méta.
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Inriktning 4. En mer robust och saker digitalisering

| kommunens digitala tillgangar ryms stora vdarden som maste skyddas. En 6kad digitalisering
innebar storre sarbarheter, samtidigt som hotbilden 6kar pa grund av ett férsdmrat globalt
sakerhetslage. Kommunen ska skapa en robust och sadker digitalisering som ger
forutsattningar att uppratthalla verksamheter vid stérningar eller avbrott, uppréatthalla

fortroendet for kommunens verksamheter och hjalpa dem att na sina mal.

Kommunen ska utveckla och forstarka strukturer i arbetet med att forebygga och
kontinuerligt hantera risker kopplade till sakerhet inom digitalisering. Kommunens
verksamheter och specialistfunktioner ska i storre utstrackning samarbeta inom omradet, da

det ar en foérutsattning for ett gott resultat.

Omraden som behdver utvecklas for att skapa forflyttning inom inriktningen:

Informationssdkerhet - En sdkerhetskultur som genomsyrar hela organisationen behover
byggas genom ledningens engagemang och genom att 6ka medvetenheten och kunskapen
om riskerna med kommunens informationshantering hos bade beslutsfattare och
medarbetare. Informationssdkerhetsarbetet ska grundas pa en kommungemensam
informationsarkitektur for att mojliggéra systematiskt informationssakerhetsarbete och
kontinuerlig uppféljning. Genom att arbeta riskbaserat med tekniska och organisatoriska
sakerhetsatgarder kan kommunen sdkerstélla ett adekvat skydd for verksamhetsinformation
och att informationshanteringen efterlever lagar och regelverk. Det riskbaserade arbetet

mojliggor ocksa en balans mellan sdkerhet och anvandarbarhet.

Synpunkt: Informationsarkitektur och informationshanteringen dr kéirnan i séikerhetsarbetet
och den viktigaste férutsdttningen for att vi tekniskt ska kunna géra en omstdllning och
anvdnda Iésningar som kréiver god kvalitet och struktur pa vdr data - tex automation, Al mm.
Data och information ér den viktigaste forutsdttningen i mer eller mindre alla strategiska
inriktningarna i denna plan och borde lyftas upp mer, kanske som det hégst prioriterade

omrddet?

Cybersakerhet - Cybersidkerhetsarbetet ska sakerstalla ett systematiskt arbete for att minska
risker som utgar fran externa och/eller antagonistiska hot mot kommunens tekniska miljo.
Kommunen ska arbeta systematiskt med att identifiera sarbarheter, hja kompetensen hos
samtliga medarbetare inom grundlaggande cybersakerhet, implementera robusta
sdkerhetsatgarder och genomfora kontinuerliga tester, uppratta incidenthanteringsplaner
och etablera samarbeten mellan offentliga och privata sektorer i syfte att dela information

om hot och basta praxis.

Optimerad teknisk miljo - Kommunens ska samla och standardisera infrastruktur, digitala

plattformar och informationssystem for att skapa en mer enhetlig och effektiv teknisk miljo
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anpassad till verksamheternas behov. Konsolidera antalet system och sakerstélla redundans
for att skapa robusthet. Utreda forutsattningar for vad som kan samnyttjas av flera och vad
som behdver vara verksamhetsspecifikt.

Arkitektur - Kommunen ska sdkerstalla att det finns en rod tradd mellan vision, mal och
genomforande. Det behéver goras genom att beakta hur processer, information och teknik
samspelar for att bidra till maximal nytta for invanare genom att ge forutsattningar for bade
robusthet och innovation. Principer inom arkitekturomradet ska sakerstalla att digitalisering
sker med fokus pa langsiktighet och helhet genom att inlasningseffekter och sdkerhetsrisker

over tid minimeras och elimineras.

Inriktning 5. Data anvands i hogre grad som en strategisk tillgang

Genom 6kad anvandning av data och information kan invanarnas beteenden, behov och
preferenser forstas battre. Mer valgrundade beslut kan fattas, verksamhetsstyrningen

optimeras och framtida trender férutses.

For invanarna innebéar det exempelvis att insatser och tjanster kan automatiseras och bli
mera individ- och situationsanpassade. Anvandningen av data kan ocksa 6ka kvalité och
tillganglighet. Tillgang till relevant och kvalitetssdkrade data ar ocksa en forutsattning for att

kunna skala upp anvandningen och 6ka nyttiggérandet av exempelvis automation och Al.

Synpunkt: Varfor endast invdnarperspektiv pa anvdndning av data? Det finns stora vinster
att goéra med data som skapas, hanteras, delas, lagras och anvénds internt som inte rér
invanarnas beteenden och behov. Viktigt ocksa att inte tro att 6kad anvéndning
automatiskt ger bdttre kvalitet pa data — vi mdste stdlla krav pd hantering av data och

prioritera insatser kopplat till dgarskap, stddning och kvalitetssdkring.

Arbetet med att sékerstalla dgarskap, kvalité och tillgang till data behoéver intensifieras. Att
tillgangliggdra och anvdnda data 6kar transparensen och starker invanarnas fortroende
genom att géra kommunens verksamheter mer 6ppna, samtidigt som det framjar innovation

och skapar engagemang fran externa aktorer.

Omraden som behdver utvecklas for att skapa forflyttning inom inriktningen:

Strategi och malbild - Kommunen ska uppratta den styrning som kravs for att mojliggora

vardeskapande genom data.

Informationsférvaltning - For att forenkla Umeas gemensamma vardeskapande och effektivt
och tryggt kunna tillgdngliggdra och ateranvanda information, behover vi intensifiera arbetet
med att skapa gemensamma metoder och verktyg for informationsférvaltning och forenkla

datadrivet samarbete inom hela kommunkoncernen. Kommunen ska prioritera dtgarder som

skapar battre systematik och struktur for att stédja informationsagarna i deras uppdrag att
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garantera att deras information ar tillganglig, sdker, samt juridiskt och kvalitetsmassigt
korrekt. Informationen ska genom den gemensamma verksamhetsstrukturen enklare och
sakrare katalogiseras under ratt verksamhetsprocess och kopplas till aktuella digitala

[6sningar.

Teknisk infrastruktur och analysféormaga - Kommunen ska tillhandahalla moderna och
andamalsenliga tekniska losningar for insamling, lagring, analys, tillgdngliggérande och
visualisering av data. Formaga behover skapas for processautomation och optimering i bade
interna och koncerndévergripande processer, samt i interaktion med invanare.

Synpunkt: Bor det dven ldggas viss vikt vid att vi byta ut/avveckla tekniska IGsningar som

inte dr dndamdlsenliga och tex Iaser in vdar data?

Inriktning 6. Okade kunskaper, forstaelse och firdigheter for digitaliseringens
majligheter

For att modernisera och stdlla om kommunens verksamheter med stéd av digitalisering
behover beslutsfattare, chefer och ledare ha en god forstaelse for digitaliseringens
mojligheter, men ocksa kunskap och 6kade fardigheter kring de forutsattningar som behoéver

finnas pa plats for att nd dnskade effekter.

Forflyttning inom planens inriktningar bidrar till att 6ka kommunens digitala mognad, dvs
kommunens formaga att forandra och stélla om pa basis av digitalisering. En organisation
med hdg mognadsniva ar battre positionerad for att uppna en hog grad av intern
effektivitet, transparens, och for att erbjuda offentliga tjanster som motsvarar och
potentiellt dvertraffar invanarnas forvantningar. Kommunens formaga till omstéllning och
forandring med stod av digitalisering kommer att vara helt avgérande for att hantera de
utmaningar som kommunen star infor. Chefer maste leda omstéllningsarbetet, och alla
medarbetare behover forsta digitaliseringens mojligheter for att bli motiverade och

engagerade.

Synpunkt: Chefer ska absolut ha god férstaelse for digitaliseringens méjligheter och kunskap
kring nédvdndiga férutsdttningar, men ska de verkligen leda omstéllningen? Det behévs ur
vart perspektiv snarare dnnu mer driv, fdrdigheter och férstdelse bland medarbetare och att

cheferna ska vara méjliggérare (genom resurstillsdttning, beslutsfattande mm).

Omraden som behdver utvecklas for att skapa forflyttning inom inriktningen:

Okad digital kompetens - Kommunen ska 6ka insikterna hos beslutfattare, chefer, ledare
och medarbetare for hur digitaliseringen kan bidra till effektivisering och omstallning av

kommunens verksamheter. Aven gora det enkelt fér medarbetarna att tillgodogéra sig ratt
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digital kompetens och fardighet for att utféra och utveckla sitt arbete inom ramen for vad
som forvantas i en digital omstélining. Strukturer for att sdkerstélla tillgang till digital

kompetens och fardighet pa lang sikt behover utvecklas.

Okad digital mognad — Kommunen ska framja en kultur som uppmuntrar till omstélining,
samt skapa forutsattningar for kontinuerlig omvarldsbevakning som ett led i att arbeta med
strategisk framsyn for saval en fordanderlig omvarld som en féranderlig framtid.

Forutsattningar for organisatoriskt larande behover starkas.

Genomforande av planen

Tekniska namnden ar ansvarig for genomférande och uppféljning av Plan fér digital
omstidllning.

Planen ska vara utgangspunkt fér ndmnders planering och genomférande av digital
omstallning. Namnderna ska upparbeta nodvandig styrning och uppfoljning fér planens
genomférande inom sitt verksamhetsomrade. Om namnden fattar beslut om egen
handlingsplan for digitalisering bér den utga fran denna kommunaovergripande plan for

digital omstallning.

Tekniska ndmnden ansvarar for att, tillsammans med 6vriga namnder och férvaltningar,

uppratta och koordinera en handlingsplan som konkretiserar hur genomférandet av Plan fér
digital omstdillning ska ske. | handlingsplanen beskrivs nuldage och 6nskat lage inom planens
prioriterade omraden. Utifran identifierat gap mellan dessa ldgen konkretiseras de atgarder

som ger bast forutsattningar for att bidra med forflyttning mot det 6nskade laget.

Samverkan kommer att ske med namnder och forvaltningar i arbetet med att planera,
genomfora och f6lja upp insatser inom handlingsplanen. Insatserna genomfors i etablerade
samverkansstrukturer for digitalisering. Tekniska namnden kommer ocksa att samordna

insatser och aktiviteter dar flera namnder och bolag berors.

Uppfoéljning

Skriftlig aterrapport till tekniska ndmnden och kommunstyrelsen sker i slutet av varje

verksamhetsar. Planen utvarderas under 2028.

Relaterade styrdokument

Faststallda
Riktlinjer for planerings- och budgetprocess
Policy for informationsforvaltning

Informationssakerhetspolicy
13 (21)



52/25 Beslut Plan for digital omstallning - TN-2024/00770-7 Beslut Plan for digital omstalining : Bilaga 3 - Sammanstélining av samtliga namnders och utskotts protokollsutdrag och yttranden

Riktlinjer for informationssakerhet

Handlingsplan for digital omstélining (under framtagande)
Upphavda

IT-strategi (KF 2017) och Strategi for E-service (KF 2017) upphdvs i och med antagande av

planen.
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UMEA

IKKOMMUN

Umea kommuns planering avseende digital omstallning under perioden 2025-2028

Inriktningen for arbetet under perioden utgar fran det behov av omstallning med stod av digitalisering som kommunen star infér for att kunna

uppna vision, grunduppdrag, inriktning for omstallning samt inriktningsmal och program

Strategisk inriktning

Planering

Uppfoljning

1. Digitaliserings

skapar nytta for

invanarna i hégre
utstrackning

Oka transparens i digitaliseringsarbetet och utveckla

Kartlaggning av behov och
forutsattningar ar genomford.

TN
forutsattningar for invanarnas delaktighet. Metoder for 6kad transparens och
delaktighet ar upprattade.
. Upprétt | dell beaktar fakta kring inva fo x «
Invanarfokus ppre aanfx ysmodlell som Beaitar a' a' r'lnglnvanaren or Analysmodell dr upprattad och
en mera skrdddarsydd upplevelse och individ-, behovs- och TN .
R . X utvarderad.
situationsanpassning.
Verkt deller for att mata och
Skapa forutsattningar for att kontinuerligt mata och félja upp er vg/mo :e eriorattmata ?c
- N folja upp anvandarupplevelser ar
anvandarupplevelser. R
upparbetade och implementerade.
Végledning for behovsdri
Etablera kommunovergripande struktur och metoder for age r'ung" or behovsdriven
. . N utveckling &r upparbetad och
behovsdriven utveckling. X
implementerad.
Sammanhallen digital
i . o - . Utredning dr genomford och férslag
service
Utreda och ge forslag pa forutsattningar for hur kommunens TN/Ansvarig |till hur livssituationer och

processer och tjanster kan utga fran livssituationer och
livshandelser.

namnd/Bolag

livshandelser ska beaktas &r
upprattat.
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Strategisk inriktning

Planering

Starka férmagan hos invanare i respektive livssituation fér hur

En kartlaggning av invanarnas behov i
relation till livssituationer och

i livshandelser ar genomford.
kommunens tjanster och digitala |6sningar kan ge stod, TN/ensvang
anvandas och skapa vérde for dem. namnd Stdd och kompetenshdjande insatser
ar etablerade for minst en
livssituation/livshdndelse.
Uppratta fardplan for beaktande och implementering av
nationella I6sningar och standarder fér verksamhetsprocesser, ™ Fardplan for hur livssituationer och
information och teknik som stodjer invanarnas livssituationer livshandelser beaktas ar upprattad.
och livshdndelser.
Upprétta fardplan med nyckelomraden att fokusera pa for att
kraftigt oka inférandet av intelligent automation som ett satt TN/KS Forslag till fardplan ar upprattad.
att forbattra i kommunens verksamheter.
Intellizent automation Etablera satt att arbeta koncernévergripande inom ™ Koncernovergripande arbetssattinom
g automationsomradet for att na skalfordelar. automationsomradet ar etablerade.
. . : . Formagor for sjalvservice ar
Etablera formagor for att erbjuda sjalvservice sa att fler . & J
. TN upprattade. Verksamheter bygger
verksamheter sjalva kan bygga egna automationer. N
2. Digitaliseringen egna automationer.
bidrarntill en battre Oka medarbetarnas kompetens kring data och dess Kompetensbehov ar kartlagt.
anvéndning av vardeskapande. Okad kompetens och forstaelse kan bidra till Ks/TN Kompetenshdjande insatser ar
kommunensresursers | - 4iven en datadriven kultur och att data blir en central och naturlig del genomforda. Kunskapsstod for Al ar
organisation av verksamheten. etablerat.
Regler och lagar for dataskydd och
Skapa forutsattningar att effektivt sékerstalla att datahantering X g o ‘g i U
- ’ . . KS/TN identitet ar identifierade och
foljer lagar och regler kring dataskydd och integritet.
efterlevs.
Artificiell Intelligens, Al Kompetensbehov ar kartlagda.
Oka medarbetarnas kompetens kring Al och dess tillimpningar. TN Kompetenshojande insatser ar

genomforda.
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Strategisk inriktning

Planering

Uppfoljning

Genomfora pilotprojekt for att i mindre skala testa och

Pilotprojekt inom Al ar genomférda

. o N .
utvardera hur Al-Iosningar kan skapa varde i verksamheter. och utvédrderade.
Erbjuda analys- och insiktsprodukter dar Al ingar for att forsta ™ Det finns ett utbud av analys- och
och analysera kommunens verksamheter. insiktsprodukter inom Al-omradet.
Systematisk omvarldsbevakning av Al-omradet for att battre . L
Bl " . " L . Omvarldsbevakning tillgangliggors
forsta hur, var och med vilken teknik Al basta tillampas i TN . .
enligt en upprattad struktur.
kommunens verksamheter.
ydllggora- ansval:sforde ning for digital cimstallnln-g oct1 vid Reglementen och agardirektiv &r
behov revidera namndreglementen och agarstyrning sa att de TN/KS !
. reviderade.
utrycker ndmnders och bolags ansvar och mandat.
Upprétta principer for finansiering, prioritering och balansering i - - o
. x - = - i s Principer for finansiering, prioriterin
for att sakerstalla att forutsattningar ar kanda och att medel ™ och bglanserin ru rgéit‘t’ade g
Ensammanhdllen nyttjas till de digitaliseringsinitiativ som skapar storst nytta. g PP :
styrning
Etabl k h att fo langsikti
tablera ?tru tL.lr o ark?e.tssgtt .or det langsiktiga . Struktur och arbetssatt ar upprattade
kommunovergripande digitaliseringsarbetet med utgangspunkt TN/KS .
R A B och tillampas.
i Plan for digital omstallning.
3. En effektivare Etablera relevant styrning genom att uppratta erforderliga TN/KS Erforderliga styrdokument ar
styrning och styrdokument. uppréattade.
samordning inom " o N
digitaliseringsomradet Verka for att m|n|mera ledtider i :ilglta!|ser|n_g5|n|t|at|_\/ genom o )
att etablera principer for andamalsenlig taktisk styrning, dar ™ Principer for beslutsfattande
beslut fattas med grund i medarbetares kompetens och etablerat.
tillganglig information.
" . . Etablera och tillampa tvarfunktionella samarbeten 6ver . Tvéarfunktionella samarbeten ar
Andamalsenliga - . - . N TN/Ansvarig - )
- organisatoriska granser for att hantera digitaliseringens . etablerade och tillampas vid
arbetssatt . namnd - A
komplexitet. prioriterade initiativ.
Skapa forutsattningar for att kompetens inom exempelvis . . .
X P < » 6 L p . . X P . Etablera process for att identifiera och
informationsforvaltning, juridik, forandringsledning och teknik R - )
TN/KS tillvarata specialistkompetens i

tillvaratas for att starka tvarfunktionellt larande,
leveransformaga och hallbarhet.

prioriterade initiativ.
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Strategisk inriktning

Planering

Effekthemtagning och

Utveckla och tillampa metoder for att kontinuerligt félja hur

TN

Kontinuerlig rapportering av matning
och uppféljning for hur

4. En mer robust och
saker digitalisering

uppfoéljning digitaliseringens vardeflode levererar mot 6nskade effekter. digitaliseringens vardeflode bidrar till
onskade effekter.
Metod och arbetssatt for att
Sakerstalla att det finns metod och arbetssatt for att systematiskt kartlagga, klassa och
systematiskt kartlagga, klassa och riskhantera information i en KS riskhantera information i en

Informationssakerhet

kommungemensam struktur.

kommungemensam struktur ar
etablerad.

Sakerstall att alla ndmnder har resurser med kompetens att
arbeta med kartlaggning, klassning och riskhantering av
information.

Ansvarig namnd

Samtliga namnder har resurser med
kompetens att arbeta med
kartlaggning, klassning och
riskhantering av information.

Tillhandahalla kontinuerliga kompetenshéjande insatser for alla

Planera, genomfdra och utvardera

medarbetare i grundlaggande informationssakerhet. kS kompetenshoéjande insatser.
Implementera robusta sakerhetsatgarder och arbeta Systematiskt arbete med att
systematiskt med att identifiera sarbarheter som kan utnyttjas TN identifiera sarbarheter som kan
av hotaktor. utnyttjas av hotaktor ar upprattat.
Utveckla incidenthanteringsplaner for att snabbt kunna reagera ™ Incidenthanteringsplaner ar
pa attacker. uppréttade.
Tillhandahalla kontinuerliga kompetenshojande insatser for alla ™ Planera, genomfdra och utvardera
medarbetare i grundldggande cybersakerhet. kompetenshéjande insatser.
Cybersakerhet g 8 4 P )
Det fi |
Starka samarbete och informationsdelning mellan offentliga et finns etab.erade samarbeten
. . X . p mellan offentliga och privata sektorer
och privata sektorer for att dela information om hot och basta TN X X .
. i syfte att dela information om hot
praxis. « .
och basta praxis.
Nya teknologier, sdésom Al och
Anvénda nya teknologier som Al och maskininlarning for att V A g e .
TN maskininlarning anvands for

forbattra hotdetektering och respons.

hotdetektering och respons.

18 (21)




52/25 Beslut Plan for digital omstallning - TN-2024/00770-7 Beslut Plan for digital omstalining : Bilaga 3 - Sammanstélining av samtliga namnders och utskotts protokollsutdrag och yttranden

Strategisk inriktning

Planering

Genomfora kontinuerliga riskanalyser for att identifiera nya

Riskanalyser for att identifiera nya

a h h h 6
sarbarheter och hot. TN sarbér etér och hot genomfors
kontinuerligt.
Utveckla och implementera erforderliga styrdokument for . Styrdokument anpassade till
« x . o TN/Ansvarig o
cybersdkerhet som ar anpassade till verksamhetens specifika . verksamheternas specifika behov och
R X namnd . o
behov och riskprofil. riskprofil ar implementerade.
Kontinuerligt rapportera status
. . - avseende robusthet utifran
ik Samla och standardisera infrastruktur, digitala plattformar och konsolidering och redundans.
e informationssystem i syfte att skapa en mera enhetlig och TN
miljo effektiv teknisk miljo. Férutsattningar kring vilken
infrastruktur och vilka [6sningar som
kan samnyttjas ar kartlagda.
Etablera principer inom arkitekturomradet som sakerstéller att A:rk't?kt.urprmc'per TG (L0 o .
S O\ (Creretirrs] TN langsiktighet, helhet och robusthet &r
digitalisering sker med fokus pa langsiktighet och helhet.
etablerade.
' EFa.bIe'ra p.roce"ss for I?pand'fa intbegre.rin'g av arkitektur i ; Process etablerad och testad inom
Arkitektur digitalisering for att sdkerstalla langsiktighet och helhet i TN K
. w R . samverkansobjekt.
enlighet med gallande arkitekturprinciper.
Etablera andamalsenlig dokumentation av arkitektur for att Dokumentation genomférd i samband
mojliggéra analys och uppféljning pa TN med samtliga forandringar i
organisationsévergripande niva. arkitekturen.
Ta fi i och malbild f6 a | a
? 'ram en sFratggl och malbild for dataorﬁradet s?m belyser sa Strategi och malbild for dataomradet
val informationsagarskap, kultur, arbetssatt, teknik och andra TN/KS Ar upprattad
. o forutsattning sasom exempelvis juridik. pp '
5. Data anvandsihogre
grad som en strategisk |Strategi och malbild Etablera en API-strategi for att sikerstlla datadtkomst bade » .
tillgang mot leverantérer och internt mellan samverkansobjekt En APl-strategi ar upprattad och
TN/KS beslutad. Samverkansobjekt for

Etablera samverkansobjekt med bred representation for
dataomradet.

dataomradet ar etablerat.
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Strategisk inriktning Planering Uppfoljning
Sékerstalla interoperabilitet i kommunkoncernen genom att En gemensam struktur for
dela och utveckla gemensamma strukturer for TN/KS/Ansvarig |informationsforvaltning ar etablerad i
informationsférvaltning med utgangspunkt i namnd/Bolag |kommunkoncernen, baserad pa
informationsagarnas verksamhetsprocesser. processtrukturer och grundbegrepp.

Forslag upprattat for gemensam
KS styrning for informationsférvaltning i
hela kommunkoncernen.

Utreda och ge forslag pa gemensam styrning for
informationsforvaltning i hela kommunkoncernen.

Ett reviderat arkivreglemente ar
uppréattat som stéller krav pa att

Informationséagarna foljer avsedd struktur for hantering, KS/Ansvarig |, S -
R - informationséagarna féljer avsedd
gallring och bevarande. namn/Bolag truktur for hanteri Iri h
Informationsférvaltning strukturforhantering, galiring oc
bevarande.
Kartlagga behov samt uppréatta och
Genomforande av kontinuerliga kompetenshdjande insatser KS/Ansvarig  |férankra plan fér kompetenshgjning,
inom informationshantering/férvaltning/agarskap. namn genomféra kompetenshojande

insatser, folja upp resultatet.

Genomforande av kontinuerliga matningar av Rutin for matning samt hantering av

informationsanvandning. KS/TN resultat ar upprattad.
Utveckla kommundvergripande datamodeller for Kommunovergripande datamodeller
nyckelomraden for att sakerstélla att information kan KS/TN for nyckelomraden &r upprattade och
ateranvandas och delas pa ett enhetligt satt inom kommunen. anvands.
Etablera modern och skalbar teknisk infrastruktur for att ™ En modern och skalbar teknisk
Teknisk infrastruktur effektivt samla in, tillgangliggora och analysera data. infrastruktur ar etablerad.
och analysforméaga Erbjuda 6kat stod till analysférmaga kring anvandning av data TN/Ansvarig  |Produkter, tjanster och stod kopplat
for kommunens verksamheter. namnd till dataomradet erbjuds.
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Strategisk inriktning

Planering

Uppfoljning

6. Oka kunskaper,
forstaelse och
fardigheter for
digitaliseringens
mojligheter

Oka insikter, forstaelse och fardigheter hos beslutfattare,
chefer, ledare och medarbetare for hur digitaliseringen kan

Behov och forvantningar ar kartlagda,
aktuell kompetensniva &r kartlagd,
kompetensplan for olika yrkesroller ar
upprattad och faststalld,

TN/KS . "
bidra till effektivisering och omstallning av kommunens / kompetenshdéjande insatser ar
. verksamheter. genomforda och utvarderade, forslag
Okad digital kompetens till hur digital kompetens séakerstélls
pa langre sikt ar uppréattat.
Forutsattningar kring
Paketera och tillgéngliggéra material och utbildningar pa ett TN/KS utbildningsplattform och strukturer
enkelt och intuitivt satt. for tillgangliggorande av material &r
utredda.
Utreda féruts?ittn-in-g for hur“kor-nmunen framjar en kultur som TN/KS Forutsittningar 3 utredda,
uppmuntrar till digital omstallning.
Forslag upprattat och implementerat
Skapa forutsattningar for omvarldsbevakning och strategisk TN/KS for hur omvarldsbevakning och
Okad digital mognad framsyn. st.rsf\te‘g|sk.framsyn ska beaktas inom
digitaliseringen.
Forslag till etablering av
Etablera forutsattningar for organisatoriskt Idrande inom TN/KS forutsattningar for organisatoriskt

digitaliseringsomradet.

larande inom digitaliseringsomradet
ar upprattat.
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Sida 8 av 13

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Miljo- och halsoskyddsnamnden 2025-03-20
§34

Arendenr: 2024-5979

Yttrande over forslag till plan for digital omstéllning

Beslut
Namnden beslutar att stélla sig bakom férslaget till en gemensam plan for digital
omstéllning och lamnar féljande yttrande pa vagen.

Arendebeskrivning

Namnden har fatt ett forslag till plan for digital omstallning for yttrande till senast
2025-03-31. Stadsbyggnadsforvaltningens natverk for utveckling (FUS Forum
Utveckling Stadsbyggnad) har samordnat forslaget till yttrandet.

Yttrande

Namnden anser att det ar bra och viktigt med en gemensam riktning fér arbetet med
digital omstallning inom kommunen. Aven strivan efter gemensamma prioriteringar
och instéllningen att omstallning dr nagot vi behdver gora tillsammans ar foredomligt.

Det ndmnden har synpunkter pa &r att nuvarande uppldgg med manga prioriterade
omraden och med utforliga beskrivningar kan upplevas som nagot spretigt och
otydligt. | en strategisk plan 6nskar namnden se en tydlig riktning, men i detta fall
riskeras att missa riktningen da planen &r for detaljerad.

Namnden utgar ifran idén att omstallning innebér olika saker for verksamheterna och
for att en strategisk plan ska vara ett val fungerande styrmedel for hela kommunen
behover den ge kursen men vara 6ppen for att vagen dit kan variera. Namnden ser
storre nytta av att plan for digital omstéallning endast innehaller de sex strategiska
inriktningarna och tillhérande korta forklaringar. Eventuellt kan ett 6vergripande mal
till varje inriktning laggas till for att skapa an storre tydlighet vart kommunen vill.
Namnden anser att det ar i en central handlingsplan och senare i namndernas
verksamhetsplaner som de mer detaljerade prioriteringarna och konkreta aktiviteter
bor presenteras.

| bilaga till detta beslut lamnar ndmnden kommentarer som mer specifikt ror
innehallet i planen. Nedan tre synpunkter som &r extra angeléagna:

¢ Data, informationsarkitektur och informationsfoérvaltning ar de viktigaste
forutsattningarna for i princip alla omraden dar omstallning krévs.

e Planen har stort fokus pa invanarperspektivet — ndmnden anser att det &r viktigt att
podngtera att “kunden” eller anvandaren inte alltid &r invanaren och att det snarare
kanske dven ska vara fokus pa anvandarinvolvering.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sida9av 13
Umea kommun Sammantradesprotokoll
Miljo- och halsoskyddsnamnden 2025-03-20

¢ Cheferna ar en viktig pusselbit for att lyckas med omstallning, men namnden anser
att medarbetarna ocksa maste vara drivande da de har allra bast insyn i "verkligheten”.
Chefer pa alla nivaer behdver vara mojliggérare av omstallningen.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2025-03-06

Bilaga med specifika kommentarer daterad 2025-03-06
Protokollsutdrag Tekniska namnden 2024-12-19

Plan for digital omstalining, Remissversion 2024-12-02, rev 1.01

Beredningsansvariga

Olivia Lundberg, FUS (Forum Utveckling Stadsbyggnad)
Stefan Eriksson, FUS

Kerstin Ostberg, FUS

Jennie Vennberg, FUS

Viktor Lundmark, FUS

Marie Haggstrom, lantmaterichef

Clara Ganslandt, planchef

Nicklas Fryksten, bygglovschef

Fredrik Hedlund, milj6- och halsoskyddschef
Rune Brandt, stadsbyggnadsdirektor

Beslutet ska skickas till
Tekniska namnden, tndiarium@umea.se

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Sidalav?2

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen 2025-03-18
§41

Diarienr: KS-2024/01116

Kommunstyrelsens yttrande over forslag till plan
for digitalisering

Beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att yttra sig i enlighet med forvaltningens forslag.

Arendebeskrivning

Tekniska ndmnden har under 2024 upparbetat ett forslag till
kommungemensam Plan for digital omstallning. Tekniska néamnden
beslutade 19 dec 2024 att 6verlamna forslaget for remissyttrande till
kommunstyrelse, namnder och kommunala bolag. Stadsledningskontoret
har darefter upparbetat forslag till remissyttrande fran Kommunstyrelsen.
Remissyttrande ska vara tekniska namnden tillhanda senast 31 mars
2025.

Om forslaget till plan for digital omstallning

Mot bakgrund av att inriktningsmal/program for digitalisering fasats ut
och beslut om att omarbeta IT-strategi/E-servicestrategi etc saknar
kommunen idag kommungemensam inriktning/styrning inom omradet.

Plan for digital omstallning ska ge inriktning for kommunens
digitaliseringsarbete och skapa stabila grundlaggande forutsattningar for
kommunens digitala omstallning.

Allt eftersom grundldaggande férutsattningarna etableras och utvecklas
kommer planens fokus att riktas mot atgarder och initiativ som &r direkt

vardeskapande for kommunens invanare och verksamheter.

Stadsledningskontorets yttrande

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen 2025-03-18

Ett flertal representanter fran Stadsledningskontorets olika avdelningar
har ldst och lamnat synpunkter pa forslaget. Dessa synpunkter kan i
korthet sammanfattas till:

e Principiella inriktningar kan utryckas mer distinkt

e Alltfor detaljerad atgardsplanering

e Avgransning/omfattning behéver bli mer distinkt

e Angransande styrning ar ej beskriven

e Avsaknad av beskrivning av ekonomiska konsekvenser

e Avsnitten om informationssakerhet och cybersdkerhet 6verlappar
e Innovationsperspektiv saknas

For stadsledningskontorets forslag till yttrande i sin helhet se bilaga 1.

Beslutsunderlag
Bilaga 1 - Forslag till yttrande over forslag till Plan for digital omstallning

Beredningsansvariga
Dan Gideonsson

Naringslivs- och arbetsutskottets beslutsordning
Naringslivs- och arbetsutskottet beslutar enligt tjansteskrivelsens forslag.

Kommunstyrelsens beslutsordning
Kommunstyrelsen beslutar enligt naringslivs- och arbetsutskottets forslag.

Beslutet och yttrandet ska skickas till
Tekniska namnden

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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UMEA
IKOMMUN

Forslag till yttrande 6ver remiss Plan for digital omstallning

Tekniska ndamnden har éverlamnat forslag till Plan for digital omstallning pa remiss till
kommunstyrelse, ndmnder och bolag. Forslag till remissyttrande fran Kommunstyrelsen har
upparbetats genom sammanstéllning av synpunkter fran Stadsledningskontorets olika
avdelningar.

1. Generella synpunkter

Stadsledningskontoret staller sig positiva till och ser behovet av en kommundévergripande
plan for digital omstallning. | och med kommunfullméaktiges beslut om att fasa ut
inriktningsmal och program for digitalisering samt beslutet att pa grund av inaktualitet
omarbeta tidigare kommungemensam styrning pa omradet (IT-strategi, E-servicestrategi m
fl) sa saknas idag kommundvergripande styrning som tydliggér kommunens inriktning och
prioritering inom omradet.

Stadsledningskontoret stéller sig aven positiv till planens intention att under aren 2026-2028
sarskilt prioritera de grundlaggande forutsattningar for digital omstallning som hela eller
stora delar av kommunen behdéver ha pa plats for att mojliggora en effektiv och rationell
digitalisering.

Principiella inriktningar kan utryckas mer distinkt

Stadsledningskontoret staller i sak bakom de 6 strategiska inriktningar som planen lyfter
fram, de ar vél avvagda och satter fokus pa vasentliga omraden som behdver utvecklas for
att ge goda forutsattningar for att ta till vara digitaliseringens mojligheter.

Att de fyra inriktningar som syftar till att skapa forutsattningar for digitalisering atskiljs fran
de tva inriktningar som syftar till att ta tillvara digitaliseringens majligheter ar bra. Det
tydliggor behovet av att kommunen behoéver fa ralsen pa plats innan tagen kan borja rulla.

Samtliga strategiska inriktningar och de beskrivningar som atféljer kan dock utryckas pa ett
mer distinkt satt. | sin nuvarande form &r bade strategiska inriktningar och underliggande
beskrivningar allt for omfattande och yvigt beskrivna.

Alltfér detaljerad atgardsplanering

Forslagets nuvarande atgardsplanering beddms vara alltfor detaljerad for att faststallas pa
fullmaktigenivda. Kommunfullméaktige bor snarare faststalla inriktning och overlata till
namnder/styrelse att planera och skapa forutsattningar for att sagda inriktning ska uppnas.
Forslaget med dess nuvarande detaljeringsniva riskerar franta ansvariga néamnder och
styrelse planerings- och prioriteringsansvaret genom att i hog detalj sla fast vad
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namnd/styrelse ska astadkomma. Utifran tidigare erfarenhet kan detta medfdra att planen
blir ngt av en papperstiger.

Utifran ovanstaende resonemang ar stora delar av den planering som redovisas pa sid 12-18
for hogdetaljerad for att antas av Kommunfullméiktige. Aven om huvuddelen av alla de 53
atgdrder som nu ingar i forslaget skulle vara adekvata, relevanta och hégprioriterade sa ar
det namnd/styrelse som bor fatta beslut om planering pa denna detaljeringsniva.

En rimlig detaljering skulle vara att kommunfullmaktige destinerar de utvecklingsomraden
som beskrivs i anslutning till respektive inriktning till styrelse eller namnd.

Flertalet av de atgarder/aktiviteter som framgar i planeringsavsnittet (sid 12-18) kan med
fordel istdllet utgora underlag for planering (forankring, prioritering och resurssattning) i
Kommunstyrelse eller ndamnd.

2. Synpunkter pa formalia/styrperspektiv

Stadsledningskontoret anser att formuleringarna kring planens omfattning/avgransning kan
specificeras for att undvika oklarhet kring vilka delar av koncernen som styrs.

Stadsledningskontoret saknar dven en beskrivning av hur planen relaterar till annan styrning
pa omradet. | forslaget ingar flera delar som idag ar reglerade i egna styrdokument, ex vis
informationssakerhet och informationsforvaltning som har egna styrdokument. For att
undvika dubbelstyrning eller otydlighet om vad som géller kan planen med fordel
kompletteras med ett avsnitt om relaterad styrning dar samband/beroende till annan
styrning/andra styrdokument kortfattat beskrivs. Detta mojliggor aven att de beskrivningar
som finns inom dessa specifika omraden kan kortas ner och kompletteras med hanvisningar
till annan relevant styrning.

3. Synpunkter avseende Ekonomi/finansiering

Stadsledningskontoret saknar forslag/beskrivning av hur ekonomiska konsekvenser av
planen ska hanteras. Ska foreslagna inriktningar uppnas inom de befintliga ramar som
kommunfullmaktige tilldelat néamnder/styrelse? Forvantas namnder/styrelse ansvara for att
frigbra de medel som behovs for att astadkomma forflyttning i enlighet med inriktning eller
ska styrelse/namnd forvanta sig att kommunfullméaktige avdelar medel for planens
forverkligande?

Otydlighet om hur resurstilldelning/finansiering ska ske, riskerar leda till att styrelse/namnd
ej prioriterar eller skapar de forutsattningar som kravs for att planen ska realiseras inom
angiven tidsperiod.
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4. Informationssakerhet och cybersdkerhet

Stadsledningskontoret forstar behovet av och staller sig positiva till att planen lyfter fram
vikten av informationssakerhet och cybersakerhet. Forandringar i omvarlds- och
sakerhetslage tillsammans med det kritiska beroende som kommunens verksamheter har av
att data/information ar tillganglig, tillforlitlig och hanterad pa ett rattssakert och korrekt satt
innebar att omradet bo6r vara hogt prioriterat.

Ett bekymmer ar dock att begreppen informationssdkerhet kontra cybersdkerhet inte
definierats inom kommunen vilket kan skapa otydlighet och gora det svart for ldsaren att
forsta skillnaden mellan de tva avsnitten i planen. Myndigheter definierar i stérre
utstrdckning om dessa begrepp, fran att cybersdkerhet och IT-sékerhet har ansetts vara en
del av informationssdkerheten till att nu mena att informationssakerhet och IT-sdkerhet ar
en del av cybersdkerheten, detta kan pa langre sikt paverka hur kommunen valt att
organisera sig i dessa fragor.

Detta aterspeglas ocksa i handlingsplanen dar aktiviteter beskrivna for informationssdkerhet
respektive cybersdkerhet 6verlappar varandra med féljd att det blir otydligt vad som ar
informationssakerhet resp. cybersakerhetsrelaterade aktiviteter.

Forandrade behov av styrning pa omradet informationssakerhet och kommande lagstiftning
gor att detta omrdade ar foranderligt 6ver tid och kan behdva justeras. Stadsledningskontoret
foreslar att bada avsnitten kortas ner och kompletteras med hanvisningar till befintliga
styrdokument.

5. Innovationsperspektivet

| beskrivningen av strategiska inriktningar samt prioriterade omraden (s. 4-5) b6r det framga
att for att forflyttning ska ske kravs bade verksamhetsutveckling och innovation. En viktig
forutsattning for innovation ar ett medvetet och 6vervagt risktagande samt utrymme och
forutsattningar for systematiskt experimenterande. Kommunen maste vaga testa i lamplig
skala trots viss osdkerhet om 6nskat utfall kommer att uppnas.



52/25 Beslut Plan for digital omstallning - TN-2024/00770-7 Beslut Plan for digital omstalining : Bilaga 3 - Sammanstélining av samtliga namnders och utskotts protokollsutdrag och yttranden

Sidalav?2
Umed kommun Protokollsutdrag
Individ- och familjendmnden 2025-03-19
§54

Diarienr: IFN-2024/00307

Remiss - Plan for digital omstallning

Beslut
Individ- och familjenamnden yttrar sig enligt forvaltningens forslag till
yttrande.

Arendebeskrivning

Tekniska namnden har 2024-12-19 beslutat att skicka Plan for digital
omstéllning 2025-2028 pa remiss till individ- och familjenamnden for
yttrande. Denna plan inkluderar sex strategiska inriktningar som
kommunen behover forflytta sig inom for att lyckas med digital
omstallning. Inriktningarna ar varaktiga 6ver tid och berér kommunens
samtliga verksamheter.

Syftet med planen for digital omstallningen ar att:

e satta riktning och skapa langsiktighet for Umea kommuns digitala
omstallning,

e vara styrande vid beslut och prioriteringar i kommunens
digitaliseringsarbete,

e skapa samsyn och gemensam forstaelse for prioriteringar

e tydliggbra gemensamma inriktningar och omraden som
kommunen behdéver samhandla och kraftsamla inom

e vara ett stdd for namnder och verksamheter i den strategiska
planeringen och omstallningsarbetet.

Individ- och familjen ndamnden ar positiva till planens disposition och
innehall, men onskar tillagg och revideringar i enlighet med yttrandet.

Arbetsutskottets beslutsordning
Individ- och familjenamndens arbetsutskott beslutar i enlighet med
tjansteskrivelsens forslag till beslut.

Individ- och familjenamndens beslutsordning

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Individ- och familjendmnden 2025-03-19

Individ- och familjendmnden beslutar i enlighet med tjansteskrivelsens
forslag till beslut.

Beslutsunderlag

Yttrande till tekniska namnden 250113

Remiss - Plan for digital omstallning

Protokollsutdrag tekniska namnden 2024-12-19 § 118

Beredningsansvariga
Verksamhetschef Emil Forsberg
Verksamhetsutvecklare Peter Svanbeck

Beslutet ska skickas till
Tekniska namnden

Socialdirektor Karolina Lundgvist

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Yttrande Sidalav4

UMEA
IKOMMUN 2025-01-13  Dnr: IFN-2024/00307

Tekniska namnden

Remiss - Plan for digital omstallning

Individ- och familjendmnden star infér omfattande utmaningar dar beho-
ven hos individer och familjer 6kar samtidigt som tillganglig arbetskraft
minskar. Umea kommuns arbete med digitalisering har delvis saknat enhet-
lighet och samverkan 6ver forvaltningsgranser nagot begransad. Individ
och familjendmnden ser darfor mycket positivt pa Plan fér digital omstdll-
ning och dess ansats att strukturera, prioritera och kraftsamla kring digitali-
seringens mojligheter och ser fram emot en starkt samverkan och gemen-
samma ansatser att 6ka omstallningstakten.

Individ- och familjendmnden &r positiv till planens disposition och innehall
och noterar ett valbalanserat omfang av saval relevanta tekniskt oriente-
rade fokusomraden som bredare strategiskt och strukturellt viktiga fragor.
Specifikt vill individ- och familjendmnden belysa och stalla sig bakom pla-
nens fokus pa grundldggande forutsattningar vilka bedoms som ytterst va-
sentliga for ett hallbart och uthalligt omstéallningsarbete.

Individ- och familjenamnden vill betona behovet av att tidigt i denna pro-
cess tydliggbra var ansvaret for hardvara ligger i planen for digitala om-
stallning. Tillsammans med forandrade arbetssatt kommer ett 6kat behov
av teknik och denna 6kning behdver hanteras, ansvaret for support och
forvaltning bor tydliggoras och resurstillsattas bade for teknik hos vara ar-
betstagare och for teknik hos vara brukare. Individ- och familjenamnden
anser att detta behoéver klargoéras tidigt i omstallningsprocessen och ser att
behoven kan variera men bor utformas och resurssattas utifran behoven i
respektive forvaltning och bolag. Individ- och familjendmnden féreslar att
detta perspektiv inkluderas i Planen for digital omstallning 2025-2028.

Individ- och familjendmnden ser positivt pa att samverka med 6vriga for-
valtningar for det digitala omstallningsarbetet.

Nedan foljer individ- och familjendmndens mer specifika synpunkter kring
planens innehall med tillhérande forslag till revidering.

Umea Kommun Ledning och stab IFN
Postadress 901 84 Umed Emil Forsberg
Besoksadress Skolgatan 31A

Tel véxel 090-16 10 00 (vaxel) emil.forsberg@umea.se
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Inriktning 1. Digitaliseringen skapar nytta for invanarna i hogre
utstrackning

Sammanhallen digital service
Individ- och familjendmnden féreslar foljande tillagg:

Tydliggbra ansvaret for support och forvaltning av den hardvara som den
digitala omstallningen medfor

Individ- och familjendmnden foreslar féljande revidering:

Uppratta fardplan for nationella lI6sningar och standarder ska ansvaret de-
las mellan TN/ansvarig nadmnd och bolag. Detta for att beakta de olika nat-
ionella standarder som finns inom respektive bolag och férvaltning.
Invanarfokus

Individ- och familjendmnden féreslar féljande revidering:

Individ- och familjendmnden anser att ansvarig namnd och bolag ska laggas
till i ansvar for samtliga planeringspunkter for att sakerstalla att anvanda

och utga fran den kompetens som finns inom respektive forvaltning och
bolag.

Inriktning 2. Digitaliseringen bidrar till en battre anvandning av
kommunens resurser

Individ- och familjendmnden ser inga behov av tillagg eller revidering.

Inriktning 3. En effektivare styrning och samordning inom digi-
taliseringsomradet

Sammanhallen styrning

Individ- och familjenamnden féreslar foljande tillagg:

Sakerstalla att det finns erforderlig kompetens inom forvaltning for att
kunna aterge behov for att samverkan ska ligga i linje med de behov som

finns inom respektive forvaltning/bolag. Ansvar: bolag/ansvarig namnd

Individ- och familjendmnden féreslar féljande revidering:
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Individ- och familjendmnden foreslar att ansvarsférdelning delas mellan
TN, ansvarig namnd och bolag inom alla omraden férutom de tre omraden
dar TN delar ansvaret med KS.

Effekthemtagning och uppféljning

Individ- och familjendmnden féreslar foljande tillagg:

Sakerstalla att ansvaret for effekthemtagning och uppfoljning genomfoérs
utifran verksamhetens mal och processer (Ansvar: bolag/ansvarig namnd)

Inriktning 4. En mer robust och saker digitalisering

Individ- och familjendmnden féreslar foljande tillagg:

Individ- och familjendmnden ser behov av ett tillagg att kommunen ska
utveckla, forstarka och forenkla strukturer for att skapa en mer robust och
saker digitalisering.

Individ- och familjendmnden foreslar féljande revidering:

Kommunen bor sdkerstalla att sdkerhetsatgarder ar proportionerliga och

balanserade mot andra risker, for att skydda information och samtidigt
moijliggora effektiv anvandning av digitala [6sningar

Inriktning 5. Data anvands i hégre grad som en strategisk till-
gang

Individ- och familjenamnden féreslar féljande revidering:

Individ- och familjendmnden féreslar att ansvaret delas mellan TN, KS, an-

svarig namnd och bolag gallande att ta fram en strategi och malbild for
dataomradet.

Inriktning 6. Okade kunskaper, forstaelse och firdigheter for
digitaliseringens majligheter

Individ- och familjendmnden féreslar féljande revidering:
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Ansvarsfordelning delas mellan TN, KS, ansvarig namnd och bolag inom alla
omraden férutom de tva omraden dar TN delar ansvaret med KS.

Emil Forsberg
Verksamhetschef
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Umed kommun Protokollsutdrag
Aldrendmnden 2025-03-27
§43

Diarienr: AN-2024/00213

Yttrande 6ver remiss - Plan for digital omstallning

Beslut

Aldrendmnden yttrar sig till tekniska nAmnden i enlighet med yttrande
2024-12-13.

Paragrafen justeras omedelbart.

Arendebeskrivning

Tekniska ndmnden har 2024-12-19 beslutat att skicka “Plan for digital
omstallning 2025-2028" pa remiss till dldrenamnden for yttrande. Denna
plan inkluderar sex strategiska inriktningar som kommunen behoéver
forflytta sig inom for att lyckas med digital omstallning. Inriktningarna ar
varaktiga over tid och beréor kommunens samtliga verksamheter.

Syftet med planen for digital omstallningen ar att:

e sitta riktning och skapa langsiktighet for Umea kommuns digitala
omstallning,

e vara styrande vid beslut och prioriteringar i kommunens
digitaliseringsarbete,

e skapa samsyn och gemensam forstaelse for prioriteringar

e tydliggbra gemensamma inriktningar och omraden som
kommunen behover samhandla och kraftsamla inom

e vara ett stdd for namnder och verksamheter i den strategiska
planeringen och omstallningsarbetet.

Aldrendmnden &r positiva till planens disposition och innehéll, men
onskar tillagg och revideringar i enlighet med ndmndens yttrande.

Beslutsunderlag
Yttrande 2024-12-23
Remiss — Plan for digital omstallning 2025-2028

Beredningsansvariga

Emil Forsberg, digitaliseringschef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Aldrendmnden 2025-03-27

Beslutet ska skickas till
Pernilla Henriksson, dldreomsorgsdirektor

Tekniska namnden

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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UMEA |
IKOMMUN 2024-12-23  Dnr: AN-2024/00213-3

Tekniska ndmnden

Yttrande 6ver Remiss - Plan for digital omstallning

Aldrendmnden star infér omfattande utmaningar dir andelen &ldre 6kar
samtidigt som andelen tillganglig arbetskraft minskar. Digitalisering ar en
av Aldrendmndens strategier och ett fokuserat arbete inom omradet har
pagatt under lang tid vilket tydligt bidrar till ndmndens férmaga att
tillgodose den enskildes behov med god kvalitet och resurseffektivitet.

Umed kommuns arbete med digitalisering har delvis varit splittrat och
samverkan dver férvaltningsgrianser ndgot begransad. Aldrendmnden ser
darfor mycket positivt pa Plan fér digital omstdllning och dess ansats att
strukturera, prioritera och kraftsamla kring digitaliseringens majligheter
och ser fram emot en starkt samverkan och gemensamma ansatser att 6ka
omstallningstakten.

Aldrendamnden &r positiv till planens disposition och innehall och noterar
ett vdlbalanserat omfang av savél relevanta tekniskt orienterade
fokusomraden som bredare strategiskt och strukturellt viktiga fragor via
planens strategiska inriktningar. Specifikt vill aldrendmnden belysa och
stélla sig bakom planens fokus pa grundldggande forutsattningar vilka
beddms som ytterst vasentliga for ett hallbart och uthalligt
omstallningsarbete samt en forutsattning for mer omfattande effekter.

Gillande ansvarsférdelning for planens aktiviteter delar Aldrendmnden
bilden av att den 6vergripande sammanhallningen behoéver starkas men
anser aven att respektive namnds och kommunbolags ansvar och
delaktighet bor fortydligas. Respektive namnd och kommunbolags ansvar
framgar tydligt utifran rollen som informationsdgare men framstar som
mer diffus gallande aspekter som ror styrning och uppféljning.
Aldrendmnden dr av uppfattningen att det dr av vikt att dessa aspekter av

Umea Kommun Ledning och stab AN
Postadress 901 84 Umea Anna Karlander
Besoksadress Skolgatan 31A

Tel vaxel 090-16 1000 (vaxel) anna.karlander @umea.se
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omstaéllningen inte separeras fran berérd namnds eller bolags ansvar och
grunduppdrag. Aldrendmnden har omfattande erfarenhet inom
digitalisering med utvecklade processer och arbetssatt vilket bor beaktas,
och om sa beddms relevant, komma andra forvaltningar till godo.

Aldrenamnden ser positivt pA kommande samverkan i den digitala
omstallningen tillsammans med 6vriga forvaltningar och kommunbolag.

Nedan foljer dldrendmndens specifika synpunkter kring planens innehall
med tillhorande forslag till revideringar och tillagg.

Inriktning 1. Digitaliseringen skapar nytta for invanarna i hégre
utstrackning

Gallande inriktningen att skapa nytta fér invanarna bér respektive namnd
och kommunbolags kunskap och kompetens om sitt ansvarsomrade
beaktas och inkluderas som ansvarig tillsammans med TN.
Aldrendmnden féreslar féljande revidering:

e Under samtliga planeringsomraden géllande invanarfokus anser

Aldrendmnden att TN/Ansvarig ndamnd och bolag bér anges som
ansvarig.

Inriktning 3. En effektivare styrning och samordning inom
digitaliseringsomradet

Sammanhallen styrning
Aldrendmnden anser att det &r av storsta vikt att digitalisering som omrade
inte sarskiljs fran 6vrig strategisk styrning inom namndens ansvar och

Onskar darav fortydligande gallande ansvarsfordelning och involvering.

Aldrenamnden foreslar féljande tillagg:
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e Sdkerstalla att det finns erforderlig kompetens inom
namnden/bolaget for att aktivt bidra i samverkan och sdkerstalla att
denna skerilinje med namndens/bolagets mal och strategier
(Ansvar: bolag/ansvarig namnd)

Effektivare styrning och samordning inom digitaliseringsomradet

Aldrendmnden féreslar féljande revidering:

e Ansvarsfordelning bor delas mellan TN, ansvarig namnd och bolag
inom alla omraden med undantag fér de fyra omraden dar TN delar
ansvaret med KS.

Effekthemtagning och uppféljning

Aldrendmnden féreslar féljande tillagg:

e Sdkerstalla att effekthemtagning och uppféljning genomfoérs utifran
namndens/bolagets prioriteringar, mal och processer (Ansvar:
bolag/ansvarig namnd)

Inriktning 4. En mer robust och saker digitalisering
Aldrenamnden foreslar féljande tillagg:

e Aldrendamnden ser behov av ett tilligg att kommunen ska utveckla,
forstarka och effektivisera strukturer for att skapa en mer robust
och saker digitalisering.

Aldrendmnden foreslar féljande tilligg:
e Utveckla risk- och bedémningsprocesser utifran ett

helhetsperspektiv dar informationssdkerhet viktas i férhallande till
andra risker och perspektiv (sa som foljd av utebliven omstallning) i
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syfte att uppratthalla adekvat informationssdkerhet och samtidigt
moijliggdra effektiv anvandning av digitala 16sningar.
Inriktning 5. Data anvands i hogre grad som en strategisk tillgang

Aldrenamnden foreslar féljande revidering:

e Aldrendmnden foreslar att ansvaret delas mellan TN, KS, ansvarig
namnd och bolag gillande att ta fram en strategi och malbild fér
dataomradet.

Genomférande av planen
Aldrendamnden 6nskar ett tydliggérande av att ansvarig namnd/bolag

behover sakerstalla att det finns interna resurser for att mojliggéra den
digitala omstallningen i samverkan.

Pernilla Henriksson Emil Forsberg
Aldreomsorgsdirektdr Verksamhetschef
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Umed kommun Protokollsutdrag
Fritidsnamnden 2025-02-19
§11

Diarienr: FN-2024/00057

Svar pa remiss: Plan for digital omstéllning

Beslut
Fritidsnamnden beslutar

att godkdnna yttrande enligt nedan.

Arendebeskrivning

Umea kommun star liksom andra offentliga aktorer infor stora
utmaningar med demografisk utveckling, kompetensforsorjning,
klimatférandringar, sakerhetslage och nya och 6kade krav hos invanare.
Utmaningarna leder till att kommunen behover kunna leverera mer
valfard till fler, utan att resurserna okar.

Utvecklingen kraver att kommunen gor en omstallning i hur valfard
tillhandahalls vilket staller krav pa formagan att snabbt anpassa oss till en
foranderlig omvarld. Digitaliseringen bedéms vara den viktigaste
mojliggdraren i omstallningen.

Syftet med planen ar att skapa struktur och forutsattningar for att
kommunens verksamheter ska 6ka omstallningstakten med stod av
digitalisering. Planen ska:
e Sétta riktning och skapa langsiktighet for Umea kommuns digitala
omstallning.
e Vara styrande vid beslut och prioriteringar i kommunens
digitaliseringsarbete.
e Skapa samsyn och gemensam forstaelse for prioriteringar.
o Tydliggdéra gemensamma inriktningar och omraden som
kommunen behéver samhandla och kraftsamla inom.
e Vara ett stéd for ndmnder och verksamheter i den strategiska
planeringen och omstéallningsarbetet.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Fritidsnamnden 2025-02-19

Planen for digital omstallning géller hela Umed kommuns organisation
men specifikt for de egna ndmnderna. Planen ar utformad med ett
overgripande mal med sex strategiska inriktningar:
1. Digitaliseringen skapar nytta fér invanarna i hogre utstrackning.
2. Digitaliseringen bidrar till en battre anvandning av kommunens
resurser.
3. En effektivare styrning och samordning inom
digitaliseringsomradet.
4. En mer robust och saker digitalisering.
5. Data anvands i hoégre grad som en strategisk tillgang.
6. Okade kunskaper, férstdelse och fardigheter for digitaliseringens
mojligheter.

Tekniska ndmnden ar ansvarig for genomforande och uppfoéljning av Plan
for digital omstdllning. Planen ska vara utgangspunkt for namnders
planering och genomfdérande av digital omstallning. Skriftlig aterrapport
till tekniska namnden och kommunstyrelsen sker i slutet av varje
verksamhetsar

Plan fér digital omstdllning ersatter kommunens IT-strategi (KF 2017) och
Strategi for E-service (KF 2017).

Fritidsnamndens yttrande

Fritidsnamnden anser att planen for digital omstallning i sin helhet ar ett
dokument som blir en bra ersattning for befintliga styrdokument.

Planen ger en tydlig riktning och skapar langsiktighet fér Umea kommuns
digitala omstallning.

Fritidsforvaltningen har varit delaktig vid framtagandet av planen via
kommunens digitaliseringsrad och har darigenom framfort synpunkter pa
planen vilket har tagits hansyn till.

For att omsatta planen i verksamheten behdvs eventuellt
kompetensutveckling samt genomlysning av behov av andra resurser.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Fritidsnamnden 2025-02-19
Beslutsunderlag

Beslut om remiss i tekniska ndmnden 2024-12-19
Plan for digital omstallning 2025-2028

Beredningsansvariga
Fredrik Rost, fritidskonsulent

Beslutet ska skickas till
TN diarium senast 2025-03-31, markning TN-2024/00770

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kulturndmnden 2025-03-20
§9

Diarienr: KU-2025/00011

Remiss - Plan for digital omstallning

Beslut
Kulturndmnden beslutar

att stélla sig bakom yttrandet i tjansteskrivelsen.

Arendebeskrivning

Umea kommuns nuvarande IT-strategi beslutades av kommunfullméktige
2017. Strategin har inte reviderats sedan beslutet och det har sedan dess
skett flera storre forandringar som paverkar behovet av styrning inom IT

och digitalisering/digital omstallning.

Under 2023 fanns exempelvis inriktningsmal och program digital
transformation pa kommunévergripande niva vars syfte var att skapa
riktning och férandring inom omradet. Fran och med 2024 &ar programmet
och inriktningsmalet borttaget vilket har en betydande paverkan pa
styrningen inom omradet, men ocksa pa hogsta politiska ledningens
insikter, delaktighet och engagemang kopplat till digital omstallning.

Under 2023 utférdes en genomlysning av organisering och ansvar for
kommunens IT- och digitaliseringsverksamheter. Genomlysningen
resulterade i att IT-funktionen och Digitalisering och
verksamhetsutveckling fran och med 2024 finns i den gemensamma
verksamheten Digital omstallning och IT inom Teknik- och
fastighetsforvaltningen. Ansvaret for kommunens digitala omstallning
flyttades i samband med det fran kommunstyrelsen till tekniska
namnden.

Teknikutvecklingen i omvarlden gar ocksa extremt fort och nya omraden
som exempelvis Al, dataanalys och automation skapar nya mojligheter
men ocksa utmaningar. Viktiga forutsattningar som arkitekturstyrning har

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kulturndmnden 2025-03-20

under manga ar varit eftersatt i kommunen vilket skapat
inlasningseffekter, fordyringar och undermaliga systemstod.

Ovanstaende, tillsammans med en forvantan pa att 6ka takten i
kommunens digitala omstallning, resulterar i behovet av att etablera en
styrning som skapar férmaga att effektivt realisera framtidssakra
I6sningar och skapa nytta for kommunens invanare och verksamheter i
snabbare takt och med storre effekt.

Utifran en relevansprovning som gjordes av kommunens IT-strategi och e-
servicestrategi beslutade kommunfullmaktige i april 2024 att dessa skulle
revideras. Under perioden maj till november 2024 har Digital omstéllning
och IT, med stod av Ekonomi och styrning/Styrning och samordning,
utrett strukturen for styrningen och upprattat forslag till styrande
dokument som tydliggor forhallningssatt, inriktning/planering for
kommunens arbete med digital omstallning. Det styrdokument som
upprattats och som nu ska skickas pa remiss ar:

Plan for digital omstallning vars syfte ar att:

e Satta riktning och skapa langsiktighet for Umea kommuns digitala
omstallning.

¢ Vara styrande vid beslut och prioriteringar i kommunens digitaliserings-
arbete.

* Skapa samsyn och gemensam forstaelse for prioriteringar.

e Tydliggéra gemensamma inriktningar och omraden som kommunen
behdver samhandla och kraftsamla inom.

¢ Vara ett stod for namnder och verksamheter i den strategiska
planeringen och omstallningsarbetet.

Utover ovanstaende styrdokument, som ska antas av
kommunfullmaktige, finns aven behov av att uppratta ett operativt
styrdokument som konkretiserar hur ambitionerna i planen ska nas.
Styrdokumentet kommer sannolikt att bendmnas Handlingsplan for
digital omstallning och ska beskriva hur Digital omstallning och IT, och
andra stodjande och forutsattningsskapande verksamheter, tillsammans
med kommunens forvaltningar skapar de forutsattningar som kravs.
Handlingsplanen kommer att upprattas efter att Plan for digital
omstallning ar beslutad.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kulturndmnden 2025-03-20

Sammanfattningsvis ska Plan for digital omstéllning bidra till langsiktighet
i kommunens digitaliseringsarbete och skapa stabila grundlaggande
forutsattningar for kommunens digitala omstallning. Allt eftersom de
grundlaggande forutsattningarna etableras och utvecklas kommer
planens fokus att riktas mot atgarder och initiativ som ar direkt
vardeskapande for kommunens invanare och verksamheter.

Plan for digital omstallning géller hela kommunens organisation, men
specifikt de egna namnderna.

Yttrande

Kulturnamnden anser att planen for den digitala omstéallningen i grunden
ar riktig och viktig.

| remissen framgar det att tekniska namnden ska ha ansvaret fér den
digitala omstallningen. Tekniska namnden kan dock inte ensamt fatta
beslut som paverkar en annan ndmnds ekonomi och verksamhet. Om inte
medel och resurser tillfors till en enskild némnd maste samrad,
samverkan, dialog och yttrande inhamtas fran berérd ndmnd innan beslut
fattas i tekniska namnden.

Beslutsunderlag
Remiss — Plan for digital omstéallning. Remissversion, rev 1.01

Beredningsansvariga
Leif Martensson

Beslutsordning

Propositionsordning som godkanns

Bifall till tjansteskrivelsens forslag till yttrande.

Ordfoérande finner att ndamnden beslutar i enlighet med tjansteskrivelsens
forslag till yttrande.

Beslutet ska skickas till
TNdiarium
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kulturndmnden 2025-03-20
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Umed kommun Protokollsutdrag
For- och grundskolendmnden 2025-03-27
§24

Diarienr: SK-2024/00660

Yttrande om internremiss fran tekniska namnden -
Plan for digital omstéllning - TN-2024/00770

Beslut

For- och grundskolenamnden beslutar att stalla sig bakom forvaltningens
remissyttrande till tekniska ndamnden avseende Plan fér digital
omstdllning- TN 2024/0070, i enlighet med nedanstaende.

Namnden beslutar vidare att drendet forklaras omedelbart justerat.

Arendebeskrivning

For- och grundskolenamnden har fatt i uppdrag att besvara Internremiss
Plan fér digital omstdllning 2025-2028. Remissen ar
kommundovergripande och syftar till att skapa struktur och forutsattningar
for att kommunens verksamheter ska 6ka omstallningstakten med stod av
digitalisering. Planen ska ge riktning, skapa langsiktighet och vara
styrande vid beslut och prioriteringar for Umea kommuns
digitaliseringsarbete. Kommunen star infér demografiska utmaningar,
klimatférandringar och 6kade krav fran invanare. Digitalisering ses som en
nyckel for att optimera och effektivisera tjanster samt forandra hur
valfard tillhandahalls.

Det 6vergripande malet med planen &r att den ska bidra till att nAmnder
och bolag ska tillgodose sina grunduppdrag samt na egna och
kommunovergripande mal. Planen fokuserar pa bade grundldggande
forutsattningar for digitalisering samt vardeskapande atgérder och
initiativ.

Planen omfattar sex strategiska inriktningar som kommunen bedéms
behova utveckla for att lyckas med den digitala omstéllningen.

e Digitaliseringen skapar nytta for invanarna i hogre utstrackning
e Digitalisering bidrar till en battre anvandnings av kommunens
resurser
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Umed kommun Protokollsutdrag
For- och grundskolendmnden 2025-03-27

e En effektivare styrning och samordning inom
digitaliseringsomradet

e En mer robust och saker digitalisering

e Data anvandas i hogre grad som en strategisk tillgang

e Okade kunskaper, forstaelse och fardigheter for digitaliseringens
mojligheter

Tekniska ndmnden ansvarar for genomfoérandet och uppféljningen av plan
for digital omstallning. Namnder ska anvdnda planen som utgangspunkt
for sin digitala omstéllning genom att uppratta nédvandig styrning och
uppfoljning.

Tanken &r att Tekniska ndmnde i ndsta steg ansvarar for att, tillsammans
med namnder och forvaltningar, uppratta och koordinera en
konkretiserad handlingsplan, via redan etablerade samverkansstrukturer
for digitalisering.

Skriftlig aterrapportering fran ndamnder ska ske arligen till tekniska
namnden och kommunstyrelsen. Planen ska utvarderas under 2028.

Yttrande

For- och grundskolenamnden ser positivt pa en plan for digital
omstallning tas fram. Planen satter riktning och skapar forutsattning for
langsiktighet i Umea kommuns digitala omstallning. Namnden ar i
grunden positiv till de sex strategiska inriktningar som skrivs fram samt till
de tillhérande prioriterade omrdaden inom respektive inriktning.

Nagra synpunkter och kommentarer pa detaljniva redovisas nedan.

Strategiska inriktningar: Pa bilden pa sid 4 foreslar att siffrorna tas bort
da dessa foranleder lasaren att tanka att det finns en hierarki mellan de
foreslagna inriktningarnas inbordes betydelse.

1 Digitaliseringen skapar nytta for invanare i storre utstrackning:
Namnden anser att det finns skal att overvdaga om inte medborgare ar ett
battre begrepp att anvanda i rubriken en invanare. Detta utifran att
begreppet medborgare anvidnds i MOTS, Umea kommuns virdegrund.
Forslag till ny rubrik, Digitaliseringen ska skapa medborgarnytta i hégre
utstréickning.

Aterkommande behéver for- och grundskolendmnden stédja elever och
vardnadshavare som lever i digitalt utanforskap utan tillgang till adekvata
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Umed kommun Protokollsutdrag
For- och grundskolendmnden 2025-03-27

digitala tjanster. Utanforskapet kar om det inte finns en plan for de som
har skyddade personuppgifter, saknar digitalt bank id (eller motsvarande)
samt svenskt medborgarskap. Plan for digital omstallnings skulle kunna
bidra till 6kade mojligheter for dessa individer att ta del av Umea
kommuns valfard.

2 Digitaliseringen bidrar till en battre anvandning av kommunens
resurser:

Det ar positivt att Al finns med i planen. Daremot anser namnden att Al-
strategier bor fa en mer framskjuten position i planen utifran att: Al-
kommission, DIGG och IMY tagit fram riktlinjer och forhallningsséatt for
offentlig sektor samt att utveckling inom Al ar angelaget, efterfragat och
gar oerhort snabbt inom ndmndens verksamhetsomraden.

3 En effektivare styrning och samordning inom digitaliseringsomradet:
Ansvar och struktur 6ver hur tvarfunktionella samarbeten 6ver
organisatoriska granser ska ske behoéver fortydligas i planen. Det framgar
inte vem/vilka som har ansvaret att samordna och folja upp detta.

4 En mer robust och saker digitalisering:

En optimerad teknisk miljo podngteras i planen och att skapa en mer
enhetlig och effektiv teknisk miljo. En farhaga finns att en optimerad,
standardiserad digital miljo inte kommer vara anpassad till
verksamheternas behov och riskerar nddvandig flexibilitet. Idag saknas en
samordnad robust struktur for att identifiera verksamheternas behov.

5 Data anvands i hogre grad som strategisk tillgang
Inga synpunkter

6 Okade kunskaper, forstaelse och fardigheter fér digitaliseringens
mdjligheter:

For att chefer inklusive rektorer ska kunna leda omstallningsarbetet
utifran verksamhetskunskap kravs utvecklingsinsatser for 6kad digital
kompetens och adekvat stdd i att leda den digitala
omstallningsprocessen.
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Umed kommun Protokollsutdrag
For- och grundskolendmnden 2025-03-27

Genomfdrande av planen: For-och grundskolenamnde ser positivt pa att
namnder har mojlighet att ta fram egna handlingsplaner, med Plan fér
digital omstdllning som utgangspunkt.

Plan fér digital omstdllning visar inte hur man har for avsikt att arligen
folja upp ndmndernas arbete med digitalisering. Har forslar namnden att
Verksamhetsplanen far ett program for digitalisering, namnderna kan
redogora for sina aktiviteter och utvardera dessa. Detta skulle skapa
efterstravansvard systematik och tydlighet.

For- och grundskolendmnde oroas 6ver att en stark central styrning av
digitaliseringen riskerar att verksamheternas behov utifran grunduppdrag
och lagstiftning inte kommer att prioriteras i tillrackligt hég omfattning.
En organisation dar varje verksamhet har fastslagna resurser som de
sjalva styr 6ver och kan prioritera vore darfér 6nskvart.

Sammantaget anser for-och grundskolenamnden att det ar bra att
kommunen far en plan for digital omstélining som innefattar bade
grundlaggande forutsattningar och vardeskapande atgarder och initiativ.

Beslutsunderlag
Bilaga: Plan for digital omstallning 2025 — 2028

Beredningsansvarig
Fredrik Strandgren, enhetschef

Yrkanden
Jens Backman (S) och Lucas Nilsson (KD) for bifall till tjansteskrivelsens
forslag.

Inga motyrkanden finns.
Propositionsordning

Ordféranden provar tjansteskrivelsens forslag, bifall mot avslag, och
finner att namnden beslutar att bifalla tjansteskrivelsen.

Beslutet ska skickas till
Tndiarium@umea.se tillhanda senast 31 mars 2025 kl 12.00,
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Umed kommun Protokollsutdrag
For- och grundskolendmnden 2025-03-27

dnr TN-2024/00770
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Umed kommun Protokollsutdrag
Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden 2025-03-26

§ 36
Diarienr: SK-2024/00660

Yttrande om internremiss fran tekniska namnden -
Plan for digital omstéllning - TN-2024/00770

Beslut

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden beslutar att stalla sig bakom
forvaltningens remissyttrande till tekniska namnden gallande
internremiss Plan for digital omstdillning 2025-2028.

Namnden beslutar vidare att drendet forklaras omedelbart justerat.

Arendebeskrivning

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden har fatt i uppdrag att besvara
Internremiss Plan for digital omstdllning 2025-2028. Remissen ar
kommunovergripande och syftar till att skapa struktur och forutsattningar
for att 6ka omstallningstakten med stod av digitalisering. Planen ska ge
riktning, skapa langsiktighet och vara styrande vid beslut och
prioriteringar inom Umea kommun. Kommunen star infor demografiska
utmaningar, klimatférandringar och 6kade krav fran invanare.
Digitalisering ses som en nyckel for att optimera och effektivisera tjanster
samt forandra hur valfard tillhandahalls.

Det Overgripande malet med planen ar att den ska bidra till att namnder
och bolag ska tillgodose sina grunduppdrag samt na egna och
kommunovergripande mal. Planen fokuserar pa bade grundldggande
forutsattningar for digitalisering samt vardeskapande atgarder och
initiativ.

Planen omfattar sex strategiska inriktningar som kommunen bedéms
behover utvecklas for att lyckas med den digitala omstéllningen.

e Digitaliseringen skapar nytta fér invanarna i hogre utstrackning.

e Digitalisering bidrar till battre anvandning av kommunens
resurser.

e En effektivare styrning och samordning inom
digitaliseringsomradet.

e En mer robust och saker digitalisering.
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Umed kommun Protokollsutdrag
Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden 2025-03-26

e Data anvands i hogre grad som en strategisk tillgang.
e Okade kunskaper, kompetens och forstaelse for digitaliseringens
mojligheter.

Tekniska ndamnden ansvarar for genomforandet och uppfoéljningen av
planen for att tillsammans med namnder och forvaltningar, uppratta och
koordinera en konkretiserad handlingsplan.

Skriftlig aterrapportering fran namnder ska ske arligen till tekniska
namnden och kommunstyrelsen. Planen ska utvarderas under 2028.

Yttrande

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden ser positivt pa att en ny
digitaliseringsplan for Umea kommun tas fram. Planen satter riktning och
skapar forutsattning for langsiktighet i Umea kommuns digitala
omstallning. Namnden ar i grunden positiv till de sex strategiska
inriktningar som skrivs fram samt tillhorande prioriterade omraden inom
respektive inriktning. Nagra synpunkter och kommentarer pa detaljniva
redovisas nedan.

Strategiska inriktningar:

Pa bilden pa sidan 4 foreslar vi att siffrorna tas bort da dessa féranleder
lasaren att tanka att det finns en hierarki mellan de féreslagna
inriktningarna.

1. Digitaliseringen skapar nytta for invanare i stérre utstrackning.
Namnden anser att det finns skal att 6vervaga om inte medborgare ar ett
battre begrepp att anvanda i rubriken. Detta utifran att begreppet
medborgare till exempel anvinds i MOTS Umed kommuns vardegrund.
Forslag till ny rubrik, Digitalisering ska skapa medborgarnytta i hégre
utstréickning.

Begreppet invanare anvands frekvent och fér gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden som har elever och deltagare som inte har
Umea som hemkommun blir ordet invanare problematiskt.

Aterkommande behéver gymnasie- och vuxenutbildningsnamndens
verksamheter stodja elever, vardnadshavare och deltagare som lever i
digitalt utanforskap utan tillgang till adekvata digitala tjanster.
Utanforskapet okar om det inte finns en plan for de som har skyddade
personuppgifter, saknar digitalt bank id (eller motsvarande) samt svenskt
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Umed kommun Protokollsutdrag
Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden 2025-03-26

medborgarskap. Plan fér digital omstdllning skulle kunna bidra till 6kade
mojligheter for dessa invanare att ta del av Umed kommuns vélfard.

2. Digitalisering bidrar till en battre anviandning av kommunens
resurser.

Det ar positivt att Al finns med i planen. Daremot anser namnden att Al-
strategier bor fa en mer framskjuten position i planen utifran att Al-
kommission, DIGG och IMY har tagit fram riktlinjer och férhallningssatt
for offentlig sektor samt att utvecklingen inom Al ar angelaget, efterfragat
och gar oerhort snabbt inom namndens verksamhetsomraden.

3. En effektivare styrning och samordning inom digitaliseringsomradet.
Ansvar och struktur 6ver hur tvarfunktionella samarbeten 6ver
organisatoriska granser ska ske behover fortydligas i planen. Det framgar
inte vem/vilka som har ansvaret att samordna och félja upp detta.

4. En mer robust och sadker digitalisering.

En optimerad teknisk miljo poangteras i planen och att skapa en mer
enhetlig och effektiv teknisk miljé. En farhaga finns att en optimerad,
standardiserad digital miljo inte ar anpassad till verksamheternas skilda
behov och riskerar att nodvandig flexibilitet uteblir. Idag saknas en
samordnad robust struktur for att identifiera verksamheternas behov

5. Data anvands i hogre grad som strategisk tillgang.
Inga synpunkter.

6. Okade kunskaper, forstaelse och firdigheter for digitaliseringens
mojligheter.

For att chefer inklusive rektorer ska kunna leda omstallningsarbetet
utifran verksamhetskunskap kravs utvecklingsinsatser for 6kad digital
kompetens och adekvat stdd i att leda den digitala
omstallningsprocessen.

Genomfdrande av planen:

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden ser positivt pa att némnder har
mojlighet att ta fram egna handlingsplaner for digital omstallning med
Plan fér digital omstdllning som utgangspunkt.
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Umed kommun Protokollsutdrag
Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden 2025-03-26

Plan fér digital omstdllning visar inte hur man arligen har for avsikt att
folja upp ndmndernas arbete med digitalisering. Har foreslar namnden att
Verksamhetsplanen far ett program for digitalisering dar namnderna kan
redogora for sina aktiviteter och utvardera dessa. Detta skulle skapa
efterstravansvard systematik och tydlighet.

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden oroas over att en stark central
styrning av digitalisering riskerar att verksamheternas behov utifran
grunduppdrag och lagstiftning inte kommer att prioriteras i tillrackligt hog
omfattning. En organisation dar varje verksamhet har fastslagna resurser
som de sjalva styr 6ver och kan prioritera vore 6nskvart.

Sammantaget anser gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden att det ar
bra att kommunen far en plan for digital omstallning som innefattar
grundlaggande forutsattningar och vardeskapande atgarder och initiativ.

Beslutsunderlag
Bilaga: Plan for digital omstallning - Remissversion1

Beredningsansvarig
Cathrin Backman Lofgren, utbildningsstrateg

Propositionsordning
Ordféranden provar tjansteskrivelsens forslag och finner att namnden
beslutar att bifalla tjansteskrivelsen.

Beslutet ska skickas till
Tndiarium@umea.se, mark amnesraden med diarienr: TN-2024/00770
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Umed kommun Protokollsutdrag
Personalndamnden 2025-03-18
§10

Diarienr: PN-2025/00005

Remiss: Plan for digital omstallning 2025-2028

Beslut
Personalndmnden beslutar

att avge yttrande enligt bifogad skrivelse med féreslagen andring

Arendebeskrivning

Syftet med forslaget till Plan for digital omstallning ar, enligt tekniska
namnden, att skapa struktur och forutsattningar for att kommunens
verksamheter ska 6ka omstallningstakten med stod av digitalisering.
Planen ska bland annat satta riktning och skapa langsiktighet for Umea
kommuns digitala omstallning och vara styrande vid beslut och
prioriteringar i kommunens digitaliseringsarbete.

Personalndmnden anser att syftet som anges i den féreslagna planen
redan till storsta del reglerats av kommunfullmaktige till
verksamhetsansvariga namnder. Personalndmnden anser darfor att den
forslagna planen for digital omstallning inte tillfor det som saknas for
styrning och ledning i sin féreslagna form, omfattning och med angivet
syfte.

Beslutsunderlag
Personalndmndens yttrande éver Plan for digital omstallning 2025-2028

Beredningsansvariga
Karin Ahngvist, SLK HR

Personalnamndens beslutsordning

Yrkanden

Tomas Wennstrom (S) — Bifall till yttrandet med andringen att stryka
meningen “Personalndmnden 6nskar att tekniska namnden finner andra
vagar, an en samlad plan fastslagen i kommunfullmaktige, for att ge stod
och styrning for omradet digital omstéllning.” i yttrandet.
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Umed kommun Protokollsutdrag
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Propositionsordning som godkanns

Ordférande finner att det finns ett forslag till beslut. Personalnamnden
beslutar att ge bifall till yttrandet med andringen att stryka meningen
"Personalnamnden 6nskar att tekniska namnden finner andra vagar, an
en samlad plan fastslagen i kommunfullmaktige, for att ge stod och
styrning for omradet digital omstallning.” i yttrandet.

Beslutet ska skickas till
tndiarium@umea.se

Mark amnesraden med diarienummer TN-2024/00770
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Personalndamndens yttrande 6ver Plan for digital omstallning
2025-2028

Personalnamnden har tagit del av tekniska namndens underlag och lamnar ett yttrande
utifran personalndmndens uppdrag i reglementet att samordna och verka for att Umea
kommun har en enhetlig och sammanhallen personalpolitik samt att samordna kommunens
overgripande kompetensforsorjningsarbete. En viktig forutsattning for namnder och
verksamheters kompetensforsorjningsarbete ar hallbara forutsattningar for digitalisering
och att digital omstallning ses som en integrerad del och forutsattning for den verksamhet
som bedrivs och den verksamhetsomstallning som kravs och sker.

Syftet med forslaget till Plan for digital omstallning, ar enligt tekniska namnden, att skapa
struktur och forutsattningar for att kommunens verksamheter ska 6ka omstallningstakten
med stod av digitalisering.

Planen ska:

e Satta riktning och skapa langsiktighet for Umea kommuns digitala omstallning

e Vara styrande vid beslut och prioriteringar i kommunens digitaliseringsarbete

e Skapa samsyn och gemensam forstaelse for prioriteringar

e Tydliggéra gemensamma inriktningar och omraden som kommunen behover
samhandla och kraftsamla inom

e Vara ett stod for namnder och verksamheter i den strategiska planeringen och
omstallningsarbetet

Planens syfte ar redan uppfyllt genom reglemente och andra styrdokument
Personalndmnden anser att syftet som anges i den féreslagna planen redan till storsta del
reglerats av kommunfullmaktige till verksamhetsansvariga namnder.

| reglemente for styrelse och namnder, fastslaget av kommunfullméktige, anges bland annat
att ndmnden ansvarar for sin forvaltning, dess organisation, kompetensférsorjning samt
fordelning av arbetsmiljouppgifter fran kommunfullméaktige. Vidare anger fullmaktige att
respektive namnd inom sitt omrade bland annat svarar for digitala tjanster och
informationssystem som stodjer namndens verksamhet, informationssakerhet, sin
information, dess forvaltning och dess anvandbarhet. Kommunfullmaktige har dartill
fastslagit principer och instruktioner vad galler prioriteringar av resurser, vilket dven bor
omfatta digitaliseringsomradet. Reglementet fastslar vidare att “Namnderna ska darutover
verka for samverkan med kommunens 6vriga namnder och bolag for att gemensamt na
kommunens évergripande mal och uppdrag.”, vilket enligt personalndmndens uppfattning
aven galler digital omstallning.

Personalndmnden anser darfor att den forslagna planen for digital omstallning inte tillfor
det som saknas for styrning och ledning i sin féreslagna form, omfattning och med angivet
syfte.
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Behov att viagleda namnder och verksamhet finns

Personalndmnden delar samtidigt tekniska ndmndens bedémning att kompletterande
vagledning och styrning kan kravas for vissa omraden som forutsattningar for Umea
kommuns digitala omstéllning. Personalndmnden dnskar uppmarksamma nagra omraden
dar namnden ser behov av gemensamt stod i form av riktlinjer, arbetsformer och/eller
kommungemensamma processer for namnder och verksamheter att ta stod i vissa av de
omradet och fragestallningar som lyfts i den féreslagna planen. Dessa omraden &r bland
annat:

e Riktlinjer for medarbetarnas anviandning av Al i namndernas verksamheter.
Personalndmnden anser att detta arbete skyndsamt behéver komma fram da den
snabba utvecklingen bade oroar och ger mojligheter i dagens verksamheter.
Avsaknaden av stod till medarbetarna kring forhallningssatt om nyttjande, vad man
far och inte, leder till oro, stress och arbetsmiljorisker.

e Principer och modell for kommungemensam objektsledning inkl. prioritering och
investeringsprocess.
Det ar viktigt att ndmnderna ges stéd i kommungemensamma processer for att
kunna uppfylla sitt ansvar gentemot kommunfullmaktige om att samverka och ta
ansvar inom ramen for principerna fér god ekonomisk hushallning.

e Tydliggérande av Umea kommuns ambitionsniva gillande ansvarstagande for
mindre kommuner och lanets gemensamma kapacitet for digital omstallning
utover namnds grunduppdrag.

Det ar viktigt att kommunfullmaktige tydliggor for ndamnder, inkl. de gemensamma
namnder som kommunen férvaltar, om det foreligger forvantningar att mojliggora
digital omstéllning for fler kommuners verksamheter utéver Umea kommun.
Omradet ar viktigt for att personella och ekonomiska resurser ska kunna riktas ratt
och ge onskad effekt.

Utveckling och digitalisering genom medarbetarinflytande

Personalnamnden vill &ven uppmarksamma om vikten av likvardiga forutsattningar for
verksamheter och medarbetare att vara en funktionella delar av saval verksamhets-
utveckling som digitalisering. Ska kommunen gemensamt kunna moéta kompetens-
forsorjningsutmaningarna ar det av storsta vikt att forandrade arbetssatt med digitalt stod
kan genomforas utan risk for tillkommande arbetsmiljoproblem. Verksamhetsutveckling,
innovation och forandrade arbetssatt med stod av digital omstalining kommer vara
avgorande for att klara kompetensforsorjningen och da ar det av yttersta vikt att
medarbetarinflytande och engagemang blir drivkraften dven i detta. Har delar personal-
namnden tekniska ndamndens synpunkt om hur avgorande det ar att varje namnd inom sitt
verksamhetsuppdrag skapar en larande kultur som sakerstaller kunskap, forstaelse och de
fardigheter som medarbetare behover for att ges mojlighet att bidra i och till den
omstallning och verksamhet som kravs.
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Sidalav4

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktiges jamstalldhetsutskott ~ 2025-02-13

§8

Diarienr: KS-2024/01116

JUSK yttrande pa plan for digital omstallning

Beslut
Jamstalldhetsutskottet antar yttrande enligt tjansteskrivelsen

Arendebeskrivning

Umea kommuns nuvarande IT-strategi beslutades av Kommunfullmaktige
2017. Strategin har inte reviderats sedan beslutet och det har sedan dess
skett flera storre fordndringar som paverkar behovet av styrning inom IT
och digitalisering/digital omstallning. Teknikutvecklingen i omvarlden gar
ocksa extremt fort och nya omraden som exempelvis Al, dataanalys och
automation skapar nya maojligheter men ocksa utmaningar. Fran och med
2024 finns i den gemensamma verksamheten Digital omstallning och IT
inom Teknik- och fastighetsférvaltningen. Ansvaret fér kommunens
digitala omstallning flyttades i samband med det fran Kommunstyrelsen
till Tekniska nédmnden. Ovanstaende, tillsammans med en forvantan pa
att 6ka takten i kommunens digitala omstallning, resulterar i behovet av
att etablera en styrning som skapar férmaga att effektivt realisera
framtidssakra 16sningar och skapa nytta for kommunens invanare och
verksamheter i snabbare takt och med storre effekt. Utifran en
relevansprovning som gjordes av kommunens IT-strategi och e-
servicestrategi beslutade kommunfullmaktige i april 2024 att dessa skulle
revideras. Syftet med Plan for digital omstallning ar att:

e Satta riktning och skapa langsiktighet for Umea kommuns digitala
omstallning.

e Vara styrande vid beslut och prioriteringar i kommunens
digitaliseringsarbete.

e Skapa samsyn och gemensam forstaelse for prioriteringar.

e Tydliggéra gemensamma inriktningar och omraden som
kommunen behover samhandla och kraftsamla inom.

e Vara ett stod for namnder och verksamheter i den strategiska
planeringen och omstallningsarbetet.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



52/25 Beslut Plan for digital omstallning - TN-2024/00770-7 Beslut Plan for digital omstalining : Bilaga 3 - Sammanstélining av samtliga namnders och utskotts protokollsutdrag och yttranden

Sida2 av4

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktiges jamstalldhetsutskott ~ 2025-02-13

Plan for digital omstallning ska bidra till langsiktighet i kommunens
digitaliseringsarbete och skapa stabila grundlaggande férutsattningar for
kommunens digitala omstallning. Plan for digital omstallning galler hela
kommunens organisation men specifikt de egna namnderna. Utifran Plan
for digital omstallning kommer ett operativt styrdokument tas fram som
konkretiserar hur ambitionerna i planen ska nas. Styrdokumentet
kommer sannolikt att bendmnas Handlingsplan for digital omstdllning och
kommer att upprattas efter att Plan for digital omstdllning ar beslutad.

Jamstalldhetsutskottets yttrande

Jamstalldhetsutskottet ser behovet av en Plan for digitalisering och tycker
i stora delar att det ar ett bra dokument. Jamstalldhetsutskottet vill
sarskilt trycka pa vikten av att all personbaserad data behover samlas in
pa kon, det vill sdga sakerstalla att det finns riktlinjer och metodstod

for kénsuppdelad statistik, samt att system understddjer insamling och
hantering av konsuppdelad statistik (ex. genom att stélla krav vid
upphandling av system). Kénsuppdelad statistik ar ett viktigt verktyg i
arbetet for ett jamstallt samhalle. Umea kommunfullmaktige har antagit
ett 6vergripande jamstéalldhetspolitiskt mal och att statistik genomgaende
presenteras med kén som Overgripande indelningsgrund ar en
forutsattning for att kommunens verksamheter ska kunna arbeta
strategiskt med jamstalldhet och exempelvis forbattra verksamheten
och/eller synliggora ojamnt fordelade livsvillkor, skillnader i exempelvis
bemdétande eller handlingsutrymme, diskriminering, etc.
Jamstalldhetsutskottet anser vidare att kunskap om jamstalldhetsarbete
behover genomsyra arbetet med digitalisering.

| arbete med Plan for digitalisering ar det aven av stor vikt att kunskap om
snedvridning vid insamling av data finnas med. Att datahantering ska vara
transparant och sdker &r viktigt men for att ambitionerna med en hallbar
utveckling ska nas behover det dven problemformuleras kring vilken typ
av data som samlas in och vem som bestammer vilken data som ska
samlas samt vem som analyserar den data som samlas in. Har ser
jamstalldhetsutskottet ett behov av en tydlig struktur for att sdkerstalla
att olika kompetenser tillfragas och bjuds in i samtal kring datainsamling
och analys. Utan detta riskerar digitalisering att cementera ojamstallda
och ojamlika strukturer i stallet for att, som den uttryckta ambitionen i
forslag till Plan for digitalisering, skapa ett starkare samhallskontrakt.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktiges jamstalldhetsutskott ~ 2025-02-13

Jamstalldhetsutskottet ser det som positivt att det i Inriktning 1.
Digitaliseringen skapar nytta fér invdnarna i hégre utstréickning skrivs
fram att jamstalldhet ar ett viktigt varde och att digitalisering behover ske
narmare medborgarna. | strategin skrivs att “Den digitala omstallningen i
kommunen ska underlatta for invanare att hantera sina rattigheter och
skyldigheter utifran livshdandelser och -situationer.”
Jamstalldhetsutskottet vill har lyfta ett forslag till tillagg: ”Att den digitala
omstallningen i kommunen ska skapa forutsattningar for kvinnor och man
att ha samma makt att forma samhallet och sina egna liv”

Jamstalldhetsutskottet ser positivt pa de delar i féreslagen plan som lyfter
fragor om att involvera invanare och att skapa sammanhallna lI6sningar
som ar logiska och till nytta for medborgare. Att invanare som idag av
olika anledningar star langt ifran digitala I6sningar som kommunen
erbjuder ar en viktig grupp att sakerstalla nyttan hos och att utveckla
[6sningar tillsammans med, for att digitalisering ska bli ett verktyg som
Okar och inte minskar den sociala hallbarheten. Att minska det digitala
utanforskapet bor dven det vara ndgot som hanteras i Plan for
digitalisering alternativt i efterféljande styrande dokument.

For en lyckad process med digitalisering kravs inte bara kunskap om
verksamheterna och férutsattningarna for arbete inom Umea kommun
utan dven kunskap om livsvillkor hos Umea kommuns invanare.
Jamstalldhetsutskottet anser det vara viktigt att denna fraga hanteras pa
ett bra satt i den framtida handlingsplanen for att sakerstalla att det finns
en bred kunskap om de manga olika liv som levs med olika forutsattningar
i Umea och att darmed de ex. digitala tjanster som skapas utgar fran
invanare i Umea. Att 6ppna upp processer och sakerstélla att manga
kompetenser finns runt bordet vid behovsinventeringar, samt till exempel
i framtagande av handlingsplaner for digitalisering kan vara ett satt att
arbeta.

Jamstalldhetsutskottet haller med om skrivningarna inom Inriktning 5.
Data anvénds i hégre grad som en strategisk tillgdng. Har vill dock
utskottet lyfta att erfarenhet fran att under lang tid samlat och anvéant
data som en strategisk tillgang i jamstalldhetsarbetet i Umea kommun
och i Sverige som land visar att det inte ar tillrdackligt att presentera data

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktiges jamstalldhetsutskott ~ 2025-02-13

som visar pa orattvisor eller ojamlikhet. For att en forflyttning ska ske
behover data forstas. Till det tillkommer att organisationen behdver ha
tilltro till den data som presenteras och fatta beslut som kan ga emot
tidigare val inarbetade rutiner och satt att arbeta. Jamstalldhetsutskottet
anser det darfor vara av stor vikt att kunskap kring utvecklingsarbete och
motstand utvecklas hos personer som arbetar med digitalisering.

Fragan om digitalisering berér samtliga namnder och férvaltningar och ar
inte en teknisk fraga utan en fraga om omstallning och utveckling.
Jamstalldhetsutskottet staller sig fragande till att en enskild ndmnd (TN)
gors ansvarig for digitaliseringen av Umea kommun, en fraga som bor
placeras pa 6vergripande niva under kommunstyrelsen.

Beslutsunderlag
Plan for digital omstallning - remissversion

Beredningsansvariga
Linda Gustafsson, jamstalldhetsstrateg
Annika Dalén, jamstalldhetsstrateg

Beslutet ska skickas till
tndiarium@umea.se

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-04-24

Tekniska namnden

Diarienr: TN-2025/00380

Yttrande Motion 5/2025 Tillgang till snabbt och fritt
bredband samt IT-coachning pa aldreboenden

Forslag till beslut
Tekniska namnden beslutar

att foresla Kommunfullmaktige besluta att avsla motionens forsta att-sats
med nedan motivering.

att foresla Kommunfullmaktige besluta motionens andra att-sats som
besvarad mot bakgrund av redan befintlig maojlighet till IT-coachning via
Frivilligcentralen.

Arendebeskrivning

Centerpartiet har lamnat in en motion angaende tillgang till snabbt och fritt
bredband pa samtliga kommunala dldreboenden samt att kommunen
erbjuder regelbunden IT-coachning for de boende pa dldreboendena.

I motionen foreslas att berdrda namnder och bolag sakerstaller tillgang till
snabbt och fritt bredband pa samtliga kommunala aldreboenden samt att
kommunen erbjuder regelbunden IT-coachning fér de boende pa
dldreboende for att underlatta deras anvandning av digitala verktyg och
tjanster.

Tillgang till snabbt och fritt bredband pa samtliga kommunala
aldreboenden

Beredningen av drendet har skett i dialog mellan beredningsansvariga inom
tekniska namnden och dldrenamnden.

Det finns 19 kommunalt drivna vard- och omsorgsboenden i Umea
kommun. P3 alla 19 boenden erbjuds kostnadsfri tradlos internetanslutning
i boendets allmanna ytor med det tradlésa natverket UK Guest.
Uppkopplingen gor det majligt for boende att surfa pa internet for att
konsumera nyheter, gora darenden, halla kontakten med narstdende och pa
annat satt vara delaktiga i samhallet och med sociala kontakter.
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Tjansteskrivelse
Dnr: TN-2025/00380

For den boende vars behov inte tillgodoses av det internet som finns pa
allménna ytor, till exempel vid anvandning av strémningstjanster sa som
Netflix, eller for behovet att anvanda internet mer avskilt, finns
moijligheten for den boende att som hyresgdst teckna ett eget
internetabonnemang for den egna hyresratten. Detta gar att jamfora med
det basutbud av tv-kanaler som finns i gemensamhetslokalerna pa alla
boenden. Den som 6nskar tv i den egna hyresratten eller ett utokat kanal-
utbud tecknar ett eget abonnemang.

Om kommunen skulle bekosta fritt internet i alla hyreslagenheter i alla 19
vard- och omsorgsboenden skulle detta innebara en kostnad pa ca 1,2
miljoner for hardvara genom installation av ca 450 accesspunkter. Utover
denna kostnad tillkommer arbete for kabeldragning av elektriker for
tillkommande natverkstuttag (ca 3000 kr per uttag) samt eventuell
arbetstid for montering av accesspunkterna om detta inte kan goras av
elektrikerna i samband med att de monterar uttagen.

Tekniska néamnden delar motionarens bild av digitalisering som viktig del i
ett modernt samhalle som kan skapa mojligheter for ett rikare socialt liv
och 6kad delaktighet i samhallet och att dldre personer ocksa ska fa
forutsattningar att ta del av detta.

Tekniska ndmndens uppfattning &r att nuvarande forutsattningar pa de
kommunalt drivna vard- och omsorgsboendena i Umea kommun
tillgdngliggor snabbt och fritt bredband i boendenas allmanna ytor for de
boende.

Regelbunden IT-coachning for de boende

For den boende pa vard- och omsorgsboende som éar i behov av
handledning och hjalp och stod for att kdnna sig trygga med tekniken och
anvanda den i vardagen erbjuder Frivilligcentralen IT-st6d i hemmet med
hjélp av deras IT-volontdrer. Boende pa dldreboende kan genom att
kontakta Frivilligcentralen boka in ett hembesdék for hjalp med enklare IT-
fragor.

Beslutsunderlag

20250127 _Motion_Tillgang till snabbt och fritt bredband samt IT-coachning
pa dldreboenden. Bilaga.

Checklista for handlaggning av drenden infor politiska beslut. Bilaga.

Beredningsansvariga
Thomas Molén, digitaliseringsstrateg, Digital omstallning och IT
Nicklas Elvin, verksamhetsutvecklare IT, Digital omstéallning och IT
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Beslutet ska skickas till
KSdiarum for vidarebehandling i KF
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MOTION TILL KOMMUNFULLMAKTIGE | UMEA KOMMUN

TILLGANG TILL SNABBT OCH FRITT
BREDBAND SAMT IT-COACHNING PA
ALDREBOENDEN

Digitalisering ar en viktig del av ett modernt samhalle och bér ocksa inkludera dldreomsorgen. Foér att
starka livskvaliteten for dldre och skapa majligheter for ett rikare socialt liv och 6kad delaktighet i
samhallet vill Centerpartiet i Umea sakerstalla att alla aldreboenden i kommunen har tillgang till
snabbt och fritt bredband samt erbjuds IT-coachning.

Snabbt och stabilt bredband &r idag en grundlaggande infrastruktur, inte minst for att mojliggora
kontakt med anhoriga, tillgang till samhallstjanster och mojligheten att ta del av underhallning och
information. Fér manga aldre kan digital teknik ocksa bidra till att minska ensamhet och ge 6kad
sjdlvstandighet. Genom att erbjuda fritt bredband pa dldreboenden kan Umea kommun skapa en
mer inkluderande och modern dldreomsorg.

For att sdkerstalla att den digitala tekniken verkligen kommer de boende till nytta ar det dock
avgorande att dldre far stod i att anvanda den. IT-coachning, exempelvis i form av handledning eller
utbildning, kan hjalpa aldre att kdnna sig trygga med tekniken och anvanda den i vardagen. Detta kan
omfatta allt fran hjalp med att anvanda en surfplatta eller smartphone till att lara sig hantera digitala
vard- och omsorgstjanster.

Genom att investera i digital infrastruktur och coachning for dldreboenden visar Umea kommun att vi

tar ansvar for att inkludera aldre i den digitala utvecklingen. Det ar ett steg mot en framtid dar
tekniken anvands som ett verktyg for att hoja livskvaliteten och sakerstélla en vardig alderdom.

Centerpartiet foreslar darfor kommunfullmaktige besluta:

att berérda namnder och bolag sakerstaller tillgang till snabbt och fritt bredband pa
samtliga kommunala dldreboenden,
att kommunen erbjuder regelbunden IT-coachning fér de boende pa dldreboendena for

att underlatta deras anvandning av digitala verktyg och tjanster.
Umed 27 januari 2025

Solveig Granberg, Centerpartiet
Fredrik Ronn, Centerpartiet

|
&e
Centerpartiet

UMEA
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UMEA

KOMMUN

Exempel

Tekniska namnden

Checklista darende TN-2025/00380 - Yttrande Motion 5/2025
Tillgang till snabbt och fritt bredband samt IT-coachning pa

adldreboenden

Nar handlaggare bereder arenden infor politiska beslut ska manga olika perspektiv beaktas.

“Fyll i checklistan och kommentera enligt instruktionerna nedan. Checklistan bifogas som

bilaga till tjcinsteskrivelsen fér att ge politikerna en snabb éverblick av beslutets inverkan

utifran olika perspektiv.”

Kryssa fér vilken inverkan beslutet far utifran olika perspektiv.

Perspektiv — tink pa

kommunmedborgare

Ingen inverkan/kan ej Positiv inverkan
beddmas

Barnkonventionen

Jamstalldhet
(flickor och pojkar)

Jamstalldhet

(kvinnor och mén)

Folkhalsa

Tillganglighet

Trygghet

Miljé

Ekonomi

Tillvaxt

Annat perspektiv:

Komplettera beslutsunderlaget

Ingen inverkan/kan ej

bedémas

Beslutsunderlaget behover inte kompletteras.

Positiv inverkan

Beskriv kort hur beslutet inverkar positivt.

Beskriv kort hur beslutet inverkar negativt och om det finns férslag pa atgarder

eller alternativa beslut.
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-04-29

Tekniska namnden

Diarienr: TN-2025/00396

Aterkoppling atgirder Revisionsrapport
”Granskning av strategisk anvandning av
valfardsteknik inom dldreomsorgen”

Forslag till beslut
Tekniska namnden beslutar

att Ilamna aterkoppling enligt nedan.

att anse drendet justerat.

Arendebeskrivning

De fortroendevalda revisorerna i Umea kommun gav EY i uppdrag att
genomfdra en granskning av den strategiska anvandningen av
valfardsteknik inom dldreomsorgen Uppdraget ingick i revisionsplanen for
ar 2024. | samband med att rapporten skickades pa remiss for yttrande,
begardes en aterkoppling kring vilka atgarder som vidtagits utifran de
lamnade rekommendationerna.

Aterkoppling

| revisionsrapporten framkom att dven om samarbetet mellan Tekniska
namndens och Aldrendmndens férvaltningar ar bra finns
rekommendationer att se hur vi annu mer kan starka samordning och
samsyn for att nyttja resurser och kompetenser pa basta satt for
dldreomsorgens IT- och digitaliseringsbehov.

Under mars ménad startade Aldreomsorgen, DolT och Stéd och omsorg ett
gemensamt uppdrag att se dver socialtjdnstens samverkansobjekt som
forvaltar verksamheternas IT-stod. Uppdraget syftar till att utreda hur vi
ska samarbeta for att leverera IT- och digitalisering for att som bast gynna
kommunmedborgaren som har behov av adldrevard, stéd och omsorg.

Uppdraget omfattar att:
e Definiera samverkansobjekt i enlighet med gallande metodstod
e Foresla tydliga matbara nyckeltal och mal
e Definiera de arbetssadtt som dr mest &ndamalsenliga och proaktiva
for att maximera nytta utifran uppdrag, mal och kommunnyttan
e Tafram konsekvensanalys med forslag pa eventuella atgarder
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Tjansteskrivelse
Dnr: TN-2025/00396

e Foresla roller, ansvar och mandat
e Foresla styrgrupp

Beslutsunderlag
Checklista for handlaggning av drenden infor politiska beslut anses inte
tillampbar i drendet.

Beredningsansvariga
Mattias Wallmark

Beslutet ska skickas till
kommunrevisionen@umea.se senast 23 maj
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-04-29

Tekniska namnden

Diarienr: TN-2025/00031

Aktuellt fran forvaltningen maj

Forslag till beslut

Tekniska namnden beslutar

att med utgdngspunkt fran féredragningen ge férvaltningen i uppdrag att
att konstatera att inga tilldggsuppdrag ldggs med utgdngspunkt i
féredragningen

Arendebeskrivning
Forvaltningschefen foredrar aktuellt arbete vid forvaltningen.

Beslutet ska skickas till
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-05-04

Tekniska namnden

Diarienr: TN-2025/00032

Kurser och konferenser maj

Forslag till beslut
Tekniska namnden beslutar

att till protokollet notera att ledamoter och ersattare tagit del av
information om kurser och konferenser.

Arendebeskrivning
Kurser och konferenser inom tekniska ndmndens verksamhetsomraden
presenteras.

Beslutsunderlag
Inga kurser har inkommit.
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-04-24

Tekniska namnden

Diarienr: TN-2024/00868

Delegationsbeslut och anmalningsarenden maj

Forslag till beslut
Tekniska namnden beslutar

att godkanna redovisning av delegationsbeslut och anmalningsarenden.

Arendebeskrivning
Redovisning av darenden beslutade med stdd av tekniska ndamndens
faststallda delegationsordning samt anmalningsarenden.

Beslutsunderlag

Delegationsbeslut gatu- och parkarenden, april 2025
- Upplatelse offentlig plats — tillstand, lokala trafikforeskrifter,
tillstand/dispenser, vrigt, avgivnha remissvar samt yttranden. Bilaga.

Delegationsbeslut fordonsvrak
- Lagen om flyttning av vissa fordon, april 2025. Bilaga.

Delegationsbeslut sarskild kollektivtrafik/fardtjanst
1. Kommunal fardtjanst, april 2025. Bilaga

2. Riksfardtjanst, april 2025. Bilaga

3. Parkeringstillstand, april 2025. Bilaga.

Delegationsbeslut skador
- Anmalda skadedrenden samt beslut. Bilaga.

Delegationsbeslut fastighetsarenden

- Extern forhyrning av lokaler, beslut om antagande av konsulter,
entreprenérer och leverantorer for underhalls- och investeringsobjekt
inom Fastighetstekniks verksamhetsomrade och igangsattningstillstand,
rivning av bebyggda fastigheter, april 2025. Bilaga.

Anmalningsarenden
e KS Protokollsutdrag235. Bilaga.
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Tjansteskrivelse
Dnr: TN-2024/00868

KS-2025_00303-3 Anvisning for beredning av taxor och avgifter
2385069 3 01. Bilaga.
e KF Protokollsutdrag237 AR2024.Bilaga.
e KF Protokollsutdrag242 Civil beredskap. Bilaga.
Bilaga 1- Inriktning for formagehaojning civil beredskap (1). Bilaga.
Bilaga 2 - Fordelning av ansvar och medel fér angivna omraden (1).
Bilaga.
Bilaga 3 - Samhallsviktig verksamhet i Umea kommun (1). Bilaga.
e ~KS-2025 00276-4 Protokollsutdrag 2394063 1 1. Bilaga.
Bilaga 1. Sammanstallning provning av styrdokument varen 2025.
Bilaga.
Bilaga 2. Bakgrundsanalyser och underlag styrdokument. Bilaga.
e KF Protokollsutdrag253 Motion 5-2024. Bilaga.
e KF Protokollsutdrag254 Motion 14-2024. Bilaga.

Beredningsansvariga
Ulla Nilsson, Tommy Johansson, Martin Nylander, Anna Bugaeva, Frida
Herbeck, Asa Larsson och Annika Kjellsson Lind
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen 2025-04-15
§ 64

Diarienr: KS-2025/00303

Anvisning for hantering av taxor/avgifter

Beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att faststalla forslag till anvisning for taxor och avgifter i enlighet med
forslag.

Arendebeskrivning
Taxor/avgifter ar en vasentlig intaktskalla for kommunen. 2024 uppgick
kommunkoncernens samlade intakter fran taxor/avgifter till 921 mnkr.

Under vintern 2024 har en 6versyn av kommunen hantering av
taxor/avgifter genomforts. Inom ram fér denna 6versyn har dels
omvarldsanalys av hur andra jamforbara kommuner hanterar
taxor/avgifter genomforts, dels har det genomforts en nuldgesanalys for
att pavisa ev behov av forandrad hantering i Umed kommun.

De kommuner som ingatt i omvarldsanalysen ar Uppsala, Linkoping,
Visteras, Orebro, Helsingborg, Lund och Géteborg. Omvérldsanalysen
har skett genom dokumentgranskning av riktlinjer/anvisningar som
respektive kommun tillgangliggjort via hemsida/liknande samt via
genomgang av underlag till resp kommuns planeringsprocess. | ett par fall
har férdjupad kontakt tagits med specifika kommuner for att fa mer
information om hur de arbetar med taxor/avgifter. Genomford
omvarldsanalys visar att Uppsala och Goteborg har en genomarbetad
ordning for hur taxor/avgifter ska hanteras och har dven integrerat
berednings- och beslutsprocess for revidering av taxor/avgifter i ordinarie
budget- och planeringsprocess.

Genomford nuldgeanalys visar pa foljande brister i Umea kommuns
nuvarande hantering:

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen 2025-04-15

1. Otydlig konstruktion av enskilda taxor
For vissa beslutade taxor saknas taxekonstruktion som separat
handling och hela konstruktionen aterfinns i tjansteskrivelse.
Detta gor det onddigt svart for invanare/naringsidkare att ta del
av och forsta hur taxan ar uppbyggd och vad de betalar for.

2. Otydliga krav pa beslutsunderlag
Det finns idag inga faststdllda krav pa vad ett beslutsunderlag i
taxedrenden ska innehalla. Avsaknad av vasentlig
information/vasentliga bedémningar har i nartid medfort onddiga
omtag da beslutsunderlag visat sig vara ofullstandiga.

3. Otydlig beredningsprocess
Idag hanteras taxebeslut som enskilda drenden utan
kommungemensamma krav pa specifika tidpunkter for
faststdllande av taxa i kommunfullmaktige (eller ndmnd). Detta
medfor att beslut om taxor ibland fattas tatt inpa att ny taxa
borjar gélla. Av respekt for kommuninvanare, naringsidkare etc
bor beslut om nya taxor/justering av befintlig taxa tas i god tid
fore den nya taxan borjar galla. Det ar dven viktigt med god
framforhallning da forandrade taxor/avgifter kan vara viktiga att
kdnna till i kommunens planeringsprocess (eg infor beslut om
resurstilldelning till ndmnd).

4. Otydligheter om Indexering
Principerna for indexering ar idag inte alltid tydliga i
kommunfullmaktiges taxebeslut. Manga taxor, men inte alla,
indexeras arligen utan att nytt beslut fattas i kommunfullmaktige.
Taxekonstruktionen bor innehalla beskrivning av hur
indexreglering ska ske och vilket mandat namnden har rérande
indexjusteringar. Val av index och krav pa arlig indexering bor
tydliggoras.

Genomford omvarlds- och nuldgesanalys har presenterats for
Kommunstyrelsens naringslivs- och arbetsutskott (§109 25 mars 2025).
Som en direkt foljd av genomférd omvarlds- och nuldagesanalys har forslag
till anvisning for taxe- och avgiftshantering upparbetats.

Syftet med anvisningen ar att tydliggdra hantering av taxor och avgifter
inom Umea kommun, bade den hantering som sker i direkt anslutning till
Umea kommuns planeringsprocess samt hantering av taxor och avgifter
vid avsteg fran ordinarie process. Syftet ar ocksa att tydliggora

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen 2025-04-15

beslutsprocessen for taxor/avgifter samt hur beslutsunderlag och
taxekonstruktion ska utformas.

Namnder/bolag bor tillampa anvisningen vid kommande revideringar av
befintliga taxor/avgifter samt vid beredning av forslag till nya
taxor/avgifter. From 2026-01-01 ska anvisningen tillampas fullt ut vid
beredning/revidering av taxor/avgifter.

Beslutsunderlag
Anvisning for beredning av taxor och avgifter

Beredningsansvariga
Dan Gideonsson

Naringslivs- och arbetsutskottets beslutsordning
Naringslivs- och arbetsutskottet beslutar enligt tjansteskrivelsens forslag.

Kommunstyrelsens beslutsordning
Kommunstyrelsen beslutar enligt naringslivs- och arbetsutskottets forslag.

Beslut och anvisning ska skickas till
Samtliga namnder

UKF for vidarebefordran till samtliga bolag

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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UM EA Anvisning
KOMMUN

Anvisning for beredning av taxor och avgifter

Beslutad av: Diarienummer: Datum och paragraf for beslutet:
Kommunstyrelsen KS-2025/00303 XXX
Dokumenttyp: Giltighetstid: Dokumentansvarig:

Anvisning Tills vidare SLK Ekonomi och styrning
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Inledning

Bakgrund

Umea kommun har nédr denna anvisning upprattas ett 20-tal taxor som innehaller ca 115 avgifter.
Taxor/avgifter dr en vasentlig intdktskalla for kommunen. 2024 uppgick kommunkoncernens samlade
intakter fran taxor/avgifter till 921 mnkr.

Syfte

Syftet med anvisningen ar att tydliggdra hantering av taxor och avgifter inom Umea kommun, bade
den hantering som sker i direkt anslutning till Umea kommuns planeringsprocess samt hantering av
taxor och avgifter vid avsteg fran ordinarie process.

Syftet dr ocksa att tydliggora beslutsprocessen for taxor/avgifter samt hur beslutsunderlag och
taxekonstruktion ska utformas.

Lagar och andra krav

Enligt Kommunallagen (KL) 2 kap. 5 § far kommunen ta ut avgifter for tjanster och nyttigheter som
den tillhandahaller. For tjanster eller nyttigheter som kommunen ar skyldig att tillhandahalla far dock
avgifter endast tas ut om det féljer av lag eller annan foérfattning.

Enligt kommunallagen ska Kommunfullmaktige ta stallning till fragor av principiell karaktar. |
forarbetena till kommunallagen anges att kommunfullmaktige har exklusiv beslutsratt att faststalla
avgiftsuttag och /eller grund for avgiftssattning. | klartext innebéar det att nya taxor/avgifter eller
vasentliga forandringar av befintliga taxor/avgifter alltid ska faststéllas av kommunfullmaktige.

| samband med att ratten till att ta ut avgifter lagfastes i Kommunallagen uttrycktes att
kommunfullmaktige i viss man kan delegera ratten att besluta om avgifter till namnd. Detta galler
framst avgifter som saknar egentlig kommunalekonomisk betydelse och inte ar av principiell
karaktar.

Omfattning och avgransning

Denna anvisning géller for namnder och kommunala bolag.

Giltighetstid

Anvisningen géller tills vidare
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Begrepp och definitioner

Taxor och avgifter

Taxor definieras som en uppsdittning av faststdllda avgifter.

Dessa avgifter ror ofta kostnaden for brukaren/kunden for att fa tillgang till en viss tjanst eller
verksamhet som kommunen ar alagd att erbjuda eller bedriva.

Exempelvis galler detta Bygglovstaxa, Renhallningstaxa och diverse tillstands- och tillsynsavgifter.
Taxor och avgifter ar ofta kopplade till en speciallagstiftning eller myndighetsutévning, men kan dven
galla tjanster och varor som har inslag av en tydlig subventionering (exempelvis entréavgift till
kommunala museer) eller dar avgiftsuttag och niva ur likabehandlingsperspektiv behover ske pa
kommunovergripande niva.

Taxor och avgifter ska darfér som huvudprincip alltid beslutas av kommunfullmaktige om inte annat
anges i lagstiftning, reglemente eller foljer av enskild taxekonstruktion/taxebeslut.

Priser
Priser definieras som den ersdttning som tas ut fér varor eller mindre/enklare tjéinster inom ramen fér
verksamhet som vdnder sig till allmdnhet/brukare/kund i mer generella termer.

Exempelvis kan det for namnds rakning handla om forsaljning inom caféverksamhet och
forsaljning/uthyrning av tilloehor eller enklare utrustning. Fér kommunala bolag som tillgodoser
kommunala ataganden framgar férutsattningar for prissattning ofta i speciallagstiftning.

For att definieras som pris bor prissattningen inte vara subventionerad utan baseras pa kommunens
sjalvkostnad och eventuell marknadsmassig prissdttning om en sadan finns.

Prissattning kan darfor hanteras inom den enskilda ndmndens/bolagets ansvarsomrade dar den
politiska dimensionen snarare ror fragan om verksamheten ingdr i den kommunala kompetensen och
ligger inom respektive namnds/bolags grunduppdrag eller andamal.
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Taxekonstruktion & indexering

Taxekonstruktion

Med taxekonstruktion avses en beskrivning av enskild taxa, vad som ingdr i taxan, hur taxan berdknas
och vilken laglig grund taxan vilar pa.

Alla taxekonstruktioner ska finnas beskrivna i en separat taxehandling for att 6ka tydligheten mot
medborgarna. Taxekonstruktionen ar aven ett vasentligt beslutsunderlag infér kommunfullmaktiges
beslut om att inféra nya taxor eller genomféra forandringar i befintliga taxor.

Taxekonstruktionen ska innehalla:

e Beskrivning av taxan
o Vad taxan avser
o Vad som ingar i taxan (vilka avgifter som tas ut for vad)
o Beskrivning av berdkningsgrunder och berdakningsmodeller
o Eventuell indexreglering — val av index, hur indexreglering och avrundning sker.

e Beskrivning av relaterad lagstiftning
o Beskrivning av lagstiftning, ev principer och allmanna bestammelser som ligger till grund
for den specifika taxan

e Beskrivning av ansvarsforhadllanden och formalia
o Beslutshantering rorande den specifika taxan
o Namndens/bolagets mandat i beslutsfattandet
o Hur taxa och avgifter tas ut
o Evsanktionsmdjligheter
o Overklagan och éverprévning

Hantering av indexering och avrundning

Med index avses i detta sammanhang ett jimférelsetal som beskriver hur vérdet pa en vara eller
tjdinst fordndras 6ver tid. Med indexreglering avses att taxa/avgift hijs eller sdnks i enlighet med
angivet index.

Ett stort antal av Umea kommuns taxor ar indexreglerade, dvs de avgifter som ingar i taxan raknas
upp i enlighet med givna index. Val av index for indexreglering ska baseras pa branschstandard
och/eller ha en logisk koppling till de kostnadsposter som ligger till grund for avgiftsuttaget.

| de fall indexreglering nyttjas ar huvudprincipen att indexreglering ska ske arligen for att inte urholka
taxan Over tid, om det vid arlig indexreglering visar sig att taxehdjning blir sa liten att den ej ar
motiverad kan namnd/bolag besluta att avvakta att faststélla eller féresld hojning tills héjningen
bedéms tillrdckligt substantiell fér att motivera avgiftshéjning?.

Namnden ansvarar for att halla kommunfullméaktige informerad vid férandringar som har betydelse
for valt index och vid behov foresla annan typ av index eller indexreglering.

1 Om en taxa exempelvis dr 100 kr och valt index stiger med 2,8% kan det vara motiverat att ej hoja taxan till
102,80 kr enligt beslutad indexering och istdllet avvakta kommande drs indexpdverkan och med hjélp av
avrundning hamna pa en fér kunden/brukaren mer rimlig summa (105 kr).
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Beslutsprocess for taxor och avgifter

Beslutsprocess for ny taxa eller forandring av befintlig taxekonstruktion

Nya taxor och avgifter med taxekonstruktion samt férandring av befintlig taxekonstruktion beslutas
alltid av kommunfullmaktige. Forslag till ny taxa/taxekonstruktion eller férandring av befintlig
taxekonstruktion ska lamnas fran namnd/bolag till kommunstyrelsen senast den 29:e april dret innan
taxan foreslas borja gélla. Stadsledningskontoret bereder drendet vidare till kommunstyrelse och
kommunfullmaktige.

Ny eller férandring av taxe- och avgiftskonstruktion beslutas samtidigt som kommunfullmaktige
faststaller Planeringsdirektiv och budget for nastkommande verksamhetsar (juni). Avsteg fran denna
ordning tillats endast om det foreligger sarskilda skal.

Ikrafttradande av ny eller férdndrad taxekonstruktion férlaggs till kommande arsskifte (1/1) om det
ej foreligger sarskilda skal.

Sarskilda skal kan vara uppdrag fran kommunfullmaktige, forandrad lagstiftning eller andra
myndighetskrav.

Beslutsprocess for forandring av befintlig taxa/avgift genom indexering

Om namnd/bolag har mandat och ansvar for att genomféra och verkstélla indexreglering i enlighet
med beslut i Kommunfullmaktige ska namnd/bolag faststalla och kommunicera ev indexupprakning
senast i juni manad. Avsteg fran denna ordning tillats endast om det foéreligger sarskilda skal.

Ikrafttradande for forandring av befintlig taxa forldggs till kommande arsskifte (1/1) om det ]
foreligger sarskilda skal.

Sarskilda skal kan vara uppdrag fran kommunfullmaktige, forandrad lagstiftning eller andra
myndighetskrav.

Om kommunfullméktige ej fordelat mandat till naimnd/bolag att genomféra och verkstélla
indexupprakning ska forslag till ev indexupprakning lamnas fran namnd/bolag till kommunstyrelsen
senast 29:e april aret innan taxan foéreslas borja galla. Stadsledningskontoret bereder drendet vidare
till kommunstyrelse och kommunfullmaktige.

Hantering av taxor och avgifter i relation till kommunens planeringsprocess

Namnd/bolag ska i anslutning till yttrande 6ver planeringsdirektiv for kommande verksamhetsar
ldmna upplysning om ndmnden/bolaget ser behov av att revidera taxa/avgift infor kommande
verksamhetsar.

Beslut i namnd/bolag om ny eller féreslagen forandring av taxa ska darefter inkomma senast 29:e
april for att mojliggora for kommunstyrelsen att hantera taxedrenden parallellt med beredning och
hantering av forslag till planeringsdirektiv och budget. Kommunfullmaktige fattar beslut om ny eller
fordndrad taxa i anslutning till att planeringsdirektiv och budget for ndstkommande ar faststalls.
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Beslutsunderlag taxor och avgifter

Nar namnd eller bolag foreslar ny taxa eller forandring av befintlig taxekonstruktion ska féljande
framga av tjansteskrivelse eller bilagt beslutsunderlag.

Bakgrund
Vasentlig information om bakgrund till forslag om ny taxa eller férandring av befintlig
taxekonstruktion

Orsak till forslag om att inféra ny eller férdandra befintlig taxa (t ex férandrade politiska
mal/inriktningar, forandrad lagstiftning eller forandrade forutsattningar i ovrigt).

Konsekvenser/effekter ur ett brukare/kundperspektiv
Beskrivning av och bedomning av forslagets effekter/konsekvenser for brukare/kunder.

Konsekvenser/effekter ur ett verksamhetsperspektiv

Beskrivning av och bedémning av forslagets effekter/konsekvenser for:
e den verksamhet som avgiften avser.

e andra kommunala verksamheter

e andra myndigheter/aktdrer

Konsekvenser/effekter ur ett ekonomiskt perspektiv
Bedémning av ekonomiska konsekvenser/effekter for:
e brukare/kunder

e den egna verksamheten

e andra kommunala verksamheter

Taxekonstruktion i enlighet med beskrivning i tidigare avsnitt ska bildggas arendet

Publicering och tillgangliggorande av taxor och avgifter

Den enskilda medborgaren ska pa ett enkelt satt kunna ta reda pa vilka taxor och avgiftsnivder som
den kan berdras av. Darfor ar det viktigt att namnd/bolag publicerar och tillgangliggor sina taxor och
avgifter sa att de ar latta att na och forsta. Namnd/bolag bor publicera taxekonstruktion i anslutning
till information om respektive taxa/avgift.

Stadsledningskontoret ansvarar for att beslutade taxor och avgifter tillgangliggors i samlad form pa
umea.se. Detta forutsatter dock att namnd/bolag meddelar stadsledningskontorets
kommunikationsavdelning var ndmndens/bolagets taxor/avgifter aterfinns.

Relaterade styrdokument

Riktlinje fér God ekonomisk hushallning
Riktlinje fér Agarstyrning

Riktlinje for planeringsprocess
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Delegationsbeslut

Umed kommun 2025-04-16

Diarienr: TN-2025/00352

Tony Rosendal

research@nextlevelmedia.se

Beslutsfattare: Tekniska nimnden i Umea genom Teknisk direktér, Teknik- och
Fastighetsférvaltningen Karin Isaksson

Med stod av faststilld delegationsordning fér tekniska ndmnden avseende administrativa
drenden (géller from 2022-04-28, version 1:1, p 48) meddelas féljande beslut:

Arende: pens april 2025 har Tony Rosendal begdrt per mejl hos Umed kommun
Tekniska ndmnden samtliga rapporter fran kvalitetskontrofler av stidning (stadkontroller) pa
kommunens skolor och férskoleverksamheter som utférts av kommunens
kvalitetskontrollanter eller pd kommunens uppdrag under pericden 231001- 240331,

Tony Rosendal har underréttats den 10 och 14 april 2025 om att Tekniska ndmnden inte har
upprittade handlingar for efterfragade rapporter.

Tony Rosendal godtog inte den motiveringen och har mejlat in en begéran om att fa ett
skriftligt avslagsbeslut med besvarshanvisning.

Umeéd kommun

Postadress: 90184 Umed
Besdksadrass:  Skolgatan 31A

Telefon: 090-161000 {véxel)
Wehbbplats: www.umea.se/kemmun
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Skalen for tekniska namndens bedomning:

En handling ar enligt 2 kap. 4 § tryckfrihetsférordningen, TF, allmén om den férvaras hos en
myndighet och enligt 9 eller 10 § ar att anse som inkommen till eller upprattad hos en
myndighet. Av 2 kap. 6 § andra stycket TF féljer bl.a. att en sammanstéllning av uppgifter ur
en upptagning fér automatiserad behandling anses férvarad hos myndigheten endast om

myndigheten kan gdra sammanstallningen tillgénglig med rutinbetonade atgéarder.

Eftersom de efterfragade rapporterna inte kan goras tillgangliga med rutinbetonade
atgarder dr de inte att anse som forvarad hos tekniska ndmnden. Rapporterna utgor dirmed

inte en allman handling.

Beslut: Tekniska nimnden i Umea beslutar:

- att avsld Tony Rosendals begéran om att ta del av allman handling med anledning av

att denna handling inte forvaras hos Tekniska namnden.

Kar\n Isaksson

Teknisk direktdr Teknik- och fastighetsforvaltningen

Sandlista: Tekniska ndmnden, Tony Rosendal

Bilagor: Information om éverklagande
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Information om éverklagande

Tekniska ndmndens beslut om att inte ldmna ut allmin handling kan dverklagas i

Kammarritten i Sundsvall.

Overklagandet skickas till:
Umea kommun
Tekniska r{émnden
901 84 UMEA

inom tre veckor fran det att ni fatt ta del av beslutet. Overklagande som kommer senare &n

tre veckor kan inte provas.

| skrivelsen ska ni ange vilket beslut som éverklagas och den dndring t beslutet som ni begér.

Ni bér ocksa ange varfér ni anser att beslutet ska andras.

Tekniska ndmnden kan ompréva sitt beslut efter att er skrivelse kommit in, men om sa inte

sker, sands er skrivelse vidare till Kammarrétten.
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Observationstyp  Adress Datum Flyttningsgrund Marktyp Diarienummer
FORDONSVRAK Kummelvagen 16 2025-04-11  Ett fordonsvrak (2§ 1st7.) Gatumark  UK241213-081418316
FORDONSVRAK Kabelvagen 14D 2025-04-28  Ettfordonsvrak (2§ 1st7.) Gatumark  UK250428-131253784
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Anmalan av delegationsbeslut

Rubrik/drendemening: \ Beslut pa delegation under perioden 2025-04-01—2025-04-30
Arendetyp Diarienummer Beslutsdatum Delegat (namn och befattning)
Markupplatelse Se nedan

Beskrivning av drendet

Arende Sokande Avser Plats Period Beslutsdatum

2025-07-18 — 2025-07-19
2025-07-21 — 2025-07-21
2025-07-07 — 2025-07-12
2025-07-01 — 2025-07-05
2025-07-14 — 2025-07-17
2025-07-23 — 2025-07-23
2025-07-25 — 2025-07-26
2025-07-28 — 2025-07-29

MU_20250407_8742 Umelaser AB Taxor och avgifter: Torghandel Kungsgatan 53, Renmarkstorget 7 2025-07-30 — 2025-07-31 2025-04-07
Homerun Festivals Sweden Signalvéagen 3, Festival Camping,
MU_20250328_8688 AB Taxor och avgifter: Evenemang Dragongatan 2, Signalvagen 3 2025-05-28 — 2025-06-01 2025-04-30

Radhustorget, Bahnhof vill ha ett talt pa
3X3 meter for att visa upp varumarket
och dela ut merch pa radhustorget,
Kungsgatan 59, 61, 63,
Radhusesplanaden 1-2, R&dhustorget

MU_20250414 8796 Bahnhof AB Taxor och avgifter: Evenemang 1, 5, Ostra R&dhusgatan 8 2025-05-29 — 2025-05-30 2025-04-30
Kungsgatan 61, 63, R&dhusesplanaden
1-2, Radhustorget 1, 5, Ostra 2025-05-13 — 2025-05-13
MU_20250429 8868 Javaknivslip Taxor och avgifter: Torghandel Radhusgatan 8 2025-06-17 — 2025-06-17 2025-04-29
2025-07-22 — 2025-07-22
MU_20250424_8845 Umelaser AB Taxor och avgifter: Torghandel Renmarkstorget 12 2025-07-24 — 2025-07-24 2025-04-24

MU_20241127_8289 Queerfdrvaltningen Markupplételse Renmarkstorget 7, 9, 11, 2025-09-27 — 2025-09-27 2025-04-25
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Radhusesplanaden 6, 8, Skolgatan 58,
Storgatan 49, 51, 63, 65, 67, Véastra
Norrlandsgatan 29, Ostra Kyrkogatan
14

Ddébelns park, sommarteater, Storgatan

MU_20250407_8734 Visit Umed Taxor och avgifter: Evenemang 63, 65, 67 2025-06-30 — 2025-07-02 2025-04-10
Ddobelns park, PRO Vasterbotten,
MU_20250409_8756 PRO Vasterbotten Markupplatelse Storgatan 65, 67 2025-09-16 — 2025-09-16 2025-04-25
Taxor och avgifter: Kungsgatan 57, uteservering NK,
MU_20250424_8835 Nya Konditoriet Umed KB Uteserveringar Kungsgatan 57 2025-05-26 — 2025-09-14 2025-04-24
2025-06-02 — 2025-06-07
2025-06-09 — 2025-06-13
2025-06-16 — 2025-06-21
2025-06-23 — 2025-06-28
MU_20250407_8740 Umelaser AB Taxor och avgifter: Torghandel Kungsgatan 53, Renmarkstorget 7 2025-06-30 — 2025-06-30 2025-04-07
Radhustorget, sommarmablering,
MU_20250319_8640 Umed kommnn Markupplatelse Radhustorget 1, 5 2025-06-16 — 2025-08-29 2025-04-23
MU_20250423_8825 Anneli Mattsson Millemonster  Taxor och avgifter: Torghandel Radhustorget 5 2025-05-10 — 2025-05-10 2025-04-23
Radhusesplanaden 6A, uteservering
Taxor och avgifter: Gamla Bibiliotekscaféet,
MU_20250414_8795 Gamla Bibliotekscaféet AB Uteserveringar Radhusesplanaden 6 2025-05-19 — 2025-09-08 2025-04-15
Radhustorget, demonstration for Gaza,
Kungsgatan 59, Radhusesplanaden 1,
Skolgatan 62, 64, Storgatan 49, 51, 2025-05-24 — 2025-05-24
MU_20250402_8717 Privatperson Markupplételse Vasagatan 11 2025-09-13 — 2025-09-13 2025-04-15
2025-05-10 — 2025-05-10
Radhustorget, torgmote Arbetarpartiet, 2025-06-14 — 2025-06-14
MU_20250414_8793 Arbetarpartiet Markupplatelse Kungsgatan 59, Radhusesplanaden 1 2025-06-28 — 2025-06-28 2025-04-15
MU_20250403_8722 Koksbaren Taxor och avgifter: Radhusesplanaden 17B, uteservering  2025-05-19 — 2025-06-30 2025-04-14
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Uteserveringar Koksbaren, Radhusesplanaden 19 2025-07-28 — 2025-08-24
2026-05-18 — 2026-06-30
2026-07-27 — 2026-08-23

Kungsgatan 61, 63, Radhusesplanaden
1-2, Radhustorget 1, 5, Ostra
MU_20250414_8800 Jafaris Group Taxor och avgifter: Torghandel Réadhusgatan 8 2025-05-20 — 2025-05-20 2025-04-14

Radhustorget, Réattighetscentrum,
demonstration, Kungsgatan 59,

MU_20250407_8736 Sensus Norrland Markupplételse Radhusesplanaden 1, Radhustorget 1 2025-05-09 — 2025-05-09 2025-04-08
Taxor och avgifter: Storgatan 44, uteservering Tapas,
MU_20250313_8613 tapas i umed ab Uteserveringar Storgatan 44 2025-05-12 — 2025-09-03 2025-04-03

MU_20241203_8320 Nojet Konsert AB Taxor och avgifter: Evenemang Vastra Strandgatan 9 2025-07-31 — 2025-08-02 2025-04-01
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Anmalan av delegationsbeslut

Rubrik/arendemening:

Beslut pa delegation under perioden 2025-04-01—2025-04-30

Arendetyp Diarienummer Beslutsdatum Delegat (namn och befattning)
Lokala trafikféreskrifter Se nedan

Beskrivning av drendet

Arende Sokande Avser Plats Period Beslutsdatum
TF_20250428 8862 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-07-04 — 2025-04-28
TF_20250428_8861 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-07-04 — 2025-04-28
TF_20250428 8860 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-07-04 — 2025-04-28
TF_20250428 8859 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-07-04 — 2025-04-28
TF_20250428_8858 tillfalligt vilande av Skeppsbron 2025-07-04 — 2025-04-28
TF_20250428 8857 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-07-04 — 2025-04-28
TF_20250428_8856 tillfalligt vilande av Skeppsbron 2025-07-04 — 2025-04-28
TF_20250428 8855 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-07-04 — 2025-04-28
TF_20250428_8854 tillfalligt vilande av Skeppsbron 2025-07-04 — 2025-04-28
TF_20250428_8853 tillfalligt vilande av Skeppsbron 2025-07-04 — 2025-04-28
TF_20250428_8852 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-07-04 — 2025-04-28
TF_20250428_8851 tillfalligt vilande av Skeppsbron 2025-07-04 — 2025-04-28
TF_20250424 8840 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-05-16 — 2025-04-28
TF_20250424_8841 tillfalligt vilande av Skeppsbron 2025-05-16 — 2025-04-28
TF_20250424 8842 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-05-16 — 2025-04-28
TF_20250424 8834 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-05-16 — 2025-05-19 2025-04-28
TF_20250424_8838 tillfalligt vilande av Skeppsbron 2025-05-16 — 2025-04-28
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TF_20250424_8839 tillfalligt vilande av Skeppsbron 2025-05-16 — 2025-04-28
forbud mot trafik med
TF_20250403_8720 motorfordon pa Signalvagen 2025-06-12 — 2025-06-12 2025-04-24
TF_20250414_8798 véjningsplikt pa Strombergs Vag 2025-04-22 — 2025-04-26 2025-04-15
TF_20250319_8639 parkering pa Morkullevagen 2025-05-26 — 2025-06-01 2025-04-03
TF_20250124 8446 datumparkering pa Holmsund 2025-06-02 — 2025-04-11
TF_20250212_8507 forbud att parkera pa Kassjobergsvagen 2025-06-02 — 2025-04-11
TF_20250411 8788 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-07-31 — 2025-04-11
TF_20250411_8779 tillfalligt vilande av Skeppsbron 2025-07-31 — 2025-04-11
TF_20250411_8780 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-07-31 — 2025-04-11
TF_20250411_8781 tillfalligt vilande av Skeppsbron 2025-07-31 — 2025-04-11
TF_20250411_8782 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-07-31 — 2025-04-11
TF_20250411_8783 tillfalligt vilande av Skeppsbron 2025-07-31 — 2025-04-11
TF_20250411 8784 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-07-31 — 2025-04-11
TF_20250411_8785 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-07-31 — 2025-04-11
TF_20250411 8786 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-07-31 — 2025-04-11
TF_20250411_8787 tillfélligt vilande av Skeppsbron 2025-07-31 — 2025-04-11
forbud mot trafik med Signalvagen, Hantverkaregatan,
TF_20250312_8603 motorfordon p& Smedsgatan, Larmgatan, Ryttargatan  2025-05-30 — 2025-06-01 2025-04-03
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DELEGATIONSBESLUT 2025-04-01--2025-04-30

UPPLATELSE AV OFFENTLIG PLATS
Yttrande enligt allmanna lokala ordningsforeskrifter §2, upplata offentlig plats for hithrande dndamal och torghandel
Se ISY-Case MU

Meddela lokala trafikforeskrifter for Umed kommun enligt TrF 10, kap 1, 3 och 14 §§ och TrF 3 kap 17 §

Beslut i arende TN2025-00101 om tattbebyggt omrade langs vag AC 552 i Yttersjo, Umea kommun, avslag TN-2025/00101

Meddela undantag fran lokala trafikféreskrifter for Umea kommun enligt TrF 13 kap 3, 4 och 5 §§
Se ISY-Case LTF

Tillstand framfora fordon pa Ge-vag, GoP TN-2025/00303
Tillstand for att kora pa vara gator och torg , GoP TN-2025/00391
Transportdispens, komplettering, intyg om fardvag, avslag framfora dumper i Holmsunds hamn TN-2025/00384
Tillstdndsbeslut transport av avfall - dnr 3056-2025, Lansstyrelsens beslut, schaktning i fornlamning i Brannland TN-2025/00009

Angivna remissvar och yttranden

Angslyckan 17 Remissyttrande BN-2019-00758 TN-2025/00014
Remissyttrande Glimmern 2 m.fl. BN-2018/01847 TN-2025/00014
Remissyttrande Vindfallet 9 mfl BN-2020_01401 Granskning TN-2025/00014
Yttrande, hastighetsbegransning Stocksjo TN-2025/00277
Yttrande i d&rende 3452-2025 om uppvisning pa vig, Wheels TN-2025/00398
Yttrande om tung och bred transport TRV2025/34831, Pitea-Torsas ToR TN-2025/00330

Yttrande om tung, bred och lang transport TRV2025/37330, Umea Ostersund TN-2025/00355
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Tillstandsenheten - Sammanstillning delegationslista april 2025
Antal tagna beslut om férdtjdnst, parkeringstillstand och riksfdrdtjcinst

Totalt antal beslut i april: 176
Beslutsdatum Arendetyp Arende ID Beslutstyp Besults ID Utfall

2025-04-01 Fardtjanst 455786 Fardtjanst 387736 Bifall
2025-04-01 Fardtjanst 454605 Fardtjanst 387533 Avslag
2025-04-01 Fardtjanst 454643 Fardtjanst 387569 Bifall
2025-04-01 Fardtjanst 455769 Fardtjanst 387718 Bifall
2025-04-01 Fardtjanst 455673 Fardtjanst 387607 Bifall
2025-04-02 Fardtjanst 455763 Fardtjanst 387710 Bifall
2025-04-02 Fardtjanst 455776 Fardtjanst 387724 Bifall
2025-04-02 Fardtjanst 455778 Fardtjanst 387734 Bifall
2025-04-02 Fardtjanst 455798 Fardtjanst 387747 Bifall
2025-04-02 Fardtjanst 454573 Fardtjanst 387491 Bifall
2025-04-02 Fardtjanst 455710 Fardtjanst 387646 Bifall
2025-04-03 Fardtjanst 454665 Fardtjanst sommar 387649 Avslag
2025-04-03 Fardtjanst 455768 Fardtjanst 387721 Bifall
2025-04-03 Fardtjanst 454630 Fardtjanst ledsagare 387651 Avslag
2025-04-03 Fardtjanst 455739 Fardtjanst 387685 Bifall
2025-04-03 Fardtjanst 455806 Fardtjanst 387756 Bifall
2025-04-03 Fardtjanst 455803 Fardtjanst 387751 Bifall
2025-04-03 Fardtjanst 455802 Fardtjanst 387750 Bifall
2025-04-03 Fardtjanst 454666 Fardtjanst 387615 Bifall
2025-04-03 Fardtjanst 451812 Fardtjanst sar.forman 387761 Bifall
2025-04-04 Fardtjanst 455807 Fardtjanst 387759 Bifall
2025-04-04 Fardtjanst 455775 Fardtjanst 387723 Bifall
2025-04-04 Fardtjanst 453842 Fardtjanst 386641 Avslag
2025-04-07 Fardtjanst 455779 Fardtjanst 387727 Bifall
2025-04-07 Fardtjanst 455800 Fardtjanst 387753 Bifall
2025-04-07 Fardtjanst 452420 Fardtjanst ledsagare 387780 Bifall
2025-04-07 Fardtjanst 455751 Fardtjanst 387695 Bifall
2025-04-07 Fardtjanst 455832 Fardtjanst 387781 Bifall
2025-04-07 Fardtjanst 455833 Fardtjanst 387782 Bifall
2025-04-07 Fardtjanst 455777 Fardtjanst 387725 Bifall
2025-04-07 Fardtjanst 455808 Fardtjanst 387757 Bifall
2025-04-08 Fardtjanst 455835 Fardtjanst 387784 Bifall
2025-04-08 Fardtjanst 454644 Fardtjanst 387573 Avslag
2025-04-08 Fardtjanst 455789 Fardtjanst 387740 Bifall
2025-04-08 Fardtjanst 455837 Fardtjanst 387788 Bifall
2025-04-08 Fardtjanst 455804 Fardtjanst 387754 Bifall
2025-04-08 Fardtjanst 453911 Fardtjanst 386719 Avslag
2025-04-08 Fardtjanst 455814 Fardtjanst 387764 Bifall
2025-04-08 Fardtjanst 454662 Fardtjanst 387592 Avslag
2025-04-08 Fardtjanst 454617 Fardtjanst 387542 Avslag
2025-04-09 Fardtjanst 455839 Fardtjanst 387793 Bifall
2025-04-09 Fardtjanst 455782 Fardtjanst sar.forman 387795 Bifall
2025-04-09 Fardtjanst 455816 Fardtjanst 387767 Bifall
2025-04-09 Fardtjanst 455813 Fardtjanst 387762 Bifall
2025-04-09 Fardtjanst 455818 Fardtjanst 387768 Bifall
2025-04-09 Fardtjanst 455810 Fardtjanst 387760 Bifall
2025-04-10 Fardtjanst 455694 Fardtjanst 387671 Avslag
2025-04-10 Fardtjanst 455699 Fardtjanst sar.forman 387687 Avslag
2025-04-10 Fardtjanst 455780 Fardtjanst 387729 Bifall
2025-04-10 Fardtjanst 455678 Fardtjanst 387617 Bifall
2025-04-10 Fardtjanst 455827 Fardtjanst 387777 Bifall
2025-04-11 Fardtjanst 455676 Fardtjanst sar.férman 387803 Bifall
2025-04-11 Fardtjanst 454473 Fardtjanst 387374 Bifall
2025-04-11 Fardtjanst 455791 Fardtjanst 387741 Bifall
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2025-04-14 Fardtjanst 455852 Fardtjanst 387805 Bifall
2025-04-14 Fardtjanst 454607 Fardtjanst 387702 Bifall
2025-04-14 Fardtjanst 455862 Fardtjanst 387814 Bifall
2025-04-14 Fardtjanst 455828 Fardtjanst 387778 Bifall
2025-04-14 Fardtjanst 455848 Fardtjanst 387804 Bifall
2025-04-15 Fardtjanst 454411 Fardtjanst sar.forman 387824 Bifall
2025-04-15 Fardtjanst 451978 Fardtjanst sar.forman 387828 Bifall
2025-04-15 Fardtjanst 455735 Fardtjanst 387676 Avslag
2025-04-15 Fardtjanst 455729 Fardtjanst 387686 Avslag
2025-04-15 Fardtjanst 455838 Fardtjanst 387790 Bifall
2025-04-15 Fardtjanst 454586 Fardtjanst 387501 Bifall
2025-04-15 Fardtjanst 455671 Fardtjanst 387604 Bifall
2025-04-15 Fardtjanst 455720 Fardtjanst 387661 Avslag
2025-04-16 Fardtjanst 455875 Fardtjanst 387825 Bifall
2025-04-16 Fardtjanst 453778 Fardtjanst 386551 Atertagen ansékan
2025-04-16 Fardtjanst 455849 Fardtjanst 387800 Bifall
2025-04-16 Fardtjanst 455858 Fardtjanst 387809 Bifall
2025-04-16 Fardtjanst 455867 Fardtjanst 387815 Bifall
2025-04-17 Fardtjanst 455677 Fardtjanst 387613 Bifall
2025-04-17 Fardtjanst 455878 Fardtjanst 387835 Bifall
2025-04-17 Fardtjanst 455825 Fardtjanst 387775 Bifall
2025-04-17 Fardtjanst 454643 Fardtjanst sar.forman 387739 Avslag
2025-04-17 Fardtjanst 455817 Fardtjanst 387769 Bifall
2025-04-17 Fardtjanst 455829 Fardtjanst 387785 Bifall
2025-04-22 Fardtjanst 455891 Fardtjanst 387843 Bifall
2025-04-22 Fardtjanst 455704 Fardtjanst 387640 Avslag
2025-04-22 Fardtjanst 454652 Fardtjanst flerar vinter 387787 Bifall
2025-04-22 Fardtjanst 455863 Fardtjanst 387812 Bifall
2025-04-22 Fardtjanst 455844 Fardtjanst 387797 Bifall
2025-04-22 Fardtjanst 455905 Fardtjanst 387859 Bifall
2025-04-22 Fardtjanst 452578 Fardtjanst sommar 387860 Avslag
2025-04-23 Fardtjanst 455889 Fardtjanst 387839 Bifall
2025-04-23 Fardtjanst 455896 Fardtjanst 387847 Bifall
2025-04-23 Fardtjanst 455868 Fardtjanst 387819 Bifall
2025-04-23 Fardtjanst 455770 Fardtjanst 387719 Avslag
2025-04-23 Fardtjanst 455906 Fardtjanst 387861 Bifall
2025-04-23 Fardtjanst 454131 Fardtjanst ledsagare 387732 Avslag
2025-04-23 Fardtjanst 455772 Fardtjanst 387717 Bifall
2025-04-24 Fardtjanst 455732 Fardtjanst 387670 Bifall
2025-04-24 Fardtjanst 455888 Fardtjanst 387838 /f\tertagen ansokan
2025-04-24 Fardtjanst 447782 Fardtjanst sar.forman 387879 Bifall
2025-04-24 Fardtjanst 454134 Fardtjanst 386978 Avslag
2025-04-24 Fardtjanst 455916 Fardtjanst 387870 Bifall
2025-04-24 Fardtjanst 455686 Fardtjanst 387623 Avslag
2025-04-25 Fardtjanst 455900 Fardtjanst 387854 Bifall
2025-04-25 Fardtjanst 455790 Fardtjanst 387752 Bifall
2025-04-25 Fardtjanst 455921 Fardtjanst 387882 Bifall
2025-04-25 Fardtjanst 455932 Fardtjanst 387889 Bifall
2025-04-25 Fardtjanst 455811 Fardtjanst 387763 Bifall
2025-04-25 Fardtjanst 455933 Fardtjanst 387890 Bifall
2025-04-25 Fardtjanst 455934 Fardtjanst 387891 Bifall
2025-04-28 Fardtjanst 455895 Fardtjanst 387845 /f\tertagen ansokan
2025-04-28 Fardtjanst 454521 Fardtjanst 387798 Bifall
2025-04-28 Fardtjanst 455917 Fardtjanst 387871 Bifall
2025-04-28 Fardtjanst 455920 Fardtjanst 387881 Bifall
2025-04-28 Fardtjanst 455890 Fardtjanst 387846 Bifall
2025-04-28 Fardtjanst 455949 Fardtjanst 387906 Bifall
2025-04-29 Fardtjanst 455957 Fardtjanst 387912 Bifall
2025-04-29 Fardtjanst 447782 Fardtjanst sar.forman 387913 Bifall
2025-04-29 Fardtjanst 455908 Fardtjanst 387877 Bifall
2025-04-29 Fardtjanst 455820 Fardtjanst 387770 Bifall
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2025-04-29 Fardtjanst 455823 Fardtjanst 387772 Bifall
2025-04-29 Fardtjanst 455898 Fardtjanst 387849 Bifall
2025-04-29 Fardtjanst 455899 Fardtjanst 387850 Bifall
2025-04-29 Fardtjanst 455939 Fardtjanst 387901 Bifall
2025-04-29 Fardtjanst 455962 Fardtjanst 387917 Bifall
2025-04-29 Fardtjanst 455821 Fardtjanst 387771 Avslag
2025-04-29 Fardtjanst 455954 Fardtjanst 387910 Bifall
2025-04-29 Fardtjanst 455796 Fardtjanst 387745 Bifall
2025-04-30 Fardtjanst 455919 Fardtjanst 387876 Bifall
2025-04-30 Fardtjanst 454084 Fardtjanst 386911 Avslag
2025-04-30 Fardtjanst 455941 Fardtjanst 387898 Bifall
2025-04-30 Fardtjanst 455894 Fardtjanst 387857 Bifall
2025-04-30 Fardtjanst 454532 Fardtjanst 387445 Bifall
2025-04-30 Fardtjanst 455674 Fardtjanst 387616 Bifall
2025-04-30 Fardtjanst 454568 Fardtjanst 387515 Bifall
2025-04-01 Parkeringstillstand 454575 PRH Forare 387494 Avslag
2025-04-02 Parkeringstillstand 454383 PRH Forare 387275 Bifall
2025-04-02 Parkeringstillstand 455784 PRH Forare 387733 Bifall
2025-04-03 Parkeringstillstand 454656 PRH Passagerare 387589 Avslag
2025-04-03 Parkeringstillstand 455688 PRH Forare 387726 Bifall
2025-04-03 Parkeringstillstand 455758 PRH Passagerare 387705 Bifall
2025-04-03 Parkeringstillstand 454594 PRH Forare 387523 Avslag
2025-04-07 Parkeringstillstand 454584 PRH Forare 387505 Bifall
2025-04-07 Parkeringstillstand 455765 PRH Forare 387714 Bifall
2025-04-07 Parkeringstillstand 454571 PRH Passagerare 387488 Bifall
2025-04-08 Parkeringstillstand 454313 PRH Forare 387197 Bifall
2025-04-10 Parkeringstillstand 455727 PRH Passagerare 387666 Bifall
2025-04-10 Parkeringstillstand 455680 PRH Forare 387618 Bifall
2025-04-10 Parkeringstillstand 454640 PRH Passagerare 387568 Avslag
2025-04-11 Parkeringstillstand 455843 PRH Forare 387796 Bifall
2025-04-14 Parkeringstillstand 455809 PRH Passagerare 387758 Bifall
2025-04-14 Parkeringstillstand 455759 PRH Forare 387701 Bifall
2025-04-14 Parkeringstillstand 455755 PRH Forare 387707 Bifall
2025-04-14 Parkeringstillstand 455774 PRH Forare 387722 Bifall
2025-04-15 Parkeringstillstand 455767 PRH Forare 387716 Bifall
2025-04-15 Parkeringstillstand 455873 PRH Passagerare 387826 Bifall
2025-04-15 Parkeringstillstand 455760 PRH Forare 387708 Bifall
2025-04-17 Parkeringstillstand 455744 PRH Forare 387699 Avslag
2025-04-22 Parkeringstillstand 455893 PRH Forare 387844 Bifall
2025-04-23 Parkeringstillstand 455864 PRH Forare 387813 Bifall
2025-04-25 Parkeringstillstand 455882 PRH Forare 387833 Bifall
2025-04-25 Parkeringstillstand 455886 PRH Forare 387837 Bifall
2025-04-28 Parkeringstillstand 455691 PRH Forare 387625 Bifall
2025-04-29 Parkeringstillstand 455865 PRH Foérare 387862 Bifall
2025-04-30 Parkeringstillstand 455936 PRH Forare 387893 Bifall
2025-04-30 Parkeringstillstand 455711 PRH Forare 387658 Bifall
2025-04-01 Riksfardtjanst Tillstand 455787 Enstaka Riksfardtjanst 387737 Bifall
2025-04-02 Riksfardtjanst Tillstand 455785 Enstaka Riksfardtjanst 387735 Bifall
2025-04-03 Riksfardtjanst Tillstand 455799 Generell Riksfardtjanst 387748 Bifall
2025-04-03 Riksfardtjanst Tillstand 455795 Generell Riksfardtjanst 387744 Bifall
2025-04-08 Riksfardtjanst Tillstand 454438 Enstaka Riksfardtjanst 387335 Avslag
2025-04-10 Riksfardtjanst Tillstand 454629 Enstaka Riksfardtjanst 387641 Avslag
2025-04-11 Riksfardtjanst Tillstand 455850 Generell Riksfardtjanst 387801 Bifall
2025-04-14 Riksfardtjanst Tillstand 455797 Enstaka Riksfardtjanst 387746 Bifall
2025-04-14 Riksfardtjanst Tillstand 455847 Generell Riksfardtjanst 387799 Bifall
2025-04-15 Riksfardtjanst Tillstand 455799 Generell Riksfardtjanst 387755 Avslag
2025-04-22 Riksfardtjanst Tillstand 455855 Generell Riksfardtjanst 387807 Bifall
2025-04-22 Riksfardtjanst Tillstand 455826 Enstaka Riksfardtjanst 387776 Bifall
2025-04-22 Riksfardtjanst Tillstand 455903 Generell Riksfardtjanst 387853 Bifall
2025-04-24 Riksfardtjanst Tillstand 455901 Generell Riksfardtjanst 387856 Bifall
2025-04-29 Riksfardtjanst Tillstand 455951 Generell Riksfardtjanst 387908 Bifall
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L ) EA 2025-05-05 Dnr: TN-2024/00868

KOMMUN

Tekniska namnden

Delegationsanmalan for april 2025 avseende byggprojektledarnas, fastighetsforvaltarnas, tek-
nisk direktorens m.fl. delegationsbeslut enligt faststélld delegationsordning for tekniska namn-
den, TN-2021-01-28, rev. 2022-04-28 (version 1)

Bilagor:

1. Beslut om antagande av konsulter, entreprendrer och leverantérer fér underhalls-
och investeringsobjekt inom bygg- och fastighetstekniks verksamhetsomrade.

2. Delegationsbeslut — 6verklagande av myndighetsbeslut.

3. Delegationsbeslut — yttrande till Polismyndigheten.

Anna Bugaeva

Handlaggare

Umea kommun Fastighet

Postadress: 901 84 UMEA Handldggare: Anna Bugaeva
Besoksadress: Skolgatan 31 A Telefon: 090-16 23 49

Telefon: 090-16 10 00 Mejladress: anna.bugaeva@umea.se

Webbplats: www.umea.se
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Delegationsanmalan till tekniska namnden

2av5s

Bilaga 1

Anmalan avser antagna delegationsbeslut om antagande av konsulter, entreprenérer och le-
verantorer for underhalls- och investeringsobjekt inom bygg- och fastighetstekniks verksam-

hetsomrade.

Arende:

Datum och tid
for uppdrag:

Konsult/Entreprenor/
Leverantor:

Beskrivning:

Grubbe 13:1, Amerika
1:5, Umea 6: 1och Si-
var 61:1 - Malningsar-
bete, projekt nr 117 797,
117 624, 117 856 och
117 836

Start: 15/5-2025

Fardigstallande:
15/9-2025

Nymalat i Norr AB

Malningsarbete

Roger Marklund
byggprojektledare

Dnr: TN-2025/00416

Motstandet 4, Vasslan
1, Vasterteg 15:30, Ro-
back 30:80 och Pre-
ceptorn 1 - Malningsar-
bete, projekt nr 117 620,
117 829, 117 809, 117
799, och 117 821

Start: 15/5-2025

Fardigstallande:
15/9-2025

Nymalat i Norr AB

Malningsarbete

Roger Marklund
byggprojektledare

Dnr: TN-2025/00417

Kruthornet 2 och On
2:5 - Malningsarbete,
projekt nr 117 813

Start: 15/5-2025

Fardigstallande:
15/9-2025

Nymalat i Norr AB

Malningsarbete

Roger Marklund
byggprojektledare

Dnr: TN-2025/00418

Ostkupan 1 - Byte av
tak m.m., projekt nr
311999, ABT 06

Start: v.33-2025

Fardigstallande:
v. 35-2025

Ryds Glas AB

Delprojekt, byte av
dorrpartier

Roger Marklund
byggprojektledare

Dnr: TN-2025/00419

Laroverket 1 - Byte yt-
tertak. BY 11, projekt nr
312090

Start: v. 19-2025

Fardigstallande:
v. 38-2025

Haga Plati Umea AB

Takarbete

Roger Marklund
byggprojektledare

Dnr: TN-2025/00420

Taftea 10:159, Malmen
6, Vaktmastaren 16 -
Malningsarbete, projekt
nr 117 832, 117 831,
117 808 och 117 811

Start: 15/5-2025

Fardigstallande:
15/9-2025

Peder Johanssons Maleri
AB

Malningsarbete

Roger Marklund
byggprojektledare

Dnr: TN-2025/00421

Krukan 1 - Takbyte,
projekt nr 312184

Start: v. 20 - 2025

Fardigstallande:
v. 31-2025

Nynas Tak Entreprenad
Norrland AB

Takarbete

Roger Marklund
byggprojektledare

Dnr: TN-2025/00422

Alfen 3 - Takarbete,
projekt nr 119382

Start: v. 19 - 2025

Fardigstallande:

Nynas Tak Entreprenad
Norrland AB

Takarbete
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3av5s

v. 31 -2025 Roger Marklund
byggprojektledare

Dnr: TN-2025/00423
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4av5s
Bilaga 2
Delegationsanmalan till tekniska namnden
Anmalan avser antagna delegationsbeslut om dverklagande av myndighetsbeslut.
Arende: Datum: Beslut: Beslutsfattare:
Bergakungen 1 — Till- 2025-04-16 att dverklaga Umearegion- | Christina Bernhards-
syn brandskydd, arende ens brandférsvars beslut son
nr 2023-000152 avseende punkt 1, daterat
2025-03-28. Tekniska ndmndens
ordférande
Dnr: TN-2023/00426
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Delegationsanmalan till tekniska namnden

5av5

Bilaga 3

Anmalan avser antagna delegationsbeslut om tillstyrkan av ansékan om upplatelse av fastig-
hetsmark genom yttrande som delges Polismyndigheten.

om tillstand, Wheels,
Dragonfaltet,
arende nr A197.656/202

Arende: Beslutsdatum: Beslut: Beslutsfattare:
Skuld 4 - AnsGkan om 2025-04-07 - att tillstyrka ansékan for Anna Bugaeva
tillstand for uteservering, markupplatelse till uteser- Handlaggare
A189.031/2025 vering under tiden 2025-05-
01-2025-09-30 vid Opera- Dnr: TN-2025/00268
plan 5.
S6mmen 1 - Ansdkan 2025-04-22 - att tillstyrka ansdkan for Anna Bugaeva
om tillstand, Diggiloo, markupplatelse till Diggiloo | Handlaggare
Hedlundaparken, under tiden 2025-07-30-
arende nr A113.819/202 2025-08-01 inom Noliaom- | Dnr: TN-2025/00244
rade
Sémmen 1 - Ansékan 2025-04-22 att tillstyrka ansdkan for Anna Bugaeva

markupplatelse till Wheels
biltraff under tiden 2025-06-
27- 2025-06-28 inom Nolia-
omrade

Handlaggare

Dnr: TN-2025/00304
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28
§76

Diarienr: KS-2024/00588

Arsredovisning 2024

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar

att faststilla Umea kommunkoncerns resultat till 304 mnkr varav Umea
kommuns resultat ingar med 133 mnkr

att faststalla styrelse och namnders budgetavvikelse till 30 mnkr, varav
jamforelsestorande poster 0 mnkr

att faststilla Umea kommuns arsredovisning for ar 2024
att faststilla arets balanskravsresultat till 126 mnkr

att bevilja ansvarsfrihet for ar 2024 for kommunstyrelsen, namnder
samt enskilda ledaméter i dessa organ

att ombudgetera totalt 570,1 mnkr av kvarvarande investeringsmedel
2024 till investeringsbudgeten for 2025, enligt bilaga

att ombudgetera totalt 226,8 mnkr av kvarvarande investeringsmedel
2024 till investeringsplanen for 2026, enligt bilaga

att ombudgetera totalt 114,9 mnkr av kvarvarande investeringsmedel
2024 till investeringsplanen for 2027, enligt bilaga.

| beslutet har personer som anges i kommunallagen, kap 5, 11-12 ej
deltagit.

Arendebeskrivning

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida2 av5

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28

Resultat - utfall, budgetavvikelse och prognosavvikelse

| arsredovisningen for Umea kommunkoncern redovisas ett positivt
resultat for koncernen som uppgar till 304 mnkr (miljoner kronor) vilket
ar en minskning med 137 mnkr i jamforelse med foregaende ar.
Kommunens resultat uppgar till 133 mnkr, vilket &r en minskning med 174
mnkr jamfort med féregaende ar.

Kommunens resultat om 133 mnkr innebér en positiv budgetavvikelse pa
40 mnkr. Budgetavvikelsen beror pa hogre skatteintakter, generella
statsbidrag och utjamning jamfort med budget, lagre avskrivningar och
rantekostnader for investeringar som inte genomforts samt hogre
kostnader for kop av verksamhet framst inom individ- och
familjeomsorgen an férvantat. Umed kommuns negativa finansnetto ar
sammantaget 54 mnkr sdmre @n budget.

Styrelse och ndmnder redovisar en budgetavvikelse pa 30 mnkr i
forhallande till namndsramar fran fullmaktige.

Arets utfall ar hogre an lamnad prognos i delarsrapporten med 69 mnkr,
vilket framst forklaras av lagre pensionskostnader och lagre kostnader
inom individ- och familjenamndens verksamheter an prognostiserat.

Aven om resultatet for 2024 ar vasentligt lagre &n fér 2023 &r den
finansiella stallningen per 31 december 2024 fortfarande god. Dock kravs
fortsatt hoga resultatnivaer for att bibehalla en god finansiell stillning i
kommunkoncernen och kommunen mot bakgrund av det stora
investeringsbehov som finns.

Sverige har sedan 2023 varit i en lagkonjunktur, men bedoéms fran och
med 2025 ga in i en svag hogkonjunktur. Inflationen bedéms vara i niva
med Riksbankens inflationsmal och ddrmed forvantas konjunkturen sakta
forbattras. Den héga kostnadsnivan bedoms kvarsta, vilket kraver
anpassningar i kommunens verksamheter under kommande ar och goér
att det ar viktigt med kontinuerlig ekonomistyrning, kostnadskontroll och
kontroll pa investeringsnivaer i kommunens verksamheter. Detta sa att
kommunkoncernen och kommunen aven fortsatt ska ha en god
resultatutveckling och ekonomisk stallning.

Investeringar - utfall, budgetavvikelse och prognosavvikelse

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida3 av5s

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28

Kommunkoncernens nettoinvesteringar uppgar per 31 december 2024 till
2 705 mnkr (2 528 mnkr). Nettoinvesteringarna 6kade med 177 mnkr
under 2024, framst pa grund av fortsatta investeringar i lokaler, bostader
och infrastruktur som ett led i att mojliggéra kommunens tillvaxt.

Kommunens nettoinvesteringar uppgar per den 31 december 2024 till
1938 mnkr (1 103 mnkr), vilket ar 624 mnkr lagre an beslutad
investeringsram (2 562 mnkr). Av kommunens nettoinvesteringar ingar
417 mnkr som avser finansiell leasing.

Balanskravsresultat
Kommunens balanskravsresultat uppgar till 126 mnkr.

Bedémning god ekonomisk hushdllning

Kommunfullmé&ktige har beslutat om grunduppdrag, inriktningsmal,
personalpolitiska mal, tillaggsuppdrag och finansiella mal for kommunen.
Nagra kommunkoncerndvergripande finansiella mal har inte satts upp i
Planeringsdirektiv, budget och investeringar for 2024.

| arsredovisningen gors en uppféljning av ndmndernas grunduppdrag, fyra
inriktningsmal, tre personalpolitiska mal, atta tillaggsuppdrag och ett
finansiellt mal som kommunfullmaktige har faststallt i planeringsdirektiv,
budget och investeringar for 2024. Uppfoljningen gérs genom en
sammanvagd bedomning utifran ndmndernas och styrelsens rapportering
per 31 december 2024,

Uppfdljningen visar att:

e Avtotalt 16 namnder bedémer 12 att grunduppdraget uppfylls i
hog grad och fyra att det uppfylls till viss grad.

e For ett av kommunfullméaktiges fyra inriktningsmal bedoms att
kommunen gor tillrackligt. For tva mal krdvs mer arbete och for ett
mal kommer mycket mer arbete att krdvas.

e For kommunfullmaktiges tre personalpolitiska mal bedéms
arbetet I6pa enligt plan.

e Av totalt 3tta tilldggsuppdrag som kommunfullmaktige har tilldelat
namnderna ar tre genomfdérda och fem delvis genomférda.

e Kommunfullmaktiges finansiella mal (resultatmalet) uppnas for
2024

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28

For att uppna god ekonomisk hushallning enligt kommunfullmaktiges
faststallda definition ska kommunens finansiella mal och
verksamhetsmassiga grunduppdrag uppnas. Kommunstyrelsen bedémer
mot bakgrund av ovanstaende att god ekonomisk hushallning delvis nas
for kommunen och kommunkoncernen for helaret 2024.

Ombudgetering investeringar

Kommunens investeringsbudget uppgick till 2 562 mnkr 2024. Utfallet
blev 1 938 mnkr inklusive finansiell leasing vilket ar en avvikelse med 624
mnkr. Exklusive finansiell leasing (som inte ar budgeterad) ar avvikelsen 1
041 mnkr.

Styrelse och namnder begar att inom investeringsbudgeten ombudgetera
totalt 911,8 mnkr av kvarvarande medel till aren 2025-2027. Den stérsta
avvikelsen beror pa att avrdkningen mellan kommunen och Trafikverket
nar det galler byte av ansvar for vagarna langs Vastra lanken blivit
forsenad till varen 2025.

Beslutsunderlag

Umea kommuns arsredovisning 2024

Styrelse och namnders budgetavvikelse 2024

Forslag ombudgetering av investeringsmedel till 2025-2027 -
sammanstallning samtliga projekt

Revisionsrapport inkl. bilagor.

Beredningsansvariga

Lena HOook Gustafsson, ekonomidirektor
Malin Blom, redovisningschef

Maria Edlund, controller

Dan Gideonsson, ledningskoordinator
Urban Blomdal, budgetchef

Anette Sjodin, controller

Naringslivs- och arbetsutskottets beslutsordning

Naringslivs- och arbetsutskottet beslutar enligt tjansteskrivelsens foérslag.

Kommunstyrelsens beslutsordning

Kommunstyrelsen beslutar enligt naringslivs- och arbetsutskottets forslag.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28

Kommunfullmaktiges beslutsordning
Foredragande:

Lena HOook Gustafsson, ekonomidirektor

Ewa Miller (M), ordférande kommunrevisionen

Foljande yttrar sig:

Hans Lindberg, Bore Skold, Anders Agren, Davis Kaza, Veronica Kerr, Lars
Forsgren, Mariam Salem, Arvid Lundberg, Janet Agren, Lars Brannstrom,
Lars Nilsson, Mattias Larsson, Patrik Brannberg och Hanna Lundin
Jernberg.

Yrkanden

Hans Lindberg (S), Bore Skold (V), Anders Agren (M), Veronica Kerr (KD),
Lars Forsgren (SD), Mariam Salem (MP), Janet Agren (S), Lars
Brannstrom (MP), Lars Nilsson (SD), Mattias Larsson (C), Patrik
Brannberg (AP), Hanna Lundin Jernberg (L) — Bifall till kommunstyrelsens
forslag.

Patrik Brannberg (AP) — Att bevilja ansvarsfrihet for ar 2024 for
kommunstyrelsen, namnder samt enskilda ledamoter i dessa organ.

Propositionsordning som godkanns
Bifall mot avslag till kommunstyrelsens forslag. Ordféranden finner att
kommunfullmaktige beslutar enligt kommunstyrelsens forslag.

Dérefter beslutar kommunfullméaktige att bevilja ansvarsfrihet for ar 2024
for kommunstyrelsen, namnder samt enskilda ledaméter i dessa organ.

Beslutet ska skickas till
Samtliga namnder foér beslut om ombudgeteringar.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sidalavb
Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28
§ 82

Diarienr: KS-2025/00304

Inriktning och ansvarsfordelning Civil beredskap

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar

- att faststalla inriktning for formagehojning i enlighet med forslag
i tjdnsteskrivelse

- att tekniska ndamndens reglemente kompletteras med ansvar for
angivna omraden i enlighet med forslag i tjdnsteskrivelsen.

Kommunstyrelsen beslutar
(under férutsattning att kommunfullmaktige faststiller ovanstaende
inriktning och ansvarsférdelning)

- att avdelade investeringsmedel (20 mnkr 2025 resp 5 mnkr 2026)
overfors fran kommunstyrelsen till tekniska ndmnden.

Arendebeskrivning

Sverige befinner sig i det allvarligaste sakerhetspolitiska laget sedan andra
varldskriget dar ett vapnat angrepp mot Sverige inte kan uteslutas. Det
tillsammans med forslag till forandrad lagstiftning staller hogre krav pa
Umea kommuns férmaga att kunna uppratthalla samhallsviktiga
verksamheter oavsett typ av storning. Samtidigt rader stor grad av
osdkerhet pa grund av det snabbt foranderliga sékerhets- och
omvarldslaget och att lagstiftarens intentioner ej ar fullt ut klarlagda.

Denna osadkerhet till trots ar det av stor vikt att kommunen vidtar
nodvandiga forberedelser och prioriterar arbetet med att hoja
organisationens formaga att motsta allvarliga storningar.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28

Beddomningen ar att Umea kommun redan har eller kan bygga upp
nédvandig kompetens inom detta omrade men att ansvarsfordelning ar
otydlig.

Avsaknaden av faststalld inriktning och ambitionsniva for hur omfattande
kommande formagehdjning ska vara samt nar i tid olika nivaer av formaga
ska vara uppbyggd i kommunen medfér samtidigt att det &r svart att
bedoma i vilken omfattning Umea kommuns organisation i dagslaget ar
dimensionerad for att hantera den formagehdjning som behover ske.

Avsaknad av dessa grundlaggande parametrar medfér sammantaget risk
for att formagehdjning ej sker i den takt som kravs for att svara upp emot
kommande lagstiftningskrav och medborgarnas behov.

Forandrad lagstiftning

Idag regleras kommunernas atagande for krishantering i Lag 2006:544 om
kommuners och regioners atgarder infor och vid extraordindra handelser i
fredstid och hojd beredskap (LEH). | SoU 2024:65 - Kommuners och
regioners grundlaggande beredskap infor kris och krig foreslas ny
lagstiftning (LKRB?) som kraftigt utokar kommunernas ataganden inom
detta omrade. Enligt forslaget till ny lagstiftning (LKRB) ska kommuner
och regioner vid kriser eller krig ha formaga att uppratthalla all
samhallsviktig verksamhet i tva veckor utan hjalp utifran.

Forsamringar av sdakerhetsldaget har dock medfort att det tidsspann som
kommunen pa egen hand ska klara att uppréatthalla prioriterad
samhallsviktig verksamhet kan komma att utdkas vasentligt. |
Totalforsvarsbeslutet (prop 2024/25:34) som behandlades i riksdagen i
december 2024 patalas att utgangspunkten for planering av det civila
forsvaret ska vara att under minst tre manader kunna méta och hantera
ett krig i Europa som leder till allvarliga konsekvenser for samhallets
funktionalitet.

Forslag till inriktning for formagehojning (se dven bilaga 1)

1 LKRB - lagen om kommuners och regioners grundldggande beredskap infor fredstida
krissituationer och hojd beredskap.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Kommunfullmaktige 2025-04-28

For att atgarda avsaknad av inriktning/ambitionsniva har forslag till
inriktning for formagehojning upparbetas. Forslag till inriktning utgar fran
nuvarande lagstiftning pa omradet (LEH) samt krav i enlighet med forslag
till ny lagstiftning (LKRB). Forslaget ar att:

Umed kommuns arbete med férmdgehdjning ska inledas
omgdende med fokus pad att tillgodose grundlédggande formdga
(72 timmar) i enlighet med befintlig lagstiftning (LEH).

Planering och férberedelse fér férmdgehé6jning inom civil
beredskap ska ske med ambitionen att kommunen fran 2027 ska
ha férmadga att upprdétthdlla prioriterad samhdllsviktig verksamhet
under tva veckor (férstdrkt formdga) i enlighet med férslag till ny
lagstiftning (LKRB).

Planering/foérberedelser ska vidtas som méjliggér att kommunen
senast 2030 ska ha férmdga att upprdtthadlla prioriterad
samhdllsviktig verksamhet under 1 manad (befdst formaga).

Forslag till ansvarsférdelning inom angivna omraden (se dven bilaga 2)
Kommunen behoéver hoja férmaga inom ett stort antal omraden for att
tillgodose kommande forfattningskrav. Dels kravs en generell héjning av
formaga att uppratthalla kommunens verksamheter vid
samhallsstorningar, kriser och krig. Denna férmagehojning sker genom
det systematiska kontinuitetsarbete kommunfullmaktige gett
kommunens namnder och bolag ansvar att bedriva i reglemente och
generella dgardirektiv. Dels krdvs en formagehojning inom ett antal
kommungemensamma omraden som ar av sarskild vikt for kommunens
formaga att uppratthalla prioriterad samhallsviktig verksamhet vid
samhallsstorningar, kriser och krig. De kommungemensamma omraden
som identifierats sa langt ar foljande:

. Reservkraft

. Reservlivsmedel
. Reservdrivmedel
o Beredskapslager
. Nodvatten

. Reservsamband

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Kommunfullmaktige 2025-04-28

J Cybersakerhet

0 Evakuering och inhysning

Ansvar for och utformning av formagehdjning inom ovan angivna
omraden bor overlatas till den aktor inom kommunen som bedéms ha
kompetens inom respektive omrade.

Nar det géller reservkraft, reservlivsmedel, reservdrivmedel och
beredskapslagring ar bedémningen att Tekniska namnden och Teknik- och
fastighetsférvaltningen ar den bast lampade aktoren att fa ansvar for
kommande férmagehdjning. Dels for att tekniska namnden och dess
forvaltning i vasentliga delar redan har den kompetens som bedéms
nodvandig for att mojliggéra formagehdjning inom angivna omraden, dels
att tekniska namndens befintliga ansvarsomraden ar direkt angransande
eller 6verlappande de omraden som denna féormagehdjning avser.

Forslaget ar darfor att reglemente for namnder och styrelse kompletteras
sa att det framgar att:

Tekniska ndmnden har ansvar for:

- uppbyggnad och drift av fast installerad samt mobil reservkraft

- lagerhdllning och vid behov tillagning samt distribution av
reservlivsmedel

- lagerhdllning och vid behov distribution av reservdrivmedel

- lagerhdllning och vid behov distribution av
férbrukningsmaterial/reservdelar for att tillgodose behov i prioriterad
samhidillsviktig verksamhet vid samhdillsstorning, kris eller krig.

Tekniska némnden har mandat att teckna eventuella avtal med andra
aktérer som bedéms nédvéndiga/dndamdlsenliga for att uppnd
kapacitetsh6jning och upprdétthdlla kapacitet inom ovan angivna
omrdden.

Vért att notera ar att i enlighet med Umea kommuns fastighetspolicy
ansvarar kommunens bolag for sina specialfastigheter/anlaggningar.
Dessa bolags ansvar innefattar dven drift av sadan fastighet/anlaggning
oavsett typ av stérning om verksamheten ar av samhallsviktig karaktar.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28

Tekniska namnden forvantas saledes ej ta ansvar for ovan givna omraden
i specialfastigheter som dgs av kommunens bolag.

Vart att notera ar dven att samtliga namnder och bolag i enlighet med
faststallt reglemente och generella dgardirektiv har ansvar att delta i
framtagande av kommunévergripande analyser, planering, férberedelser
och utbildningar/6vningar inom sdkerhets- och beredskapsomrddet.

Arbete med att utreda och upparbeta forslag till ansvarsfordelning
avseende formagehdjning inom 6vriga omraden pagar och kommer
tillstallas kommunstyrelse och kommunfullmaktige nar de ar fardiga.

Beslutsunderlag

Bilaga 1 — Beslutsunderlag Inriktning av férmagehojning inom Civil beredskap
Bilaga 2 — Beslutsunderlag Fordelning av ansvar och medel for angivna omraden
Bilaga 3 — Definition av Samhallsviktig verksamhet

Beredningsansvariga
Erika Berg

Naringslivs- och arbetsutskottets beslutsordning
Naringslivs- och arbetsutskottet beslutar enligt tjansteskrivelsens forslag.

Kommunstyrelsens beslutsordning
Kommunstyrelsen beslutar enligt naringslivs- och arbetsutskottets forslag.

Kommunfullmaktiges beslutsordning
Foljande yttrar sig: Hans Lindberg och Anders Norqvist.

Yrkanden
Hans Lindberg (S) och Anders Norgqvist (L) — Bifall till kommunstyrelsens
forslag.

Propositionsordning som godkanns
Bifall mot avslag till kommunstyrelsens forslag. Ordféranden finner att
kommunfullmaktige beslutar enligt kommunstyrelsens forslag.

Beslut och beslutsunderlag ska skickas till
Samtliga namnder

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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UMEA
IKOMMUN

Inriktning for formagehojning Civil beredskap

Inledning/sammanfattning

Sverige befinner sig i det allvarligaste sakerhetspolitiska laget sedan andra varldskriget dar ett vapnat
angrepp mot Sverige inte kan uteslutas. Det tillsammans med férandrad lagstiftning staller hogre
krav pa Umed kommuns formaga att kunna uppratthalla samhallsviktiga verksamheter oavsett typ av
stérning. Samtidigt rader stor grad av osakerhet pa grund av det snabbt fordnderliga sékerhets- och
omvarldslaget och att lagstiftarens intentioner ej ar fullt ut klarlagda.

Denna osdkerhet till trots ar det av stor vikt att kommunen vidtar nédvandiga férberedelser och
prioriterar arbetet med att hoja organisationens formaga och kapacitet att motsta allvarliga
stoérningar.

Omfattning

Malgrupp for detta inriktningsbeslut ar berérda namnder/bolag, chefer och funktioner som arbetar
for att starka kommunens civila beredskap pa strategisk niva dvs. med planering, genomférande och
uppfoljning av atgarder vidtagna for att starka kommunens formaga att motsta och hantera
samhallsstdrningar i fredstid och i krig.

Syfte

Syftet med denna inriktning ar att faststalla grundldggande utgangspunkter for kommande
kapacitetshojning inom beredskapsomradet, detta sker genom att tydliggora:

e Prioriteringar

e Ambitionsniva

Relaterade styrdokument

Policy for civil beredskap

Riktlinje for civil beredskap

Plan for civil beredskap 2024—2026

Konkretiserad plan for civil beredskap 2024-2026
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Bakgrund

Idag regleras kommunernas atagande for krishantering i Lag 2006:544 om kommuners och regioners
atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap (LEH). | SoU 2024:65 -
Kommuners och regioners grundldggande beredskap infor kris och krig foreslas ny lagstiftning
(LKRB!?) som kraftigt utékar kommunernas ataganden inom detta omrade. Enligt férslaget till ny
lagstiftning (LKRB) ska kommuner och regioner vid kriser eller krig ha formaga att uppratthalla all
samhallsviktig verksamhet i tva veckor utan hjalp utifran. Forsamringar av sdkerhetsldget har dock
medfort att det tidsspann som kommunen pa egen hand ska klara att uppréatthalla prioriterad
samhallsviktig verksamhet kan komma att utdkas vasentligt.

Ett omrade under férandring

Det ar viktigt att patala att parallellt med att forslag till ny lagstiftning i form av LKRB har upparbetats
har dven ett antal forslag till forfattningsandringar inom direkt angransande omraden upparbetats,
gemensamt for dessa forslag ar att de foreslar forfattningsandringar som innebar vasentligt 6kade
krav pa Sveriges kommuner och regioner om férslagen infors i svensk lagstiftning. Exempel &r
Utredningen om Livsmedelsberedskap fér en ny tid, SOU 2024:8, som innefattar foreslag till
forfattningsandringar som stéller krav pa att kommunerna ska analysera behov och vidta lampliga
atgarder for att uppratthalla tillgangen till nédvandiga livsmedel for hela befolkningen i kommunen
vid en allvarlig storning i livsmedelsforsorjningen. En annan utredning med relevans for omradet ar
utredningen om Okad VA-beredskap, SOU 2024:82. | denna utredning féreslar utredaren bland annat
delvis 6kade krav pa forstarkt beredskap for kommuner/VA-huvudman samt att kommuner/VA-
huvudman ska kunna tillgodose skaliga ansprak pa reservkapacitet samt kunna prioritera angeldgna
allménna intressen vid fredstida kriser och hojd beredskap. Ytterligare utredningar som foreslar
forfattningsandringar som innebéar 6kade krav pa kommunerna ar SOU 2024:18 Nya regler om
cybersdkerhet samt SOU 2024:64 Motstdndskraft i samhdllsviktiga tjdnster som hanterar inférandet
av EUs direktiv om NIS2 och CER.

Vart att observera ar dven att nar detta skrivs (mars 2025) har ingen av ovanstaende utredningar
lamnats for lagradsremiss eller proposition till Riksdagen.

Definition - samhallsviktig verksamhet

Med samhallsviktig verksamhet avses verksamheter, tjdnster eller infrastruktur som uppratthaller
eller sékerstaller viktiga samhallsfunktioner som ar nédvandiga for samhallets grundlaggande behov,
varden eller sdkerhet.

Med prioriterad samhallsviktig verksamheten avses verksamhet som ar kritisk for att tillgodose
livsnodvandiga behov vid omfattande fredstida samhallsstérning eller handelse.

For mer information om definitioner, se Bilaga 1 - Samhallsviktig verksamhet i Umea kommun

! Lag 2006:544 om kommuners och regioners grundlaggande beredskap infér fredstida krissituationer och hojd
beredskap
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Ambitionsniva for civil beredskap

Omvarldslaget och den nationella inriktningen for civil beredskap staller omfattande krav pa
kommunen da organisationen forvantas astadkomma en avsevard héjning av férmagan pa bred front
och inom férhallandevis kort tid. Arbetet med kommunens férmagehdjning behover ske pa ett
sammanhangande satt. Berorda verksamheter har efterfragat en gemensam malbild och
Overgripande beskrivning av ambitionsnivan for kommunens arbete.

De ambitionsnivaer som beskrivs nedan ger inriktning for fortsatt planering och analys.

Grundldggande formaga Kommunen har formaga att uppratthalla samhallsviktig
verksamhet i kris och krig under 72 timmar.

Forstarkt férmaga Kommunen har formaga att uppratthalla prioriterad
samhallsviktig verksamhet i kris och krig under tva veckor.

Befist formaga Kommunen har formaga att uppratthalla prioriterad
samhallsviktig verksamhet i kris och krig under 1 manad.

Solid formaga Kommunen har formaga att uppratthalla prioriterad
samhallsviktig verksamhet i kris och krig under 3 till 6 manader.

Mot ovanstaende bakgrund dr forslaget att:

Umed kommuns arbete med férmdgehéjning ska inledas omgdende med fokus pa att tillgodose
grundldggande férmadga (72 timmar) i enlighet med befintlig lagstiftning (LEH).

Planering och férberedelse for formdgehdjning inom civil beredskap ska ske med ambitionen att
kommunen fran 2027 ska ha férmdga att upprdtthdlla prioriterad samhdillsviktig verksamhet under
tva veckor (forstdrkt formdga) i enlighet med férslag till ny lagstiftning (LRKB).

Planering/férberedelser ska vidtas som méjliggér att kommunen senast 2030 ska ha férmdga att
upprdtthalla prioriterad samhdllsviktig verksamhet under 1 manad (befdst formaga).
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Férmagematrisen

For att fortydliga vad ovanstaende ambitionsnivaer kan komma att innebara har de fyra
ambitionsnivaerna infogats i en formagematris. Matrisen redovisar éversiktligt de omraden som
hittills identifierats och som beddéms vara av sarskild vikt fér kommunens formagehdjning. Pa sikt kan
matrisen komma att utdkas med ytterligare omraden som ar vasentliga for kommunens férmaga att
hantera kris, hojd beredskap och krig.

De omraden som identifierats sa langt ar féljande:

e Reservkraft e Reservsamband
e Reservlivsmedel e Cybersdkerhet
e Reservdrivmedel e Formaga till Systematiskt

kontinuitetsarbete (SKA) i

e  Forbrukningsmaterial/reservdelar o
samhallsviktig verksamhet

e Beredskapslager . ) )
e Evakuering och inhysning

e Nodvatten
Matrisen beskriver pa ett 6vergripande satt den kapacitet som kommunen behéver bygga upp for att
pa sikt uppna en solid férmaga. Férmagenivaerna visar vad politiskt faststalld ambitionsniva kan
innebara inom respektive omrade. Observera dock att matrisen ar ett ledningsverktyg for att
moijliggdra samordning, planering och samverkan pa verksamhetsniva. Det innebar att exakt
utformning av den formagehojning som genomfors for att na respektive niva kan variera fran det
som framgar i matrisen.

Modellen kommer dven anvandas for att 6versiktligt folja upp och rapportera status i
formagehdjningen pa kommunévergripande niva.

Notera att matrisen talar om ”upprdtthdlla prioriterad samhdllsviktig verksamhet i kris eller krig” av
utrymmesskdl. Vad som avses dr prioriterad samhdllsviktig verksamhet eller om hégsta beredskap
rdder sa avses den totalférsvarsviktiga verksamhet som Umed kommun bedriver.
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UMEA

KOMMUN

Férmagematris — identifierade omraden

F6rmageniva

Grundldggande formaga
Kommunen har férmaga att
uppratthalla samhallsviktig
verksamhet i kris och krig
under 72 timmar.

Forstarkt formaga
Kommunen har férmaga att
uppréatthalla prioriterad
samhallsviktig verksamhet i
kris och krig under tva
veckor.

Befést formaga

Kommunen har férmaga att
uppréatthalla prioriterad
samhallsviktig verksamhet i
kris och krig under 1
[UELELR

Solid formaga

Kommunen har férmaga att
uppréatthalla prioriterad
samhallsviktig verksamhet i
kris och krig under 3-6
manader.

Reservkraft

Fast/mobil reservkraft,
distributionsférutsattningar
och drift

Kommunen har férmaga att
tillgodose behov av
reservkraft i 72 timmar for
samhallsviktig verksamhet

Kommunen har férmaga att
tillgodose behov av
reservkraft i 2 veckor for
prioriterad samhallsviktig
verksamhet

Kommunen har férmaga att
tillgodose behov av
reservkraft i 1 manad for
prioriterad samhallsviktig
verksamhet

Kommunen har férmaga att
tillgodose behov av
reservkraft i 3-6 manader for
prioriterad samhallsviktig
verksamhet

Livsmedel
Lager, tillagning och distribution

Grundldggande lagerhalining
Det finns lokala lager for 72
timmars férbrukning och
kapacitet for tillagning/
distribution av livsmedel till
samhallsviktig verksamhet
Forstarkt lagerhallning

Det finns lager av livsmedel och
distributionsforutsattningar for 2
veckors férbrukning i prioriterad
samhallsviktig verksamhet

Befést lagerhallning

Det finns lager av livsmedel och
distributions-forutsattningar for
1 manads forbrukning i
prioriterad samhallsviktig
verksamhet

Solid lagerhallning

Det finns lager av livsmedel och
distributionsfoérutsattningar for
3-6 manaders férbrukning i
prioriterad samhallsviktig
verksamhet

Drivmedel
Lager och distributions-forutsattningar

Grundlidggande lagerhallning

Det finns lager och
distributionsforutsattningar for 72 timmars
forbrukning av drivmedel i samhallsviktig
verksamhet

Forstarkt lagerhallning

Det finns lager och
distributionsforutsattningar for 2 veckors
forbrukning av drivmedel i prioriterad
samhillsviktig verksamhet

Befst lagerhallning

Det finns lager och
distributionsforutsattningar for 1 manads
forbrukning av drivmedel i prioriterad
samhillsviktig verksamhet

Solid lagerhallning

Det finns lager och
distributionsforutsattningar for 3-6
manaders forbrukning av drivmedel i
prioriterad samhallsviktig verksamhet

Forbrukningsmaterial/reservdelar

Grundldggande lagerhalining
Kommunen har lokala lager av
forbrukningsmaterial for 72 timmars
forbrukning i samhallsviktig verksamhet

Forstarkt lagerhallning

Kommunen har egen lagerkapacitet,
distributionsférmaga och lager av
férbrukningsmaterial/ reservdelar for 2
veckors forbrukning i prioriterad samhallsviktig
verksamhet

Befést lagerhallning

Kommunen har egen lagerkapacitet,
distributionsférmaga och lager av
forbrukningsmaterial/ reservdelar for 1
manads forbrukning i prioriterad
samhallsviktig verksamhet

Solid lagerhallning

Kommunen har egen lagerkapacitet,
distributionsférmaga och lager av
férbruknings-material/ reservdelar for 3-6
manaders férbrukning i prioriterad
samhallsviktig verksamhet
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Férmagematris — identifierade men ej fardigarbetade omraden

No6dvatten Systematiskt Reservsamband Cybersdkerhet Evakuering och inhysning
Férma Gl Kontinuitetsarbete
ClETHE samhillsviktig

verksamhet
Grundldggande formaga Arbete med Arbete med Arbete med fortydligande  Arbete med fortydligande sker = Arbete med fortydligande sker
Kommunen har férmaga att fortydligande sker fortydligande sker sker under 2025 under 2025 under 2025
uppratthalla samhallsviktig  under 2025 under 2025
verksamhet i kris och krig
under 72 timmar.
Forstarkt formaga Arbete med Arbete med Arbete med fortydligande  Arbete med fortydligande sker = Arbete med fortydligande sker
Kommunen har formaga att fortydligande sker fortydligande sker sker under 2025 under 2025 under 2025
uppratthalla prioriterad under 2025 under 2025
samhallsviktig verksamhet i
kris och krig under tva
veckor.
Befast formaga Arbete med Arbete med Arbete med fortydligande  Arbete med fortydligande sker | Arbete med fortydligande sker
(G IR EEIELE fortydligande sker fortydligande sker sker under 2025 under 2025 under 2025
uppratthalla prioriterad under 2025 under 2025
samhallsviktig verksamhet i
kris och krig under 1
manad.
Solid formaga Arbete med Arbete med Arbete med fortydligande  Arbete med fortydligande sker = Arbete med fortydligande sker
Kommunen har formaga att RioJgaslI-ell Ry Ele fortydligande sker sker under 2025 under 2025 under 2025
uppratthalla prioriterad under 2025 under 2025

samhallsviktig verksamhet i
kris och krig under 3-6
manader.
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UMEA
IKOMMUN

Ekonomi och finansiering

| SoU 2024:65 for utredaren ett resonemang dar det gors atskillnad pa de kostnader som uppstar vid
planering och férberedelser for fredstida krissituationer (befintligt atagande for kommunen i enlighet
med LEH?) respektive kostnader som uppstar vid planering och férberedande atgirder infér
kvalificerade fredstida krissituationer eller h6jd beredskap (dvs i enlighet med forslag till ny
lagstiftning). Nedan redovisas kort utredarens resonemang:

e Staten bor i enlighet med den kommunala finansieringsprincipen lamna ekonomisk ersattning
till kommunerna och regionerna for de nya uppgifter och den ambitionsékning avseende
befintliga uppgifter som féljer av den nya lagen for kommuners och regioners del.

e Staten bor i enlighet med den kommunala finansieringsprincipen finansiera de betydande
kostnadstékningar som kommuner och regioner férvantas att fa till foljd av den nya lagen i fraga
om planering och férberedande atgarder infér kvalificerade fredstida krissituationer eller héjd
beredskap.

¢ Den nya lagen beddms inte i namnvard utstrackning medféra nya uppgifter eller
ambitionsékningar avseende befintliga uppgifter for kommuner och regioner i fraga om deras
planering och férberedande atgdrder infor fredstida krissituationer. Kommunerna och regionerna
bor darfor sjélva finansiera den planering och de forberedande atgarder som de till f6ljd av den
nya lagen kommer att behdva genomfora infor fredstida krissituationer.

Befintliga krav pa kommunal finansiering

Utredningen patalar dven att det &r respektive kommuns ansvar att befintliga krav som stalls pa
kommuner i enlighet med befintlig lagstiftning (LEH) tillgodoses.

“”Om en kommun eller region inte i enlighet med LEH har uppfyllt det grundldggande ansvaret att ha
en god férmdga att hantera krissituationer i fred dr det féljaktligen inte ett ansvar fér staten att
finansiera uppbyggnaden av en sddan férmaga. Den nya lagen innebdr inte ndgon férdndring i det
avseendet.>”

Det ar saledes redan idag ett aliggande for kommuner och regioner att sjalva finansiera de atgarder
som behovs for att de ska ha en andamalsenlig formaga att fullgora sina forfattningsenliga uppgifter
och upprétthalla sina samhallsviktiga verksamheter under fredstida krissituationer. Detta aliggande
innebar att kommuner och regioner ska ha tillgang till de personella och materiella resurser som
behovs for att de ska kunna ha denna formaga.

| materiellt hanseende kan detta exempelvis handla om att i viss omfattning ha tillgang till
reservkraftsystem for el- och varmeforsoérjning eller tillgang till livsmedel for minst nagra dagars

2 Lag (2006:544) om kommuners och regioners Gtgérder infor och vid extraordindra hindelser i fredstid och vid héjd
beredskap
3 S0U 2024:65 sid 461
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forbrukning avseende maltidsverksamheter fér skolverksamheter och verksamheter avseende
sarskilda boendeformer enligt socialtjanstlagen eller LSS.

Kommande statlig finansiering?

Forslaget till ny lagstiftning innebar bade nya uppgifter och en avsevdrd ambitionsokning avseende
befintliga uppgifter for kommuner och regioner (dvs planering och forberedande atgarder infor
kvalificerade fredstida krissituationer och hojd beredskap).

| utredningen fors ett resonemang om att i enlighet med den kommunala finansieringsprincipen och
de 6vergripande principerna fér kostnadsfordelning mellan stat och kommunsektorn sa bor staten
lamna ekonomisk ersattning till kommuner och regioner for de betydande kostnadsékningar som de
forvantas fa till foljd av den nya lagen for planering och férberedande atgarder.

Utredaren gor bedomningen att forfattningsforslaget férvantas medféra utokade kostnader for
staten med totalt cirka 13,5 miljarder kronor under aren 2027-2031 avseende statlig ersattning till
kommuner eller regioner. De permanenta kostnaderna férvantas huvudsakligen besta av kostnader
for nya arsarbetskrafter samt utbildningar och 6vningar.

De engdngsvisa kostnaderna forvantas huvudsakligen besta av kostnader for anskaffning av
livsmedel och utrustning fér uppratthallande av maltidsverksamheter, investeringar for inrattandet
av sarskilda samlingsplatser, robusta och sdkra ledningsplatser (alternativa ledningsplatser) samt
lager for forvaring av nédvatten och livsmedel

Utredaren bedomning &r att det i dag inte &r majligt att uppskatta storleken pa kommuners och
regioners I6pande drifts- och underhdllskostnader fér de investeringar som behdver géras men att de
kommer uppga till vasentliga belopp.

En forstarkning och utveckling av kommuners och regioners grundlaggande verksamhetsformaga
enligt den nya lagen staller aven krav pa att det inom kommuner och regioner finns sarskild
kompetens i det avseendet. Det finns i dag sarskilt avdelade personella resurser for
beredskapsplanering i manga kommuner och regioner. Denna personella resurs bor enligt
utredningens bedomning forstarkas i betydande omfattning for att kommuner och regioner pa ett
andamalsenligt och effektivt satt ska kunna utarbeta de planer och genomféra de forberedande
atgarder som féljer av den nya lagen.

Omfattning av och form for framtida statlig finansiering ar idag okdnd

Nar detta underlag skrivs fram (mars 2025) ar det endast kant till viss del i vilkken omfattning staten
kommer finansiera framtida kapacitetshdjning i kommunerna fram till 2030. Utredaren har lagt fram
forslag pa omradet men sa lange som ny lagstiftning ej ar faststalld och det i av riksdagen beslutad
budget framgar i vilken omfattning staten avser ersatta kommunernas kostnader ar fragan behaftad
med stor osdkerhet.

Néar det géller form for tillkommande medel ar utredarens forslag att ekonomisk ersattning
huvudsakligen bor ske genom héjningar av de generella statsbidragen. Aven om utredarens intention
ar tydlig ar dock aven denna fraga behaftad med stor osdkerhet till dess att formen tydliggjorts
genom beslut.

Trots de aviserade 6kningarna av medel bedéms de statliga medlen endast finansiera en mindre del
av kommunens totala kostnad for den forvantade beredskapsformageutvecklingen.
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Av kommunfullmaktige tilldelade medel for 2025/2026

| samband med att kommunfullmaktige faststallde planeringsdirektiv och budget fér 2025 avdelades
20 mnkr till Kommunstyrelsen for reservkraft och andra kontinuitetsinvesteringar (5 mnkr 2026). Det
operativa arbetet med att verkstalla kontinuitetshéjning och genomfora investeringar i
kontinuitetshéjande atgarder kommer destineras till de namnder eller bolag som bedéms ha
forutsattningar och kompetens inom respektive ansvarsomrade. Detta sker genom fortydligande i
reglemente for namnder och styrelse alternativt i respektive bolags dgardirektiv. Nar ansvar ar
fordelat till namnd eller bolag hanteras kommande ars medelstilldelning relaterat till
kapacitetshdjning inom férdelade omraden i ordinarie planeringsprocess.

Sekretess/skyddsvird information

Information som ror Umea kommuns formaga att hantera handelser i hela hotskalan kan omfattas av
sekretess enligt OSL och dven sdkerhetsskyddslagen (2018:585). Informationsklassning ska alltid
goéras och vid aggregering av information ska det sarskilt beaktas om kommunens férmaga rojs eller
ej.

Aterrapportering till KSnau/berérd nimnd

Stadsledningskontorets Sdakerhetsavdelning ska kontinuerligt folja, sammanstalla och tertialvis lamna
rapport till kommunstyrelsen om i vilken omfattning avsedd kapacitetshojning uppnatts och
eventuella vasentliga avvikelser. For att kommunicera utfall av kapacitetshdjning anvands den
kapacitetsmatris som redovisas i bilaga 1. Kapacitetshojning anges i procent av uppnadd
kapacitetsniva.
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UMEA
IKOMMUN

Forslag till
Ansvarsfordelning och 6verforing av medel for formagehdjning

inom angivna omraden av forsorjningsberedskap

Inledning

Sverige befinner sig i det allvarligaste sakerhetspolitiska laget sedan andra varldskriget och vapnat
angrepp mot Sverige kan inte uteslutas. Det tillsammans med férandrad lagstiftning staller hogre krav
pa Umead kommuns formaga att kunna uppratthalla samhallsviktiga verksamheter oavsett typ av
storning. Samtidigt rader stor grad av osdkerhet pa grund av det snabbt foranderliga sékerhets- och
omvarldslaget och att lagstiftarens intentioner ej ar fullt ut klarlagda.

Trots denna osdkerhet ar det av stor vikt att kommunen vidtar nédvandiga férberedelser och paborjar
arbetet med féormagehdjning.

Avgransning/omfattning

| enlighet med Umea kommuns fastighetspolicy ansvarar kommunens bolag for sina
specialfastigheter/anlaggningar. Detta ansvar innefattar dven drift av sadan fastighet/anldggning
oavsett typ av stérning om verksamheten ar av samhallsviktig karaktar.

Samtliga néamnder och bolag har i enlighet med faststallt reglemente och generella dgardirektiv ansvar
att delta i framtagande av kommunévergripande analyser, planering, forberedelser och
utbildningar/évningar inom séikerhets- och beredskapsomrddet.

Relaterad styrning

Policy for civil beredskap

Riktlinje for civil beredskap

Plan for civil beredskap 2024—2026

Konkretiserad plan for civil beredskap 2024-2026

Fastighetspolicy
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Lagkrav eller kanda ambitionsnivaer fran pagaende utredningar

Vid kriser eller krig ska kommuner och regioner ha formaga att uppratthalla samhallsviktig verksamhet
i tvd veckor utan hjilp utifran (i enlighet med forfattningsforslag i SOU 2024:65).

| enlighet med forslag till inriktning for formagehdjning ska Umed kommuns arbete med
férmagehdéjning inledas omgdende med fokus pa att tillgodose grundldggande férmaga (72 timmar) i
enlighet med befintlig lagstiftning (LEH).

Planering och férberedelse for formdgehéjning inom civil beredskap ska ske med ambitionen att
kommunen fran 2027 ska ha férmdga att upprdétthélla prioriterad samhdllsviktig verksamhet under tvd
veckor (forstdrkt formdga) i enlighet med férslag till ny lagstiftning (LRKB).

| enlighet med Inriktning for férmdgehdéjning civil beredskap behover kommunen héja férmaga inom
ett stort antal omraden for att tillgodose kommande forfattningskrav.

De kommungemensamma omraden som identifierats sa langt ar féljande:

e Reservkraft e Nodvatten

e Reservlivsmedel e Reservsamband

e Reservdrivmedel e Cybersdkerhet

e Beredskapslager for ovanstaende e Formaga till Systematiskt

e forbrukningsmaterial/ kontinuitetsarbete (SKA) i prioriterad
reservdelar/medicintekniska samhallsviktig verksamhet
produkter mm e Evakuering och inhysning

Detta forslag syftar till att fordela ansvar och medel for férmagehdjning avseende reservkraft,
reservlivsmedel, reservdrivmedel och beredskapslager, dvs. de fyra forsta punkterna i ovanstaende
lista. Arbetet med att tydliggora inriktning och fordela ansvar for formagehdjning inom 6vriga
omraden pagar och kommer tillstdllas kommunstyrelsen nar de ar fardiga.

Nulage

Nedan redovisas 6versiktlig nuldgesbeskrivning av Umea kommuns féormaga avseende reservkraft,
reservlivsmedel, reservdrivmedel och beredskapslager.

Nuldge - reservkraft

Umea kommun har idag viss reservkraftkapacitet kopplad till enskilda objekt, Umea kommun har dven
viss kapacitet till mobil reservkraft. Nuvarande kapacitet bedoms dock ej motsvara de kapacitetskrav
som forslag till ny lagstiftning ger indikation om. Fram till idag har fokus framfor allt varit att bibehalla
tidigare upparbetad kapacitet for enskilda objekt/mobil reservkraft.

Nulédge - reservlivsmedel

Umea kommun har idag ingen lagerhallning av reservlivsmedel. Maltidsservice har omfallsplaner och
god planering for att hantera stérningar men for att sakerstalla uthallighet i formagan att leverera
maltider till kommunens samhallsviktiga verksamheter dven under mycket stérda férhallanden behovs
lagerhallning av reservlivsmedel och planering/férberedelser som vid behov majliggor distribution av
tillagad mat.

Nuvarande formaga bedéms saledes ej motsvara de krav som forslag till ny lagstiftning ger indikation
om.
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Nuldge - reservdrivmedel

Nuvarande lagerhallningskapacitet avseende drivmedel bedéms ej motsvara de krav som forslag till ny
lagstiftning ger indikation om. Umea kommun behover ta hojd for att kunna lagra drivmedel i den
omfattning som kravs for att sdkerstalla formagan att bedriva samhallsviktig verksamhet dven under
valdigt stérda forhallanden.

Nuldge - beredskapslager

Umea kommuns nuvarande lagerhallningskapacitet bedéms ej motsvara de krav som forslag till ny
lagstiftning ger indikation om.

Umea kommun behover ta hojd for att kunna lagra och vid behov distribuera stora mangder livsmedel,
medicinsktekniska produkter, forbrukningsmateriel, reservdelar (ej komplett upprakning utan endast
exempel) for att sakerstalla formagan att bedriva prioriterad samhallsviktig verksamhet dven under
valdigt storda forhallanden i tva veckors tid.

Nulédge - generella observationer

Beddmningen ar att Umea kommun redan har eller kan bygga upp kompetens inom dessa omraden
men att ansvarsfordelning ar otydlig.

Avsaknaden av faststalld inriktning och ambitionsniva for hur omfattande kommande formagehdjning
ska vara samt nar i tid olika nivaer av férmaga ska vara uppbyggd i kommunen medfor att det ar svart
att bedéma i vilken omfattning Umea kommuns organisation i dagslaget ar dimensionerad for att
hantera den formagehdjning som behdver ske.

Avsaknad av dessa grundlaggande parametrar medfor sammantaget att férmagehdjning ej sker i den
takt som kravs for att svara upp emot kommande lagstiftningskrav och medborgarnas behov.

Detta forslag (ansvarsfordelning for givna omraden) utgér tillsammans med forslag till inriktning for
formagehojning darmed grundlaggande parametrar for att inleda arbetet med kommande
formagehdjning.
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Forslag till ansvarsfordelning och dverféring av medel for kapacitetshdjning

Detta forslag har upparbetats for att tydliggéra grundlaggande forutsattningar avseende
ansvarsfordelning och dverféring av medel fran Kommunstyrelsen till Tekniska ndmnden for att
paborja formagehojning av reservkraft, reservlivsmedel, reservdrivmedel och beredskapslager.

Forslaget syftar ej till att ge en fullodig och uttdommande beskrivning av kommande kapacitetshojning,
forslaget syftar till att ge inriktning och tydliggéra ansvarsmassiga och resursmaéssiga férhallanden for
att i nartid kunna paborja arbetet med férmagehdjning.

+ Utformning av formagehojning
Med utgangpunkt i forslag till inriktning for formagehdjning bor utformning av formagehdjning
inom respektive omrade Gverlatas till den aktor inom kommunen som bedéms ha kompetens inom
respektive omrade. Nar det galler reservkraft, reservlivsmedel, reservdrivmedel och
beredskapslagring ar beddmningen att Tekniska namnden och Teknik- och fastighetsférvaltningen
ar den bast [ampade aktoren att fa ansvar for kommande formagehdjning. Dels for att tekniska
namnden och dess forvaltning i vasentliga delar redan har den kompetens som bedéms nédvandig
for att mojliggdra formagehdjning inom angivna omraden, dels att tekniska ndmndens befintliga
ansvarsomraden ar direkt angransande eller 6verlappande de omraden som denna
formagehdojning avser.

*  Nar ska forflyttning borja?
Arbetet med att skapa forutsattningar for och paborja férmagehojning inom ovan angivna
omraden bor paborjas omgaende och ske i enlighet med faststalld inriktning for
forsorjningsberedskap.

Vem ansvarar fér/har mandat att?

Forslaget ar att reglemente for ndmnder och styrelse kompletteras sa att det framgar att

Tekniska ndmnden har ansvar fér:

- uppbyggnad och drift av fast installerad samt mobil reservkraft

- lagerhdllning och vid behov tillagning samt distribution av reservlivsmedel

- lagerhdlining och vid behov distribution av reservdrivmedel!

- lagerhdllning och vid behov distribution av férbrukningsmaterial/reservdelar

for att tillgodose behov i prioriterad samhdllsviktig verksamhet vid samhdllsstérning, kris eller krig.

Tekniska nédmnden har mandat att teckna eventuella avtal med andra aktérer som bedéms
nédvéndiga/dndamdlsenliga for att uppnd kapacitetshéjning och upprdétthdlla kapacitet inom ovan

angivna omrdden.

Vart att notera ar att i enlighet med Umea kommuns fastighetspolicy ansvarar kommunens bolag for
sina specialfastigheter/anlaggningar. Dessa bolags ansvar innefattar dven drift av sadan
fastighet/anlaggning oavsett typ av stérning om verksamheten ar av samhallsviktig karaktar. Tekniska
namnden forvantas saledes ej ta ansvar fér ovan givna omraden i specialfastigheter som ags av
kommunens bolag.
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Ansvar for att identifiera och kdpa in nédvandigt forbrukningsmaterial/reservdelar aligger namnder
och bolag. Tekniska namnden ansvarar for iordningstallande och drift av lagringsutrymme samt vid
behov tillgodose behov av distribution av mtrl fran lager till férbrukningsplats.

* Vilka medel beh6vs?
| samband med att kommunfullmaktige faststallde planeringsdirektiv och budget fér 2025
avdelades 20 mnkr till Kommunstyrelsen for reservkraft och andra kontinuitetsinvesteringar (5
mnkr 2026). Dessa medel bor dverforas till Tekniska néamnden och utgdra grund for kommande
formagehojning.

| och med att Tekniska ndmndens ansvar for dessa fragor fortydligas hanteras kommande ars
medelstilldelning relaterat till formagehdjning inom angivna omraden i ordinarie
planeringsprocess.

| vilken form kan/bor det fortsatta arbetet ske?

Teknik- och fastighetsforvaltningens fortsatta arbete ska férankras i den man som kravs med berorda
namnder/férvaltningar och bolag.

Teknik- och fastighetsforvaltningens fortsatta arbete ska ske i tdt samverkan med
Stadsledningskontorets sakerhetsavdelning respektive avdelning fér Ekonomi och styrning.

Sekretess/skyddsvard information

Information som ror Umea kommuns formaga att hantera handelser i hela hotskalan kan omfattas av
sekretess enligt OSL och dven sdkerhetsskyddslagen (2018:585). Informationsklassning ska alltid géras
och vid aggregering av information ska det sarskilt beaktas om kommunens férmaga rojs eller ej.

Aterrapportering till KSnau/berérd ndamnd

Tekniska ndmnden bor tertialvis [amna rapport till kommunstyrelsen om i vilken omfattning avsedd
kapacitetshojning uppnatts och ev vasentliga avvikelser. Utfall av kapacitetshojning ska anges i procent
av uppnadd kapacitetsniva.

Tekniska namnden bor pa lampligt satt omgaende vidtala kommunstyrelsen om det uppkommer
omstandigheter som vasentligt paverkar avsedd kapacitetshojning.
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Samhallsviktig verksamhet i Umea kommun

Inledning

Sverige befinner sig i det allvarligaste sakerhetspolitiska laget sedan andra varldskriget och vapnat
angrepp mot Sverige kan inte uteslutas. Det tillsammans med forandrad lagstiftning staller hogre
krav pa Umed kommuns férmaga att kunna uppratthalla samhallsviktiga verksamheter oavsett typ av
storning. Samtidigt rader stor grad av osdkerhet pa grund av det snabbt féranderliga sékerhets- och
omvarldslaget och att lagstiftarens intentioner ej ar fullt ut klarlagda.

Trots denna osdkerhet ar det av stor vikt att kommunen vidtar nédvandiga forberedelser och
prioriterar arbetet med kapacitetshojning.

Omfattning

Malgrupp for detta stddjande dokument ar berérda namnder/bolag, chefer och funktioner som
arbetar for att starka kommunens civila beredskap pa strategisk niva dvs. med planering,
genomforande och uppfdljning av atgarder vidtagna for att starka kommunens formaga att motsta
och hantera samhallsstorningar i fredstid och i krig.

Syfte

Syftet med detta stodjande dokument ar att pavisa definitioner och principer som kan nyttjas for att
tydliggora vilka verksamheter/funktioner som bor prioriteras.

Relaterade styrdokument

Policy for civil beredskap

Riktlinje for civil beredskap

Plan for civil beredskap 2024-2026

Konkretiserad plan for civil beredskap 2024-2026
Inriktning for formagehdjning civil beredskap

Reglemente for ndmnder och styrelse
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Samhallsviktig verksamhet - definitioner

Samhallsviktig verksamhet (SVV)

Med samhallsviktig verksamhet avses verksamheter, tjanster eller infrastruktur som uppratthaller
eller sakerstaller viktiga samhallsfunktioner som ar nodvandiga for samhallets grundlaggande behov,
varden eller sdkerhet.

En 6vervagande majoritet av kommunens verksamheter ar samhallsviktiga, antingen i sin helhet eller
genom att det i verksamheten finns funktioner/delar som ar att betrakta som samhallsviktiga. Det
innebar dock inte med automatik att dessa verksamheter i sin helhet ar att betrakta som
samhallsviktiga. Delar av en verksamhet kan vara samhallsviktig medan andra delar ar viktiga men
inte absolut nédvandiga for att tillgodose samhallets grundlaggande behov, varden eller sakerhet.
For att sdkerstalla vilka delar av respektive verksamhet som ar samhallsviktiga kravs analys och
prioritering inom varje verksamhet. Detta sker inom ramen for kommunens systematiska
kontinuitetsarbete (SKA).

Kommunal verksamhet

Samhaéllsviktig verksamhet
Minst 72 timmar under kraftigt stérda férhallanden

Figur 1 — En 6vervdagande majoritet av den kommunala verksamheten dr samhallsviktig
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Prioriterad samhallsviktig verksamhet (PSVV)

Med prioriterad samhallsviktig verksamheten avses samhallsviktig verksamhet som ar kritisk for att
direkt eller indirekt tillgodose livsnddvandiga behov vid omfattande fredstida samhallsstorning eller
handelse.

Med prioriterad samhéllsviktig verksamhet avses verksamhet/funktioner som &r kritiska for att:

e radda nodlidande

e avvirja eskalering/hantera pagaende handelse

e tillgodose behov av livsnédvandig vard och omsorg.

e tillgodose livsnédvandiga behov av viarme, vatten och sanitet/avfallshantering.

e tillgodose akuta behov av evakuering och inhysning (skydd)

e uppratthalla livsnodvandiga transporter av personer samt distribution av livsnodvandiga
varor och tjanster

e tillgodose kritiska behov hos de som arbetar inom PSVV (exempelvis genom tillsyn av
barn dygnet runt, tillsyn av anhériga med tillsynsbehov m.m.)

e samordna och leda kommunal verksamhet som ar kritisk for att hantera omfattande
samhallsstorning eller handelse (innefattar krisledningsférmaga, system for krisledning
samt sdker och robust kommunikation).

e naut med information och motverka desinformation

Ovanstaende férteckning 6ver prioriterad samhallsviktig verksamhet kommer 6ver tid kompletteras
och fortydligas inom ramen for det systematiska kontinuitetsarbetet samt eventuella fortydliganden

som framgar av eller blir en f6ljd av ny lagstiftning/férfattning.

Kommunal verksamhet

Samhaéllsviktig verksamhet
Minst 72 timmar under kraftigt storda férhallanden

Prioriterad samhéllsviktig
verksamhet

Minst 2 veckor under kraftigt storda
forhdllanden utan stod utifrén

Figur 2 — Prioriterad samhallsviktig verksamhet tillgodoser livsnédvandiga behov vid omfattande fredstida samhallsstorning

eller hdandelse.
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Totalforsvarsviktig verksamhet (TFVV)

Vissa samhallsviktiga verksamheter &r, utifran deras betydelse fér Sveriges planering infér och hantering av
hojd beredskap eller krig, nodvandiga for totalforsvaret. Vid hojd beredskap tillkommer uppdrag somii
ordinarie fall ej ingar i den kommunala kompetensen.

Forteckning 6ver Totalférsvarsviktig verksamhet hanteras med anledning av informationsklassning pa annat
satt.

Kommunal verksamhet

Samhallsviktig verksamhet
Minst 72 timmar under kraftigt stérda férhallanden

Prioriterad samhiéllsviktig
verksamhet

Minst 2 veckor under kraftigt storda
férhéllanden utan stod utifran

Totalférsvarsviktig verksamhet

Figur 3 — Vissa samhéllsviktiga verksamheter &r, utifran deras betydelse fér Sveriges planering infér och hantering héjd
beredskap eller krig, nédvéandiga fér totalférsvaret. Vid h6jd beredskap tillkommer uppdrag som i ordinarie fall ej ingér i den

kommunala kompetensen.
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Sidalav5s

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28
§ 88

Diarienr: KS-2025/00276

Oversyn av styrdokument varen 2025

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar att:

- Anvandning av personuppgifter i form av bilder, filmer, namn
och kontaktuppgifter i kommunens kommunikation férldngs

- Strategi for extern kommunikation upphavs

- Naringslivsstrategi 2019-2025 upphavs

- Umea kommuns handlingsplan mot vald upphavs

- Drog- och brottsférebyggande program 2025-2027 tas fram

- Styrdokument cirkular ekonomi tas fram

- Styrdokument kommunikation (6vergripande) tas fram

Kommunstyrelsen beslutar att:

- Anvandning av sociala medier for extern kommunikation
upphavs

- Handlingsplan mot valdsbejakande extremism upphavs

- Umea Vaxer tryggt och sikert fardriktning 2020-2025 upphévs

- Riktlinjer for prioritering samt uppfoljning av brottsforebyggande
arbete tas fram

- Utbyggnadsplan tas fram

Reservation

Bore Skold, for Vansterpartiet reserverar sig mot beslutet till forman for
eget yrkande. Se reservationstext under kommunfullmaktiges
beslutsordning.

Arendebeskrivning

| enlighet med riktlinje for styrdokument ska styrdokument regelbundet
ses Over. Syftet med 6versynen ar att utvardera dokumentens effekt och
betydelse for styrningen. Vanliga orsaker till att dokument upphavs ar att
verksamheten fungerar val utan styrdokument eller att frdgorna har
uppgatt eller infogats i annan styrning. Det ar inte en vardering eller
viktning av omradet i sig.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



57/25 Delegationsbeslut och anmalningsarenden maj - TN-2024/00868-9 Delegationsbeslut och anmalningsarenden maj : ~ KS-2025_00276-4 Protokollsutdrag 2394063_1_1

Sida2 av5

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28

Det ar det politiska organ som beslutade om dokumentet som ska fatta
beslut om det ska forlangas, revideras eller upphéavas.

Innan ett nytt styrdokument tas fram ska det goras en nuldgesanalys 6ver
hur styrningen fungerar idag och vilka omraden som behover forbattras.
For att undvika malkonflikter ar det viktigt att se 6ver dven befintliga
styrdokument relaterade till omradet.

For att skapa battre 6verblick lyfts flera dokument vid ett och samma
tillfalle. Se bilaga 1 fér en sammanfattning av orsaker till besluten.
Bakgrundsanalyserna till varje styrdokument finns samlade i bilaga 2.
Dessa bakgrundsbeskrivningar dr en dversyn av hela omradet och foreslar
ibland annan eller relaterad styrning. Dessa fragor ar inte féremal for
politiska beslut i dagsldget utan hanteras pa annat satt.

De tidigare beslutade styrdokument som berérs i arendet ar inte
bifogade. De gar i stillet att ta del av pa www.umea.se/styrdokument.

Beslutsunderlag
Bilaga 1. Sammanstallning provning av styrdokument varen 2025
Bilaga 2. Bakgrundsanalyser och underlag

Beredningsansvariga
Sara Nordstrom, Lina Renfors

Naringslivs- och arbetsutskottets beslutsordning
Yrkanden
Hans Lindberg (S) — Bifall till tjansteskrivelsens forslag.

Bore Skold (V) — Att kommunstyrelsen utvarderar arbetet med
Handlingsplan mot vald i syfte att rapportera till kommunfullmaktige ett
statuslage och 6nskade framtida insatser som kravs for ett effektivt
forebyggande arbete mot vald samt att Handlingsplan mot vald forblir
aktuellt till dess att det ersatts av ett Brottsférebyggande program dar
syftet med planens arbete inférlivas.

Propositionsordning som godkanns

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida3 av5s

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28

Bifall till tjansteskrivelsens forslag mot Bore Skolds (V) forslag.
Ordféranden finner att utskottet bifaller tjansteskrivelsens forslag.

Reservation

Bore Skold (V) reserverar sig mot beslutet till forman fér eget yrkande -
Forslaget ar att avsluta Handlingsplan mot vald fran 2020. Detta
motiveras med att Umea kommun ska ta fram ett brottsforebyggande
program som ska inkludera detta arbete. Fragan ar nar det ar klart, och
hur arbetet fram till dess styrs. Enligt revisionens granskningar har
handlingsplanen inte fatt genomslag i verksamheterna i kommunen annat
anien namnd IFN, dar mycket av arbetet som genomfors redan sedan
tidigare utfors inom framfor allt myndighetsutovning. Syftet med planen
har varit att Umed som kommun ska arbeta proaktivt mot vald i nara
relationer och annat vald saval inom kommunens verksamheter som i
samhallet i stort. | dagslaget har Bra inte de resurser som kravs for att
bedriva detta arbete effektivt da fokus framfor allt ar riktat at arbetet
mot organiserad brottslighet. Kommunstyrelsen har enligt revisionen
ocksa brustit i efterlevnaden av handlingsplanen pa flera omraden. Att
upphora med denna handlingsplan idag ar olyckligt eftersom inte minst
pojkars vald mot flickor 6kar bland unga i Umea, och insatser for att
arbeta forebyggande i vasentlig utstrackning saknas.

Kommunstyrelsens beslutsordning
Yrkanden
Hans Lindberg (S) — Bifall till naringslivs- och arbetsutskottet forslag.

Ellen Strom (V) — Att kommunstyrelsen utvarderar arbetet med
Handlingsplan mot vald i syfte att rapportera till kommunfullmaktige ett
statuslage och 6nskade framtida insatser som kravs for ett effektivt
forebyggande arbete mot vald samt att Handlingsplan mot vald forblir
aktuellt till dess att det ersatts av ett Brottsforebyggande program dar
syftet med planens arbete inforlivas.

Propositionsordning som godkanns

Bifall till ndringslivs- och arbetsutskottet forslag mot Ellen Stroms (V)
forslag. Ordféranden finner att kommunstyrelsen bifaller naringslivs- och
arbetsutskottet forslag.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28

Reservation

Ellen Strom (V) reserverar sig mot beslutet till férman for eget yrkande -
Forslaget ar att avsluta Handlingsplan mot vald fran 2020. Detta
motiveras med att Umea kommun ska ta fram ett brottsforebyggande
program som ska inkludera detta arbete. Fragan ar nar det ar klart, och
hur arbetet fram till dess styrs. Enligt revisionens granskningar har
handlingsplanen inte fatt genomslag i verksamheterna i kommunen annat
anien namnd IFN, dar mycket av arbetet som genomfors redan sedan
tidigare utfors inom framfér allt myndighetsutévning. Syftet med planen
har varit att Umed som kommun ska arbeta proaktivt mot vald i nara
relationer och annat vald saval inom kommunens verksamheter som i
samhallet i stort. | dagsldget har Bra inte de resurser som kravs for att
bedriva detta arbete effektivt da fokus framfor allt ar riktat at arbetet
mot organiserad brottslighet. Kommunstyrelsen har enligt revisionen
ocksa brustit i efterlevnaden av handlingsplanen pa flera omraden. Att
upphora med denna handlingsplan idag &ar olyckligt eftersom inte minst
pojkars vald mot flickor 6kar bland unga i Umea, och insatser for att
arbeta forebyggande i vasentlig utstrackning saknas.

Kommunfullmaktiges beslutsordning
Foljande yttrar sig: Hans Lindberg, Linda Lotare, Lars Forsgren, Veronica
Kerr och Anders Norqvist.

Yrkanden
Hans Lindberg (S), Veronica Kerr (KD) och Anders Norgqvist (L) — Bifall till
kommunstyrelsens forslag.

Linda Lotare (V) — Att kommunstyrelsen utvarderar arbetet med
Handlingsplan mot vald i syfte att rapportera till kommunfullmaktige ett
statusldge och dnskade framtida insatser som kravs for ett effektivt
forebyggande arbete mot vald samt att Handlingsplan mot vald forblir
aktuellt till dess att det ersatts av ett Brottsforebyggande program dar
syftet med planens arbete inforlivas.

Lars Forsgren (SD) — Att program for cirkular ekonomi inte tas fram.

Propositionsordning som godkanns

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28

Kommunstyrelsens forslag mot Linda Lotares (V) forslag mot Lars
Forsgrens (SD) forslag. Ordféranden finner att kommunfullmaktige
beslutar enligt kommunstyrelsens forslag.

Reservation
Bore Skold, for Vansterpartiet reserverar sig mot beslutet till forman for

eget yrkande. Forslaget ar att avsluta Handlingsplan mot vald fran 2020.
Detta motiveras med att Umed kommun ska ta fram ett
brottsforebyggande program som ska inkludera detta arbete. Fragan ar
nar det ar klart, och hur arbetet fram till dess styrs. Enligt revisionens
granskningar har handlingsplanen inte fatt genomslag i verksamheterna i
kommunen annat @n i en namnd IFN, dar mycket av arbetet som
genomfors redan sedan tidigare utfors inom framfor allt
myndighetsutovning. Syftet med planen har varit att Umea som kommun
ska arbeta proaktivt mot vald i néra relationer och annat vald saval inom
kommunens verksamheter som i samhallet i stort. | dagsldget har Bra inte
de resurser som kravs for att bedriva detta arbete effektivt da fokus
framfor allt &r riktat at arbetet mot organiserad brottslighet.
Kommunstyrelsen har enligt revisionen ocksa brustit i efterlevnaden av
handlingsplanen pa flera omraden. Att upphora med denna handlingsplan
idag &r olyckligt eftersom inte minst pojkars vald mot flickor 6kar bland
unga i Umea, och insatser for att arbeta forebyggande i vasentlig
utstrackning saknas.

Beslutet med underlag ska skickas till
Namnder

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Bilaga 1
UMEA
KKOMMUN
.e . .e . [
Sammanstallning provning av styrdokument varen 2025
Styrande dokument som foreslas;
1. forlangas,
2. upphdavas samt
3. tas fram for behov av styrning.
1. Foreslas forlangas
Styrdokument Besl. | Dnr Beslutas | Dokument | Kommentar Sidnr. i
ar av -ansvarig bilaga 2
namnd
Anvandning av 2018 | KS-2018/00378 | KF Kommun- Forlangs och delar avdet | 1-4
personuppgifter i styrelsen inarbetas i nytt
form av bilder, styrdokument pa
filmer, namn och overgripande niva.
kontaktuppgifter i Upphavs vid
kommunikations faststallande av nytt
forlangs styrdokument.
2. Foreslas upphdvas
Styrdokument Besl. | Dnr Beslutas | Dokument | Kommentar Sidnr. i
ar av -ansvarig bilaga 2
namnd
Strategi for 2019 | KS-2018/00378 KF Kommun- Ersatts av nytt 1-4
extern styrelsen styrdokument.
kommunikation
upphavs
Naringslivs- 2019 | KS-2018/00378 | KF Kommun- Inget nytt politiskt 5-6
strategi 2019- styrelsen dokument tas fram. Styrs
2025 genom
kommunstyrelsens
verksamhetsplan och
ordinarie planering och
uppfoéljning av
grunduppdrag.
Umea kommuns 2020 | KS-2018/00883 | KF Kommun- | Styrning inordnas i nytt 7-34
handlingsplan styrelsen brottsforebyggande
mot vald samt program samt inom
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individ- ramen for arbete med
och inriktningsmal och
familje- program.
namnden
Anvandning av 2018 | KS-2018/00425 KS Kommun- Inaktuell. 1-4
sociala medier for styrelsen Styrdokumentet har
extern spelat ut sin roll.
kommunikation
Handlingsplan 2018 | Saknas Oklart Kommun- Fungerande arbete och 7-34
mot styrelsen metoder. Styrdokument
valdsbejakande behovs inte i dagslaget.
extremism Samordnas med
sakerhetsenheten.
Umea vixer 2020 | KS-2020/00711 KS Kommun- Dokumentet ar ersattav | 7-34
tryggt och sakert styrelsen UVTS handlingsplan
fardriktning 2024-2026
2020-2025
3. Foreslas tas fram (igangsattningsbeslut)
Omrade Beslutas = Dokumentansvarig | Kommentar Sidnr. i
av namnd bilaga 2
Drog och KF Kommunstyrelsen Enligt lagstiftning. Ersatter andra 7-34
brottsférebyggande styrdokument som upphavs eller inte
program 2025-2027 forlangs
Cirkuldr ekonomi KF Kommunstyrelsen Behov av styrdokument som sétter 35-37
ramar for 6kad samordning samt pekar
ut huvudsakliga principer for fortsatt
arbete. Avvaganden kring
trabyggnadsstrategi inarbetas.
Overgripande KF Kommunstyrelsen Behov av att sakerstédlla gemensamma 1-4
kommunikation utgangspunkter for kommunikation i
hela kommunen.
Riktlinjer for KS Kommunstyrelsen Styrning saknas. Bidrar till strukturerat 7-34
prioritering samt och kunskapsbaserat arbetssatt for att
uppfoljning av Oka effektivitet och langsiktighet i
brottsférebyggande brottsforebyggande insatser.
arbete
Utbyggnadsplan KS Kommunstyrelsen Behov av att konkretisera 38-42

genomfdrandet av kommunens
oversiktsplan och underldtta samordning
av exploateringsprojekt och strategiska
satsningar inom kommunkoncernen.
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Bilaga 2

UMEA
IKOMMUN

Bilaga 2. Bakgrundsanalyser och underlag
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Aktualitets och relevansprovning av styrdokument inom
kommunikation

- Strategi for extern kommunikation
- Anvandning av personuppgifter i form av bilder, filmer, namn och
kontaktuppgifter i kommunens kommunikation

- Anvandning av sociala medier for extern kommunikation

Bakgrund

Inom kommunikationsomradet faststallde kommunfullmaktige och kommunstyrelsen 2018
och 2019 ett antal styrdokument. Det var bland annat ett resultat av en decentralisering av
kommunikationsverksamheten inom kommunen samt fordandrad lagstiftning inom
kommunikationsomradet. Mycket har hdnt sedan dess och det finns nu anledning att se dver

och uppdatera styrningen i enlighet med dagens forutsattningar och behov.

| november 2019 antog kommunfullmaktige Strategi for extern kommunikation (KS
2019/00295). Uppdraget att ta fram strategin kom i samband med en omorganisation dar
kommunikationsverksamheten decentraliserades. | en rapport om
organisationsférandringen uttrycktes dven att (befintlig) kommunikationsstrategi skulle
fortydligas for att sdkerstdlla en enhetlig kommunikation i en decentraliserad organisation.
Eftersom ingen sadan fanns sa togs strategi for extern kommunikation fram av

kommunikationsavdelningen.

Reglerna for Anvandning av personuppgifter i form av bilder, filmer, namn och
kontaktuppgifter i kommunens kommunikation (KS-2018/00378) togs fram i samband med
att GDPR-lagstiftningen skarptes. Syftet var att skapa tydliga forutsattningar och ramar for

att efterleva lagkraven.

Riktlinjen Anvandning av sociala medier fér extern kommunikation (KS-2018/00425)
faststalldes 2018. Framtagandet foljde en inriktning som fanns nationellt dar manga valde

att sarskilja just anvandningen av sociala medier i forhallande till andra kanaler.
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Nulage

Inom kommunikationsomradet finns i dagsldget nedan styrdokument som ar beslutade pa
politisk niva. Som namns ovan faststalldes flera av dem 2018/2019. Riktlinje for flaggning

reviderades i november 2024 och de dokument som ingar i denna prévning ar markerade

med gratt.

Niva | Organiserande | Normerande Aktiverande

KF Reglemente Anvandning av personuppgifter i form av bilder, | Strategi for extern
filmer, namn och kontaktuppgifter i kommunikation
kommunens kommunikation

KS Delegations- Anvandning av sociala medier for extern

ordning kommunikation

Riktlinjer for flaggning

Tip Riktlinjer, rutiner etc.

Strategi for extern kommunikation ar framtagen for att utgéra grunden nar verksamheterna
utformar sin egen externa kommunikation. Den innehaller forhallningssatt vid planering och
formulering av extern kommunikation, kommunikationsmal med utgangspunkter for att

uppfylla malen samt huvudbudskap som speglar kommunens mal och vardegrund.

Strategin innehaller ocksa beskrivning av kanaler, mediekontakter och samarbeten samt
ansvarsfordelning mellan kommunikationsavdelningen och forvaltningarnas
kommunikatorer. Det ar saledes en blandning av organiserande, normerande och
aktiverande styrning. | strategin anges att den ska revideras i samband med varje ny

mandatperiod, vilket inte har gjorts.

Reglerna for anvandning av personuppgifter i form av bilder, filmer, namn och
kontaktuppgifter i kommunens kommunikation ar ett komplement till reglementet och
fortydligar hur Umea kommun anvédnder personuppgifter vid kommunikation. Med reglerna
som stod forvantas kommunen fortsatta kommunicera pa ett effektivt och andamalsenligt
satt utifran rattsliga grunder, och ddrmed nyttja mojligheter att anvanda personuppgifter vid
kommunikation i enlighet med EU:s dataskyddsforordning. Sedan 2018 har inga revideringar
gjorts men ytterligare skarpningar har skett utifran europeisk lagstiftning. Kommunens
arbetssatt har forandrats under aren och idag finns en mer tidsenlig utgangspunkt i hur vi

anvander bilder, filmer och namn pa ett ansvarsfullt och lagenligt satt.

Nar det géller anvandning av sociala meder ar det ett naturligt inslag i det dagliga arbetet
och ett av flera verktyg for att tillhandahalla information till invanare/malgrupper. En

specifik riktlinje for detta har darfor spelat ut sin roll.
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Utvardering av styrdokumenten

Ingen uppfoljning eller uppdatering av strategi for extern kommunikation har skett.

Ingen regelratt utvardering eller revidering har gjorts av Anvandning av personuppgifter i
form av bilder, filmer, namn och kontaktuppgifter i kommunens kommunikation sedan
riktlinjen beslutades 2018.

Ingen forandring eller uppdatering har gjorts av riktlinjer fér anvandning av sociala medier
for extern kommunikation sedan 2018. Tidigare syftet har dock spelat ut sin roll utifran hur

organisationen och omvarlden utvecklats.

Framtida styrning

Omvirlden och den digitala miljon fortsatter att utvecklas snabbt. Nar vi nu gatt in 2025 ser
behoven fér kommunikation annorlunda ut. Oppenhet, dialog och transparens ar avgérande
for att alla verksamheter ska nd sina mal. Kommunen ska sdkerstalla att kommunikationen
bidrar till verksamhetens mal, ar enhetlig och effektiv, oavsett vilken férvaltning som &r

avsandare.

Delar av styrningen inom kommunikationsomradet behover faststallas pa 6vergripande
politisk niva for att sakerstdlla gemensamma utgangspunkter i hela kommunen. Det rér

principer och férhallningssatt som ar hallbara over tid, dvs i ett normerande styrdokument.

Strategi for extern kommunikation ar pa manga satt inaktuell och delvis fér detaljerad. De
forhallningssatt som ska styra hela kommunen behdver breddas till all kommunikation och
kan med fordel inkorporeras i ett nytt normerande dokument som ar anpassat till aktuella

forutsattningar. De mer detaljerade delarna i strategin kan fasas ut.

Detsamma galler detaljerande Anvandning av personuppgifter i form av bilder, filmer, namn
och kontaktuppgifter i kommunens kommunikation vars huvudinnehall kan inkorporeras i

ett nytt normerande styrdokument.

Kommunikationsinsatser behover kunna folja snabba forandringar och anpassas till aktuell
utveckling. Den politiska styrningen bor darfér kompletteras av en tydligare samordning pa
tjianstepersonniva i form av ett kommunikationsprogram eller en plattform. Denna bor
uppdateras arligen och ses som en del i kommunikationsavdelningens/
kommunikationsdirektorens uppdrag. Delar av ovan strategi och riktlinjer kan med fordel
inkluderas i kommunikationsplattformen. Pa tjanstepersonniva finns dessutom idag styrning
och samordning inom i form av rutiner, riktlinjer och instruktioner som fungerar val och kan

integreras i plattformen.
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Resurser

Uppdraget ska fortsatta ligga hos kommunikationsavdelningen dar kommunikationsdirektor
ar ansvarig for att sakerstalla [6pande utveckling tillsammans med den centrala

kommunikationsavdelningen. Det gor att inga ytterligare resurser kravs.

Intressenter

Ett normerande styrdokument fér Umea kommun, bor tillsammans med
kommunikationsplattformen pa tjanstepersonniva omfatta alla forvaltningar. Dialog behdver
ske med alla forvaltningschefer via SDF och kommunikatérer inom alla forvaltningar via
kommunikatorsnatverket. Samverkan ska aven ske med kommunala bolag och andra

intressenter.

Sammanfattning
Efter aktualitets- och relevansprovning foreslas att:

- Strategi for extern kommunikation (KS 2019/00295) upphavs
- Anvdndning av sociala medier for extern kommunikation (KS-2018/00425) upphévs.

- Ett nytt normerande styrdokument som géller fér hela kommunen tas fram pa
overgripande politisk niva. Behov av samlad styrning som kan anpassas till snabba

forandringar hanteras pa tjanstepersonniva av kommunikationsdirektor.

- Riktlinjen Anvéndning av personuppgifter i form av bilder, filmer, namn och
kontaktuppgifter i kommunens kommunikation (KS-2018/00378) upphévs nér nytt

normerande styrdokument faststalls.

- Ansvarsdelar for kommunikationsarbetet fortydligas i reglementet.
Handlaggare:

Thomas Hansen, kommunikationsdirektor
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Aktualitets och relevansprovning av Naringslivsstrategin

Bakgrund

Avdelningen for Naringsliv tog sjalva initiativet till att ta fram en naringslivsstrategi som

sedan beslutades av kommunfullmaktige under 2019 och galler 2019-2025.

Naringslivsstrategin syftade till att visa vagen for det samlade naringslivsutvecklande arbetet
i Umea och visar pa hur insatser inom sex prioriterade malomraden kan bidra till ett

innovativt och vaxande naringsliv.

Nulage

Naringslivsstrategin har inte forandrats eller uppdaterats sedan dokumentet beslutades av

kommunfullmaktige.

Sedan naringslivsstrategin togs fram har styrningen férandrats. Namndernas grunduppdrag
har tydliggjorts och planering och uppfdljning av verksamhet ar direkt kopplat till
grunduppdraget. Naringslivsutveckling ar en del av kommunstyrelsens grunduppdrag och

ddrmed ocksa en del av styrelsens ordinarie planering och uppfdéljning.

Aven arbetssatten kring inriktningsmalen har utvecklats. Till varje inriktningsmal finns ett
program som samordnar de kommunévergripande fragorna. Det finns ett tillvaxtmal med

tillhérande tillvaxtprogram. Naringslivsutveckling ar en viktig pusselbit i tillvaxtprogrammet.

Utvardering av Naringslivsstrategin

Efter samrad med Enheten for styrning och samordning foreslas att naringslivsstrategin
avslutas da den beskriver avdelningen for naringsliv och platsutvecklings karnverksamhet.
Omradena beskrivna i ndringslivsstrategin ar i princip detsamma som alla Sveriges

naringslivsavdelningar jobbar inom i syfte att uppna tillvaxt.
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Framtida styrning

Gallande politisk styrning sa finns en god kontakt med kommunalraden och ledande
politiker. Det finns en bra styrning fran dessa exempelvis via KSNAU moten, den veckovisa
beredningen med kommunalraden, féretagsbesok och foretagsrad tillsammans med KSNAU
politiker samt direktkontakt med politiker vid behov. Verksamheten styrs dven av
kommunstyrelsens arliga verksamhetsplan, kommunfullméktiges strategiska plan och

Program for tillvaxt (inriktningsmal 1).

Framtida intern ledning inom grunduppdraget pa avdelningen foreslas genomfdras genom
att en sammanfattning av naringslivsstrategin i ett eget internt dokument som beskriver
vilka kdrnomraden som jobbas med. Magjligen en kortare ppt som kan anvdndas vid externt

besok och for att leda personalen pa avdelningen.

Resurser

Inga ytterligare resurser bedéms behovas.

Intressenter

Ingen dialog beddms behovas.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis beddms att naringslivsstrategin beskriver avdelningens kdrnverksamhet
som inte behdver nagon ytterligare politisk styrning. Den politiska styrningen sker genom
kommunstyrelsens arliga verksamhetsplan, kommunfullmaktiges strategiska plan, Program

for tillvaxt (inriktningsmal 1) och i direkt dialog med Umea kommuns politiker.
Efter aktualitets- och relevansprévning foreslas att:

- Naringslivsstrategin upphavs som styrande dokument.

Handliggare: Asa Fillman, enhetschef niringslivsutveckling
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Sammanfattande analys brottsforebyggande styrdokument

Bakgrund

Brottsforebyggande arbete har lange varit en prioriterad fraga i Umea kommun. Sedan 2023
finns lagstiftning som stéller krav pa att alla kommuner ska jobba brottsférebyggande men
ocksa pa vilket satt de ska jobba (Lag 2023:196 om kommuners ansvar for

brottsférebyggande arbete)

Enligt lagen har kommunen ett ansvar att ta fram en lagesbild 6ver brottsligheten inom sitt
geografiska omrade, se lank nedan. Detta innebér att kommunen ska skapa en grund for det
brottsférebyggande arbetet, vilket ska resultera i ett styrdokument med brottsférebyggande
atgarder. Lagstiftningen staller krav pa att arbetet ska vara effektivt och samordnat mellan

relevanta aktorer.

Lds den ldagesbild 6ver brottsligheten som sammanstélldes 2023.

Utover lagesbilden finns idag ett antal styrdokument inom det brottsférebyggande omradet

som pa olika satt relaterar till varandra.

Nulage - Vad har vi?

Organiserande IAktiverande Normerande Beslutas av
Reglemente for styrelse och  [Handlingsplan mot vald Riktlinje for Kommunfullmaktige
namnder radgivande organ

Samverkans- Medborgarloften Kommunstyrelse

Overenskommelse med Polisen

Reglemente Umebra — Beslut  [Fardriktning Umea vaxer Kommunstyrelse
om avslut finns tryggt och sakert 2020-2025
Umea Vaxer Tryggt och Kommunstyrelsens
Sakert aktivitetsplan 2024- naringslivs- och
2026 arbetsutskott
Handlingsplan mot Oklart beslut kan inte hittas

\valdsbejakande extremism
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\Verksamhetsplan Umebra Umebra

Nuvarande organiserande styrning samt bedomning

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for det brottsforebyggande arbetet.
Samverkan med andra aktorer sker [6pande inom ramen for det brottsforebyggande radet
(Umebra). Umebra ar ett radgivande organ och dess uppdrag ar att folja brottsutvecklingen,
utbyta information och mdjliggéra samverkan och utveckling 6ver organisationsgranserna
for att mota gemensamma samhallsutmaningar. Radet bestar av representanter fran
kommunen, polisen och Region Vasterbotten. De flesta namnder och forvaltningar ar
representerade i radet. Radets arbete styrs idag av ett reglemente som ska ersittas av en

foreskrift som ar under framtagande. Foreskriften beslutas av kommunstyrelsen.

Samverkan med andra aktorer som naringsliv och civilsamhalle sker ocksa inom
samverkansarbetet Umea Véaxer Tryggt och Sakert (UVTS). Det finns idag en

samverkansoéverenskommelse med polisen som kommunstyrelsen ansvarar for.

Inom stadsledningskontorets avdelning strategisk utveckling finns ett antal tjanstepersoner
som stodjer samordningen av arbetet. Nar foreskriften for radet ar faststélld bedoms den

organiserande styrningen vara dndamalsenlig.

Nuvarande aktiverande styrning samt beddomning

Aktiverande styrning eller planerande styrning beskriver dnskad forflyttning inom ett

omrade. Det finns idag sex aktiverande styrdokument;

¢ handlingsplan mot vald,

e medborgarléften,

e Umea Vaxer tryggt och sakert fardriktning 2020-2025,
e aktivitetsplan Umea véaxer tryggt och sdkert 2024-2026,
e handlingsplan mot valdsbejakande extremism samt

e verksamhetsplan for Umebra.

Lagen stéller krav pa att alla kommuner ska anta ett styrdokument med atgarder for att
forebygga brott. Styrdokumentet ska bygga pa den kartlaggning av brottslighet som alla
kommuner ocksa ska ta fram. Vilka satsningar och prioriteringar som ska goras ar upp till
varje kommun att besluta sjalv. Enligt kommunens riktlinje for styrdokument sa bor ett
sadant dokument bendmnas program. Det brottsférebyggande programmet ska vagleda

och innehalla atgarder pa bade kort och lang sikt fér att minska brottslighet och 6ka trygghet
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i Umead kommun. Styrningen idag ar fragmenterad och det saknas ett dokument som haller

samman olika initiativ. Programmet kommer att kunna ersatta tidigare aktiverande styrning.

Umea kommuns handlingsplan mot vald, antogs av Kommunfullmaktige mars 2020. Den
syftade till att starka samverkan i det valdsférebyggande arbetet, synliggora befintliga
insatser och identifiera utvecklingsomraden. Umebra utsags till samordningsansvarig med
ansvar att tillsammans med Centrum mot Vald (CMV). Under 2024 har handlingsplanen foljts
upp pa olika satt. Sammanfattningsvis kan sdgas att handlingsplanen pa manga satt bidragit
till att framsteg gjorts som ar viktiga att bevara och bygga vidare pa. Det har ocksa funnits
ett stort engagemang bland kommunens verksamheter och kreativiteten har varit stor.
Samtidigt har det funnits stora utmaningar som till exempel samverkan under pandemin,
brister i ledning och styrning, bristande samsyn kring uppdraget och bristande resurser for
genomfdérande. Kommunens revisorer riktade ocksa kritik i en granskning 2022. For en

utforlig uppfoljning se bilaga 1. Uppfoljning VALD 2020-2022 handlings- och aktivitetsplan.

Under 2024 har Centrum mot Vald haft en kraftig 6kning av sékande. De har darfor behovt
prioritera sitt grunduppdrag for att minska kotider. Det har inneburit att de kunnat jobba
mindre med kompetensutveckling och stdd till andra medarbetare i kommunen. Under 2025

trader den nya socialtjanstlagen i kraft vilket kommer att paverka deras uppdrag ytterligare.

Lagstiftningen kring vald ar tydlig med vikten av att valdsforebyggande arbete prioriteras.
Den lagesbild och kartlaggning kring vald som gjorts i Umea visar pa en oroande och negativ
utveckling av valdsproblematiken. Den pekar pa viktiga omraden att jobba vidare med. Det
handlar om omradena vald i néra relation, vald mot och mellan barn och brott i digitala
arenor. Dessa omraden kommer att inkluderas i det brottsférebyggande program som ska
tas fram enligt lag. Ur ett langsiktigt samhéllsperspektiv &r det av storsta vikt att Umeas
arbete med det forebyggande arbetet fortsatter. Det krdavs samordnande insatser och ett
gemensamt engagemang for att uppna langsiktiga fordandringar och skapa en tryggare miljo
for medborgare i Umea kommun. For att detta ska nas kravs att ett samarbete och en
gemensam planering 6ver forvaltningsgranserna behover ske for att fa fram tillrackligt med
resurser som kan resultera i gemensamma forslag for att na framgang. Centrum mot Vald
och Umebra ser garna att de framsteg som gjorts under arbetets gang med handlingsplanen

bevaras i det framtida brottsférebyggande programmet.

Samtidigt har kommunen utvecklat arbetssatt med inriktningsmal och program vilket skapat
mojligheter att jobba vidare med fragor kring vald inom ramen fér programmet for social
hallbarhet. Fragorna prioriteras ocksa inom ramen for jamstalldhetsutskottets aktivitetsplan
samt samverkansoverenskommelse och medborgarl6ften tillsammans med polisen. Darfor

foreslas att handlingsplanen mot vald som eget dokument avslutas och att styrning istallet
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hanteras inom programmet for social hallbarhet samt det kommande brottsforebyggande

programmet.

Handlingsplan mot valdsbejakande extremism togs fram 2018 som en effekt av en nationell
strategi. Det ar egentligen ett normerande styrdokument som beskriver principer,
forhallningssatt och metoder. Konsultationsforum mot valdsbejakande extremism ar en
samverkansgrupp for att forebygga extremism i alla dess former. Forumet ar ett
specialiststod till 6vriga verksamheter. Verksamheten ar idag val inarbetad och fungerande.
Styrdokumentet behovs darfor inte in sin nuvarande form. Daremot ar det viktigt att
fungerande arbetssatt bevaras. For narvarande fors ocksa en diskussion med
sdkerhetsenheten, som ocksa ar en del kommunstyrelsens ansvar, kring hur samverkan och
samordning av dessa fragor bast kan |6sas i framtiden. Det kan handa att styrning behover
tydliggoras framdver men hur och pa vilket satt blir en fraga som samordnas med
sakerhetsenheten. Bedomningen ar att styrdokumentet inte behovs just nu eftersom

verksamheten fungerar val.

Umea vaxer tryggt och sakert ar ett samverkansarbete mellan kommun, polis, naringsliv och
civilsamhalle, som varit i gang sen 2018. Den nuvarande inriktningen pa arbetet ar att
forebygga och motverka rekrytering av barn och unga till kriminella natverk. Aktivitetsplan
Umea vaxer tryggt och sdkert fér 2024-2026 har en bred ansats och inkluderar samverkan
med manga olika aktérer. Daremot har den enbart fokus pa organiserad brottslighet. Planen
kompletterar det kommande brottsforebyggande programmet och bedémningen ar att
planen behover kvarsta men som en delmangd i programmet. Aktivitetsplanen har ersatt
Umea vaxer tryggt och sdkert fardriktning 2020-2025 vilket gor att dven detta dokument

kan upphavas.

Verksamhetsplan Umebra har tagits fram arligen och beslutats av brottsforebyggande
radet. Verksamhetsplanen innehaller bade 6vergripande fokusomraden samt mer konkreta
inriktningar och hur dessa ska foljas upp. Verksamhetsplanen kommer till stor del att
ersattas av det brottsférebyggande programmet. De delar som mer handlar om planering for
tjanstepersoner inom strategisk utveckling flyttas till planer som beslutas i
forvaltningsorganisationen. Bedémningen ar att det inte behdver tas fram nagon ny

verksamhetsplan.

Sammanfattningsvis ar bedomningen ar att flera av de befintliga aktiverande
styrdokumenten kan ersattas av det brottsforebyggande programmet samt av pagaende

arbete inom programmet for social hallbarhet.
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Nuvarande normerande styrning samt bedémning

Den enda normerande styrning som finns pa politisk niva ar den riktlinje som styr arbetet i
radgivande organ. Den stéller krav pa hur samtliga radgivande organ ska fungera och handlar

inte specifikt om brottsforebyggande arbete.

Bedomningen ar att den normerande styrningen behover utvecklas. Den nya lagen stéller
krav pa att kommunerna ska jobba med insatser baserade pa kunskap och evidens, och att
resultaten ska foljas upp och utvarderas. Dock saknas idag ett styrdokument i Umea
kommun som konkret styr hur arbetet med brottsférebyggande insatser, sarskilt vad galler

prioritering och uppféljning.

Pa nationell niva har Brottsforebyggande radet (BRA) publicerat riktlinjer for uppféljning av
brottsforebyggande arbete, men ingen vagledning finns om hur prioriteringar ska goras.
Detta gor att kommunerna i praktiken arbetar utan en enhetlig metodik for att fatta beslut
om vilka atgarder som ska prioriteras. Dartill saknas strukturer i Umea kommun for att mata
och félja upp effekterna av de genomférda atgarderna pa ett systematiskt satt. Det gor det
svart att gora valinformerade och langsiktiga beslut om resursférdelning. Det kan leda till att

insatser gors utan att deras effektivitet eller behov utretts ordentligt

Genom ett samarbete med Umea universitet kommer Umead kommun att vara ledande i
arbetet med att utveckla riktlinjer och skapa en modell och metoder som kan anvandas av
andra. Kommunen har redan beslutat om resurser till ett forskningssamarbete mellan

kommunen och Umea universitet.

Det nya styrdokumentet ska sakerstalla att arbetet bedrivs pa ett strukturerat och
kunskapsbaserat sétt, vilket i sin tur skulle bidra till att ka effektiviteten och langsiktigheten i

de brottsforebyggande insatserna.

Omvarldsbevakning

Kommuner runt om i Sverige har bemott det nya lagkravet (2023:196) pa olika satt.
Stockholm stad ligger i framkanten och de har fattat beslut om ett program dar samtliga
namnder och bolagsstyrelser utifran sina respektive ansvarsomraden ska utforma, vidta och
folja upp atgarder for att minska brott och 6ka tryggheten for boende, besdkare och
foretagare. Stadsdelsndmnderna ansvarar fér samordningen av det brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbetet inom respektive geografiskt omrade och leder det lokala arbetet.
Fackndmnderna och bolagsstyrelserna ansvarar for respektive verksamhetsomrade och ska
bidra med kunskap och resurser till stadsdelsndmndernas arbete nar detta ar pakallat.

Stadsledningskontoret ansvarar for den dvergripande samordningen av stadens

11
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brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete och for stadsévergripande

styrdokument.

Intressenter

De interna aktorerna som berors ar bland annat kommunstyrelsen, ndmnder och
bolagsstyrelser, samt verksamheter inom socialtjanst, skola, fritid, sdakerhet med flera. De
externa aktorerna som spelar en central roll ar Polisen, Region Vasterbotten, naringsliv och
frivilligorganisationer. For att sakerstalla ett effektivt genomférande kravs ett nara
samarbete och dialog med dessa aktérer samt med medborgarna i kommunen for att bidra

till okad trygghet for alla.

Forslag till framtida styrning — Vad behover vi?

For att sdkerstalla ett langsiktigt och effektivt brottsforebyggande arbete foreslas ett nytt
styrdokument i form av ett brottsforebyggande program i enlighet med lagkrav. Detta
program ska ange atgarder samt verka for samordning och genomférande av insatser for
samtliga prioriterade brottsomraden inklusive organiserad brottslighet och UVTS
aktivitetsplan. UVTS aktivitetsplan blir saledes en delmangd av brottsforebyggande

programmet.

Programmet ska dven ersatta de befintliga styrdokumenten handlingsplanen mot vald i nara
och handlingsplanen mot valdsbejakande extremism, vilka avvecklas. For att programmet
ska vara framgangsrikt behover det stodjas av ett starkt politiskt mandat och beslutsfattande

fran relevanta politiska organ i kommunen.

Framtida styrdokument

Organiserande Aktiverande Normerande Beslutas av

Reglemente for Ny - Riktlinje for radgivande [Kommunfullmé&ktige

styrelse och namnder [Brottsforebyggande [organ

Program
Samverkans- Medborgarléften Ny - Riktlinje for Kommunstyrelse
overenskommelse med prioritering och
Polisen uppfoljning av
brottsforebyggande
arbete
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Under framtagande - Kommunstyrelse

Foreskrifter Umebra

Umea Vaxer Tryggt och Kommunstyrelsens
Sakert aktivitetsplan naringslivs- och
2024-2026 (delméangd i arbetsutskott
programmet)

Resurser

For att ta fram och implementera forandrad styrning inom det brottsférebyggande omradet
kravs organisatoriska resurser och kompetens inom det brottsférebyggande omradet. Det
kommer ocksa att kravas ekonomiska resurser for att sdkerstélla att insatserna genomfors pa
ett effektivt satt. De ekonomiska konsekvenserna bor inforlivas i den ordinarie

budgetprocessen.

Beredning

Det brottsforebyggande programmet kommer troligtvis att beslutas av fullméaktige efter att
berorda intressenter fatt mojlighet att yttra sig om innehallet. Programmet kommer att vara
kommunovergripande och beréra fler namnder. Eftersom kommunstyrelsen ansvarar for det

brottsforebyggande arbetet blir den ocksa dokumentansvarig namnd.

Den normerande styrning som behdéver tas fram kommer troligtvis att kunna beslutas av
kommunstyrelsen eftersom den mer reglerar kommunstyrelsens arbete med att samordna
det brottsforebyggande arbetet och styr det som ar kommunstyrelsens grunduppdrag. Det

ar innehallet i de slutliga dokumenten som avgor beslutsniva.

Sammanfattning

Efter aktualitets- och relevansprévning foreslas att:

e Ett brottsforebyggande program tas fram for att mota nya lagen (2023:196) att
samordna och systematisera arbetet. Programmet ersatter tidigare verksamhetsplan,
handlingsplan mot vald samt handlingsplan mot valdsbejakande extremism

e Enriktlinje for prioritering samt uppfoéljning av brottsforebyggande arbete tas fram

e handlingsplanen mot vald avslutas

e handlingsplan mot valdsbejakande extremism avslutas

e Fardriktning Umea vaxer tryggt och sakert 2020-2025 avslutas
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Umed kommuns handlings- och aktivitetsplan mot vdld beslutades av
Kommunfullmdktige mars 2020. Syftet var att stéirka samverkan i arbetet
mot vadld, synliggéra hur vi arbetar idag inom vdldsomrddet, att identifiera
utvecklingsomrdden och att arbeta tillsammans utifrén kommunens
virdegrund med sténdiga férbdttringar.

Umebras kansli utsags som samordningsansvarig och skulle tillsammans med Centrum mot vald (CMV)
utveckla arbetet i enlighet med aktivitetsplanen i kommunen. Kommunrevisorerna har under perioden
genomfort en granskning av kommunens arbete mot vald i nara relation, (se bilaga 1).

Umebra och Centrum mot vald erfarenheter av att samordnat arbetet under tva ars tid med handlings
och aktivitetsplanen &r att ta vara pa den breda samverkansplattformen av engagerade verksamheter
som vill vara med och utveckla Umea till en stad fri fran vald. Utmaningarna med handlingsplanen och
det pagaende arbetet har delvis varit svara att hantera. Det stora hotet blev pandemin som forsvarade
arbetet med att bade samla och samverka med breda grupper som vi ville aktivera i arbetet. Andra
utmaningar har handlat om brister i ledning och styrning, samsyn fér uppdraget och att handlingspla-
nen inte haft resurser for ett genomférande. Men trots dessa utmaningar sa har ett konkret och synligt
arbete blivit genomfort.

Sakfragan vald ar en fraga for hela kommunen och som darfor beror flera politiska namnder. Infor
2023 kommer de valdpreventiva arbetet att revideras och anpassas till Umea kommuns inférande av
programstyrning.

HANDLINGSPLAN MOT VALD 2020-2022 - UPPFOLINING 17 3
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Centrum mot vald och Umebra ser gérna att de delar som utvecklats under arbetets gang kan kvarsta
infor kommande programstyrning. Positiva erfarenheter som bor finnas kvar ar:

En tydlig visionen "Umea fritt fran vald”.

Ta vara pa kartldggningar och rekommendationer kring rapporterna valdskartldggningen och
hedersrelaterat vdld.

Det vdldspreventiva arbetet behéver bli en integrerad del i kommunens ordinarie styr- och led-
ningssystem, med tydlig koppling till lokala, regional och nationella mdl, strategier och handlings-
planer.

Skapa hallbara strukturer och systematik fér ett Idngsiktigt valdspreventivt arbete i samverkan
med andra.

Prioritera det férebyggande arbete och tidiga insatser.

Tre dvergripande fordndringsprinciper att utga ifran med verksamheter som vill starta upp valds-
férebyggande arbete.

DVERSREF?,

ANDEL
OH VALDTAKT
TAFSANDE, SLAG, 5
SPARKAR OCH HOT 4
KMUFFAR DCH MUNTLIGA FAHOPF, .
SKRAMMA, SKULDBEL AGEA OCH SEAMMA

o _ AKTIVA
VALD GENUS ASKADARE

KRANKANDE BILDER, BLICKAR, STAMT,
HIMLA MED §

AVERYTA

Skapa medvetenhet om Skapa medvetenhet om Motivera barn, unga
sambandet mellan lindrigt sambandet mellan destruktiva och vuxna till att vara
och grovt vald. konsnormer och vald. aktiva dskadare.

Arbete mot vald sammanfattas nedan, darefter foljer en mer specifik beskrivning av de aktiviteter som
ar helt eller delvis genomférda och utvecklade under perioden 2020—-2022. Regelbunden aterkoppling
av aktiviteter inom valdsomradet har skett pa Umebras sammantraden under perioden.

Sammanfattningen beskrivs utifran fyra delar

1.
2.

Initiera samverkan och utveckla lokal ldgesbild géllande vald och hedersrelaterat vald och fértryck.

Arbeta med utatriktad kommunikation inom valdspreventivt arbete. Utbildningar, kampanjer och
liknande.

Utveckla Centrum mot vdlds (CMV) verksamhet.

Utdrag ur kommunrevisionerna sammanfattande bedémning.

HANDLINGSPLAN MOT VALD 2020-2022 - UPPFOLINING
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1. Initiera samverkan och utveckla lokal lagesbild géllande vald
och hedersrelaterat vald och fortryck.

Att jobba valdsforebyggande kraver samarbete och att flera olika perspektiv och kunskapstraditioner
ldnkas samman till en hel-het, med en gemensam vision om att valdet ska upphéra. Umebra tillsam-
mans med Centrum mot vald har under perioden stravat efter att skapa en bred samverkansplattform
med engagerade verksamheter som vill vara med och utveckla Umea till en stad fri fran vald. Sam-
arbete och natverk 6ver traditionella verksamhetsgréanser har startats upp bade internt och externt.
Externa aktorer sasom Lansstyrelsen Vasterbotten, Polisen, Region Vasterbotten, civilsamhallet och
privata naringslivet har ingatt och vill bidra i arbetet.

Valdskartlaggning
Umebra kansli startade upp arbetet med att genomféra en valdskartlaggning under 2021.

Kartlaggningen syftade till att méata forekomst, frekvens och allvarlighetsgrad av valdet. Valdskartlagg-
ningen utgick fran Umed kommuns folkhalsoundersdkningar Jamlika liv 20 och Unga 20 som sedan
kompletterats med nationella och lokala data.

Lank till rapporten Valdskartldaggning Umea kommun 2021.

Umebra kansli rekommenderade efter kartlaggningen ett genomforande med foljande
malomraden:

e Fokus pd identifierade mdlgrupper, barn/unga i férskolan, grundskola och gymnasiet.

e Grupper med 6kad risk for utsatthet (kvinnor i missbruk,
funktionsnedsdttningar, barn som bevittnat vald, hedersrelaterat vdld).

e Arbetsgivarfragan och kopplingen till vald (ex. introduktion
for nyanstdllda, fragor i RUS samtal)

e Utse nyckelpersoner i respektive verksamhet som tillsammans med
processtéd designar verksamheternas férebyggande arbete utifran
de tre féréndringsprinciperna.

e  Metodutveckling — forebyggande arbete, exempelvis
via kommunikation, kunskapsbaserade metoder och fokus
férebyggande och tidiga insatser.

e Avsdtta prioriterade medel for handlingsplanen
mot vdld.

HANDLINGSPLAN MOT VALD 20202022 - UPPFOLINING
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Hedersrelaterat vald och fortryck

Fa valdsformer dr mer svarupptackta an de som faller inom kategorin hedersrelaterat vald och fortryck.
Rapporten ger en lagesbild av forekomst och allvarsgrad och bygger pa befintlig statistik samt 14 inter-
vjuer som genomfordes varen 2022. Rapporten redogor for Umea kommuns arbete med att forebygga,
upptacka och motverka hedersrelaterat vald och fortryck inom olika verksamheter.

Lank till rapporten Hedersrelaterat vald och fortryck i Umea kommun.

Nagra slutsatser fran rapporten:

e Utvecklingsarbetet med den lokala ldgesbilden och mdtningar bor
fortga. Det statistiska underlaget dr idag tvetydigt pa grund av stora '
morkertal.

e  Centrum mot vadlds expertfunktion samt Konsultationsforum mot
hedersrelaterat vald och fértryck dr en bra kompetensbas.

e Kunskapsnivan inom hedersrelaterat vald och fortryck behéver
stdrkas inom socialtjéinstens myndighetsutévning.

HANDLINGSPLAN MOT VALD 2020-2022 - UPPFOLINING
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2. Arbeta med utatriktad kommunikation inom valdspreventivt
arbete med utbildningsinsatser och kampanjer.

Utbildningsinsatser och flera kampanjer har bidragit till att 6ka kunskapen om vald, vackt engagemang
och intresse for att arbeta med valdsprevention i kommunens verksamhet. Flera korta utbildningsfil-
mer har spelats in av polisen och Centrum mot vald for att underlatta for medarbetare att ta del av
utbildningar.

Lank till kampanjwebben Vi maste prata om valdet.

Kampanj: Vald i ungas relationer i flera steg

Umebra och representanter fran polis, faltgrupp, elevhalsa, fritids-
gard och tjej- och kvinnojouren har initierat kampanjen pa temat vald

i ungas relationer i samarbete med ungdomar pa Midgardsskolan i
Umea. Syftet var att 6ka kunskapen och medvetenheten hos ungdomar
om hur vald tar sig uttryck i ndra relation. Malet var att ungdomar ska
starkas i kdnslan av att vaga larma och séga ifran nar det galler vald.

Positiva erfarenheter fran kampanjen ar att elevhalsan utvecklat ett
systematiskt arbetssatt i de halsosamtalen som genomférs med alla
elever i arskurs 4,7 och arskurs 1 pa gymnasiet med att systematiskt
fraga alla unga om valdsutsatthet. Positivt ar ocksa att tjejjouren och

O VIMASTE PRATA OM

faltgruppen paborjat att utveckla material som ar anpassat till for- och
grundskolans elever pa temat vald i ungas relationer och med inspira-
tion av kampanjen ” vi maste prata om valdet”.

Umebrd medverkande ii Bras podd om vald i ungas nara relationer.

Lyssna pa poddavsnittet har.

Umebra i Bras podd

Bras podd handlar om vald i ungas parrelationer, och om den rapport som Bra publice-
rade under hosten 2021. Hur kan vi gora for att uppmarksamma den har typen av vald?
Hur kan valdet i ungas parrelationer ta sig uttryck? Vilka ar det som utsatts och vad vet
vi om valdsutévarna? Vilket stod kan de unga fa och framfor allt, hur kan man arbeta
forebyggande mot den hér typen av vald?

Vald i ungas
parrEIationer pa poddavsnittet.

Medverkande: Monika Sellgren Karlsson, projektledare och utredare pa Bra samt Ulrika Granskog,
utvecklingsstrateg vid det lokala Brottsforebyggande radet i Umed, UmeBra. Klicka pa bilden och lyssna

HANDLINGSPLAN MOT VALD 2020-2022 - UPPFOLINING 21 7
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Manliga forebilder ville bidra

For att na ut till unga i Umea kommun fragade vi atta av Ume-
as manliga elitidrottare om de ville hjélpa till i kampen mot
valdet. Det ville de. Allihop. Vi fragade just idrottsman for att
forsoka na ut till gruppen tonarskillar och unga vuxna man. Vi
hoppas dessa idrottsmén ar personer som malgruppen féljer
och ser upp till. For mans vald mot kvinnor, bdrjar med killars kvinnor pe
vald mot tjejer.

Vi filmade idrottarna nar de berattar autentiska historier
om nagra av alla de kvinnor som drabbats av vald i en nara
relation. Dessa kvinnor ar inte bara en siffra i statistiken, de
ar riktiga méanniskor. Manga av dem finns inte mer. Lokala H
idrottsman som har velat bidra till att mans vald mot kvinnor

ska upphora ar alla aktiva i Umea eller kommer hérifran: Marcus Grate, langdskidakare; Daniel Rahimi,
ishockeyspelare; Tarik Hamza, fotbollsspelare; Fernando Flores, MMA-fighter; Ludwig Svensson, inne-
bandyspelare; Fredric Andersson, ishockeyspelare; Yoel Embaye, fotbollsspelare och Ketil Kronberg,
innebandyspelare.

‘éji. b

ar kan du se kampanijfilmen som visades pa Filmstaden.

En av filmerna i kampanjen visades dessutom i reklampausen pa
SF Filmstaden under november 2022. Visningarna resulterade i att 5939
biobesokare sag kampanjfilmen. : K

g,
Skejy,,
# kompeted

Kampanjen: Bry dig

Aven kampanjen brydig.nu som &r ett samarbete mellan Ume3 kom-
mun, Lansstyrelsen i Vasterbotten, Region Vasterbotten, Skelleftea
kommun, Centrum mot vald Umea och Centrum mot vald Skel-
lefted. Kampanjen uppmanar till engagemang, 6ppnar for dialog

och visar att det gar att gora skillnad genom att agera vid tidiga
tecken pa kontroll och hot.

Lank till Mans vald mot kvinnor — Umea kommun.

HANDLINGSPLAN MOT VALD 2020-2022 - UPPFOLINING
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3. Centrum mot vald (CMV) har utvecklat sin verksamhet.

Mellan 2021 och 2022 projektanstalldes tva personer med malet att utveckla stod till sexképare/valds-
utovare, starta upp en Mikamottagning och utveckla stodet nar det géller hedersrelaterat vald.

Nar det géller hedersrelaterat vald har CMV ett 6kat inflode av personer som behdéver hjalp under
perioden.

CMV har ett samarbete med Roda Korset i Stellaprojektet. Det bygger pa att CMV identifierar klienter
som ar i behov av att bygga sociala ndtverk och minska isolering.

CMV utbildar och kompetensutvecklar chefer och medarbetare regelbundet genom féreldsningar pa
grund- och fordjupningsniva, introduktionsutbildningar for olika yrkeskategorier inom Region Vés-
terbotten, Umead kommuns verksamheter som socialtjansten, forskola/ for och grundskolan, Gymna-
sieskolan, volontarer, Roéda Korset, samordningsférbundet med flera. CMV har uppmarksammat att
den utatriktade verksamheten i form av kompetenscentrum efterfragas i allt hogre grad. Lds mer om
utvecklandet av CMVs verksamhet i aktivitetsplanen under del 2,prioriterade malgrupps- och verksam-
hetsspecifika aktiviteter.

4. Utdrag ur kommunrevisionernas sammanfattande bedémning.

Under 2022 genomforde kommunrevisorerna en granskning av kommunens arbete mot vald i néra
relationer dar dven arbetet utifran kommunens Handlingsplan mot vald ingick. Nedan féljer utdrag fran
revisorernas bedémning. Vill du ldsa hela revisionsberdattelsen finns den bifogad i bilaga 1.

“Revisionens bedémning var att handlingsplanen mot vald  dess aktivitetsplan drligen ska foljas upp i kommunfullmék-
inte implementerats i kommunen. Kommunrevisorerna kon-  tige, vilket inte har skett, varvid vi bedémer att kommunsty-
staterade att “Handlingsplanen mot vdld i dagsldget har relsen brister i sin beredning av drendet.”

mycket begrénsad styrkraft dé berérda verksamheter inte
arbetar i enlighet med den. Det finns inga avsatta medel fér
att implementera de prioriterade aktiviteterna frén vare sig
kommunfullmdktige eller ansvariga némnder. Némnderna
har inte foljt upp att férvaltningen inom tilldelad bud-
getram har sdkerstdllt att aktiviteterna kan genomféras.”

“Vi ser positivt pd Centrum mot vélds roll som kompe-
tenscentrum, ddr parter inom kommunen kontaktar dem
vid behov fér stéd och rad. Mot bakgrund av de behov

som lyfts i kommunens kartldggning av hot och vald samt
kartldggning av hedersfértryck ser vi dock att Centrum fér
vald med férdel skulle kunna ha en mer aktivt stodjande roll
“Vi ser positivt pG det pdgdende arbetet men noterar att dven i 6vriga férvaltningars utvecklingsarbete.”

det krdvs stérre krafttag for att prioritera det brottsfére-
byggande arbetet och implementeringen av handlingspla-
nen. Vi dr kritiska till att varken kommunstyrelsen eller de
nédmnder som berérs av Handlingsplan mot vald har foljt
upp de prioriterade aktiviteterna relaterade till vald i néra
relationer. Av Handlingsplan mot vald framgadr ocksa att

“Vi bedémer dock att det inom framfér allt Umebrd och
Centrum mot vald férekommer ett malinriktat och framskri-
dande arbete for att motverka bdde vald i allménhet och
vdld i néra relationer specifikt.”

HANDLINGSPLAN MOT VALD 20202022 - UPPFOLINING 23 9
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Aktiviteter kopplade till Handlingsplanen mot vald

Del 1, prioriterade verksamhetsévergripande aktiviteter

Den forsta delen av aktivitetsplanen handlar om struktur och verksamhetsovergripande samverkan.

Dessa aktiviteter ar allas ansvar.

Verksamhetsévergripande Genomfdrande

aktiviteter

Samverkan Delvis utfort, ej enligt formen samverkansrad

Skapa verksamhetsovergripande Att jobba valdsforebyggande kraver samarbete och att flera olika perspektiv
samverkan utifran kommungemensam | och kunskapstraditioner lankas samman till en hel-het, med en gemensam
samverkansplan. vision om att valdet ska upphora.

Umebra tillsammans med Centrum mot vald har skapat en bred samverkans-
plattform med ett antal engagerade verksamheter som vill vara med och
utveckla Umea till en stad fri fran vald. Breda samarbeten 6ver verksamhets-
granser har startat upp internt men aven externt med Lansstyrelsen Vaster-
botten, Region Vasterbotten, polis, civilsamhallets och privata naringslivet.
Nedan beskrivs nagra initiativ som pagatt under perioden.

Orange the World Den internationella dagen mot vald mot kvinnor, 25
november, och fram till 10 december lystes olika byggnader i Umea upp i
orange. | Umea har bland annat Bostaden lyst upp sitt huvudkontor Mo-
ritzska garden i orange. Lansforsakringar Vasterbotten, flera hotell i Umeg,
gang- och cykelbron, skateparken Sparken och strandpromenaden vid Ume-
alven ar platser som ocksa ljussatt i orange.

En vecka fri fran vdld Pa initiativ av Lansstyrelsen Vasterbotten har Umea
kommun, Region Vasterbotten, RF-Sisu gatt samman under det gemensam-
ma paraplyet En vecka fri fran vald. Vecka 47 ar en nationell vecka med syfte
att uppmarksamma det valds- och brottsforebyggande arbetet och inspirera
till lokal och regionala aktiviteter. Under veckan togs flera initiativ av verk-
samheter och medarbetare i kommunen, polisen och ideella organisation for
att pa sa satt driva utvecklingen inom valdsomradet framat. Teman under
21-25 november 2022 har varit: Vald i nara relationer, vald mot barn och
ungdomar, arbetsgivare och ledarskap och maskulinitet.

Basprogram om vdld mot barn Barnafrid ar ett nationellt kunskapscentrum
med uppdrag att samla och sprida kunskap om vald och andra 6vergrepp
mot barn. Basprogram om vald mot barn erbjudits till medarbetare inom
polis och kommunens flera verksamheter som méter barn och unga.
Basprogram om vald mot barn och unga — Barnafrid

Riva hinder utbildningsserie Under hostens utbildning “Riva hinder” var
funktionshinder och prostitution samt upptackt av och férebyggande arbete
kring valdsutsatthet ett av tre teman. Forelasare Mikaela Starke, professor
vid institutionen for socialt arbete vid Goteborgs universitet.

Arbetsgivarfragan och kopplingen till vald Umea kommun har pabérjat ar-
betet pa temat vald i medarbetares nara relation. Mer info finns att lasa lang-
re ned i dokumentet under rubriken. Stéd och hjalp till valdsutsatt personal.
Vald i medarbetares ndra relationer - Intrandt Umead kommun (umea.se)

HANDLINGSPLAN MOT VALD 2020-2022 - UPPFOLINING 24 10
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Kartlaggning Genomforda kartlaggningar

Verksamheterna kartlagger sig sjalva Rapporterna aterfinns pa Umed kommuns rapportsidor.

inom valdsomradet: Valdskartldggning 2021 Kartlaggningen syftade till att mata forekomst, frek-

e Hur arbetar vi idag, vilka omraden vens och allvarlighetsgrad av valdet. Valdskartlaggningen utgick fran Umea
behéver vi utveckla, vilka goda kommuns folkhadlsoundersdkningar Jamlika liv 20 och Unga 20 som sedan
exempel kan vi lyfta fram? kompletterats med nationella och lokala data.

e For genomforande av kartlaggning Valdskartldggning Umea kommun 2021 (umea.se) Umebra gav foljande rekom-
ska ett metodstdd tas fram och en | mendationer for fortsatta arbetet:
samordningsfunktion finnas for
detta

e Fokus pa identifierade malgrupper, barn och unga i férskolan, grundskolan
och gymnasiet.
e Sammanstallning av kartldggning

kommer att laggas ut pa handlings-
planen mot valds hemsida. som bevittnat vald, hedersrelaterat vald)

o Okad risk for utsatthet (kvinnor i missbruk, funktionsnedsattningar, barn

e Arbetsgivarfragor kopplat till vald.

e Utse nyckelpersoner i respektive verksamhet som tillsammans med
processtod designar verksamheternas forebyggande arbete utifran de tre
férdandringsprinciperna.

e Metodutveckling — forebyggande arbete, exempelvis via kommunikation,
kunskapsbaserade metoder och tidiga insatser.

e Avsditta prioriterade medel for handlingsplanen mot vald

Hedersrelaterat vdld och fértryck Lagesbild och beskrivning av arbetet mot
hedersrelaterat vald och fortryck. Redogor for Umead kommuns arbete med
att férebygga, upptéacka och motverka hedersrelaterat vald och fortryck inom
olika verksamheter.

Hedersrelaterat vald och fortryck i Umed kommun (umea.se)

Nagra slutsatser fran rapporten:

e Utvecklingsarbetet med den lokala lagesbilden och méatningar bor
fortgd. Det statistiska underlaget &r idag tvetydigt pa grund av stora
morkertal.

e Centrum mot valds expertfunktion samt Konsultationsforum mot he-
dersrelaterat vald och fortryck ar en bra kompetensbas.

e Kunskapsnivan inom hedersrelaterat vald och fortryck behéver starkas
inom socialtjanstens myndighetsutovning.

Nationellt metodstéd for kartléiggning av tre valdstyper har tagits fram av
nationella myndigheter BRA och jamstalldhetsmyndigheten.

Metodstod for kartldggning av tre valdstyper - Brottsférebyggande radet
bra.se

HANDLINGSPLAN MOT VALD 2020-2022 - UPPFOLINING 11
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Uppfoljning (beskrivning pa sid. 9 och
10 i handlingsplanen)

o Arlig uppfoljning av aktivitetspla-
nen i KF.

e Varje aktivitet som respektive
namnd berdrs av ska inga och fol-

o Arlig uppféljning av matbara mal.
Formuleras och genomfors av
samverkansradet mot vald.

e Aktiviteterna ska regelbundet
under aret foljas upp i Umebras

styrgrupp.

jas upp i namndens uppdragsplan.

Ej genomfort
Handlingsplanen ska revideras och anpassas till kommande ledning och
programstyrning.

Under 2022 genomforde kommunrevisorerna en granskning av kommunens
arbete mot vald i nara relationer dar dven arbetet utifran kommunens Hand-
lingsplan mot vald ingick.

“Revisionens bedémning var att handlingsplanen mot vald inte implementerats

i kommunen. Kommunrevisorerna konstaterade att Handlingsplanen mot vald i
dagsldget har mycket begrdnsad styrkraft da berérda verksamheter inte arbetar i
enlighet med den. Det finns inga avsatta medel fér att implementera de priori-
terade aktiviteterna fran vare sig kommunfullmdktige eller ansvariga némnder.
Ndmnderna har inte foljt upp att férvaltningen inom tilldelad budgetram har
sdkerstdllt att aktiviteterna kan genomféras. Granskningen har fokuserat dels pa
myndighetsutévningen inom individ- och familjendmnden, dels pa det kommuné-
vergripande arbetet mot vald i ndra relationer. Granskningen av det kommuno-
vergripande arbetet har utgatt fran antagen Handlingsplan mot vald och redogér
inte f6r kommunens totala vélds- och brottsférebyggande arbete.”

“Ur positiv bemdrkelse vill vi lyfta fram att kommunstyrelsen och berérda némn-
der har sdkerstdllt att det finns samverkanskonstellationer och att granskningen
tyder pa att deltagande i dessa forum ér hégt prioriterat inom kommunens
verksamheter. Organiseringen har inte utformats pd det sétt som var avsikten nér
Handlingsplan mot vald utarbetades och handlingsplanen har inte reviderats”.

“Vi bedémer dock att det inom framfér allt Umebrd och Centrum mot vald fére-
kommer ett mdlinriktat och framskridande arbete for att motverka bade vald i
allmdnhet och vald i ndra relationer specifikt”.

“Vi ser positivt pd det pdgdende arbetet men noterar att det krdvs stérre kraft-
tag for att prioritera det brottsforebyggande arbetet och implementeringen av
handlingsplanen. Vi dr kritiska till att varken kommunstyrelsen eller de ndmnder
som berérs av Handlingsplan mot vald har féljt upp de prioriterade aktiviteterna
relaterade till vald i ndra relationer. Av Handlingsplan mot vald framgadr ocksé
att dess aktivitetsplan arligen ska féljas upp i kommunfullmdktige, vilket inte har
skett, varvid vi bedémer att kommunstyrelsen brister i sin beredning av drendet”.

“Vi ser positivt pd Centrum mot vdlds roll som kompetenscentrum, ddr parter
inom kommunen kontaktar dem vid behov for stéd och rad. Mot bakgrund av de
behov som lyfts i kommunens kartldggning av hot och vald samt kartléggning av
hedersfértryck ser vi dock att Centrum for vald med férdel skulle kunna ha en mer
aktivt stédjande roll dven i dvriga férvaltningars utvecklingsarbete”.

Uppfoljning av de aktiviteter inom valdsomradet som genomforts under
perioden har aterkopplats pa Umebra sammantraden.

Handlingsplanen ska revideras och anpassas till kommande programstyrning.

HANDLINGSPLAN MOT VALD 2020-2022 - UPPFOLINING 12
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Uppbyggnad av intern och extern Ej genomfort

hemsida For att géra handlingsplanen och verksamheternas pagaende arbete om

vald synligt, var ambitionen att ta fram en webbplats for det forebyggande
arbete i kommunen. Webbplatsen var tankt att fungera som en plattform for
kommunikation, kunskaps-och informationséverforing i det kommungemen-
samma arbetet mot vald. Det har varit utmaningar med handlingsplanen och
arbetet med webbplats ar nulaget vilande.

Idag finns ett antal webbplatser som innehaller arbete mot vald upplagda pa
kommunens hemsida och sokbara pa Google.

Pa Umed kommunens intranat finns information samt vagledning som kan ge
stod vid de tillfallen dar du som chef eller kollega misstanker eller upptéacker
att en medarbetare utsatts for fysiskt, psykiskt eller annan typ av vald.

Vald i medarbetares ndra relationer - Intrandt Umed kommun (umea.se)

Umebras arbete med arbetet mot vald finns samlat under
Vi maste prata om valdet - Umed kommun (umea.se)
Brottsforebyggande arbete - Umea kommun (umea.se)

Jamstalldhetsarbetet i kommunen finns material om vald
Mans vald mot kvinnor - Umed kommun (umea.se)

Centrum mot vald har satsat pa att utveckla sin webbsida under perioden.
Vald och hot - Umed kommun (umea.se)

Fragor som behéver besvaras innan en ny webbplats tas fram.

¢ Ensamling av valdsarbetet pa intrandtet/umea.se Hur ska det strategis-
ka arbetet utformas och hur ar avvagningen mot att verksamheterna
har egna sidor for respektive arbetet med valdsprevention?

e Vilka yrkesverksamma bor ha en skyldighet att halla sig a jour med en
valdspreventiv webbsidas innehall?

e Vem eller vilka ska ha ansvaret fér uppdatering av en webbplats?

e Hur ska kommunens arbete mot vald kommuniceras internt och externt
till kommuninvanarna?
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Del 2, prioriterade malgrupps- och verksamhetsspecifika aktiviteter

Den andra delen av aktivitetsplanen ar formulerad mer utifran malgrupps- och verksamhetsspecifika
behov.

Malgrupps- och verksamhets- Genomfoérande

specifika aktiviteter

Valdsférebyggande arbete Uppdrag pagar

Tidigt valdsforebyggande arbete be- Utbildningsinsatser och kampanjer har bidragit till att 6ka kunskapen om
hover utvecklas och ges 6kat fokus for | vald, vackt engagemang och intresse for att arbeta med vald i verksamheter-
normférandring, jamstalldhet och for | na.

att 6ka mojlighet till tidig upptackt. Ett antal korta utbildningsfilmer har spelats in av polisen samt Centrum mot

e Samverkansradet mot vald ut- vald for att underlatta kommande utbildningsinsatser.
vecklar och skapar en struktur for
tidigt valdsforebyggande arbete
samt identifierar prioriterade
omraden.

Kampanj Vdld i ungas relationer Umebra kansli och polisen har uppmark-
sammat malgruppen yngre tjejer som varit utsatta for psykiskt, fysiskt eller
sexuellt vald i en parrelation.

Umebra och representanter fran polis, faltgrupp, elevhalsa, fritidsgard och
tjej- och kvinnojouren har initierat kampanj pa temat vald i ungas relationer i
samarbete med ungdomar pa Midgardsskolan i Umea.

e Hitta en struktur for spridning
av nationellt kunskapsstdd ut till

verksamheterna fran lansstyrel-
serna, Socialstyrelsen, Nationellt | Syftet har varit att 6ka kunskapen och medvetenheten hos ungdomar om

centrum for kvinnofrid (NCK), Jam- | hur vald tar sig uttryck i ndra relation. Malet var att ungdomar ska starkas i
stalldhetsmyndigheten, Brottsof- | kanslan av att vaga larma och sdga ifran ndr det galler vald.

fermyndigheten och Brottsfore- Linkar

byggande radet. Se filmen Vi maste prata om VALDET

Mer om Umea kommuns brottsférebyggande arbete pa umea.se/brottsfére-
byggande

Samarbetspartners

Umebra och polisen har varit drivande i kampanjen och fatt kampanjstod
fran kommunen samt det lokala naringslivet, framst Lansforsakringar Vaster-
botten och Nalta Media.

Pdbdrjat dialog med férskola/skola vilka forebyggande insatser inom valds-
omradet som de vill prioritera och utveckla i verksamheten.

Elevhdlsan har startat ett systematiskt arbetssatt med att fraga alla unga om
valdsutsatthet i de halsosamtalen som genomférs med alla elever i arskurs
4,7 och arskurs 1 pa gymnasiet

Positivt ar att tjejjouren och faltgruppen paborjat att utveckla material som
ar anpassat till for och grundskolans elever pa temat vald i ungas relationer
och med inspiration av kampanjen ”Vi maste prata om valdet”.
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Utveckla Centrum mot valds Pagaende och genomfort uppdrag

verksamhet Centrum mot vald (CMV) drivs i samverkan mellan Umea kommun och Regi-

e Centrum mot vald ska erbjuda alla | on Vasterbotten.
stoéd och hjélp inom omrade vald
i ndra relation - bade valdsutsatta
och valdsutévande.

CMV har 7 + 1 arsarbetare, fordelat pa 9 + 1 personer. En medarbetare ar

anstdlld av Region Vdsterbotten och méter klienter som behdver djupare

former av behandling.

e Stod och hjalp ska erbjudas till
de som séljer och koper sex mot
ersattning

De som soker till CMV och vill fa stod stélls i ko beroende pa hur manga som

soker for tillfallet. Viss prioritering och beddémning gors utifran risk. Vanteti-

den varierar. Flest sbkande marks av efter sommaren och i januari.

e Utveckla samarbete, insatser och
uppfoéljning kring hedersrelaterat

vald och fortryck, tillsammans
med skolan. Fran 2019 utokades personalbemanningen pa mottagningen for valdsutova-

re med 0,5 aa till 1,0 da.

CMV arbetar psykoedukativt, forst individuellt och langre fram med inrikt-
ning mot att ga i grupp.

Nuldget ar att 1,5 da ar fordelad for att mota valdsutovare.

Fran mars 2021 till maj 2022 paverkades vi av restriktioner pa grund av pan-
demin. Vi larde oss att motas digitalt vilket uppskattats av klienter och annat
att forhalla oss till.

Mellan 2021 och 2022 projektanstalldes tva personer med malet att utveck-
la stod till sexkdpare / valdsutévare, bygga en Mikamottagning och utveckla
stodet nar det galler hedersrelaterat vald.

Vi har uppmarksammat att andelen sexkopare och uppstk minskat fran
2021, vi har haft fa klienter efter det.

Mikamottagningen som startats av en medarbetare som identifierat och
byggt ett expertnatverk med kunskap och erfarenhet har fatt ett tydligt
genomslag. Klienter soker sig till CMV for att fa stod. Det har stotts och blotts
en del utifran att man kan finna att klienterna har behov av langa kontakter,
men dar tror vi att vi kan komma framat med hjalp av att vi har startat sam-
verkan med Angest och Asta mottagningen i psykiatrin.

Nar det galler hedersrelaterat vald har CMV ett 6kat inflode av individaren-
den vilket inte har varit tidigare.

Inkommit forfragan pa att utbilda rektorer i Umea kommuns forskolor i
hedersrelaterat vald och fortryck.

Under en vecka fri fran vald hade CMV Oppet Hus fér besdkare bade externt
och internt.

CMV utbildar och kompetensutvecklar chefer och medarbetare regelbundet
genom foreldsningar pa grund- och fordjupningsniva, introduktionsutbild-
ningar for olika yrkeskategorier inom Region Vasterbotten, Umea kommuns
verksamheter som socialtjansten, Férskolan, Gymnasieskolan, volontarer,
Roda Korset, samordningsforbundet med flera. CMV har markt att den
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utatriktade verksamheten i form av kompetenscentrum efterfragas i allt
hogre grad.

CMV har ett samarbete med Roda Korset i Stellaprojektet. Det bygger pa

att CMV identifierar klienter som ar behov av att bygga sociala natverk och
minska isolering. Roda Korset ordnar med matchning av mentorer som ocksa
anordnar med aktiviteter.

Vald och hot - Umed kommun (umea.se)

Handlingsplan mot valdsbejakande Konsultationsforum i stallet for fler handlingsplaner

extremism . o . A
Konsultationsforum mot valdsbejakande extremism &r en samverkans-

e Fardigstalls och antas i kommun- | grupp med syfte att forebygga valdsbejakande extremism i alla dess for-

styrelsen under 2018. mer i Umea kommun. Konsultationsforumet ar ett specialiststod till dvriga
verksamheter i Umearegionen. Konsultationsforum mot valdsbejakande
extremism erbjuder konsultation till professionella inom kommun, polis och
region som har en oro kring en individ eller en grupp utifran perspektivet
valdsbejakande extremism.

Representanter

Konsultationsforum bestar av representanter fran sakerhetsavdelningen,
Barn och ungdomspsykiatrin (region Vasterbotten), mottagningsenheten
(socialtjansten), utbildningsforvaltningen, polisen, Arbetsmarknad och inte-
gration, Centrum mot vald och konsultationsforum mot hedersrelaterat vald
och fortryck. Umebra ar kontaktperson for nationella aktorer och samman-
kallande till forumet.

Konsultationsforumet mot valdsbejakande extremism ger en mojlighet att
samverka Gver professionsgranserna och har gett de medverkande funktio-
nerna goda méjligheter till natverkande och kontakter mellan métena. De
medverkande deltagarna ar positiva med den funktionen och vill trycka pa
vikten av god samverkan dar vi tillsammans skapar en gemensam lagesbild.
Vill du lasa mer om VBE arsrapport 2022 se bilaga 2.

Konsultationsforum mot hedersrelaterat vald

Till Konsultationsforum hedersrelaterat vald kan alla som i sitt yrke kommer

i kontakt med hedersrelaterat vald vanda sig for att fa rad och stod i hur

de ska agera. Konsultationsforumet bestar av representanter fran for- och
grundskola, gymnasie- och vuxenutbildningen, socialtjansten samt polis, som
har stor kompetens och erfarenhet av fragor som rér hedersrelaterat vald.

HANDLINGSPLAN MOT VALD 2020-2022 - UPPFOLINING 16
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utatriktade verksamheten i form av kompetenscentrum efterfragas i allt
hogre grad.

CMV har ett samarbete med Roda Korset i Stellaprojektet. Det bygger pa

att CMV identifierar klienter som ar behov av att bygga sociala natverk och
minska isolering. Roda Korset ordnar med matchning av mentorer som ocksa
anordnar med aktiviteter.

Vald och hot - Umed kommun (umea.se)

Handlingsplan mot prostitution och | Handlingsplan ej fardigstalld, arbete pagar om forandrat arbtessatt

T Att ta fram en ytterligare handlingsplan for den specifika fragan om pro-

e  Fardigstalls och antas i kommun- | stitution och méanniskohandel bedomdes inte var rimligt, utan att arbetet
styrelsen under 2019. inkluderades i den befintliga valdshandlingsplanen och framtagna medbor-
garloften

Umebra har foljt upp insatserna inom detta omrade utifran kommunens och
polisens gemensamma medborgarlofte.

Polisen har under 2021/22 arbetat riktat mot prostitution och mannisko-
handel under tva tillfdllen under aret, var och host. Dessa insatsveckor har
genomforts i samverkan mellan polis och kommun.

Under 2022 genomfordes 3 insatser. Den ena under rallyt, den andra senare
under varen och den tredje pa hosten. Insatserna renderade 3 brottsanmal-
ningar. Varav 1 for koppleri.

Pagaende dialog angaende arbetsrutiner mellan polis och kommun pagar.

Skyddat boende Uppdraget utfort hos upphandlade vardaktérer

e Inratta skyddat boende for Umed kommun har ramavtal med dessa utforare for skyddat boende.
valdsutsatta kvinnor (till exempel
dubbel utsatthet som psykisk sjuk-
dom, funktionshinder, missbruk). Attendo
Medel riktade for detta andamal.

Neptuna

Caleo Omsorg
Apoteksgardens Kognitiva
Stockholms stadsmission
BoCare Boendestdd

Vid kontakt med socialtjansten som ej haft mojlighet att ta fram relevant
statistikunderlag for hur médnga kvinnor och méan som fatt insatsen skyddat
boende.
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Boende (Bostaden)

e Sakerstalla permanent boende ftill
valdsutsatta.

e Hallbar kompetensutveckling
genom utbildning i “huskurage” till
kvartersvardar.

Uppdraget genomfoért

Arbetet med att inféra huskurage Tillsammans med polisen har Umea kom-
mun i samarbete med det allmannyttiga fastighetsbolaget Bostaden infort
metoden huskurage. Flera privata fastighetsagare har anslutit sig till aktivite-
ten Huskurage dar hyresgaster uppmanas att agera nar det finns oro for att
nagon far illa i sitt hem. Syftet ar att 6ka kunskapen om véld i nara relation
men ocksa ge konkreta tips om hur man kan agera for att 6ka tryggheten
och minska utsattheten i sitt bostadsomrade.

Fordjupad utbildning om relationsvald och huskurage till kvartersvardar
inom Bostaden men aven privata fastighetsagare har genomforts av polisen
och Umebra kansli.

Bostaden bevakar lagenhet sa kallade Frid-lagenheter (géller bade valdsut-
satta kvinnor och man) efter begaran fran boendekonsulent Socialtjansten
Umead Kommun.

Bostaden bevakar lagenheter efter begaran fran boendekonsulenter Social-
tjansten och Socialtjansten Handikapp.

BO socialt-avtal skapas pa Umea Kommun som i sin tur har andrahandsavtal
med person, sa kallade 6vergangsavtal: 2021: 23 Ighet 2022: 30 lagenheter.

Stod och hjilp till valdsutsatt
personal

e Personalfunktionen tar ett sarskilt
uppdrag och sprider vagledning-
ens innehall och erbjuder stod
och hjalp till valdsutsatt personal:
galler dven vald i nara relation och
sexuella trakasserier #Metoo.

Uppdrag pagaende

Overgripande:

Umea kommun har under lang tid arbetat med jamstélldhetsfragor pa ett
strategiskt och banbrytande satt. Arbetet har bedrivits bade genom jam-
stalldhetsintegrering och med sarskilda satsningar for att synliggéra och
problematisera, omformulera problembeskriv-ningar och bredda analysen
—allt med ambitionen att skapa ett jamstallt Umea dar alla har samma makt
att forma samhallet och sina egna liv.

Utbildningsfilmer har tagits fram for att hoja kunskapen hos chefer och
medarbetare.

Kampanjen brydig.nu som &r ett samarbete mellan Umed kommun, Lans-
styrelsen i Vasterbotten, Region Vasterbotten, Skellefted kommun, Centrum
mot vald Umea och Centrum mot vald Skellefted. Kampanjen uppmanar till
engagemang, 6ppnar for dialog och visar att det gar att gora skillnad genom
att agera vid tidiga tecken pa kontroll och hot.

Mans vald mot kvinnor - Umea kommun (umea.se)
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Arbetsgivarfragan och kopplingen till vald:Umea kommun har pabérjat ett
arbetat pa temat vald i medarbetares nara relation. Att utsattas for vald i en
nara relation kan fa stora konsekvenser for medarbetarens arbetsformaga,
halsa och hela livssituation.

Umea kommuns HR-avdelning har byggt upp en intranat sida med vagled-
ning och stod till chefer och medarbetare om de misstanker att en medarbe-
tare utsatts for fysisk, psykisk eller annan typ av vald.

Att chefer ska borja stélla fragan om valdsutsatthet i samband med medar-
betares RUS samtal. Olika aktiviteter sdsom frukostseminarier och kompe-
tenshojning for chefer kommer att erbjudas av personalavdelningen.

Vald i medarbetares nara relationer - Intrandt Umea kommun (umea.se)

Intern samverkan inom skolan Uppdrag paborjat

e Skapa en modell for att mojliggéra | Paborjat dialog med forskola/ skola kring vilka behov och insatser inom det
spridning av goda exempel kring valdspreventiva omradet som verksamheterna vill prioritera och utveckla.
mobbing, genus, #Metoo med
mera.

Planerade aktiviteter och utbildningsinsatser under 2023.

VALDET VALDET

Bérja med dig sjd
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Umebra

Strategisk utveckling
Besok: Stadshuset, Skolgatan 31A

& Postadress: 901 80 Umea
U M E 090-16 1000
I(OMMUN umebra@umea.se
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Nuldgesanalys av cirkular ekonomi

Bakgrund - Vad har vi?

| den strategiska planen star att Umea ska vara en féregangare inom cirkular ekonomi. Detta
foranledde att OECD 2019 analyserade Umea i sitt program fér Cirkuldr ekonomi i stader och
regioner. Rapporten publicerades 2020 och gav 18 rekommendationer till Umea kommun for
vidare arbete. Sedan dess omfattas omradet av programmet for Klimatneutrala Umea.

Daremot framgar inte nagra prioriterade omraden eller uppsatta mal for arbetet.

Under 2024 inleddes en dialog med EIB — Europeiska Investeringsbanken kopplat till deras
Circular Advisory program. Ett arbete har paborjats med syfte att samla upp befintliga
processer och identifiera luckor i Umea kommuns arbete med cirkuldr ekonomi. Arbetet sker
i nara dialog och samarbete mellan UKF, Umea Energi, AB Bostaden, Vakin, Tekniska
namnden (Fastighet), Miljo och halsoskyddsndmnden och Kommunstyrelsen (Strategisk

utveckling och Naringsliv).

Under 2024 inleddes ocksa arbetet med att ta fram en Trabyggnadspolicy. Fragan
engagerade remissinstanser som valkomnade ett styrdokument for byggande men den
overvagande delen foéreslog ett fokus pa cirkularitet, hallbarhet och klimatpaverkan framfér
materialslag. Samtidigt sker arbete inom kommunkoncernen inom urban industriell symbios,
cirkulart byggande, cirkular masshantering och aterbruk. En av de beslutade atgarderna for
att uppna kommunens miljomal dr en strategi for cirkuldrt byggande. Sammantaget sker

manga insatser, men utan dverbryggande koordinering och riktning.

Befintlig styrning

Befintlig styrning sker genom
e Avfallsplan
e Program for Klimatneutrala Umea
e Miljomalen

e Energiplan
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Bedémning

Den befintliga styrningen ar svag och detta paverkar dels 6vergripande samordning, dels
mojligheten att soka och beviljas externa medel fran EU. | fallet med extern finansiering fran

EU ar en policy for cirkular ekonomi ofta ett krav for att kunna soka.

Det saknas ocksa styrning i fallet hantering av aterbruk vilket medfor att bérdan faller pa den

enskilde avdelningschefen eller medarbetaren.

Omvarldsbevakning

Pa EU-niva kommer signaler om Critical Raw Materials Act under 2025 och Circular economy
Act under 2026. | bada exemplen véantas ett fokus pa att starka lokala vardekedjor. For Umea
och norra Sverige betyder detta att kommunen behdver vara redo for arbetet som kan
innebara stora mojligheter till finansiering. For att sdkra finansiering och var egen

koordinering behovs ett samlat styrdokument for omradet.

Det sker ocksa en forflyttning pa EU-niva fran Green deal till Clean Industrial Act som i
korthet innebar ett 6kat fokus pa att gifta samman industri och klimat. Har ligger Umea bra

till, som har satsningar igang eller under uppstart;

e Utveckling av Urban Industriell Symbios pa Umea Eco Industrial Park
e Byggaterbruket i samarbete med ABC Umea ekonomisk forening
e Befintligt samarbete mellan Returbutiken och VAKIN

e Uppstart av internt aterbruk inom Teknik- och fastighetsférvaltningen

Finansieringsmajligheter finns fran nationella myndigheter men star inte i paritet med
finansieringen fran EU-niva. Manga andra svenska och europeiska stader starker sig inom
omradet i syfte att minska co2-ustldpp, attrahera intressanta etableringar och sikra
finansiering. Inom naringslivet finns ocksa intressen fran exempelvis Svenskt Naringsliv,

Circular Sweden och Cradlenet.

Intressenter

Fragan beror Umea kommuns arbete med klimatomstallning, innovationsekosystem,
bostadsbyggande, etableringar och det I6pande arbetet inom forvaltningarna. | forsta hand
bor tjanstepersoner fran Stadsledningskontoret, Tekniska namnden, Gymnasie- och
Vuxenutbildningsnamnden, Miljo- och Halsoskyddsnamnden Byggnadsndmnden samt AB

Bostaden, Vakin och Umea Energi involveras.
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Dialog sker idag med andra stader; framfor allt Stockholm, Uppsala, Malmo, Helsingborg och
Go6teborg men &dven vara samarbetsstdder inom Thrivning Northen Cities (Sundsvall,
Ornskéldsvik, Ostersund och Luled). Naringslivet ar en viktig drivkraft och kunskapskalla dar
dialog kan ske exempelvis genom Klimatfardplanen och Natverket for hallbart byggande och

forvaltande samt i samverkan med vara inkubatorer.

Forslag till framtida styrning — Vad behover vi?

Ett samlande styrdokument som befdster omradets vikt, som satter ramar for 6kad

samordning och kunskapsutbyte samt pekar ut huvudsakliga omraden for fortsatt arbete.

Vi behover dndra beteende och arbetssatt som leder oss till att valja cirkuldra I6sningar
framfor traditionella val. Detta ar ett arbete som tar tid och som kommer utmana vara
vanor. Kunskap och idéer finns i delar av kommunorganisationen men for att
styrdokumentet ska far genomslag kommer séarskilda insatser att krdvas i form av exempelvis

utbildning. Har kan vi [ara av andra stader som kommit ldangre i arbetet.

Resurser

Arbetet kraver framfor allt personella resurser for processledning och fran de olika
forvaltningarna och bolagen. Medel kan behovas externt for att genomfora exempelvis
analyser och studieresor men merparten av dessa kostnader bor kunna tas inom ordinarie

budget och externt finansierade projekt.

Beredning

For arbetet skapas en arbetsgrupp med tjanstepersoner fran Naringsliv, MEX, Strategisk
utveckling, Teknik och Fastighet, Stadsbyggnad, Utbildning, UKF, Umea energi, INAB, Vakin

och AB Bostaden. Naringslivsrepresentanter bjuds till samverkan under processens gang.

Sammanfattning

Med nuldgesanalysen som underlag féreslas att:

- Ett styrdokument som satter ramar for 6kad samordning samt pekar ut huvudsakliga

principer for fortsatt arbete med cirkular ekonomi tas fram
Handlaggare:

Liv Oberg
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Nuldgesanalys for utbyggnadsplan

Bakgrund - Vad har vi?

Ett arbete med att ta fram en ny projektmodell for exploateringsprojekt pa kommunal mark
pagar med syfte att 6ka fokus pa framdriften och genomférbarhet i projekten. | arbetet med

den nya modellen har det identifierats behov av en utbyggnadsplan fér Umea kommun.

Befintlig styrning

Den befintliga styrningen ligger idag i 6versiktsplanens utvecklingsomraden, tillvaxtmal och
utvecklingsstrategier. Ett samlat dokument dar en prioriterad och faststalld

utbyggnadsordning for nya bostader, verksamheter samt infrastrukturprojekt saknas idag.

En prognos for bostadsbyggande tas fram varje ar, vilken ar en samlad bild av det faktiska
byggandet och ar en del av kommunens bostadsforsérjningsprogram. Den redovisar endast

bostadsprojekt, bade privata och kommunala.

Aven en prognos for verksamhetsmark tas fram. Den syftar till att redovisa tillgingligheten

av olika typer av kommunal verksamhetsmark éver tid.

Prioritering for handlaggning av inkomna detaljplanedrenden gors i dagsldget tva ganger per
ar. Kommunen har en av Byggnadsnamnden beslutad prioriteringsordning for detaljplaner

baserad pa atta olika kategorier samt en faststéalld resursférdelning dem emellan.

Utbyggnadsordningen fér kommunala infrastrukturprojekt redovisas i Tekniska néamndens
investeringsbudget. De kommunala bolagens satsningar faststalls i respektive bolags
investeringsbudget. Exploateringsprojekten redovisas i Mark och exploaterings ekonomiska

plan.

Kommunfullmaktige faststallde i december 2024 nya Riktlinjer fér God ekonomisk
hushdllning i Umed kommun?. Riktlinjen innefattar principer/férhallningsatt som enligt
kommunfullmaktiges beslut ska beaktas i kommunens planerings- och budgetprocess,
integreras i fysisk och verksamhetsmassig planering, i kommunens 6vriga finansiella och

ekonomiska styrning samt i intern kontroll, uppsiktsplikt och agarstyrning. | och med att

1 Riktlinje fér God ekonomisk hushdllning KF 2024-12-16 §220
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riktlinjen ar antagen i relativ nartid (dec 2024) ér den dnnu ej integrerad/implementerad i

kommunens fysiska planering.

Bedomning

Den befintliga styrningen kan férbattras och starkas genom att ett gemensamt
styrdokument, en utbyggnadsplan, tydliggor vilka projekt och satsningar som ska prioriteras,
vilka beroenden som finns och hur dessa kuggar i varandra. For att uppna kommunens

uppsatta tillvaxtmal behover framdrift och effektiva processer véssas.

De forhallningsatt/principer som Kommunfullmaktige faststallt i riktlinje for God ekonomisk
hushallning ska i enlighet med kommunfullméktiges beslut dven integreras i den fysiska

planeringen.

Omvirldsbevakning

Halmstads kommun har tagit fram en utbyggnadsplan som behandlar utbyggnad fram till ar
2050 och som har till syfte att “samordna utbyggnaden av bostdder, teknisk infrastruktur,
lokalférsérjning och den fysiska milijon som méjliggor for fler arbetstillféllen sGsom
verksamhetsmark, kontor och turismutveckling”. Deras utbyggnadsplan tar sin utgangspunkt

i kommunens oversiktsplan och redovisas i ett PDF-dokument samt i en digital karttjanst.

Halmstads utbyggnadsplan ar etappindelad i 5-arsperioder, sa att projekt som har
beroenden av varandra samordnas. Utbyggnadsplanen &r vagledande da kommunen ger
planbesked och planuppdrag i enlighet med "Kommunstyrelsens plan for urval och

prioritering av detaljplaner”.

Aven Lunds kommun har en utbyggnadsplan. Grundtanken med deras Utbyggnadsplan 2030
ar att “underlétta och méjliggdra en effektiv och vdl sammanhdllen
samhdllsbyggnadsprocess, pa bade kort och lite ldngre sikt. Planen dr ett komplement till
oversiktsplanen och ett stod i strategiska avvégningar, prioriteringar och beslut med sikte
mot det byggda Lund 2030. Utbyggnad bortom 2030 vdigleds fortsatt av gdllande

oversiktsplan.

Utbyggnadsplanen dr ett planeringsunderlag som dr ténkt att anvéndas aktivt for
prioritering och beslut i det I6pande strategiska och operativa arbetet. Framfér allt med
avseende pa planldggning av framtida mark fér bostéder och verksamheter, men ocksa fér
principiella beslut kring utbyggnad pad lite Iéingre sikt. Prioritering och beslut om
utbyggnadsprojekt som frangdr utbyggnadsplanen kan ge effekter pag annan planering.

Sdadana prioriteringar bér dérfér sérskilt motiveras och konsekvensbedémas”.
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Norrkopings kommun star infér framtagande av en utbyggnadsplan. Under arbetets gang ar
tanken att ha en l6pande dialog med dem for att utbyta erfarenheter samt lara och hjalpa

varandra.

Intressenter

I huvudsak berors verksamheter inom kommunen sdasom Kommunstyrelsen (Mark och
exploatering samt Ekonomi & styrning), Byggnadsnamnden (Detaljplanering), Tekniska
namnden (Gator och parker och Fastighet) men ocksa de kommunala bolagen; Umea Energi,
Vakin och Inab. Aven privata fastighetsutvecklare samt fastighetsigare vars mark som pekats
ut som utvecklings- och bebyggelseomraden i kommunens dversiktsplan berors av

utbyggnadsplanen.

Dialog med olika intressenter och kommunens medborgare kan komma att ske under
framtagandet av utbyggnadsplanen. En intressentanalys och kommunikationsplan bor tas

fram.

Forslag till framtida styrning — Vad behéver vi?

Syftet med utbyggnadsplanen ar att konkretisera genomférandet av kommunens
oversiktsplan och underlatta samordning av exploateringsprojekt och strategiska satsningar
inom kommunkoncernen. Oversiktsplanen svarar p& var och hur kommunen ska utvecklas
och vaxa, utbyggnadsplanen ska i stéllet svara pa nar, d.v.s. i vilken ordning planering och
utbyggnad ska ske. | utbyggnadsplanen moter éversiktsplanens intentioner behovet av
bostader, mark for verksamheter, kommunal service, strategiska satsningar sasom
infrastrukturatgdrder med mera. Syftet ar att rikta planeringsinsatserna, prioritera mellan

olika investeringar samt skapa forstaelse for helheten.

En vasentlig utgangspunkt ar de utvecklingsomraden, tillviaxtmal och utvecklingsstrategier
som beskrivs i Umea kommuns 6versiktsplan. Prognos- och analysunderlag samt
identifierade behov ska styra prioriteringen i utbyggnadsplanen, liksom kommunens och de
kommunala bolagens relevanta planerings- och styrdokument. Projekt som beddéms ha
forutsattningar att genomforas, som ger stor nytta samt innebar samordningsvinster ska

prioriteras.

En annan vasentlig utgangspunkt for arbetet ar Kommunfullmaktiges riktlinje for god
ekonomisk hushallning samt kommunens finansiella mal. Ekonomiska konsekvenser och
effekter pa lang och kort sikt ska synliggdras och vid gynnande beslut inforlivas i kommunens

och berérda verksamheters investeringsplaner enligt ordinarie budgetprocess.
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Genom att foéresla nar i tid olika utbyggnadsomraden ska komma till stand och darmed nar
olika projekt ar lampliga att starta i gang ska utbyggnadsplanen underldtta kommunens
resursplanering, budgetprocess samt skapa langsiktighet och majlighet till
samordningsvinster. Eftersom samhallsbyggnadsprocessen sker i samverkan mellan flera
olika parter, bade verksamheter inom kommunen, kommunala bolag, privata
fastighetsutvecklare, markagare, statliga och regionala aktérer m.fl. ska utbyggnadsplanen
ocksa ge tydlighet och transparens angaende vilken prioriteringsordning som ska gélla

mellan olika projekt.

Resurser

En arbetsgrupp har utsetts for att framstalla utbyggnadsplanen. Arbetsgruppen bestar av

representanter fran:

e SLK - Mark och exploatering (projektledare)

e ToFF - Gator och parker, Projektering och byggande
e Stadsbyggnad - Detaljplanering

e ToFF Fastighet, Foérvaltning

e SLK - Strategisk utveckling, Statistik

e SLK - Ekonomi & Styrning

Respektive verksamhet star for sin egen arbetstid.

Beredning

Beredning av forslag till utbyggnadsplan ska ske inom kommunstyrelsens planeringsutskott
(fysisk planering) och kommunstyrelsens naringslivs- och arbetsutskott (ekonomisk

planering). Forslag ska tillstdllas kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Med nuldgesanalysen som underlag foreslas kommunstyrelsen besluta:

- Att ge Stadsledningskontoret — Mex i uppdrag att ta fram forslag till utbyggnadsplan
for Umea kommun i samrad med 6vriga intressenter.

- att ge Stadsledningskontoret — Ekonomi och styrning i uppdrag att ta fram
beskrivning av hur utbyggnadsplanen integreras i kommunens planeringsprocess

(budget- och investeringar).
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Handlaggare

Sarah Lundgren och Anna Lofqvist, Mark och exploatering

Dan Gideonsson, Ekonomi & Styrning
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Sidalav3

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28
§77

Diarienr: KS-2024/00218

Motion 5/2024: Infor ett sarskilt driftbidrag for
enskilda vagar i Umea kommun; Mattias Larsson

(C)

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar

att avsla motionen enligt tekniska ndmndens yttrande.

Sarskilt uttalande
Lennart Arvidsson (V) deltar inte i beslutet pa grund av jav.

Arendebeskrivning

Centerpartiet har lamnat in en motion till kommunfullmaktige dar de
foreslar att Umea kommun infér mojligheten for vagféreningar att ansoka
om ett sarskilt driftsbidrag, av samma modell som det statliga for att
matcha upp den 30% investeringsandel som det statliga stodet inte
finansierar.

Tekniska namnden yttrade sig vid sammantradet 2024-09-13.
Kommunfullmaktige beslutade vid sammantradet 2024-10-28 att
aterremittera motionen till tekniska ndmnden for att kompletteras kring
problematiken med hur den véxande staden paverkar de enskilda
vaghallarna. Tekniska ndmnden har pa nytt yttrat sig 2025-03-20 och
foreslar att motionen ska avslas.

Beslutsunderlag

Motion nr 5/2024

Tekniska namndens yttrande 2024-09-13
Kommunfullméaktiges protokollsutdrag 2024-10-28
Tekniska namndens yttrande 2025-03-20

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida 2 av 3

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28

Naringslivs- och arbetsutskottets beslutsordning
Yrkanden

Hans Lindberg (S) — Bifall till tjansteskrivelsens forslag (avslag till
motionen).

Maja Westling Palmberg (C), Lena Andersson (M) och Elmer Eriksson (M)
— Bifall till motionen.

Propositionsordning som godkanns

Bifall till tjansteskrivelsens forslag (avslag till motionen) mot bifall till
motionen. Ordféranden finner att utskottet bifaller tjansteskrivelsens
forslag (avslag till motionen).

Reservation

Maja Westling Palmberg (C), Lena Andersson (M) och Elmer Eriksson (M)
reserverar sig mot beslutet till forman for eget yrkande om bifall till
motionen).

Kommunstyrelsens beslutsordning

Yrkanden

Hans Lindberg (S) — Bifall till naringslivs- och arbetsutskottets forslag
(avslag till motionen).

Mattias Larsson (C), Veronica Kerr (KD), Anders Agren (M),
Maria Lindvall (-) (L) och Lars Forsgren (SD) — Bifall till motionen.

Propositionsordning som godkanns

Bifall till naringslivs- och arbetsutskottets forslag (avslag till motionen)
mot bifall till motionen. Ordféranden finner att kommunstyrelsen bifaller
naringslivs- och arbetsutskottets forslag (avslag till motionen).

Kommunfullmaktiges beslutsordning

Foljande yttrar sig: Mattias Larsson, Christina Bernhardsson, Lars
Forsgren, Veronica Kerr, Davis Kaza, Joline Gottfert, Lars Nilsson, EImer
Eriksson, Anders Norqvist, Maria Lindvall och Mikael Berglund.

Yrkanden

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida3av3

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28

Mattias Larsson (C), Lars Forsgren (SD), Veronica Kerr (KD), Davis Kaza
(AP), Joline Gottfert (M), Lars Nilsson (SD), Elmer Eriksson (M), Anders
Norgvist (L) och Maria Lindvall (-) (L) — Bifall till motionen.

Christina Bernhardsson (S) — Bifall till kommunstyrelsens férslag (avslag
till motionen).

Propositionsordning som godkanns

Kommunstyrelsens forslag (avslag till motionen) mot bifall till motionen.
Ordféranden finner att kommunfullméaktige beslutar enligt
kommunstyrelsens forslag. Votering begars.

Voteringsproposition
Ja-rost for kommunstyrelsens forslag (avslag till motionen).
Nej-rost for bifall till motionen.

Omrostningsresultat

Med 35 ja-roster mot 28 nej-roster, 1 som avstar fran att rosta och 1
franvarande beslutar kommunfullmaktige enligt kommunstyrelsens
forslag (avslag till motionen).

Voteringslista.

Beslutet ska skickas till
Motionaren

Tekniska namnden

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sidalav3

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28
§78

Diarienr: KS-2024/00888

Motion 14/2024; Vi behover hundrastplatser i
Umea3; Josefin Gustafsson (M)

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar

att avsla motionen enligt tekniska namndens yttrande.

Reservation
Anders Agren, for Moderaterna reserverar sig mot beslutet till forman for
eget yrkande om bifall till motionen.

Arendebeskrivning

Moderaterna har [amnat in en motion déar de yrkar pa att Umea
kommunfullmaktige beslutar att Umea kommun ska bygga inhdgnade
hundrastplatser utefter vad behovet ar och vad ekonomin tillater.

Tekniska namnden har 2025-02-20 yttrat sig och foreslar att motionen ska
avslas. | yttrandet framfors bland annat att allman plats inte ska upplatas
for den héar fragan, men att féreningar ar vdlkomna att hora av sig for en
upplatelse.

Beslutsunderlag
Motion nr 14/2024
Tekniska namndens yttrande 2025-02-20, § 13

Beredningsansvariga
Tekniska namnden

Naringslivs- och arbetsutskottets beslutsordning
Yrkanden

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida 2 av 3

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28

Hans Lindberg (S) — Bifall till tjansteskrivelsens forslag (avslag till
motionen).

Maja Westling Palmberg (C), Lena Andersson (M) och Elmer Eriksson (M)
— Bifall till motionen.

Propositionsordning som godkanns

Bifall till tjansteskrivelsens forslag (avslag till motionen) mot bifall till
motionen. Ordféranden finner att utskottet bifaller tjansteskrivelsens
forslag (avslag till motionen).

Reservation
Lena Andersson (M) och Elmer Eriksson (M) reserverar sig mot beslutet
till forman for eget yrkande om bifall till motionen.

Kommunstyrelsens beslutsordning

Yrkanden

Hans Lindberg (S) — Bifall till naringslivs- och arbetsutskottets forslag
(avslag till motionen).

Anders Agren (M), Veronica Kerr (KD), Lars Forsgren (SD),
Maria Lindvall (-) (L) och Mattias Larsson (C) — Bifall till motionen.

Propositionsordning som godkanns

Bifall till naringslivs- och arbetsutskottets forslag (avslag till motionen)
mot bifall till motionen. Ordféranden finner att kommunstyrelsen bifaller
naringslivs- och arbetsutskottets forslag (avslag till motionen).

Reservation
Anders Agren (M) och Elmer Eriksson (M) reserverar sig mot beslutet till
forman for eget yrkande om bifall till motionen.

Kommunfullmaktiges beslutsordning

Foljande yttrar sig: Josefin Gustafsson, Fredrik Rénn, Maria Lindvall, Lars
Forsgren, Christina Bernhardsson, Lucas Nilsson, Hanna Lundin Jernberg
och Joline Gottfert.

Yrkanden

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida3av3

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2025-04-28

Josefin Gustafsson (M), Fredrik Ronn (C), Maria Lindvall (-) (L), Lars
Forsgren (SD), Lucas Nilsson (KD), Hanna Lundin Jernberg (L) och Joline
Gottfert (M) — Bifall till motionen.

Christina Bernhardsson (S) och Mariam Salem (MP) — Bifall till
kommunstyrelsens forslag.

Propositionsordning som godkanns

Kommunstyrelsens forslag (avslag till motionen) mot bifall till motionen.
Ordforanden finner att kommunfullmaktige beslutar enligt
kommunstyrelsens forslag. Votering begars.

Voteringsproposition
Ja-rost for kommunstyrelsens forslag (avslag till motionen).
Nej-rost for bifall till motionen.

Omrostningsresultat

Med 38 ja-roster mot 26 nej-roster och 1 som avstar fran att rosta
beslutar kommunfullmaktige enligt kommunstyrelsens forslag (avslag till
motionen).

Voteringslista.

Reservation
Anders Agren, for Moderaterna reserverar sig mot beslutet till férman for
eget yrkande om bifall till motionen.

Beslutet ska skickas till
Motionaren

Tekniska namnden

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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