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62/26 Godkannande av dagordning och frdgan om anmélan av jav - IFN-2026/00048-17 Godkannande av dagordning och frégan om anmalan av jav : Tjansteskrivelse
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-04-09

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00048

Godkannande av dagordning och fragan om
anmadlan av jav

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden godkanner dagordningenfor dagens
sammantrade.

Individ- och familjenamnden noterar att jav foreligger for

Arendebeskrivning

Faststallande av féredragningslista for individ- och familjendamnden
sammantrade den 22 april 2026 och fraga om jav. En ledamot eller en
ersattare som dr javig far inte delta i handlaggningen av drendet och inte
heller ndrvara nar arendet avgors.

Beslutsunderlag
Kallelse/foredragningslista 2026-04-22

Beredningsansvariga
Rose-Marie Lang Backstrém, ndmndsekreterare

Karolina Lundqgvist Rose-Marie Backstrom
Socialdirektor Namndsekreterare
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-04-11

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00003

Ekonomirapport mars individ- och familjenamnden
2026

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden godkanner ekonomirapporten.

Arendebeskrivning

Sammanfattning

Individ- och familjendmndens resultat for perioden (-4,1 mnkr) forklaras av
funktionshinderomsorg (+2,6 mnkr), gemensamma kostnader (+1,2 mnkr),
ensamkommande barn (-1,1 mnkr), forsérjningsstod (-0,3 mnkr) samt indi-
vid- och familjeomsorg (-6,7 mnkr). Individ-

och familjendmndens nettokostnader (469 mnkr har 6kat med 5,3 % (24
mnkr) i jAmforelse med 2025. For att ha en budget i ba-

lans kunde nettokostnaderna 6ka med 4,3% % (19 mnkr) vilket innebar

en negativ budgetavvikelse om -4,1 mnkr

Gemensamma kostnader och affarsverksamhet

Individ- och familjendmndens gemensamma kostnader uppvisar ett 6ver-
skott pa grund mindre personalkostnader an budgeterat samt kostnader
som forvantas komma under aret som ej fakturerats annu for helarslicen-
ser

Under aret har viten utdomts med 27 tkr for kontaktperson och 192 tkr for
ledsagning.

Funktionshinderomsorg

Inom funktionshinderomsorgen beror resultatet (+2,8 mnkr) pa flertalet
verksamheter och generellt sett handlar det fortsatt om paverkan pa verk-
samhetsomradet i form av minskning av timmar utférda inom hemtjansten
jamfort med budgeterat samt hogre kostnader for LSS-boenden.

De HVB placeringar som kostnadsfors mot FO uppvisar en budget i balans.
Boendestdd och hemtjanst uppvisar ett kombinerat 6verskott om samman-
lagt 8,7 mnkr. Volymer inom boendestdd har fortsatt 6ka under aret och ar
nu uppe i 461 individer i mars 2026 jamfort med 198 i januari 2025.

De verksamheter som har storst effekt &r hemtjansten och dvriga insatser
LSS.
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Tjansteskrivelse
Dnr: IFN-2026/00003

e Hemtjinst +6,8 mnkr. Overskottet inom hemtjinsten fortsitter 6ka
i takt med att volymerna minskar och ett stort dverskott inom hem-
tjdanstomradet prognostiseras i takt med att volymerna fortsatter
migrera fran hemtjanstinsatser till boendestéd.

e Boendestdd +1,9 mnkr. Boendestodets overskott vaxer med +0,6
mnkr mellan februari och mars trots att volymerna fortsatter oka.

o Ovriga insatser LSS +2,1 mnkr. Namnden fortsitter ha lga kostna-
der for ledsagare och kontaktpersoner men emottar mindre viten.

e LSS-boende -12,3 mnkr. LSS-boende fortsatter vara en ekonomisk
utmaning for namnden dar dven fast extra resurser tillskjutits sa
uppvisas ett underskott. Den interna verkstalligheten belastas med -
4,9 mnkr i kostnader pa grund av semesterléneskuldens berdkning.
Denna kostnad forsokte kompenseras i budget men pa grund av
den nya berdkningen ar kostnaderna storre an kompensation. Dessa
kostnader kommer fortsdtta under varen och vanda uppat efter
sommaren.

e Personlig assistans LSS och SFB. 4,1 mknr. Den kraftiga vandningen
beror pa de arsperiodiseringar som genomfors utifran relationen
mellan namnden och Férsakringskassan.

Individ- och familjeomsorg

Underskottet inom individ- och familjeomsorgen (-6,7 mnkr) beror dels pa
barn- och ungdomsvarden (-12,1 mnkr) dar behov av konsultstédda famil-
jehem och av extern institutionsvard ar fortsatt storre dn budget med ex-
tern institutionsvard som fortsatter se prisokningar dven om verksamheten
lyckats minska antalet dygn och individer. En mindre 6kning av dygns syns
jamfort med samma period 2025 men dygnen fortsatter ligga pa en lagre
niva @n 2024. Den 6kning av dygn som ses i borjan pa aret analyseras for
att se vad den snabba 6kningen sedan november 2025 beror pa.
Dygnspriserna for placeringar fortsatter vara pa en hog niva och den kost-
nadsniva namnden ligger pa nu i dygnspriser for placeringar har stabiliserat
sig pa denna niva till stor del pa grund av de mer komplexa behov namnden
ser hos individer.

Inom vuxna missbruksvarden ar det ett underskott pa (-3,2 mnkr) dar
namnden ser att 6ppna insatser i Umed 6kat och manga av dessa insatser
riktar sig mot tidigare kdanda individer som blivit dldre. Verksamheten ser
att det ar fler individer inom lokala verksamheter och placeringar som ar
billigare i snittdygnspris men volymerna ar hoga samt budgeten fér denna
verksamhetsgren |ag vilket bidrar till underskottet. Verksamheten har flera
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lokala verksamheter i planerings och uppstartsstadie vilka forvantas minska
kostnaderna pa sikt nar dessa kommer pa plats med lokaler och uppstart.

Overskottet under administration/ledning/utredning (+8,3 mnkr) beror till
overvagande del pa pengar fran UVTS som budgeterats centralt under IFO
omradet men anvants inom verksamheten inom olika aktiviteter vilket re-
dovisas separat i aterredovisningen till UVTS.

Ensamkommande barn

Underskottet inom verksamheten for ensamkommande barn (-1,1 mnkr)
beror till stor del pa kostnader for placeringar av ensamkommande barn.
Farre kommuner har skrivit avtal infér 2026 vilket kommer innebéra
mindre intdkter for némnden.

Forsorjningsstod

Forsorjningsstodets resultat for perioden ar (-0,3 mnkr). Mangden hushall
inom forsorjningsstod har under mars 6kat till 853. Det utbetalade belop-
pet har under mars manad okat fran 7,6 mnkr till 8,0 mnkr.

Analys

Ndmnden sag under andra halvan av 2025 en forbattring av resultatet och
tendenser till fortsatta forbattringar av resultatet syns.

Den ekonomiska prognosen for heldret 2026 ser en utmanande bild upp-
visa sig dar placeringsdygnen jamfért med samma period 2025 ligger 31%
hogre. De hoga dygnskostnaderna gor att prognosen satts till -10 mnkr to-
talt.

Prognosen bygger pa att dygnen stabiliserat sig pa denna niva samt att FO
omradets kostnader inom verkstélligheten forbattrar sig som tidigare ar
uppvisat.

Risken for viten inom FO omradet kvarligger och kan paverka prognosen
negativt utifran.

Beslutsunderlag
Ekonomirapport mars 2026

Beredningsansvarig
Simon Blomberg, ekonomichef

Karolina Lundqvist Simon Blomberg
Socialdirektor Ekonomichef
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Individ- och
familjendmnd
Ackumulerad
nettokostnadsoékning
for perioden uppgar
till 5,3%

For en budget i balans
kunde
nettokostnaden 6kat
med 4,27%

Verksamhetens nettokostnadsutveckling 2026 (ack)

ORNWARUIOAN®LO

M Budget i balans 2026 (%) W Utfall 2026 jamfort med 2025 (%)

6,0
I 5,3
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec

Ackumulerade virder jan | feb | mar | apr | mai | jun | jui | aug | sep | okt [ nov | cec |

Budget 2026 (mnkr)
Utfall 2025 (mnkr)

-155 -310 -464 -624 -785 -946 -1087 -1237 -1395 -1555 -1713 -1872
-150 -300 -445 -602 -758 -915 -1045 -1182 -1334 -1487 -1637 .1791

C o 333333% 427% 365% 356% 3,39% 4.02% 4,65% 457% 457% 4.64% 452%

Utfall 2026 (mnkr)

-155 -318 -469

Utfall 2025 jamfort med 2024 (%)

UMEA

Verksamhetens nettokostnader: verksamhetens intdkter och kostnader samt avskrivningar KOMMUN
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Ackumulerad budgetavvikelse 2026
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Budgetavvikelse verksamhet 2026

- 6

1. Funktionshinderomsorg 3,1 -4 2, 7,5
2. Individ och familjeomsorg -2,9 -25

3. Forsorjningsstod

4. Gemensamma kostnader

Ack budgetavvikelse 2026 exkl
EKB

Ack budgetavvikelse 2025 exkl
EKB

5. Ensamkommande barn

Ack budgetavvikelse 2026 inkl
EKB

Ack budgetavvikelse 2025 inkl
EKB

UMEA
KOMMUN
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Budgetavvikelse Funktionshinderomsorg 2026 (ackumulerad)

it ] o] ] ] ] ] o] ] el ] ] o] o

1. Funktionshinderomsorg
- Daglig verksamhet LSS
- LSS-boende
Varav SolL
Varav mynd
Varav verkstallighet
Varav viten
- Hemtjanst i ordinart boende
- Boendestéd
- Personlig assistans LSS
- Personlig assistans SFB

- Ovriga insatser LSS

Ackumulerad budgetavvikelse 2026 -4,1

00 |27 | oa | 0s] 23 103 | 05| 10l 24] 49 54

IKOMMUN

Ackumulerad budgetavvikelse 2025

3,1
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Budgetavvikelse individ- och familjeomsorg 2026 (ackumulerad)

Hﬂ

2. Individ och familjeomsorg

- Administration/ledning/utredning
- Barn- och ungdomsvard

- Vuxna missbruksvard

- Oppen verksamhet ej bistand
Ackumulerad budgetavvikelse 2026

Ackumulerad budgetavvikelse 2025

51

En

UMEA
KOMMUN
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Individ och familjenamnden — Uppfoljning barnfattigdom
2019-2026

Antal hushall med barn

349 369 383 341 310 272 254 252
- varav ensamstaende kvinnor 177 172 188 170 165 147 143 146
- varav ensamstdende mén 64 79 77 66 63 52 52 56
- varav sammanboende 108 118 118 105 82 73 59 50
Antal barn
648 687 648 578 490 404 407 380
- varav flickor 48,9% 48,8% 47,7% 50,7% 49,2% 50,7% 49,9% 50,3%
- varav pojkar 51,1% 51,2% 52,3% 49,3% 50,8% 49,3% 50,1% 49,7%
Forandring i antal barn
78 39 -39 -70 -88 -86 3 27
Forandringi %
-11,0% 6,0% -6,0% -11,0% -15,0% -18,0% 1,0% -7,0%
Genomsnitt antal barn per
hushall
1,9 1,9 1,7 1,7 1,6 1,5 1,6 1,5

INWEIVIIVIWS 09
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Antal dygn externt HVB

Antal dygn
1200 N N 4
N AN L
IR i
1000 1 N N |_| N N N N - 35
NN NN N .
800 | N N R \ N N - 30
VR
600 % % - 20
N IR - 15
400 § §
R - 10
200 % % o
0 - & & b b LN Ly L\, Y I\ | O
Jan Feb | Mar | Apr | Maj | Jun Jul Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
™NN202411204 (11197 (1125711267 11270(1178|1105| 786 | 804 | 929 783 957
B 2025| 813 | 838 | 921 | 882 [1081|1080|1147|1165| 878 | 788 | 823 | 959
2026|1096 | 1068 | 1215
e)(025 31 31 31 31 38 36 37 42 37 29 29 32
2026, 37 39 42
UMEA

IKKOMMUN



- IFN-2026/00003-7 Ekonomirapport mars : Ekonomirapport mars

63/26 Ekonomirapport mars

Snittkostnad/dygn HVB
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mirapport mars

mirapport mars

Antal dygn externt HVB (vuxna)

Antal dygn
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Antal dygn SIS (vuxna)
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-03-24

Individ- och

familjenamndens

arbetsutskott
Diarienr: IFN-2026/00005

Taxor och avgifter individ- och familjenamnden
2027-egenavgift vid placering

Forslag till beslut

Individ -och familjenamnden féreslar kommunfullmaktige besluta om en
reviderad egenavgift for andra stod- och hjalpinsatser enligt 32 kap 2 §
forsta stycket socialtjanstlagen (Sol). Nuvarande egenavgift beslutades av
kommunfullméaktige den 30 oktober 2017 § 243

(KS-2017/0073)

Egenavgiften foreslas hojas enligt 17 kap. 2 § socialtjanstférordningen
(2025:468) och uppgar for narvarande till 130 kronor per dygn.

Avgiften foreslas galla fran 2027-01-01.

Arendebeskrivning

En 6versyn av egenavgifter har skett av forvaltningen. Det har konstaterats
att behov finns att likstalla avgifterna mellan de interna stédboendena
”Bryggan” och “Hera”. |dag utgar det en egenavgift for de man som ar
placerade pa Bryggan och for de kvinnor som har beviljats boende pa Hera
betalar sjdlva, antingen via egen inkomst eller via forsoérjningsstod, sin hyra
och uppehalle. En forandring av ersattningarna behover ske sa att de
jamstalls mellan de bada boendena. Detta beslut gor det ocksa mojligt for
forvaltningen att ta ut avgifter vid framtida placeringar inom SolL-
boendeformer nar forvaltningens Sol-boenden ar uppstartade.

Avgiften foreslas folja socialtjanstforordningens maxtaxa nar den
forandras.

Beredningsansvariga
Simon Blomberg, ekonomichef

Beslutet ska skickas till
KS Diarium

Karolina Lundqvist Simon Blomberg
Socialdirektor Ekonomichef
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Umed kommun Protokollsutdrag
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-04-08

§37

Diarienr: IFN-2026/00005

Taxor och avgifter individ- och familjenamnden
2027

Forslag till beslut

Individ -och familjendmnden féreslar kommunfullmé&ktige besluta om en
reviderad egenavgift for andra stod- och hjalpinsatser enligt 32 kap 2 §
forsta stycket socialtjanstlagen (SolL). Nuvarande egenavgift beslutades av
kommunfullmaktige den 30 oktober 2017 § 243

(KS-2017/0073)

Egenavgiften foreslas hojas enligt 17 kap. 2 § socialtjanstférordningen
(2025:468) och uppgar for narvarande till 130 kronor per dygn.

Avgiften foreslas galla fran 2027-01-01.

Arendebeskrivning

En 6versyn av egenavgifter har skett av forvaltningen. Det har
konstaterats att behov finns att likstalla avgifterna mellan de interna
stodboendena ”“Bryggan” och “Hera”. Idag utgar det en egenavgift for de
man som ar placerade pa Bryggan och for de kvinnor som har beviljats
boende pa Hera betalar sjdlva, antingen via egen inkomst eller via
forsorjningsstod, sin hyra och uppehalle. En férandring av ersattningarna
behover ske sa att de jamstélls mellan de bada boendena. Detta beslut
gor det ocksa mojligt for forvaltningen att ta ut avgifter vid framtida
placeringar inom SolL-boendeformer nar forvaltningens SoL-boenden ar
uppstartade.

Avgiften foreslas folja socialtjanstforordningens maxtaxa nar den
forandras.

Arbetsutskottets beslutsordning

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-04-08

Individ- och familjenamndens arbetsutskott beslutar i enlighet med
tjansteskrivelsens forslag till beslut.
Beredningsansvarig

Simon Blomberg, ekonomichef

Beslutet ska skickas till
KS Diarium

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-04-08

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00046

Personliga ombud i Umearegionen 2026

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Individ-och familjendmnden far en rapport fran personliga
ombudsverksamheten.

Beslutsunderlag

Personliga ombud i Umearegionen arsrapport

Arsredovisning 2025

Lagesrapport for verksamhet med personliga ombud bidragsar 2024

Beredningsansvarig
Charlotte Edman, enhetschef

Beslutet ska skickas till
Charlotte Edman, enhetschef

Karolina Lundqgvist Charlotte Edman
Socialdirektor Enhetschef
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Personliga ombud i Umearegionen 2026 -Arsrapport

Personliga ombud spelar en viktig roll i att sakerstalla att personer med psykisk
funktionsnedsattning far tillgang till det stdd och den service de har ratt till.
Socialstyrelsens kartlaggning fran 2023 visar tydligt att det riktade statsbidraget till
verksamheter med personliga ombud har varit avgérande for att malgruppen ska
kunna paverka sin livssituation, undvika ekonomisk utsatthet och leva mer
sjalvstandigt.

Ett viktigt och gladjande steg mot att personer med psykisk ohéalsa ska fa det battre i
samhallet ar att Regeringen i hostens budgetproposition beslutat att hdja det riktade
statsbidraget till verksamheter med personligt ombud med 83 miljoner kronor.
Beslutet att 0ka statsbidraget visar tydligt att personliga ombud ar en prioriterad
verksamhet inom den nationella strategin for psykisk halsa och suicidprevention, dar
malet ar att starka individens mojlighet att paverka sin livssituation och fa tillgang till
vard, stod och service pa lika villkor.

Vi har i Umearegionen paborjat ett arbete for att framdver pa ett tydligare satt kunna
synliggora hur samhallssystem paverkar vara klienter och var brister uppstar. Under
2026 valjer vi att i samverkan med andra PO-verksamheter belysa nedanstaende
fragestallningar, da dessa genomsyrar vad vi uppmarksammat under en langre tid.

Att arbeta som personligt ombud handlar mycket om samverkan och att bygga upp
fungerande och hallbara natverk kring den enskilde. Nar natverket fungerar, ska vi
avsluta vart uppdrag och andra ska ta dver. Men sa blir det inte alltid.
Myndigheternas regelverk och arbetssatt gynnar inte alltid klienten. Manga av de
som soker personliga ombud har redan flertalet kontakter i samhallet, sa som
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen, halso- och sjukvarden och kommunen. Men
samhallet har blivit alltmer komplext och det ar ingen som har en helhetsbild runt den
enskilde. Det ar allt fér manga vattentata skott mellan myndigheter, men aven inom
myndigheterna. Detta gor att vi blir den som har klientens helhetsbild och kan ha
svart att avsluta kontakten da vi ser att klienten inte far den hjalp som anses
behovas.

Nar en myndighet hor av sig till oss eller hanvisar nagon att soka till personliga
ombud fér att hon eller han ska fa hjalp och stéd i myndighetskontakter, stéller vi oss
fragan:

Vad i myndigheternas arbetssétt &r det som goér att de internt inte kan beméta och
stétta klienten pa den niva som &r nédvéndig for att personen ska kunna ta till sig
information eller fullfélja de krav som myndigheten stéller pa dem?
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Pa samma satt kan handlaggare inom socialtjansten eller personal inom psykiatrin
eller vuxenhabiliteringen uppmana en individ att ta kontakt med personliga ombud
for att fa hjalp med samordning av insatser. Och da staller vi oss fragan:

Vad &r det som gér att man inte anvénder sig av de kompetenser eller de resurser
som finns inom den egna verksamheten eller ar det sé att myndighetens resurser
inte &r tillréckliga utifran behovet?

Vi vill sjalvklart inte hindra nagon att sdka sig till personliga ombud. Men nar en
person

redan har ett professionellt natverk runt sig, som dessutom har ett
samordningsansvar, vad ar det da som gor att ytterligare en profession behéver
arbeta med individen; vad ar det som saknas? Ar det personliga ombuds arbetssétt,
att vi har stor mgjlighet till flexibilitet och tillganglighet och har en god kunskap om
malgruppen, som gor att vi lyckas? Eller ar det sa att andra aktérer i samhallet har
blivit allt for specialiserade, sa att de som avviker fran normen inte kan fa den hjalp
de behdver? Ar det sa att sattet samhallet organiserar och styr sina verksamheter
leder till ett utanférskap och drabbar de vi ar till for att hjalpa? Och om det ar sa, vad
ar det i sa fall for systemforandringar som kravs for att var malgrupp ska fa det
battre?

Vi menar inte att det aldrig fungerar, vi ser och moter inte alla personer med psykisk
funktionedsattning som har behov av samhallets stdd, och som ocksa far det. Men
det felar tillrackligt ofta for att det ska bli ett problem. Och det ar de personerna som
sOker sig eller blir hanvisade till oss for att fa hjalp. Vi vill att det ska fungera for alla,
oavsett om de har ett personligt ombud eller inte. Vi upplever att vi har ett bra
samarbete med vara samarbetspartners ute i samhallet, som vill arbeta for klientens
basta. Men regler, normer och varderingar gor att det manga ganger blir svararbetat
och det gynnar inte alltid dem vi arbetar for. Det som vi ser ar att klienter maste
anpassa sig utifran organisationens férutsattningar, inte tvartom.

Det finns och kommer alltid att finnas personer i samhallet som behdver extra stdd,
de som inte passar in i vara olika system eller hamnar ratt, hur de an férsoker.
Befintliga insatser i samhallet passar inte alla. Det kan aven vara personer som har
svart att anpassa sig till de normativa férvantningarna som finns i samhallet och
darfér hamnar utanfér. Det ar manga ganger dessa personer vi arbetar med och som
vi lotsar i samhallssystemen for att gora det begripliga och i den man det gar,
forsoka fa till individuella anpassningar. Manga ganger med gott resultat.

Vi arbetar i dagslaget aktivt med att utveckla vart arbete kring systembrister for att na
ut i berérda verksamheter och pa politisk niva dar férandringen behdver ske. Vi har
ocksa en pagaende process dar var avsikt ar att utveckla systembristarbetet bade
inom lanet och over lansgranserna. Nar individers behov inte synliggors, uteblir
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ocksa de systemforbattringar som kravs. Det ar darfér av yttersta vikt att politiska
beslut grundas i kunskap om malgruppens verklighet och de strukturella hinder som
finns i dagens valfardssystem.

Vi vill att vara klienters berattelser och det vi rapporterar in ska ses som en spegel av
samhallets brister, men ocksa som en mdjlighet till férbattring. Genom att lyssna,
agera och samverka kan vi skapa ett samhalle dar alla har méjlighet att delta, pa lika
villkor. Ett samhalle for alla.

Personliga ombudsteamet i Umearegionen
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Y

Lénsstyrelserna

Ansok eller redovisning om statsbidrag for verksamhet med
personligt ombud

Mottagningsbekraftelse

Inloggad anvandare

Datum Inloggad anvéndare Utgivare av certifikat
2026-01-09 Ann Charlotte Edman BankID Mobile

Blankettinformation
Ankomstnummer Inskickat

1767972427642 2026-01-13 11:42:50

Lansstyrelsen i Vasterbottens lan
901 86 Umea

Kontaktuppagifter:

Storgatan 71 B

Telefon: 010-225 40 00

E-post: vasterbotten@Iansstyrelsen.se

Blankettid: 1767972427642 Sida1av 10 Datum: 2026-01-13 11:42:50
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Formular

Typ av drende samt uppgifter om sékande

Vélj &rende

) Ansok om statsbidrag for verksamhet med personligt ombud

® Redovisa statsbidrag for verksamhet med personligt ombud

Ange lansstyrelse
Vasterbottens lan

Diarienummer pé beviljad ansékan

1601-2025

Bekrafta drende samt ange uppgifter om sékande

Du har angivit féljande arende:
Diarienummer

1601-2025

Lé&nsstyrelse
Vasterbottens lan

Arenderubrik
Ansdkan om statshidrag for verksamhet med personligt ombud for &r 2025

Status
Handlaggning

Bekréfta diarienummer

Jag bekréftar att det ar ratt arende

Uppgifter om sdkande
Kommunens namn
Umead Kommun

Férvaltning
Stéd och omsrog

Avdelning/enhet
Funktionshinderomsorgen ordinart boende

Postadress

Box 3045

Postnummer

90184

Postort
Umea

Telefonnummer

0703764531

E-post
charlotte.edman@umea.se

Blankettid: 1767972427642 Sida 2 av 10 Datum: 2026-01-13 11:42:50
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Uppgifter kontakperson
Namn
Charlotte Edman

Befattning
Enhetschef

Telefonnummer

0703764531

E-post
charlotte.edman@umea.se

Uppgifter om ekonomi och personligt ombud

Beviljat statsbidrag (kr)
1765130

Férbrukat statsbidrag (kr)
1765130

Om verksamheten har haft farre arsanstéllningar &n vad somangavs i beslutet, ange orsakerna

Blankettid: 1767972427642 Sida 3 av 10 Datum: 2026-01-13 11:42:50
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Personligt ombud

Ange antal ombudstjdnster med 2 decimaler

4,50

Ombuden har erbjudits utbildning

® g O Nej

Ange exenpel pa utbildning/utbildningar som har erbjudits
Valdsprevention, medkanslans pris, Fuktionsratt och manskliga rattigheter i arbetet som PO.inspriationsdag om

anhorigstod och psykisk héalsa, framja delaktighet vid SIP, konferens om psykisk halsa och beroende, forelasning
kring OCD och hoarding. Digitala féerlasningar under psykevecklan och delaktighetsvecakn samt via ASSR och

deltagande pa YPOS.

Ombuden har erbjudits handledning

®gq O Nej

Ange vilken typ av handledning som avses
Arende- och processhandledning i grupp

Antal personliga ombud
Antalet personliga ombud

Antal kvinnor Antal man Antal icke-bindra
Ange antalet
personliga 5
ombud

Har ni under féregdende ar haft véntetid till personligt ombud?

DJja ® Nej
Har ni bedémrmingsriktlinjer eller prioriteringsordning (vid k6 till PO) for tillgdng till personligt ombud
®gq O Nej

Rangordna malgruppen i er kommun (tre férsta)
klienter med barn,

unga wixna utan natverk

Blankettid: 1767972427642 Sida4 av 10 Datum: 2026-01-13 11:42:50
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Klienter

Antal klienter
Antal klienter

Antal kvinnor Antal man Antal icke-bindra
Mellan 18 och 23 3 1
29 ar
Mellan 30 och a1 14 0
49 ar
Mellan 50 och 8 5 1
64 ar
65 ar och éver 0 0 0
Summa 72 22 2
Antal nya klienter
Antal nya klienter
Antal kvinnor Antal man Antal icke-bindra
Mellan 18 och 15 9 0
29 ar
Mellan 30 och 8 5 0
49 ar
Mellan 50 och 1 1 0
64 ar
65 ar och éver 0 0 0
Summa 24 8 0
Antal avslutade klienter
Antal avslutade klienter
Antal kvinnor Antal man Antal icke-bindra
Mellan 18 och 5 1 1
29 ar
Mellan 30 och
49 ar 15 2 0
Mellan 50 och 1 5 1
64 ar
65 ar och oéver 0 0 0
Summa 21 5 2
Klienter med hemmavarande
Klienter med hemmavarande
Antal kvinnor Antal man Antal icke-binara
Antal klienter
som, helt eller
delvis, har
hemmavarande 20 4 0
barn under 18
ar vilka ar
kanda for
verksamheten

Blankettid: 1767972427642 Sida 5 av 10 Datum: 2026-01-13 11:42:50
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Kontakt med verksamheten

Kontaktorsak
Kontaktorsak
Antal kvinnor Antal man Antal icke-bindra
Ekonomi 12 4 0
Bostad 4 0 0
Sysselsittning 10 0 0
Struktur i
9 1 0
vardagen
Bryta isolering 4 0 0
Relationsfragor 0 0 0
Existentiella
o 0 0 0
fragor
Stod i
kontakten med 20 6 0
myndighet
Stod i
kontakten med 16 5 0
sjukvarden
Annan orsak 9 1 0

Omannan orsak, ange vilka

"Bollplank”

Halsa

Har ni noterat ndgon f6érandring i kontaktorsak géllande enskilda som séker stéd av personligt ombud jamfért med féregdende &r?

@ gy O Nej

Beskriv féréndring i kontaktorsak géllande enskilda som séker stéd av personligt ombud jamfort med féregdende ar
Psykiatrins allt 6kande och orimligt 1anga katider leder till att personer inte far hjalpen de behéver och darmed

forsamras i sitt psykiatriska tillstand vilket medfor en forsvarad livssituation. Som en konsekvens av detta séker sig
allt fler till personliga ombud. Okat antal som soker sig pa uppmaning av eller med hjalp av proffesioner i sitt nétverk.
Individer bollas runtmellan olika instanser dar ingen tar ansvar eller ser helhetsbilden. Flera hanvisas till att sbka
personligt ombud istéllet for att proffesioner utforskar hur den egna verksamheten kan méta individens behov,

exempelvs vanligt forekommande bland kuratorer, boendestod och bistandshandlaggare/socialsekreterare.

Har ni noterat ndgon férandring vad géller vilka som s6ker stéd av personligt ombud jamfért med féregdende ar?

@3 O Nej

Beskriv férandring vad géller vilka som s6ker stéd av personligt ombud jamfért med féregdende ar
En tydlig 6kning av ansékningar frdn unga kvinnor

Blankettid: 1767972427642 Sida 6 av 10 Datum: 2026-01-13 11:42:50
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Organisation, ledning och samverkan

Ange vem som &r utférare av verksamheten med personligt ombud i kommunen/kommunera under aret

® Kommun ) Kommunférbund Forening O stiftelse Aktiebolag O Annat

Ange vilka myndigheter somingar i ledningsgruppen
Kommun/kommunerna Forsakringskassan Arbetsformedlingen Regionens primanard

Regionens psykiatri

Ledningsgrupp ingér ej
] Nagon av de myndigheter som ska ingd i ledningsgruppen ingar inte i ledningsgruppen

Ange vilka organisationer somingdr i ledningsgruppen
] Patientorganisationer Brukarorganisationer ] Anhdrigorganisationer L) Annan organisation

Ange brukarorganisationer

Hjarnkoll

Har ni ndgra goda exenpel som ni énskar lyfta fram fran ledningsgruppens arbete under aret?
Stabil ledningsgrupp, haller ihop Umea regionen med fulltalig grupp, vagar lyfta och ga in i skarpa frdgor nar det har

blivit en stabil grupp, haft flera bra diskussioner och processer.

Tillgang till samhéllsservice

Rutiner har uppréttats for hur uppmérksammade brister ska hanteras i verksamheten

®3a O Nej

Blankettid: 1767972427642 Sida 7 av 10 Datum: 2026-01-13 11:42:50
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Sammanfatta uppmarksammade brister
Ange onrade fér uppmérksammade brister

Psykiatrin Ll primanérden [ Forsakringskassa Ll Arbetsformedling Socialtjanst

Ll Owig kommunal verksamhet Brister i samordning mellan myndigheter/organisationer

Owrigt till exempel tillganglighetsfragor

Psykiatrin - beskriv uppmérksammade brister
Otydlig information och planering vid lakemedelsinséattningar och lékemedelsjusteringar. Glapp i medicinering till foljd

av att recept ej forlangts i tid.

Socialtjdnst - beskriv uppmérksammade brister
Umea kommun- Awslag pa insatsen boendesttd vid hushallsnara sysslor nar klienter lever i hushallsgemenskap.

Klienter har darmed inte fatt det stod de behover till 6kad sjalvstandighet och minskat beroende av sin partner. .
Stddet ar oflexibelt och utgar inte fran individens behov. Klienter far information att boendestddet enbart kommer att

pusha och motivera, och inte under ndgra omstandigheter utféra nagra praktiska sysslor tillsammans med klienten.

Brister i samordning mellan myndigheter/organisationer - beskriv uppmérksammade brister
Organisatoriska begransningar mellan psykiatrin coh primanarden med direktiv som medfor att ingen tar ansvar for

att personer med svar depression far den vard de behower.

Owrigt till exermpel tillgénglighetsfrdgor - beskriv uppmérksammade brister
Ansokningsforfarandet ej anpassat for malgruppen. Det stélls for hoga krav pa att personen sjalv ska kunna

formulera och uttrycka sina behov, samt att individen sjalv ska veta var och nar utredningar som lett fram till

diagnoser genomforts.

Beskriv vilka atgérder ni vidtagit fér att komma tillrétta med bristerna
Lyft bristerna i ledningsgrupp, deltagit i méten med berdrda verksamheter och ansvariga chefer. Lyft individarenden

med berorda proffesionella. Habiliteringens ansékan har fortydligats for att pa ett battre satt méta malgruppens

behov.

Owrigt
Synpunkter och 6évriga reflektioner pa verksamheten under det gdngna &ret
Tendenser av att valfardssystemet i en 6kande omfattning awisar och hanvisar. Exempelvis av att andra professioner

i en 6kande omfattning hanvisar till PO istéallet for att utforska individers behov och erbjuda egna insatser. Ingen utan
behov anséker om vard och omsorg. Det kommer en del ansokningar dar individen har behov men som inte faller
inom malgruppen och som skulle behtva det lagstadgat stodet men hamnar utanfor valfardssystemet av olika
anledningar. Det ar s\vart att folja upp hur manga som awisas innan de har fatt en préwing och aldrig kommer fram

till en ansoékan.

Synpunkter och 6vriga reflektioner av eventuella férdndringar i er verksamhet nédstkommande ar

Blankettid: 1767972427642 Sida 8 av 10 Datum: 2026-01-13 11:42:50
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Fluppladdning
Typ av dokument

Intyg for behorig féretradare

intyg_fran_behorig_foretradare.pdf 198.46 kB

Blankettid: 1767972427642 Sida 9 av 10 Datum: 2026-01-13 11:42:50
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Anvisningar

Bekrifta drende samt ange uppgifter om sékande
Klienter
Kontakt med verksamheten

Ange orsaken/orsakerna till att nya klienter tar kontakt med verksamheten. Ange antalet
orsaker.
Flera orsaker kan anges per person.

Dokument som bifogas

Blankettid: 1767972427642 Sida 10 av 10 Datum: 2026-01-13 11:42:50



C
.6:3.. Socialstyrelsen

Lagesrapport om
verksamhet med
personligt ombud,
bidragsar 2024




65/26 Personliga ombud i Umedregionen 2026 - IFN-2026/00046-1 Personliga ombud i Umedregionen 2026 : Lagesrapport om verksamhet med personliga ombud 2024

Lagesrapport om verksamhet med personligt ombud, bidragsar 2024

Denna publikation skyddas av upphovsrattslagen. Vid citat ska
kallan uppges. For att aterge bilder, fotografier och illustrationer
kravs upphovspersonens tillstand.

Publikationen finns som pdf pa Socialstyrelsens webbplats. Pa
begaran kan vi ta fram publikationen i ett alternativt format for
personer med funktionsnedsattning. Skicka fragor om alternativa
format till alternativaformat@socialstyrelsen.se.

Artikelnummer: 2025-5-9570

Publicerad: www.socialstyrelsen.se, maj 2025
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Lagesrapport om verksamhet med personligt ombud, bidragsar 2024

Forord

I maj 2000 beslutade regeringen om statsbidrag till kommuner for att inratta
verksamheter med personligt ombud. Socialstyrelsen har sedan dess haft re-
geringens uppdrag att samordna detta arbete och tillsammans med
lansstyrelserna stodja, folja och utveckla verksamheterna.

Fran och med 2013 regleras arbetet i forordningen (2013:522) om
statsbidrag till kommuner som bedriver verksamhet med personligt ombud
for vissa personer med psykiska funktionsnedsattningar. Socialstyrelsen ska
Idmna en lagesrapport om verksamhet for personliga ombud till
Socialdepartementet senast den 15 maj 2025.

Den hér rapporten har sammanstéllts av utredaren Nina Frohm och ansvarig
enhetschef har varit Johanna Freed. Utredarna Maria Cerci, Anders Molt och
Clara Rundl6f Bolin har deltagit i arbetet.

Bjorn Eriksson
Generaldirektor
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Lagesrapport om verksamhet med personligt ombud, bidragsar 2024
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Lagesrapport om verksamhet med personligt ombud, bidragsar 2024

Sammanfattning

Socialstyrelsen har i samverkan med lansstyrelserna fordelat statshidrag till
kommuner enligt férordningen (2013:522) om statsbidrag till kommuner
som bedriver verksamhet med personligt ombud for vissa personer med
psykiska funktionsnedsattningar.

Under 2024 fordelade Socialstyrelsen nastan 130 miljoner kronor till 328,49
personligt ombud som &r organiserade i 110 verksamheter och finns i 251 av
landets kommuner.

Verksamheten med personligt ombud har gett stéd och hjalpt 10 248
personer med psykiska funktionsnedsattningar. Verksamheternas
aterrapportering visar att det har blivit svarare for malgruppen att fa stod
fran valfardssystemet och att det finns stora utmaningar kopplat till
malgruppens omfattande behov. Den vanligaste orsaken till att personer tar
kontakt med ett personligt ombud &r for att de har behov av stod i kontakten
med myndigheter. Andelen klienter som behdver stod har 6kat inom
omradena boende, sysselséttning, sjukvardskontakt, ekonomi och
myndighetskontakt, jamfort med 2023.

De flesta klienterna som behdver stéd av personligt ombud har stora och
omfattande behov dar det kravs insatser fran flera myndigheter samtidigt.
Aterrapporterna visar att flertalet brister handlar om att just samordningen
mellan och inom olika myndigheter och halso- och sjukvarden brister.

Under foregaende ar presenterades Utjamningskommitténs forslag i
betdnkandet Nétt och jamnt (SOU 2024:50), dér man féreslog att bland
annat det hér riktade statsbidraget ska foras dver till det generella bidraget
till kommunerna. | sitt remissvar avstyrkte Socialstyrelsen forslaget.
Myndigheten anser att regeringen forst bor dvervaga att lagstifta om eller pa
annat satt reglera verksamheten. Detta for att sakerstalla tillgangen till
personligt ombud i hela landet. Ett riksdagsseminarium anordnades av flera
verksamheter for personligt ombud for att belysa vilka konsekvenser
forslaget kan fa for malgruppen.

Socialstyrelsen bedomer att statsbidraget for verksamheten med personligt
ombud bidrar till att uppfylla syftet med att forbattra villkoren for personer
med psykisk funktionsnedsattning.
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Inledning

Syftet med statsbidraget ar att kommunerna ska kunna bygga upp och
utveckla arbetet med personliga ombud enligt férordningen (2013:522) om
statsbidrag till kommuner som bedriver verksamhet med personligt ombud
for vissa personer med psykiska funktionsnedsattningar.

Verksamhet med personligt ombud riktar sig till personer som &r dver 18 ar
eller &ldre, som har psykiska funktionsnedséttningar samt betydande
svarigheter att utfora aktiviteter inom olika livsomraden. For att fa stod av
personligt ombud ska den enskilde ha sammansatta och omfattande behov
av vard, stdd och service, rehabilitering och sysselséttning samt ha behov av
langvariga kontakter med socialtjansten, primarvarden, den specialiserade
psykiatrin och andra myndigheter.

Verksamhet med personligt ombud syftar till att den enskilde ska fa:

. battre mojligheter att paverka sin livssituation och vara delaktig i
samhéllet.

. mojlighet att fa tillgang till samhallets utbud av vard, stod och service pa
jamlika villkor samt tillgang till rattshjalp.
« radgivning och annat stod utifran sina egna 6nskemal och behov.

Verksamhet med personligt ombud syftar aven till att fa myndigheter,
kommuner och regioner att samverka utifran den enskildes énskemal och
behov. Malet ar ocksa att ge underlag till atgarder som kan forebygga brister
nar det galler den enskildes tillgang till samhéllets utbud av vard, stéd och
service.

Mer information om statshidraget och hur arbetet &r utformat finns i
Socialstyrelsens foreskrifter om statsbidraget till verksamhet med personligt
ombud* och Socialstyrelsens meddelandeblad 20202,

Socialstyrelsens uppdrag

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att i samverkan med lansstyrelserna
fordela statshidrag till kommuner enligt aktuell forordning. | uppdraget ingar
ocksa att tillsammans med lansstyrelserna folja upp, stodja och utveckla
verksamheterna.

Socialstyrelsen ska aven besluta om hur stort statsbidrag en arsanstéllning pa
heltid som personligt ombud motsvarar. Beloppet &r baserat pa

'Hamtad den 2025-03-31 https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2016-12-38.pdf
2 Hamtad den 2025-03-31 https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2016-12-38.pdf
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lansstyrelsernas uppgift om antalet sokta ombudtjanster for 2024.
Socialstyrelsen hade 130 miljoner kronor att fordela.

Av forordningen framgar att Socialstyrelsen, senast den 15 maj varje ar, ska
ldmna en lagesrapport till regeringen om verksamheten med personligt
ombud. L&gesrapporten ska redogdra for hur verksamheten har utvecklats
under det gangna aret, hur medlen har anvants och dessutom innehalla en
ekonomisk redovisning.

Underlaget till denna rapport utgar fran
kommunernas- och lansstyrelsernas
aterrapporter

Lansstyrelserna rapporterar varje ar till Socialstyrelsen om den lokala och
regionala utvecklingen av verksamheterna med personligt ombud. En
kommun som har tagit emot statsbidraget ska, enligt férordningen, senast
den 15 januari redovisa till lansstyrelsen hur foregaende arsbidrag har
anvants. Den har lagesrapporten baseras pa kommunernas och lansstyrelsens
aterrapporter.
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Redovisning av verksamhet med
personligt ombud under 2024

Lagesrapporten redogor for hur verksamheten har utvecklats. Den innehaller
en ekonomisk redovisning av 2024 ars statsbidrag, verksamhetens
omfattning i antal kommuner och verksamheter?, antalet personliga ombud,
ombudens malgrupp och deras kontaktvagar, inrapporterade brister samt
atgarder under dret. Dessutom ingar en kort sammanstéllning av
lansstyrelsernas- och Socialstyrelsens arbete samt avslutas med
Socialstyrelsens kommentarer.

Statsbidragets fordelning och utfall

Socialstyrelsen fick anvanda 131 500 000 kronor i enlighet med
forordningen, varav 1 500 000 kronor for egna administrativa kostnader.*
Statsbidraget har anvants till bidrag fér kommunernas l6nekostnader for de
personliga ombuden. Detta motsvarar en subvention per arsanstallning om
395 774 kronor under 2024. Totalt betalade Socialstyrelsen ut 129 999 888
kronor till 1ansstyrelserna for 328,47 ombudstjanster.

Socialstyrelsens egna kostnader (personal, konferenser for planering och
samordning samt utbildning av nyanstallda ombud) uppgick till 1 500 000
kronor. Totalt férbrukades drygt 130 364 686 kronor av de avsatta medlen,
vilket innebar att 122 kronor blev oanvanda.

Tabell 7. Budget och utfall for verksamhet med personligt ombud 2024

Kostnader Budget (kr) Fordelade medel (kr)
Socialstyrelsen 1500 000 1 500 000
Ombudstjanster, statsbidrag 130 000 000 129 999 888
Summa 131 500 000 131 499 888
Aterbetalning 2023 -1 135202
Netto efter aterbetalning 130 364 686
Oanvéanda medel 2024 122

Kalla: Socialstyrelsen 2025.

2Om fler kommuner eller stadsdelar driver verksamhet tillsammans raknas det som en verksamhet.
4 Se Forordning (2013:522) om statsbidrag till kommuner som bedriver verksamhet med personligt
ombud for vissa personer med psykiska funktionsnedséttningar och regleringsbrev (S2023//03257).
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Det finns personligt ombud i 251
kommuner

Under 2024 hade 251 av landets 290 kommuner verksamhet med personligt
ombud (tabell 1 nedan). Totalt finns det 110 personliga
ombudsverksamheter, vilket innebar en minskning med tre verksamheter
jamfort med 2023. Under aret har nya kommuner tillkommit i Jamtland,
Skane och Ostergétland, medans tva kommuner, i Stockholm och Vistra
Gotaland har valt att inte fortsatta sin verksamhet under 2024.

Tabell 1. Antal kommuner och verksamheter i respektive ldn som
erbjuder personligt ombud

Foérandringen i antalet kommuner och verksamheter som erbjuder personliga ombud i landet
mellan &ren 2023 och 2024

Lan Antal Antal Antal | Forandring | Antal verk-
kommune | kommuner | kommuner jamfort samheter

ri | somerbjéd | som erbjod med 2023 2024

respektive PO 2023 PO 2024
lan

Blekinge 5 5 5 0 1
Dalarna 15 15 15 0 2
Gotland 1 0 0 0 0
Gavleborg 10 10 10 0 5
Halland 6 5 5 0 5
Jamtland 8 7 8 +1 1
Jonkoping 13 3 3 0 3
Kalmar 12 11 11 0 5
Kronoberg 8 8 8 0 1
Norrbotten 14 14 14 0 9
Skane 33 29 30 +1 12
Stockholm 26 26 25 -1 20
Sédermanland 9 8 8 0 3
Uppsala 8 6 6 0 5
Varmland 16 15 15 0 1
Vasterbotten 15 15 15 0 6
Vasternorrland 7 7 7 0 5
Vastmanland 10 10 10 0 1
Vastra Goétaland 49 41 40 -1 18




65/26 Personliga ombud i Umedregionen 2026 - IFN-2026/00046-1 Personliga ombud i Umedregionen 2026 : Lagesrapport om verksamhet med personliga ombud 2024

Lagesrapport om verksamhet med personligt ombud, bidragsar 2024

Lén Antal Antal Antal | Foérandring | Antal verk-
kommune | kommuner | kommuner jamfort samheter
ri | som erbjod | som erbjéd med 2023 2024

respektive PO 2023 PO 2024

lan

Orebro 12 7 7 0 3
Ostergotland 13 7 9 +2 4
Totalt 290 249 251 +2 110

Kélla: Kommunernas aterrapporter 2024.

Antalet ombud okar

Ar 2024 fanns det totalt 357 personliga ombud i landet, vilket motsvarar
326,5 heltidsanstallningar. Det ar en 6kning med 1,5 heltidsanstallningar
jamfort med 2023. Likt foregaende ar ar merparten (cirka 70 procent) av
ombuden kvinnor.

Kompetensforsorjning

Néstan alla ombud har fatt majlighet till handledning fran kommunen, och
endast tva kommuner har valt att inte erbjuda det. Vissa verksamheter har
daremot tackat nej till handledning, och istallet valt att fokusera pa kollegialt
erfarenhetsutbyte.

Forutom Socialstyrelsens introduktionsutbildning som samtliga nyanstélla
ombud erbjuds, har ombud ocksa blivit inbjudna att delta i fortutbildningar,
webbinarier och konferenser. De har dven haft tillgang till ett brett utbud av
foreldsningar som anordnats av myndigheter, kommuner, regioner,
lansstyrelser, brukarorganisation samt Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR).

De flesta ombuden har dessutom deltagit i regionala natverkstréffar som
anordnas av lansstyrelsen. Manga deltog ocksa i den arliga nationella
konferensen i Are, som organiserades av Yrkesféreningen for personligt
ombud i Sverige (YPOS).

Fler klienter sokte stod hos ombuden

| tabell 2 redovisas antalet klienter férdelat pa kon och aldersgrupp. Tabellen
visar att personliga ombuden under 2024 arbetade med totalt 10 248
klienter, vilket innebar en 6kning med 126 klienter jamfort med aret innan.
De flesta av klienterna tillnor aldersgruppen 30-49 ar, och fordelningen
mellan mén och kvinnor har varit stabil dver tid. Generellt har det alltid
funnits fler kvinnliga klienter &n manliga, med undantag for den yngsta
aldersgruppen, dar mannen har varit fler an kvinnorna.

10
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Tabell 2. Klienternas alder och kén 2024

Kon 18-29 ar 30-49 ar  50-64 ar 265 ar Totalt
Man 1065 1921 1095 222 4303
Kvinnor 1260 2 809 1583 227 5879
Totalt 2325 4730 2678 449 10 248°

Kélla: Kommunernas aterrapporter 2024.

Over hilften av kommunerna, 143 av 251, har angett att de ser tendenser till
forandringar i vilka grupper som soker hjélp och stod fran personliga
ombud. De har rapporterat att de har fatt fler sokande som har:

« Komplexa behov, inklusive psykisk och fysisk ohélsa samt missbruk
(samsjuklighet).

. Neuropsykiatriska funktionsnedsattningar sisom ADHD och autism.

. Brist pa myndighetskontakter och sociala natverk.

« Strukturella funktionsnedséttningar, dar personer vanligtvis klarar sin
vardag men har svart att hantera digitaliseringen som omger oss.

Dessutom har flera ombudsverksamheter rapporterat att de oftare &n tidigare
ar blir kontaktade av personer vars behov inte ligger inom den definierade
malgruppen for personliga ombud. Det &r ofta anhoriga till bade barn och
vuxna med intellektuella funktionsnedséttningar, samt individer som lider av
somatiska sjukdomar eller spraksvarigheter bland annat. De personliga
ombuden guidar dessa personer vidare till ratt instanser.

Farre klienter har minderariga barn boende
hos sig

Under 2024 hade ombuden kontakt med 1 789 klienter som levde med barn
under 18 ar, vilket ar 248 farre jamfort med tidigare ar. | tabell 3 presenteras
antalet man respektive kvinnor som lever med barn under aren 2023-2024.
Fran tabellen kan vi se att det har skett en nedgang bland bade mén och
kvinnor som bor med barn.

Ombuden arbetar inte direkt med klientens barn, men de erbjuder hjalp med
att till exempel ansoka om stod i foraldraskapet nar det behdvs. De
sékerstéller &ven att barnréttsperspektivet beaktas for klienter med barn.

5 Det totala antalet klienter omfattar &ven personer som identifierar sig som annan kénsidentitet
(ickebinér).

11
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Tabell 3. Klienter som helt eller delvis bor med barn, 2023-2024

Ar Antal man  Antal kvinnor Totalt Andel av alla

klienter
2023 548 1379 1927 19%
2024 492 1297 1789 18%

Kélla: Kommunernas aterrapporter 2024.

Klienterna behover ha stod |
kontakter med myndigheter

Verksamheterna redog6r for orsaker som ligger bakom att nya klienter soker
sig till personligt ombud. De flesta klienter anger flera anledningar till att de
har tagit kontakt med eller blivit h&nvisade till ett personligt ombud. De
vanligaste orsakerna &r, precis som foregaende ar, att personerna har ett
behov av stdd i kontakten med myndigheter, samt att de har ekonomiska
svarigheter. En annan vanlig orsak ar behov av stod i kontakter med halso-
och sjukvarden.

Under 2024 finns det inga stérre skillnader i kontaktorsaker mellan mén och
kvinnor. De tre vanligaste orsakerna for bade man och kvinnor &r:

1. Myndighetskontakter (54 procent for bade man och kvinnor)
2. Ekonomi (45 procent fér mén och 41 procent for kvinnor)
3. Sjukvardskontakter (34 procent for man och 35 procent for kvinnor)

| diagram 1 presenteras orsaker till att klienterna har sokt stod fran ett
personligt ombud.

12
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Diagram 1. Orsaker till att klienter tar kontakt
Andelen man, kvinnor och andelen av totalt av klienterna (%) som soker stod av ett personligt
ombud inom olika omraden.

Existentiella fragor 4
Relationsfragor >
Bryta isolering 10
Struktur i vardagen 15
18

Bostad

Sysselsattning 21

Sjukvardskontakt E 35

Ekonomi  —
Myndighetskontok!  —

0 20 40 60 80 100

Andelar

[l samtliga(N=10182) M Man (n=4303 M Kvinnor (n=5 879)
Kélla: Kommunernas aterrapporter 2024.

Vid en jamforelse mellan aren 2023 och 2024 inom fem centrala omraden —
boende, sysselsattning, sjukvardskontakt, ekonomi och myndighetskontakter
— framkommer att andelen klienter som &r i behov av stdd har 6kat under
2024. Sarskilt anmarkningsvart ar 6kningen inom omradet
myndighetskontakter, dar andelen klienter med stodbehov har stigit fran 45
procent till 54 procent, vilket framgar av Diagram 2.

Diagram 2. Kontaktorsaker, i jamférelse mellan 2023 och 2024
Andelen av samtliga klienter som behéver stéd av ombuden inom fem omraden.

W 2023 H2024

Andelar

Kélla: Lansstyrelsens aterrapporter 2023 och kommunernas aterrapporter 2024.

13
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Farre verksamheter hade vantetider

Under 2024 hade farre verksamheter ki- och vantetider for att fa stod av ett
personligt ombud &n 2023. Totalt uppgav 54 procent av verksamheterna (59
stycken) att de hade vantetider, vilket & en minskning jamfort med 2023, da
drygt 63 procent (71 verksamheter) rapporterade vantetider.

Dessutom har vantetiderna blivit kortare. Ar 2024 1g de flesta verksamheter
med koer inom ett intervall pa 30 till 90 dagar. Ar 2023 var det ddremot
vanligare att véantetiderna var langre &n 90 dagar — i vissa fall upp till 6ver
ett ar.

Skillnaden i kO- och vantetider varierar dock mellan lanen, mellan olika
verksamheter inom samma l&n samt &ven inom verksamheter som erbjuder
personligt ombud i flera kommuner.

K6- och vantetider paverkas av flera faktorer. Manga verksamheter har haft
pagaende koer som strackte sig fran 2023 och som dven fortsatte in i 2024.
Dessutom é&r flera av ombudsverksamheterna vélkénda och etablerade, vilket
resulterar i 6kad efterfragan. Manga personer soker sjélva kontakt eller blir
rekommenderade att ta kontakt av andra myndigheter. Detta kan leda till att
det finns fler sokande an antalet tillgangliga ombud. Eftersom manga av
klienterna har omfattande behov av stéd och samordning, tenderar
samarbetet med ett personligt ombud att bli langvarigt. Vakanser och
sjukfranvaro bidrar ocksa till problemen med koer och vantetider.

Prioritering vid ko- eller vantetider

Nastan alla verksamheter har en tydlig prioriteringsordning eller riktlinjer att
félja nar ombuden inte kan ta emot alla som s6ker stéd. Det ar endast sju
kommuner som inte har en sadan prioriteringsordning, och det beror pa att
de aldrig har haft k- eller vantetider.

De flesta verksamheterna prioriterar féljande malgrupper utan specifik
rangordning:

« Hushall med hemmavarande barn under 18 éar,
« Unga vuxna

« Personer som riskerar vrakning eller ar hemlosa, inklusive de som star
infor ekonomiska svarigheter

« Personer utan annan myndighetskontakt, insatser eller sociala natverk,
men som har behov av stdd.

Andra verksamheter baserar sin prioritering av klienter pa
bedémningsriktlinjer nar det finns ko, som exempelvis kan grunda sig pa
féljande faktorer:

14



65/26 Personliga ombud i Umedregionen 2026 - IFN-2026/00046-1 Personliga ombud i Umedregionen 2026 : Lagesrapport om verksamhet med personliga ombud 2024

Lagesrapport om verksamhet med personligt ombud, bidragsar 2024

1. Personlig kris — oforutsedd héndelse, orsakade av externa eller interna
faktorer, som innebdr att personen hamnar i en akut situation eller
utsatthet.

2. Tidsfrister — exempelvis vid 6verklagande eller risk for att forlora sin
sjukpenningsgrundande inkomst (SGI), déar en punktinsats kan vara
nddvandig.

3. Onskan om férandring — nar individen sjalv onskar att férandra sin
livssituation, till exempel i fragor rérande relationer, boende eller
ekonomi.

K6- och vantetider varierar darfor beroende pa varje persons unika situation
och behov, i férhallande till dessa prioriteringar och riktlinjer.

De flesta verksamheterna drivs av
kommuner

Ombudsverksamheterna drivs i de flesta fall av kommunen. Under 2024 var
det endast 6 av de 110 verksamheterna som drevs av andra utférare pa
uppdrag av kommunen. | tabell 4 redovisas aktérerna som bedriver
verksamhet med personligt ombud pa uppdrag av 42 kommuner, samt vilket
lan de &r verksamma i.

Tabell 4. Ovriga utférare av verksamheten med personliga ombud

Namn Organisation Lan
Bracke Diakoni Stiftelse Goteborg
Cura individutveckling Kommunférbund Blekinge
Lapplands Kommunforbund  Kommunférbund Norrbotten
Parasoll Stiftelse Stockholm
Personligt ombud Regionen i samarbete Kronoberg

med 8 kommuner

PO-Skane Ideell férening Skane

Kélla: Kommunernas aterrapporter 2024.

. Stiftelsen Brécke Diakoni driver verksamhet i Goteborg stad (samtliga
stadsdelar).

« Cura individutveckling &r ett kommunférbund och driver uppdraget av
samtliga fem kommuner i Blekinge lan, verksamheten med personligt
ombud.

- Personligt ombud Kronoberg driver verksamheten i Kronoberg.
Organisationen har bildats i samverkan mellan Kronobergs atta
kommuner och region Kronoberg.

15
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« Lapplands kommunalférbund driver verksamhet i fyra kommuner i
Norrbottens lan.

. Stiftelsen Parasoll, driver verksamhet med personligt ombud pa uppdrag
av atta kommuner i Stockholms lan. Stiftelsens styrelse bestar av
representanter for de foreningar inom RSMH och Schizofreniférbundet
som finns i de kommuner som de arbetar i.

« PO Skane driver verksamhet for 16 kommuner i Skdne. PO-Skéne har
bildats av RSMH:s och Schizofreniférbundets lokalféreningar i Skane.

Verksamheterna och ledningsgrupper

Varje verksamhet ska enligt férordningen ha en ledningsgrupp bestaende av
representanter fran kommunen, regionens primarvard och psykiatri,
Arbetsformedlingen samt Forsékringskassan. Dérutdver ska patient-, brukar-
och narstaendeorganisationer ges méjlighet att delta i ledningsgruppen.

Flertalet ombudsverksamheter redovisar att de har bra narvaro och
engagemang fran parter pa sina ledningsgruppsmaoten.

Trots att forordningen tradde i kraft for 11 ar sedan, saknar dock fortfarande
14 procent av verksamheterna en eller flera representanter i sina
ledningsgrupper.

Den framsta utmaningen nér det galler sammansattningen av
ledningsgrupperna &r att fa en representant fran primarvarden, vilket 17
verksamheter saknade. Ett fatal av de ledningsgrupperna som inte &r
fulltaliga saknar ocksa en representant fran Arbetsférmedlingen eller
Forsakringskassan (tva respektive fyra verksamheter). Dessutom rapporterar
flera verksamheter att det &r svart att engagera representanter fran patient-,
brukar- och narstaendeorganisationer, sarskilt for de sma verksamheterna.

Ett aktivt arbete har pagatt for att hitta I6sningar pa att fa med en
representant fran primarvarden, vilket ar en svarighet for att primarvarden ar
uppdelad pa olika aktorer. Vissa ombudsverksamheter har lost problemet
genom att lata personliga ombud delta i primarvardens samverkansmaten,
dar alla vardcentraler i lanet ar representerade. Andra verksamheter har valt
att ha en adjungerad foretradare fran specifika primarvardsutforare som
deltar vid behov.

I de fa fall dar representanter fran Arbetsformedlingen och
Forsékringskassan saknas har ombudsverksamheten I6st situationen genom
att uppratta direktkontakt med myndigheterna.

I de ledningsgrupper som saknar representanter fran patient-, brukare och
anhdrigorganisationer pagar ett aktivt arbete med att bjuda in foretradare, sa
de far mojlighet att delta i ledningsgruppen.

16



65/26 Personliga ombud i Umedregionen 2026 - IFN-2026/00046-1 Personliga ombud i Umedregionen 2026 : Lagesrapport om verksamhet med personliga ombud 2024

Lagesrapport om verksamhet med personligt ombud, bidragsar 2024

Brister som verksamheterna
identifierat under aret

Kommuner som har beviljats statsbidrag for verksamhet med personligt
ombud ska arligen redovisa eventuella brister som har uppmarksammats
angdende den enskildes majligheter att fa tillgang till samhallets utbud av
vard, stod och service.

Personligt ombud uppmarksammar och rapporterar bristerna pa olika sétt.
Det finns inget enhetligt satt att rapportera bristerna och olika
ombudsverksamheter har olika system for rapportering. Av landets 110
verksamheter har 108 nagon form av systematiserade rutiner for att
rapportera till sin ledningsgrupp om de brister som ombuden
uppméarksammar i sitt arbete med klienterna. Syftet &r att ta fram underlag
till atgarder for att forebygga brister som utgor hinder for att personer med
psykiska funktionsnedsattningar far tillgang till vard, stod och service.

En del av det som rapporteras till ledningsgrupperna kan atgardas pa lokal
och regional niva medan andra brister kan krava atgarder pa nationell niva.
Bristerna rapporteras i tre kategorier: pa handlaggarniva, lokal niva och
central niva.®

En sammanfattning av de vanligaste inrapporterade bristerna redovisas i
bilaga 1. Overgripande handlar det om:

« Brist pa lakare, framfor allt fast lakarkontakt
« Brister i samverkan mellan myndigheter och vardgivare.
« Brister i kunskaper och helhetsperspektiv

Atgarder som vidtagits for att komma tillratta
med brister

Verksamheterna ombads att redovisa exempel pa atgarder med anledning av
de brister som har uppmarksammats. En verksamhet beskriver sitt arbete
med ledningsgruppen pa foljande sétt:

”| ar har vi arbetat mer mot representanterna i var
ledningsgrupp. Har tagit upp de specifika bristerna vi

6ps handlaggarniva ingar exempelvis bristande bemotande fran handlaggare och vard- och
omsorgspersonal samt bristande kompetens hos handliggare om individens férméagor och behov. P&
lokal nivé ingér organisatoriska brister som bristande personalkontinuitet, brister i myndigheternas
informations- och serviceskyldighet samt bristande samordning och samverkan mellan myndigheter och
vardgivare, speciellt i samordningen och planeringen av samordnad individuell plan (SIP). P4 central
niva ingdr brister i lagstiftning och regelverk samt resursproblem.
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identifierat med respektive representant. Fragestallningarna
skickas ut i samband med kallelsen till ledningsgruppen for att
representanten ska kunna forbereda sig. Vi har dven kontaktat
vara representanter mer frekvent da vi uppmarksammat nagon
brist, inte vantat till ledningsgruppsmotet. | de flesta fall har vi
fatt svar och bristen kunnat atgardas eller att myndigheten tar
till sig informationen for att se vad som kan goras. ”

Verksamheterna har ocksa lyft problem genom egna lokala avvikelsesystem,
eller kontakt med ansvariga chefer. | vissa fall har anmalningar gjorts till
Inspektionen for vard och omsorg (1VO).

Nedan foljer nagra exempel dar atgarder har vidtagits av myndigheter efter
att de personliga ombuden har patalat brister som ror den enskildes tillgang
till samhallets utbud av vard, stod och service:

. Flera ombudsverksamheter har redovisat att det har varit svart att for nya
klienter att ansoka om forsorjningsstod. Nu rapporterar ombuden att
enheten for ekonomiskt bistand har andrat sina arbetssétt for att bli mer
tillgéngliga och stédjande med sina klienter i fyra kommuner.
Kommunerna erbjuder bland annat drop- in tider eller har avsatt en fast
tid i veckan for att forbattra servicen for de klienter som &r forsta
gangsansokare av férsorjningsstod.

« Fyra verksamheter (PO Kronoberg, PO Varmland, PO Skane och PO
Orebro) samarbetar i ett natverk for att identifiera brister och systemfel i
samhéllets stodsystem. Utgangspunkten &r att stodja varandra, dela
erfarenheter och identifiera gemensamma brister. Gruppen har méten
manadsvis 6ver Teams och de vill ocksa inspirera andra
ombudsverksamheter att delta i natverket. | ar har PO Malmg, PO
Blekinge, PO Fyrbodal, PO Géteborg och PO Boras och PO Sodra
Dalarna haft ett gemensamt méte med tema ”Samverkan och inspiration”,
for att ytterligare utoka samarbetet kring brister- och systemfel.

. | forra arets Lagesrapport namndes problem med langa vantetider och
avslag om pa ansokningar om god man. Flera klienter hade kontaktat
ombudsverksamheter om avslag till Arbete och vélférd i Vaxjo, och
liknade exempel har framforts fran flera ombudsverksamheter i landet.
Detta ledde till en gemensam skrivelse till regeringen och
justitieministern. | V&xjo kommun har det forts diskussioner om att infora
professionella stallforetradare, och nu har beslut fattas om en
forvaltningsenhet. Rekrytering av tre tjanster borjade under hésten av
2024.

« | samverkan med andra personliga ombud i landet har det gjorts en
skrivelse om brister kring formanen aktivitetsersattning vid
Forsakringskassan, exempelvis att det finns svarigheter att fa till
meningsfulla aktiviteter for unga personer. Forsakringskassan svarade att
myndigheten framhaller vikten att samverka med andra samhéllsaktorer
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som ocksa behdver ta ansvar for att hitta meningsfulla aktiviteter till unga
personer och vélkomnar en fortsatt dialog med personliga ombud och
brukarorganisationer.

Andra handelser som har paverkat ombuden under
2024

I borjan av juli manad kom Utjamningskommitténs forslag i betdnkandet
Nitt och jaimnt — Likvérdighet och effektivitet i kommunsektorn (SOU
2024:50). | betdnkandet fanns ett forslag om att inordna ett antal statsbidrag
— bland annat statsbidrag for personligt ombud — i det generella statsbidraget
till kommunsektorn. | samband med detta agerade ombudsverksamheterna
for att pavisa vilka konsekvenser ett beslut om att féra dver statshidraget till
det generella bidragssystemet kan fa for malgruppen. Det hela resulterade i
ett riksdagsseminarium for representanter fran socialutskottet,
socialforsékringsutskottet, arbetsmarknadsutskottet och finansutskottet om
personligt ombudens roll och uppdrag.
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Lansstyrelsernas arbete

Léansstyrelserna ansvarar for att fordela statsbidrag till kommunerna och
bista Socialstyrelsen i uppgiften att folja upp, stodja och utveckla
verksamheter med personligt ombud. De lamnar dven underlag till
Socialstyrelsens uppféljningar och arliga lagesrapport.

Under 2024 har lansstyrelserna handlagt och fattat beslut om statsbidrag,
darefter har de rekvirerat medel fran Socialstyrelsen motsvarande det antal
personliga ombud som varit aktuellt i respektive 1an. De har granskat
kommunernas redovisningar och skickat in dessa till Socialstyrelsen. Alla
lansstyrelser har dven lamnat in en handlingsplan for det arbete som skett
under 2024.

Léansstyrelserna har haft fortlopande kontakt med personliga ombud,
verksamhetschefer, kommuner och ledningsgrupper. Sarskilda insatser har
genomforts for att bistda kommuner i arbetet for att etablera ledningsgrupper i
enlighet med forordningens villkor. Flera lansstyrelser har fortsatt arbetet
med samverkan mellan nérliggande lansstyrelser, for att erbjuda bland annat
kompetenshdjande insatser och erfarenhetsutbyten for personliga ombud.

I 1an dér inte alla kommuner erbjuder personligt ombud har lansstyrelserna
pa olika satt arbetat for att uppméarksamma kommunerna pa statsbidraget
och mojligheten att starta verksamhet. Dér det finns nystartade verksamheter
har lansstyrelserna bistatt med rad och stod.

Flertalet lansstyrelser har uppgett att de administrativa medlen som tilldelas
for arbetet med personliga ombud motsvarar ersattning for cirka 10 procent
av deras arbetstid och att detta inte tdcker det behov som finns av att
utveckla samverkan och samordning.

Lansstyrelserna har genom aren beskrivit bade brister och lamnat forslag pa
hur dessa brister ska kunna I6sas genom att till exempel gora en andring i
nuvarande forordning.

Vissa lansstyrelser var ocksa remissinstans och har lamnat synpunkter pa
Utjamningskommitténs forslag i betdnkandet Natt och jamnt — Likvérdighet
och effektivitet i kommunsektorn (SOU 2024:50).
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Socialstyrelsens arbete

Socialstyrelsen ansvarar for att utveckla och stédja verksamheter med
personligt ombud, i samverkan med l&nsstyrelserna och kommunerna.
Dérutdver leder och samordnar myndigheten utvecklingsarbetet i en
nationell beredningsgrupp med foretradare for de aktérer som berors’.
Myndigheten ansvarar aven for att arrangera en introduktionsutbildning for
personliga ombud.

- Socialstyrelsens beredningsgrupp har sammantrétt vid tre tillfallen under
aret och har bland annat diskuterat beredningsgruppens roll, strategiska
fragor samt tagit fram en gemensam rutin dar 6vergripande malsattning
och arbetssétt fortydligats. De organisationer som foretréader
beredningsgruppen har getts mojlighet att kommentera Socialstyrelsens
lagesrapport om personligt ombud for ar 2023. Bland annat har
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, och Nationell samverkan for
psykisk hdlsa, NSPH, yttrat sig om lagesrapporten med fordjupande
reflektioner om den egna verksamheten kopplat till personligt ombud.

. Socialstyrelsen har arrangerat tre natverkstraffar med lansstyrelserna samt
deltagit i ett arbetsutskott tillsammans med representanter for
lansstyrelserna. Teman for traffarna har bland annat varit det I6pande
arbetet utifran verksamheternas behov och hanteringen av statsbidraget. |
oktober genomfordes tva dagars fysiskt mote pa Socialstyrelsen dar
forelasningar varvades med workshops da Lansstyrelsernas
kontaktpersoner for personligt ombud bl.a. diskuterade vad rollen som
kontaktperson innebar och hur rad och stod kan ges till verksamheterna pa
kommunniva.

« Socialstyrelsen har under aret haft 16pande dialog med
Socialdepartementet.

. Socialstyrelsen var remissinstans och lamnade synpunkter pa
Utjamningskommitténs forslag i betdnkandet Nétt och jamnt —
Likvardighet och effektivitet i kommunsektorn (SOU 2024:50).

« En introduktionsutbildning genomfordes under hdsten. Alla nyanstéllda
ombud fram till oktober 2024 erbjdds att delta och totalt utbildades 40
personliga ombud. De ombud som anstallts senare erbjuds plats pa den
introduktionsutbildning som genomfors under 2025.

" Gruppen bestar av foretradare for Socialstyrelsen, Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan, Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR), lansstyrelserna, Nationell samverkan for psykisk hdlsa (NSPH),
Riksforbundet for Social och Mental Halsa (RSMH) och Schizofreniférbundet.
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Socialstyrelsens publikationer med
koppling till personligt ombud

Den 19 december 2024 beslutade regeringen att anta strategin for psykisk
halsa och suicidprevention "Det handlar om livet".® Strategin &r nationell,
stracker sig 6ver tio ar och leds av Socialstyrelsen och
Folkhalsomyndigheten. Ytterligare 25 myndigheter medverkar i arbetet. En
gemensam handlingsplan for alla involverade myndigheter ska tas fram och
berdknas vara klar den 19 december 2025.

Strategin syftar till att skapa en gemensam och langsiktig inriktning for
arbetet med psykisk hélsa och suicidprevention. Den ska fradmja psykiskt
valbefinnande, forebygga psykisk ohdlsa och suicid samt forbattra
livsvillkoren for personer som lever med psykiatriska tillstand. Fokus ligger
bade pa dagens och framtida generationers psykiska halsa samt pa behovet
av socialt hallbara samhallsstrukturer.

Strategin innehaller fyra 6vergripande mal och sju delmal med prioriteringar
som ska vagleda arbetet. Ett av delmalen betonar vikten av att tillgangen till
personliga ombud samt vard- och stodsamordnare sakerstélls i hela landet,
for att minimera risken att viktiga insatser uteblir. Strategin utgar fran
visionen:

"Ett samhalle som framjar en god och jamlik psykisk hélsa i hela
befolkningen och dar ingen bor hamna i en sa utsatt situation att den enda
utvagen upplevs vara sjalvmord."”

« Socialstyrelsen har publicerat en samlingssida pd Kunskapsguiden®
gallande personer med psykisk funktionsnedsattning och stora behov. Det
har bland annat tagits fram foljande kunskapsstod:

— Om delat beslutsfattande vid psykiatriska tillstand och psykisk
funktionsnedsattning som innehaller kunskapsstod och
rekommendationer.

— Guide till stod och hjalp - for dig med psykisk ohélsa och
funktionsnedsattningar som behdver stéd i vardagen. Det ar ett riktat
material till enskilda som har psykisk ohalsa och
funktionsnedsattningar.

« Socialstyrelsen paborjade under hosten 2024 en kartlaggning och
informationsinsamling om behovet av kunskapsstod for insatsen
boendestdd enligt socialtjanstlagen (SoL). Syftet var att identifiera vilken
form och vilket innehall ett framtida kunskapsstod bor ha. Som en del av

8 Hamtad den 2025-04-10, https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/skrivelse/2025/01/skr.-
20242577

9 Hamtad den 2025-04-10, https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/psykisk-ohalsa/personer-med
psykisk-funktionsnedsattning-och-stora-behov/
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arbetet har dialoger forts med boendestddjare, bistandshandlaggare, chefer
och yrkesverksamma personliga ombud. Kunskapsstodet beraknas
publiceras tidigast i slutet av ar 2025.
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Socialstyrelsens kommentarer

Socialstyrelsen bedémer att statsbidraget for verksamheten med personligt
ombud bidrar till att uppfylla syftet att forbéattra villkoren for personer med
psykisk funktionsnedsattning.

Socialstyrelsens konstaterade i sin kartlaggning fran 2023 att det finns behov
av en Oversyn av forordningen, bland annat for att komma till ratta med den
rattsosakerhet som féljer av att malgruppen inte ar tillrackligt tydligt
definierad. Myndigheten har redan tidigare — i en framstéllan till regeringen
2021 — patalat behov av en andring i férordningen avseende kravet pa
fulltaliga ledningsgrupper for att kunna bevilja statsbidrag.

Socialstyrelsen konstaterar att Utjamningskommitténs forslag i betdnkandet
Nitt och jamnt — Likvardighet och effektivitet i kommunsektorn (SOU
2024:50) om att slopa det riktade statshidraget till personligt ombud har lett
till en oro hos landets kommuner om verksamhetens framtida
forutsattningar. Myndigheten har i sitt remissvar pekat pa risken att manga
kommuner kan vélja att 1dgga ner verksamheten om statsbidraget forsvinner.

Koppling till FN:s mal i Agenda 2030

Socialstyrelsen bedomer att statsbidraget till verksamhet med personligt
ombud har en tydlig koppling till mal 10 och speciellt delmal 10.2 i Agenda
2030 som beslutades av FN:s generalférsamling 2015.

Mal 10 - belyser vikten av att verka for ett samhalle dér ingen lamnas
utanfor i utvecklingen och mal 10.2 handlar om att mojliggéra och verka for
att alla manniskor, oavsett alder, kon, funktionsnedsattning, ras, etnicitet,
ursprung, religion eller ekonomisk eller annan stéllning, blir inkluderade i
det sociala, ekonomiska och politiska livet.
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Bilaga 1. Inrapporterade
systembrister fran verksamhet
med personligt ombud 2024

Det hér &r en sammanfattning av de brister som flest ombudsverksamheter
har aterrapporterat. Under 2024 har verksamheterna redovisat farre antal
systembrister an tidigare ar. De brister som ror handlaggar- eller lokal niva
redovisas inte i denna rapport.

Socialstyrelsen har i den man det har framgatt av aterrapporterna tagit upp
exempel pa atgarder som har gjorts for att motverka bristerna.

Brist pa god man

Flera ombudsverksamheter tar upp att det ar fortsatt brist pa god man eller
att det finns utmaningar i samarbete mellan klienter och den som &r utsedd
till god man.

Under 2024 har flera ombudsverksamheter lyft goda exempel pa atgarder,
bland annat:

« Véxj6 kommun har fattat beslut om en forvaltarenhet och har under
hosten paborjat rekrytering av tre professionella stallforetradare.

« Tre lan har haft erfarenhetsutbyte med Overférmyndarnamnderna for att
diskutera roller och uppdrag.

o Lansstyrelserna i norr anordnade ett digitalt seminarium om ”gode méan” i
samverkan med SKR for samtliga personliga ombud.

« Personliga ombud har tillsammans med klienten lyft fragor till
Overformyndarenheten nar samarbetet inte har fungerat med den som
utsetts till god man. Klienterna har eller kommer att fa ny god man.

Oklara regler for att skydda sin
sjukpenningsgrundande inkomst, SGI

Otydliga regelverk kring sjukpenninggrundande inkomst, SGI ar en
aterkommande brist. Personliga ombud fran flera lan uppger att de har
manga klienter som &r sjukskrivna och som har fatt avslag pa
sjukpenningsansokan fran Forsakringskassan, dar myndigheten bedomt dem
som for friska for att vara sjukskrivna. Dessa klienter rekommenderas att
registrera sig som arbetsskande hos Arbetsformedlingen for att skydda sina
SGI och ha méjligheten att fa ratt till sjukpenning langre fram.
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Arbetsformedlingen har i de har fallen dock gjort en helt annan bedémning,
och har ansett att dessa klienter var for sjuka for att aktivt kunna soka arbete
eller omedelbart kunna borja arbeta. Darfor registrerades de under en
klassificering som kallas “kod 14” — vilket syftar arbetssokande med
forhinder. Det innebér att de ar hindrade att aktivt soka arbete eller paborja
arbete omgaende. Klassificeringen innebér att klienterna forlorar sin ratt till
sjukpenning.

Brister i kontakt med halso- och
sjukvarden

Under 2024 har foljande brister aterrapporterats avseende kontakter med
varden.

Vardens digitalisering skapar problem for vissa
patientgrupper

Digitaliseringen av varden staller nya krav pa personer i kontakt och
kommunikation med varden. Det ar ocksa det som ar ett av de vanligaste
klagomalen som inkommer till patientnamnderna och till Inspektion for vard
och omsorg (IVO).1° Bade personliga ombuden och IVO:s rapport lyfter att
digitalisering av varden har skapat svarigheter for personer med psykisk
ohalsa. IVO konstaterar att det & en malgrupp som i hogre utstrackning har
behov av personcentrerad vard med fysiska moten.

Brist pa resurser

. Brist pa lakare, psykologer och annan vardpersonal leder till langa
vantetider for att fa kontakt exempelvis med primérvarden, psyKkiatriska
Gppenvarden, vuxenhabiliteringen eller beroendemottagningar. Vardkoer
paverkar maojligheten att fa de intyg och utredningar som kravs
exempelvis nér klienter ansdker om ansdkningar god man, boendestodjare
eller olika ekonomiska ersattningar.

« Flera verksamheter med personligt ombud for fram att deras klienter
remitteras fram och tillbaka mellan olika vardenheter. Klienterna hamnar i
klam nér ingen vardenhet har huvudansvaret. En fast lakarkontakt skulle
underlatta for klienterna.

. Flertalet regioner har centraliserat sin vard till storre orter vilket paverkar
klienter som bor i glesbygden.

10 Hamtad den 2025-03-31 https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publikationer/iakttagelser-i-
korthet/2024/patientnamnderna-och-ivo--patienter-klagar-over-brist-pa-tillganglighet-och-samordning-
i-primarvarden.pdf
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Under 2024 har flera ombudsverksamheter haft kontakt med priméarvard och
psykiatri i regionerna, for att diskutera uppmérksammade brister. En region
har utifran detta sett 6ver sina rutiner for att meddela Forséakringskassan nar
en ansvarig lakare slutar, for att sakerstalla att kompletteringsfragor till
Forsakringskassan skickas in.

| flera fall har personliga ombuden ocksa stéttat klienter i deras kontakt med
Patientnamnd eller bistatt i anmalan till I\VO.

Brister i kontakt med socialtjansten

I kontakten med socialtjdnsten handlar bristerna framfor allt om bemétande,
kontinuitet och kompetens.

Manga klienter upplever det som svart att
ansdka om forsorjningsstod for forsta gangen

Personligt ombud har under flera ar lyft svarigheten for klienter som ska
ansoka om forsorjningsstod for forsta gangen. Ombuden tycker ocksa sjalva
att det dr svart att stétta klienterna i att anséka om forsérjningsstod.
Dessutom anser ombuden att handl&ggarna inte alltid tar h&nsyn till att vissa
klienter har funktionsnedséattningar.

Ett fatal kommuner har, efter att ombuden patalat brister, infort nya
arbetssatt. Till exempel erbjuder tva kommuner praktiskt stod genom att
klienterna kan bescka dem for att fa hjalp av en handlaggare under drop-in
tider eller en viss dag i veckan. Handlaggarna bistar klienterna med
individuellt stdd, och ser till att allt blir korrekt ifyllt.

Flera ombud har hjalpt enskilda i att 6verklaga avslag pa ansékan om
ekonomiskt bistand till Forvaltningsratten.

Brister inom budget- och skuldradgivning

Flera ombudsverksamheter har rapporterat brister inom omradet budget- och
skuldradgivning. Det handlar framst om att det inte finns budget- och
skuldradgivare, men &dven om svarigheter att boka tid och avsaknaden av
kosystem. | vissa kommuner erbjuder radgivarna kortare stodinsatser, men
de ar ofta inte ar tillrackliga for malgruppen.

I en kommun har de uppméarksammande bristerna lett till att radgivare har
fatt handledning av en annan kommuns Budget och
Skuldradgivningsverksamhet.
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Lagesrapport om verksamhet med personligt ombud, bidragsar 2024

Boendestod

Flera ombudsverksamheter har rapporterat brister i boendesttdet. | vissa
kommuner ingar det i boendestddjarnas uppdrag att hjalpa klienter med
myndighetskontakter, men inte i andra. Klienter hanvisas istéllet till ett
personligt ombud. Dessutom har flera personligt ombud lyft att vissa
kommuner kréver att det ska finnas en faststélld diagnos och ett lakarintyg
for att en klient ska beviljas boendestdd.

Brister i kontakt med
Arbetsformedlingen

Brister i serviceskyldighet och tillganglighet

Né&stan samtliga ombudsverksamheter uppger att det finns brister i
Arbetsformedlingens digitala stod. Flertalet av de brister som ombuden har
rapporterat in under aret har Arbetsformedlingen sjalva kannedom om.*! Det
framgar dven nar myndigheten ska atgarda dessa brister.

Arbetsmarknadsinsatserna behover utvecklas

Personliga ombuden upplever inte att de arbetsmarknadsinsatser som
Arbetsférmedlingen hanvisar klienterna &r anpassade till malgruppen.
Manga i malgruppen star mycket langt ifran arbetsmarknaden. Ett flertal
skulle kunna arbeta i ett anpassat arbete och i mindre utstrackning, men
vagen dit ar lang. Stodet ar inte tillrackligt individuellt anpassat utan utgar
fran upphandlade ramar. Ett sddant exempel dr ”’Steg till arbete” som &r
uppdelad pa fasta moduler dar det finns krav pa att personen efter en viss tid
ska komma ut i praktik som ska leda till anstallning. Flera klienter har testat
programmet men har fatt avbryta eftersom det inte gick att hitta nagon
praktikplats eller sa har att praktikplatsen inte lett till ndgon anstallning.

Alla synpunkter som kommer in till Arbetsférmedlingen fran allmanheten
omhandertas. Arbetsformedlingen publicerar 16pande information om brister
och hur de arbetar med att atgéarda dessa pa sin webbplats.

1 https://arbetsformedlingen.se/om-webbplatsen/tillganglighet/tillganglighetsredogorelse/brister-i-
tillganglighet-i-digitala-tjanster-for-arbetssokande
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Lagesrapport om verksamhet med personligt ombud, bidragsar 2024

Brister i kontakt med
FOorsakringskassan

Bristande tillganglighet - har blivit battre

Flera har tidigare rapporterat om att Forsakringskassan har bristande
tillganglighet till kundtjanst, och begrénsade telefontider, kl. 09-14.00, men
sedan september 2024 har de atergatt till normala 6ppettider, kl. 08-16.00
varje vardag — nagot som flera av personliga ombuden har uppskattar.

Langa handlaggningstider

Redan under 2023 rapporterades om att myndigheten hade langa
handlaggningstider. De langa handlaggningstiderna paverkar klienterna som
ocksa far rekommendation om att ansoka om ekonomiskt stod hos
kommunen i vantan pa besked fran Forsakringskassan.

Flertalet ombudsverksamheter har dven 2024 tagit upp handlaggningstiderna
for bland annat foljande erséttning:

. Aktivitetsersattning (4-5 manader) och aktivitetsersattning for forlangd
skolgang (8 manader).

. Sjukersattning (fran 5 manader men betydligt langre om det saknas
underlag, till exempel ldkarutlatande).

Ovriga brister

Ovriga brister som rapporterats in 4r bland annat att det saknas méjlighet att
ringa trepartssamtal och att l14gga in bilagor och dvrig information vid digital
ansdkan om sjuk- och aktivitetsersattning hos Forsakringskassan.
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Socialstyrelsen

Lagesrapport om verksamhet med personligt ombud, bidragsar 2024
(artikelnr 2025-5-9570) kan laddas ner fran socialstyrelsen.se/publikationer.




66/26 Arbetsprocessen for tillhandah&llande av kontaktperson och ledsagare - IFN-2025/00265-6 Arbetsprocessen fér tillhandahallande av kontaktperson och ledsagare : TJansteskrivelse

lavl

UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-04-11

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2025/00265

Arbetsprocessen for tillhandahallande av
kontaktperson och ledsagare-Aterrapport

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden godkanner informationen.

Arendebeskrivning
Individ- och familjendmnden far en muntlig statusuppdatering i drendet.

Beredningsansvarig
Viviann Dannelov Nilsson, verksamhetschef

Beslutet ska skickas till
Viviann Dannelév Nilsson, verksamhetschef

Karolina Lundqvist Viviann Dannel6v Nilsson
Socialdirektor Verksamhetschef
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lav2

UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-04-11

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2025/00030

Statistikrapporter ej verkstallda beslut SoL individ-
och familjenamnden 2025—2025-12-31

Forslag till beslut
Individ- och familjendamnden beslutar att godkanna statistikrapporten 6ver
ej verkstallda beslut enligt Socialtjanstlagen.

Individ- och familjendmnden beslutar att 6verlamna statistikrapporten till
kommunens revisorer och till kommunfullmaktige.

Arendebeskrivning

Av 34 kap. 1 § Socialtjanstlag (2025:400) (Sol) framgar att namnden ska
rapportera till inspektionen- for vard och omsorg och till kommunens revi-
sorer alla gynnande beslut enligt 11 kap. 1 § eller 12 kap. 1 § som inte
harverkstallts inom tre manader fran dagen for beslutet och de beslut som
inte har verkstallts pa nytt inom tre manader fran den dag da verkstéllig-
heten avbrots. For varje beslut ska namnden ange tidpunkten for beslutet
och vilken typ av insats beslutet galler samt kortfattat ange skalen for for-
drojningen. Rapportering ska ske en gang per kvartal.

Av 34 kap. 2 § Sol framgar att ndamndens ska rapportera till inspektionen

for vard och omsorg och till kommunens revisorer nar namnden har verk-
stallt ett beslut som tidigare har rapporterats som ej verkstallt. Datum for
verkstélligheten ska da anges.

Av 34 kap. 3 § Sol framgar att namnden ska lamna en statistikrapport till
kommunfullmdktige 6ver alla gynnande beslut enligt 11 kap. 1 § eller 12
kap. 1 § som inte har verkstallts inom tre manader fran dagen for beslutet
och de beslut som inte har verkstéllts pa nytt inom tre manader fran den
dag da verkstalligheten avbrots. Namnden ska vidare ange vilka typer av
insatser dessa beslut géller samt hur lang tid som har gatt fran dagen for
respektive beslut. Rapportering ska ske en gang per kvartal.

Beslutsunderlag
Statistikrapport SolL 2025-12-31



67/26 Statistikrapporter ej verkstéllda beslut SoL individ- och familjendmnden 2025 - IFN-2025/00030-10 Statistikrapporter ej verkstéllda beslut SoL individ- och familjendmnden 2025-Yttrande till individ- och familjend&mnden : Tjansteskrivelse

2av?2

Tjansteskrivelse
Dnr: IFN-2025/00030

Beredningsansvariga
Rose-Marie Lang Backstrém, ndmndsekreterare
Anna-Karin Sjogren Nas, koordinator

Beslutet ska skickas till
Kommunrevisionen
Kommunstyrelsen

Karolina Lundqvist Viviann Nilsson
Socialdirektor Verksamhetschef



tikrapporter ej verkstallda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025 - IFN-2025/00030-10 Statistikrapporter ej verkstéllda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025-Yttrande till individ- och familjenamnden : Ej verkstéllda beslut SoL 2025-12-31

Sammanstallning av rapportering
kvartal 4 2025

Ej verkstallda

Individ- och familjeomsorg (Sol)

beslut

Funktionshinderomsorg (Sol)

UMEA
KOMMUN




tikrapporter ej verkstallda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025 - IFN-2025/00030-10 Statistikrapporter ej verkstéllda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025-Yttrande till individ- och familjenamnden : Ej verkstéllda beslut SoL 2025-12-31

Jamforelse Q1-Q4

Q1 Q2 Q3 Q4
M Beslut fran annan rapporteringsperiod som har verkstallts senare dn 3 manader
M Beslut som har verkstallts senare dn 3 manader
Beslut som avslutats utan verkstallighet
Avbrott i verkstallighet dar bistandet inte ater verkstéllts inom 3 manader

B Gynnande beslut som e] verkstallts inom 3 manader



tikrapporter ej verkstallda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025 - IFN-2025/00030-10 Statistikrapporter ej verkstéllda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025-Yttrande till individ- och familjenamnden : Ej verkstéllda beslut SoL 2025-12-31

Omrade Typ av rapport

manader senare an 3 manader

1
1
116
30 |
26 |14
25 !
12
| 11
20 1
110
|
15 1
11 | 8
|
10 :
o © 5
5 1 4
1 4
|
0 L 2
Lo . . |
Individ- och Funktionshinder I
familjeomsorg (Sol) Sol 1 0
! Gynnande beslut som Avbrott i verkstéllighet Beslut som avslutats Beslut som har Beslut fran annan
| ej verkstélltsinom 3 dar bistandet inte ater  utan verkstéllighet ~ verkstéllts senare &n 3  rapporteringspersiod
1 manader verkstallts inom 3 manader som har verkstallts
|
1



tikrapporter ej verkstallda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025 - IFN-2025/00030-10 Statistikrapporter ej verkstéllda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025-Yttrande till individ- och familjenamnden : Ej verkstéllda beslut SoL 2025-12-31

Fordelning barn/vuxna Fordelning kon

familjeomsorg SolL familjeomsorg SolL

W Barn under 18 &r M Vuxna fran 18 ar H Kvinna H Man

|
|
18 ! 18
! 16
16 : 16
14 : 14
12 11 | 12
1 10
10 : 10
8 1 8 7
1
6 1 6
1 4
4 1 4
1
2 1 2
1
0 1 0
Individ- och Funktionshinder SolL : Individ- och Funktionshinder SolL
1
1
1
1
1



tikrapporter ej verkstallda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025 - IFN-2025/00030-10 Statistikrapporter ej verkstéllda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025-Yttrande till individ- och familjenamnden : Ej verkstéllda beslut SoL 2025-12-31

Individ- och familjeomsor

12

10

11

0 1

Bostad Familjehem Kontaktfamilj

Kontaktperson Oppenvardsverksamhet Annat bistand

M Beslut fran annan rapporteringsperiod som verkstillts senare &n 3 manader
M Beslut som har verkstillts senare @n 3 manader

Ekonomiskt
Beslut som avslutats utan verkstallighet b|st.a'n.d (ex
] . . o o A rekvisitioner)
Avbrott i verkstéllighet dar bistandet inte ater verkstallts inom 3 manader

M Gynnande besut som inte verkstéllts inom 3 manader



tikrapporter ej verkstallda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025 - IFN-2025/00030-10 Statistikrapporter ej verkstéllda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025-Yttrande till individ- och familjenamnden : Ej verkstéllda beslut SoL 2025-12-31

Funktionshinder SolL

6
|
4
1
3 2
2 2
1
1
1
0

Daglig verksamhet/ Ledsagning Kontaktperson
sysselsattning

M Gynnande besut som inte verkstallts inom 3 manader
Avbrott i verkstallighet dar bistandet inte ater verkstallts inom 3 manader
Beslut som avslutats utan verkstallighet

M Beslut som har verkstallts senare an 3 manader

M Beslut fran annan rapporteringsperiod som verkstallts senare dn 3 manader



tikrapporter ej verkstallda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025 - IFN-2025/00030-10 Statistikrapporter ej verkstéllda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025-Yttrande till individ- och familjenamnden : Ej verkstéllda beslut SoL 2025-12-31

Vantetid ej verkstallda beslut (2025-09-30)

12
11

10

0-6 man 7-12 man 1-2ar W2-3ar



tikrapporter ej verkstallda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025 - IFN-2025/00030-10 Statistikrapporter ej verkstéllda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025-Yttrande till individ- och familjenamnden : Ej verkstéllda beslut SoL 2025-12-31

Orsaker

12

10
10

Individ- och familjomsorg SoL Funktionshinderomsorg SolL

Hos den enskilde B Hos kommunen B Utanfér kommunen



tikrapporter ej verkstallda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025 - IFN-2025/00030-10 Statistikrapporter ej verkstéllda beslut SoL individ- och familjenamnden 2025-Yttrande till individ- och familjenamnden : Ej verkstéllda beslut SoL 2025-12-31

Orsaker hos kommunen

18
16
14

12 4
10
8
6

10
4
2

2 2
0
Ny utredning padgar/kommunen Otydlighet eller brister i den egna Personalrelaterade skal (ex. stor Saknar plats (ex. ko, behov Annat
utreder den enskildes forslag organisationen (ex. tekniska system, omsattning, langvarig sjukdom, av/pagaende
ansvar, interna arbetet) rekryteringsproblem, sanering/renovering/ombyggnation

arbetsmiljoproblem)

B Beslut som avslutats utan verkstéllighet B Verkstallda under perioden Ej verkstallda



68/26 Statistikrapporter ej verkstéllda beslut LSS individ- och familjenamnden 2025

lav2

UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-04-11

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2025/00031

Statistikrapporter ej verkstallda beslut LSS individ-
och familjenamnden 2025 2025-12-31

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden godkanner statistikrapporten over ej verk-
stdllda beslut enligt LSS.

Individ- och familjendmnden 6verlamnar statistikrapporten till kommunens
revisorer och till kommunfullmaktige.

Arendebeskrivning

Av 28 f § Lag (1993:387) om st6éd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) framgar att namnden ska rapportera till inspektionen- for vard och
omsorg och till kommunens revisorer alla gynnande beslut enligt 9 § LSS
som inte har verkstallts inom tre manader fran dagen fér beslutet och de
beslut som inte har verkstéllts pa nytt inom tre manader fran den dag da
verkstalligheten avbrots. For varje beslut ska namnden ange tidpunkten for
beslutet och vilken typ av insats beslutet galler samt kortfattat ange skalen
for drojesmalet. Rapportering ska ske en gang per kvartal.

Av 28 g § LSS framgar att ndmnden ska anmala till inspektionen for vard-
och omsorg kommunens revisorer nar namnden har verkstallt ett beslut
som tidigare har rapporterats som ej verkstallt. Datum for verkstalligheten
ska da anges.

Av 28 h § LSS framgar att namnden ska lamna en statistikrapport till kom-
munfullmdktige 6ver alla gynnande beslut enligt 9 § som inte har verkstallts
inom tre manader fran dagen for respektive beslut och de beslut som inte
har verkstallts pa nytt inom tre manader fran den dag da verkstalligheten
avbrots. Namnden ska vidare ange vilka typer av insatser dessa beslut gal-
ler samt hur lang tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut.
Rapportering enligt denna paragraf ska ske en gang per kvartal.

Beslutsunderlag
Statistikrapport LSS 2025-12-31



68/26 Statistikrapporter ej verkstéllda beslut LSS individ- och familjenamnden 2025

2av?2
Tjansteskrivelse
Dnr: IFN-2025/00031
Beredningsansvariga
Rose-Marie Lang Backstrém, ndmndsekreterare
Anna-Karin Sjogren Nas, koordinator
Beslutet ska skickas till
Kommunrevisionen
Kommunstyrelsen
Karolina Lundqgvist Viviann Dannelov Nilsson

Socialdirektor Verksamhetschef



Sammanstallning av rapportering
kvartal 4 2025

Ej verkstallda

Funktionshindersomsorg (LSS)

beslut

UMEA
KOMMUN




68/26 Statistikrapporter ej verkstallda beslut LSS individ- och familjenamnden 2025

Jamforelse Q1-Q4

250
200 : 4
: ]
150
16 75
82 67
100 63
50 95
.
0
Ql Q2 Q3 Q4

B Beslut fran annan rapporteringspersiod som har verkstéllts senare dn 3 manader
M Beslut som har verkstéllts senare an 3 manader

Beslut som avslutats utan verkstallighet

Avbrott i verkstallighet dar bistandet inte ater verkstéllts inom 3 manader

B Gynnande beslut som e] verkstallts inom 3 manader



68/26 Statistikrapporter ej verkstallda beslut LSS individ- och familjenamnden 2025

Omrade Typ av rapport

manader senare an 3 manader

1
1
I 100
1
250 ! 90 87
1
1 80
195
200 ! 67
| 70
|
|
150 | 60
|
50
|
|
100 : 40
|
1 30 26
50 1
1 20
1 11
|
0 I 10 4
Funktionshinder LSS | 0 ]
! Gynnande beslut som Avbrott i verkstéllighet Beslut som avslutats Beslut som har Beslut frdn annan
| ej verkstéllts inom 3 dér bistandet inte dter  utan verkstéllighet verkstéllts senare &n 3 rapporteringspersiod
1 manader verkstallts inom 3 manader som har verkstallts
|
1



68/26 Statistikrapporter ej verkstallda beslut LSS individ- och familjenamnden 2025

Fordelning barn/vuxna Fordelning kon -

|
|
|
|
180 | 120
167 : 109
160 1
1 100
140 1
| 81
120 1 80
1
100 1
1 60
80 |
1
60 | 40
1
40 27 I
" 20
> '
1
0 " 0
Barn under 18 ar  Vuxna Over 18 ar : Kvinna Man
1
1
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Funktionshinder LSS

80
70
60
33
50
40
30 29
30 [ 6
20 12
17
10 12 4 2 —— 5 14
; 2 1 o 471 —— 5
983 Ledsagarservice 984 Kontaktperson — 9§5 Avlgsarservice i 986 Korttidsvistelse ~ 9§7 Korttidstillsyn 989 Bostad for vuxna i9§9 Bostad for vuxna i 9§10 Daglig
hemmet form av grupp- form av annan verksamhet
/servicebostad anpassad bostad

M Beslut frdn annan rapporteringsperiod som verkstillts senare dn 3 manader
M Beslut som har verkstallts senare &n 3 manader

Beslut som avslutats utan verkstallighet

Avbrott i verkstdllighet dar bistandet inte ater verkstallts inom 3 manader
B Gynnande besut som inte verkstdllts inom 3 manader
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LSS

Vantetid ej verkstallda beslut (2025-09-30) )

70

60

50

40

30

20

10

36

0-6 man

60

33

12 13

7-12 man 1-24r m2-33r mOver3ar
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Orsaker

Funktionshinderomsorg LSS
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100
30 76
60
40

20

Hos den enskilde Hos kommunen Utanfor kommunen



68/26 Statistikrapporter ej verkstallda beslut LSS individ- och familjenamnden 2025

Orsaker hos kommunen

100
90
80
70
60
50
40 76
30
20
10
15
0 2 T
Ny utredning padgar/kommunen Otydlighet eller brister i den egna Personalrelaterade skal (ex. stor Saknar plats (ex. ko, behov Annat
utreder den enskildes forslag organisationen (ex. tekniska system, omsattning, langvarig sjukdom, av/pagaende
ansvar, interna arbetet) rekryteringsproblem, sanering/renovering/ombyggnation

arbetsmiljoproblem)

B Beslut som avslutats utan verkstéllighet B Verkstallda under perioden Ej verkstallda



69/26 Aterkoppling fr&n samverkan med sociala foreningar

lavl

UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-04-11

Diarienr: IFN-2026/00050

Aterkoppling fran samverkan med sociala
foreningar

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden godkanner informationen.

Arendebeskrivning
Representanter fran namnden som ingar i samverkan med sociala
foreningar aterkopplar.



70/26 Overenskommelser med personal om avslut av anstallning - IFN-2026/00139-1 Overenskommelser med personal om avslut av anstallning : Tjansteskrivelse

lavl

UMEK Tjansteskrivelse
KKOMMUN

Individ- och
familjenamndens

arbetsutskott

Diarienr: IFN-2026/00139

Overenskommelser med personal om avslut av
anstallning

Arendebeskrivning
Ordférande i individ- och familjenamnden anmaler denna punkt till
dagordningen.

Beslutet ska skickas till
Ulrika Gustafsson, Stabschef

Karolina Lundqgvist Ulrika Gustafsson
Socialdirektor Stasbschef



70/26 Overenskommelser med personal om avslut av anstélining - IFN-2026/00139-2 Protokollsutdrag - Overenskommelser med personal om avslut av anstallning : Protokollsutdrag

Sidalav?2

Umed kommun Protokollsutdrag
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-04-08

§38

Diarienr: IFN-2026/00139

Overenskommelser med personal om avslut av

anstallning

Forslag till beslut

Individ- och familjendmndens arbetsutskott féreslar individ- och
familjendmnden att besluta att férvaltningen far aterkomma och redovisa
en analys av varfor stdd- och omsorgsforvaltningen kommer till en
overenskommelse med personal om avslut av anstéllning i storre
omfattning dn de flesta 6vriga av kommunens forvaltningar.

Individ- och familjendmndens arbetsutskott féreslar individ- och
familjenamnden att besluta att aterrapporteringen ska ske vid
sammantradet i augusti.

Arendebeskrivning

Ordférande i individ- och familjendmnden anmaler denna punkt till
dagordningen efter att fértroendevalda i personalndmnden har fatt
information om att stod- och omsorgsforvaltningen kommer till en
overenskommelse med personal om avslut av anstéallning i storre
omfattning an flera andra forvaltningar.

Arbetsutskottets beslutsordning
Yrkande

Andreas Lundgren (S) yrkar att forvaltningen far aterkomma och redovisa
en analys av varfor stod- och omsorgsforvaltningen kommer till en
overenskommelse med personal om avslut av anstallning i storre
omfattning an de flesta 6vriga av kommunens férvaltningar.

Arbetsutskottets beslutsgang
Individ- och familjendmndens arbetsutskott beslutar att foresla individ-

och familjendamnden att besluta att forvaltningen far aterkomma och
redovisa en analys av varfor stéd- och omsorgsforvaltningen kommer till

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-04-08

en overenskommelse med personal om avslut av anstallning i storre
omfattning an de flesta 6vriga av kommunens forvaltningar.

Aterrapporten foreslas ske vid sammantridet i augusti.

Beslutet ska skickas till
Ulrika Gustafsson, stabschef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-04-11

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00012

Aterkoppling kurser och konferenser

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Ledamoter och erséattare i individ- och familjendmnden aterkopplar fran
kurser och konferenser som de deltagit i.
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-04-09

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00050

Ovriga fragor 2026

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden godkanner informationen.

Arendebeskrivning
Ovriga frdgor som anmils vid godkinnande av dagordningen tas upp och
besvaras.
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-03-16

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00122

Tillampningsanvisningar - Flexibel hemtjanst med
ram

Forslag till beslut

Individ-och familjenamnden beslutar om tillampningsanvisningar for
styrmodell flexibel hemtjanst inom ram enligt forvaltningen forslag samt
att dessa ska tillampas fr om den 1 november 2026

Arendebeskrivning

Individ-och familjendmnden godkande i januari 2026 den utredning som
forvaltningen gjort avseende flexibel hemtjdnst i ram och gav férvaltningen
i uppdrag att utforma tillampningsanvisningar for beslut om insatser och
uppfoljning av insatser utifran en styrmodell for flexibel hemtjanst med
ram. Namnden beslutade ocksa att utforma och inkludera styrmodellen
och ersattningsmodell i framtagandet av upphandlingsdokument fér LOU
for hemtjansten.

Forvaltningen har nu tagit fram tillampningsanvisningar.

Beslutsunderlag
Tillampningsanvisning Flexibel hemtjanst med ram
Protokollsutdrag individ- och familjendamnden § 3

Beredningsansvariga

Charlotta Lundstrom Barsk, verksamhetschef utredning aldre och
prevention

Jessica Atrakchi, enhetschef utredning aldre och prevention
Viviann Dannel6v Nilsson, verksamhetschef myndighetsutévning

Beslutet ska skickas till
Viviann Dannelév Nilsson, verksamhetschef myndighetsutovning

Karolina Lundqvist Viviann Dannel6v Nilsson
Socialdirektor Verksamhetschef
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TILLAMPNINGSANVISNING,
FLEXIBEL HEMTJANST MED RAM

Aldrenamnden och Individ- och familjenimnden

Sammanfattning
En beskrivning av flexibel hemtjanst med ram i Umea kommun samt hur metoden ska
tilldampas. Tillimpningsanvisningarna riktar sig till socialsekreterare och hemtjanstutférare

Beredningsansvariga

Carina Nylander, utredare fd. ekonomichef dldreomsorgsférvaltningen
Charlotta Lundstrom Barsk, verksamhetschef utredning dldre & prevention
Jessica Atrakchi, enhetschef utredning aldre

Jakob Claesson, ekonom dldreomsorgsférvaltningen

Viviann Danneldv Nilsson, verksamhetshetschef stod och omsorgsforvaltningen
Jennie Wiklund, enhetschef SoL under 65

Simon Blomberg, ekonomichef stéd och omsorgsforvaltningen
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Flexibel hemtjanst med ram — Tillampningsanvisningar

Den nya socialtjanstlagen (2025:400) betonar att all verksamhet ska bygga pa respekt for individens

sjalvbestammande och integritet, och att socialtjansten ska stédja den enskildes mojlighet att leva

ett vardigt liv med valbefinnande.

Insatser i hemmet ska utformas i samrad med den enskilde, dar behov, 6nskemal och vardagsrutiner

vags in for att skapa ett flexibelt och individanpassat genomférande. For detaljerade beslut om nar

och hur insatser ska utforas riskerar att begransa den enskildes sjalvbestammande, och strider mot

lagens intentioner.

Lagen lyfter ocksa vikten av tillgdngliga och anpassningsbara insatser, dar socialtjansten ska arbeta

forebyggande och maijliggora I6sningar som foljer den enskildes aktuella behov. Detta innebar att

ramtid ska anvandas som ett stod for att skapa flexibilitet och inflytande i det dagliga genomférandet

av hemtjanst.

| januari 2026 beslutade Aldrenamnden och Individ- och familjendamnden om ”Flexibel hemtjinst
med ram” (darienr: AN-2025/00283, IFN-2025/00360). Namnderna gav férvaltningarna bland annat

ett uppdrag att utforma tillampningsanvisningar for beslut om insatser och uppféljning av insatser

utifran styrmodell flexibel hemtjanst med ram.

Syftet med flexibel hemtjanst med ram ar att sakerstélla att alla personer som beviljas hemtjanst i

Umea kommun, sa langt som mojligt, ska kunna valja nar och hur stdd och hjalp i hemmet ska ges.

Genom att ge den enskilde mojlighet att utforma den beslutade insatsen tillsammans med

hemtjanstutforaren och att ge personalen storre frihet att sjdlva organisera arbetet, bor leda till

minskad stress och samtidigt hoja kvaliteten for de enskilda hemtjansttagarna och personalen.

For att uppna detta bor uppdrag av hemtjanst utformas utan detaljerade angivelser om hur och nar

insatserna ska utforas. Detta ska, i enlighet med socialtjanstlagens intentioner och kommunens

vardegrund, istéllet 6verlatas till hemtjanstutféraren och den enskilde att komma G6verens om i

genomforandeplanen. Dessa tillampningsanvisningar fungerar som ett stdd for socialsekreterare och

hemtjanstutforare i det arbetet.

Samverkan mellan socialsekreterare och hemtjanstutforare

For att mojliggdra ett arbetssatt dar uppdrag inte detaljstyr nar och hur insatser ska utfoéras kravs en

nara samverkan mellan socialsekreterare och hemtjanstutforare. Det ar angelaget att

socialsekreterare och hemtjanstutforare arbetar med fokus pa varje individs behov och betraktar

varandra som kollegor med ett gemensamt uppdrag att tillsammans tillgodose den enskildes behov

av omsorg. Det gemensamma uppdraget ska ta utgangspunkt i individens behov i centrum, bade

socialsekreterare och hemtjanstutférare ska ha utgangspunkt i individens behov, resurser och mal

och resultat. Detta kraver kunskap om, och respekt for varandras uppdrag och professionella

kompetenser.
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Tillampningsanvisningarna for flexibel hemtjanst med ram utgor en grund fér samverkan. De syftar
till att skapa en gemensam forstaelse for hur arbetssattet kring ram ska fungera och darmed 6ka

likstalligheten och minska risken for egna tolkningar.

Ram

Berdkna ram

Socialsekreteraren bedomer och fattar beslut om hemtjanstinsatser och hemtjanstutféraren ska
utfora i enlighet med uppdraget. Nar socialsekreteraren har fattat beslut om vilka hemtjanstinsatser
som beviljats och vilken frekvens de ska utféras med, berdknar socialsekreteraren en uppskattad tid
for dessa insatser. Den sammanlagda uppskattade tiden utgor en ram, tiden registrerar i
verksamhetsstodet och foljer med uppdraget till utféraren. Berdkningen gors enligt kommunens
riktlinjer och rutiner och syftet ar att berakningen ska vara likvardig, rattssaker och forutsagbar for

bade enskilda och utférare.

Ram

Den berdknaden ramen &r ett administrativt underlag som anvands for tre omraden:

e berakning av den enskildes avgift
e berdkning av ersattning till utféraren

e stod i utforarens dvergripande planering

Det ar viktigt att betona att ramen inte ligger till grund for hur lang tid en insats ska ta eller far ta i

praktiken. Den styr inte kvalitén pa insatsen och avgor inte hur den enskildes behov ska tillgodoses.

Den verkliga tidsatgangen kan bade understiga och Gverstiga ramen. Detta paverkar inte den
berakande ramen, ersattning till utforaren eller den enskildes avgift. Ramen justeras inte utifran
rapporterad tid eller enskildes 6nskemal om mer tid. Den enskilde ar beviljad insatsen och inte en

viss mangd tid.

En utforare kommer alltid att ha vissa drenden som tar mer tid &n ramen och andra som tar mindre.
Darfér ska ramen ses ur ett helhetsperspektiv i verksamhetens planering, inte per individ. Over tid

jamnar variationerna ut sig.

Genom att anvanda beraknad tid som ersattningsgrund sidkerstaller Umea kommun en likvardig och
rattssaker hantering, tydlig och stabil grund for ersattning och avgifter samt forutsagbar struktur for

uppfoljning

Den berdknade tiden ar ett administrativt stéd — inte ett matt pa kvalitet eller ett styrinstrument for

hur insatser ska utféras.
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Flexibilitet i utforandet

| det dagliga arbetet kan insatser ta olika Iang tid vid olika tillfdllen —ibland kortare, ibland langre —

beroende pa den enskildes dagsform och behov. Det kan ocksa hdnda att en insats behover utféras

fler gdnger an beraknat.

Den uppskattade tiden ska darfor ses som en fingervisning, inte som ett tak eller ett golv. Utféraren

far, inom uppdragets ramar, fordela tiden mellan de beviljade insatserna sa att helheten blir bra for

den enskilde. Om en insats tar langre tid kan en annan ta kortare tid, utan att det paverkar uppdraget

eller kraver justering av ramen.

Insatserna ska utféras med den frekvens som anges i uppdraget. Nar och hur de ska utféras planeras

av utféraren tillsammans med den enskilde och férs in i genomférandeplanen.

Beslut och uppdrag hemtjanst

Nar den enskilde inkommer med en ansékan om hemtjanst inleder och genomfér socialsekreteraren

en utredning for att kartlagga vilka behov den enskilde har och vilka insatser den enskilde har ratt till

enligt Socialtjdnstlagen. Ett beslut fattas utifran den enskildes behov och vad den har ratt till for att

uppna skaliga levnadsfoérhallanden i enlighet med lagstiftningen. Kommunens riktlinjer for

handldggning utgor vagledning for vad som ska anses som skaliga levnadsforhallanden. Flexibel

hemtjanst med ram som arbetssatt paverkar inte myndighetsutévningen och det ar

socialsekreterarens beslut som ligger till grund for vilket stod enskilde far samt i vilken frekvens

stodet ska ges.

Frekvens av insatser

Socialsekreteraren anger frekvens for samtliga beviljade insatser, detta bedéms utifran den enskildes

individuella behov. Genomfdérandet ska folja de frekvenser som framgar av uppdraget. Undantagsvis

kan det uppsta situationer dar frekvensen tillfalligt behover utdkas, det foranleder ingen dndring av

uppdraget. Exempel pa situationer kan vara att enskild tillflligt drabbas av nedsatt hélsa i form av

magsjuka eller forkylning, far plétsligt nedsatt fysiska férmagor eller att anhoérig som vardar enskilde

insjuknar. Om det utokade behovet kvarstar efter 14 dagar behover uppdraget eventuellt justeras,

det ar viktigt att hemtjanstutforare och socialsekreteraren har en dialog kring drendet.

Uppdrag hemtjanst

Efter att socialsekreteraren bedomt behov av insatser och frekvens, upprattas ett uppdrag som

skickas till hemtjanstutforaren. Av uppdraget ska den enskildes behov tydligt framga.

Socialsekreteraren ska beskriva vad den enskilde klarar sjalv respektive vad den behover stod eller
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Av uppdraget ska det daven framga vilken typ av insats som den enskilde behover hjalp med samt
frekvens for dessa och berdaknad ram. Uppdraget ska dven innehalla malsdttning med de beviljade
insatserna. Uppdraget ska formuleras sa att utformningen av de beviljade insatserna, nar och hur
dessa ska utforas, samt hur malsattningen ska uppfyllas, 6verlats till hemtjanstutféraren och den
enskilde att komma 6verens om i genomférandeplanen. Ett uppdrag av hemtjanst ska darfor inte
precisera varje insats pa detaljniva utan forhalla sig till vilken insats som ska ges samt i vilken

frekvens.

Utifran uppdraget, ska hemtjanstutféraren darefter uppratta en genomférandeplan tillsammans med
den enskilde som beskriver nar och hur de beviljade insatserna ska utféras. Socialsekreteraren
behover bevaka att genomforandeplanen inkommer och sédkerstélla att den enskilde far den hjalp
som den beddms vara i behov av. Socialsekreterarens uppfoljning kan innebara att

genomforandeplanen behover revideras.

Genomfdrande

Ta emot uppdraget

Nar uppdraget inkommer laser hemtjanstutforaren det for att satta sig in i den enskildes behov och
syftet med insatserna. Fast omsorgskontakt har en central roll i planeringen av insatser och ska i sa

stor utstrackning som mojligt vara den som utfor insatserna hos den enskilde.

Syftet med en flexibel hemtjanst med ram ar att minimera detaljplaneringen av hemtjanst i
uppdraget for att 6verlata at hemtjansten och den enskilde att komma 6verens om planeringen av
beviljade insatser. Hemtjansten far darmed storre frihet i planeringen tillsammans med den enskilde.
Det ar darfor viktigt att hemtjansten satter sig in i den enskildes behov och beviljade insatser sa som

de formuleras i uppdraget och ha det som utgangspunkt for planeringen med den enskilde.

Planering

| uppdraget medféljer samlad tid for de beviljade insatserna. Den samlade tiden berdknas pa en
uppskattning av hur mycket tid som gar at att utfora de beviljade insatserna och det &r denna
samlade tid som utgor ram. Uppskattningen ska inte vara styrande for hur hemtjansten fordelar
tiden mellan olika insatser, utan kan anvéndas som stod i den dvergripande planeringen. Om nagon
insats tar langre tid kanske en annan insats tar kortare tid och det kan hemtjanstutforaren justera i
sin egen planering. Det ar detta som skapar flexibilitet. Den enskilde kan tillsammans med
hemtjanstutforaren paverka hur och nér insatserna ska utféras med utgangspunkt i hur beviljade

insatser, frekvens och malsattning ar formulerade i uppdraget.
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Skriva genomférandeplan

Genomfdrandeplanen syftar till att sakerstalla att den enskilde ges mojlighet att vara delaktig i

planeringen av hur och nar de beviljade hemtjanstinsatserna ska utféras. Genomférandeplanen ska

vara ett levande dokument som speglar den aktuella planeringen.

Alla omsorgstagare har ratt att fa en genomférandeplan och att vara delaktig i upprattandet av den. |

detta arbete spelar fast omsorgskontakt en viktig roll. Det ar den fasta omsorgskontakten som i

forsta hand ska vara den som utfér insatserna hos den enskilde. Den fasta omsorgskontakten ska ha

god kdnnedom om den enskildes behov och eventuella 6nskemal samt ansvara for att halla i

kontakten med narstaende och andra viktiga personer.

Genomfdérandeplanen ska féljas upp regelbundet samt vid behov. Utgangspunkten &r att den

enskilde ska vara delaktig i planeringen av sina insatser. Genomférandeplanen ska, sa langt mojligt,

skrivas under av den enskilde eller tydligt framga pa vilket satt enskild har varit delaktig. | de fall den

enskilde inte kan eller vill delta i planeringen behover orsaken till detta tydligt framga i den sociala

dokumentationen.

Genomforandeplanen ska beskriva nar och hur beviljade insatser ska utféras. Den ska formuleras sa

att den enskilde och hemtjanstkollegor far nodvandig information for att forsta planeringen.

Genomforandeplanen ska ha sadan kvalitet att en vikarierande hemtjanstpersonal som inte ar insatt i

drendet ska kunna ge god omsorg utifran underlaget.

Genomfdérandeplanen ska innehalla information om:

Insats: Den insats som finns beskriven i uppdraget.

Vad: Vilka moment som ingar i insatsen.

Nar: Nar i tid som insatsen ska utforas.

Hur: Detaljer kring hur insatsen ska utforas.

Viktigt: Information om vad som &r viktigt for den enskilde i utférandet.

Mal: Delmal och hur dessa ska uppnas.

Uppféljning: Information om nar och hur ska genomférandeplanen féljas upp.

Genomforandeplanen ska vara ett levande dokument

Genomfdrandeplanen ska ses som ett levande dokument som nar som helst kan kompletteras och

justeras inom ramen for det aktuella uppdraget. Det kan ske vid hemtjanstutforarens egen

uppfoljning med den enskilde eller efter 6nskemal fran den enskilde. Genomférandeplanen ska alltid

spegla nar och hur insatser normalt ska utféras hos den enskilde.

Genomforandeplanen ska uppréattas inom tre veckor fran att uppdraget mottagits och beslutet

verkstallts. Den ska hallas aktuell och far inte vara aldre &@n ett ar. Planen ska féljas upp minst var

sjatte manad, eller oftare om brukarens behov fordndras eller om det i 6vrigt bedéms nodvandigt for

att sdkerstalla en god och andamalsenlig insats. Fordandrat uppdrag till insatser eller omfattning av

insatser ska ny genomférandeplan upprattas enligt ovan.
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Genomforandeplan till socialsekreteraren

Upprattad eller forandrad genomférandeplan ska vara socialsekreteraren tillhanda inom en vecka

fran upprattandet. Undantag fran att tillhandahalla genomférandeplan till socialsekreterare ar vid

utférande av trygghetspaket, dock ska genomférandeplan upprattas hos utforaren.

Genomfdrandeplan ska lamnas i det gemensamma verksamhetsstodet eller via kommunens e-

inlamningstjanst for respektive namnd.

Uppfoljning for socialsekreteraren och hemtjanstutférare

En systematisk uppfoéljning ar en forutsattning for att kunna sakerstalla att den enskildes behov

tillgodoses, att beviljade insatser utférs som planerat samt att saval lagstiftning som kvalitetskrav

Socialsekreterare

Nar socialsekreteraren far tillgang till genomforandeplanen ska den ldsas for att pa sa satt sakerstalla

att hemtjanstutforaren har uppfattat uppdraget samt malet och syftet med insatserna ratt.

Planeringen i genomférandeplanen ska motsvara uppdraget. | genomférandeplanen kan

socialsekreteraren dven ta del av hur och nar insatserna ar planerade att utféras. Vid behov av

ytterligare information om den enskildes behov och utférda insatser kan socialsekreteraren begara

sociala dokumentationen, insatsplanering och dokumentation pa utférda besok. Detta utgor en viktig

aterkoppling pa uppdraget for socialsekreteraren.

Socialsekreterare ska dven sakerstélla att den enskilde far sina behov tillgodosedda genom att

kontinuerligt folja upp drendet. Detta ska gbras minst en gang per ar eller oftare i de fall

socialsekreteraren far kinnedom om férandrat behov. Nar socialsekreteraren ska folja upp beslutet

kan det vara bra om fast omsorgskontakt, som har god kinnedom om hur insatserna har fungerat, ar

med vid uppfoéljning eller [lamnar skriftlig information.

Uppmarksammar socialsekreteraren i samband med individuppféljning att en hemtjanstutforare inte

foljer anvisningarna eller inte anvander verksamhetssystemet korrekt, ska ansvarig forvaltning

meddelas och kan féranledas ytterligare atgarder kopplat till det enskilda drendet eller avtalet.

Hemtjanstutforare

Efter att genomférandeplanen &r skapad utifran uppdraget ar det hemtjanstutférarens uppgift att

sakerstalla att insatserna utférs som planerat i enlighet med uppdraget. Uppmarksammar

hemtjanstutforaren att den enskildes behov forandrats, ska det meddelas till socialsekreteraren. Vid

minskade behov ska detta meddelas snarast, undantaget om enskild avbojer enstaka insatser.

Utokade behov som forvéntas vara bestaende ska meddelas snarast. Oséakra eller tillfalliga behov

meddelas och ersatts efter 14 dagar.

8(9)
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Tillampningsanvisning flexibel hemtjanst med ram 2026-04-07

Om de beviljade insatserna inte utfors i enlighet med uppdraget kommer det att medfora att
hemtjanstutforaren blir aterbetalningsskyldig till kommunen.
Definitioner av hemtjanstinsatser

Utforlig beskrivning av hemtjanstinsatserna finns att lasa Riktlinjer fér handldggning av insatser enligt
socialtjdnstlagen.

9(9)
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Sidalav4
Umed kommun Protokollsutdrag
Individ- och familjendmnden 2026-01-28
§3

Diarienr: IFN-2025/00360

Flexibel hemtjanst med ram

Beslut

Individ- och familjenamnden godkanner utredningen och ger
forvaltningen

foljande uppdrag:

-utforma tillampningsanvisningar for beslut om insatser och uppféljning
av insatser utifran styrmodell flexibel hemtjdnst med ram

-utforma och inkludera styrmodell flexibel hemtjanst med ram och
ersattningsmodell i framtagande av upphandlingsdokument for LOU
hemtjanst.

Ajournering
Ajournering begars och verkstalls.

Reservation
Hanna Lundin Jernberg (L), Veronica Kerr (KD) och Andreas Sellstedt (V)
reserverar sig till forman for eget yrkande.

Arendebeskrivning

Umed kommun kommunfullméaktige beslutade i juni 2025 att tilldela
Aldrendmnden och Individ och familjendmnden ett tillskott med
motiveringen; Styrmodell hemtjéinst - for att utreda forutsattningarna for
inférande av sa kallad ramtid inom hemtjansten.

Syftet ar att utreda férutsattningar och inféra en styrmodell kring flexibel
hemtjanst med ram, ar att ge hemtjansttagare och hemtjanstutforare
battre mojligheter att vara flexibla och tillsammans planera hur
insatserna ska utforas for att narmare na det individuella behovet och ge
Okad kvalitet i stodet till hemtjansttagaren.

Malet &r att oka sjalvbestammandet och inflytandet samt anpassa stodet
battre till brukarens individuella behov, samtidigt som det skapar en
battre arbetsmiljo for personalen. Ett forandrat arbetssatt som stravar

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida2 av4

Umed kommun Protokollsutdrag
Individ- och familjendmnden 2026-01-28

efter att ge hemtjansttagaren mojlighet att utforma den beslutade
insatsen i delaktighet med utféraren och att ge personalen storre frihet
att sjalva organisera arbetet, vilket bor minska stress och samtidigt hoja
kvaliteten for de enskilda hemtjansttagarna och personalen.
Forutsattningarna for Umea kommun att infora styrmodell flexibel
hemtjanst med ram inom hemtjansten, anses vara goda och
genomférbara men stéller krav pa nagra forandringar:

> Tillampningsanvisningar for beslut om insatser och uppféljning av
insatser for en flexibel hemtjanst med ram behdver utformas

> Ersattningsmodell for insatserna utifran flexibel hemtjanst med
ram behover formuleras och inkluderas i upphandling av
hemtjanstutférare (LOU)

Arbetsutskottets beslutsordning

Yrkande

Hanna Lundin-Jernberg (L) yrkar att drendet gar utan eget yttrande till
individ-och familjenamnden.

Arbetsutskottets beslutsgang
Individ- och familjendmndens arbetsutskott beslutar att Iata arendet ga

utan eget yttrande.

Individ- och familjenamndens beslutsordning
Yrkande
Ajournering begars.

Andreas Sellstedt (V) yrkar att under sida fyra, under rubriken ”Definition
pa ramtid i Umea kommun

Ersatta ” En samling av insatser som bygger pa att olika insatser ger en
total tid som ar att betrakta som flexibel hemtjanst med ramtid for
utférandet.”

Med: ”...en flexibel hemtjanst med ramtid for ersattning for utférandet.”

samt ersatta: "Den tid man har till férfogande ar en samlingstid som ger
de bada parterna majlighet att efter 6verenskommelse lagga mer tid pa
en insats i stallet fér en som behover mindre tid, inom ramen foér den
totala tiden/ramtiden.”

Med: “Den tid som utféraren far ersattning for ar en samlingstid...”

att mojligheten till avsteg och utdkningar av schabloner fér bade
ersattningar och tid for utférande beaktas och konkretiseras i
framtagandet av tillampningsanvisningar.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida3av4

Umed kommun Protokollsutdrag
Individ- och familjendmnden 2026-01-28

Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till tjansteskrivelsens forslag till beslut
och avslag pa Andreas Sellstedts (V) yrkande.

Hanna Lundin Jernberg (L) och Veronica Kerr (KD) yrkar bifall till
tjansteskrivelsens forslag till beslut och till Sellstedts (V) yrkande.

Individ- och familjendmndens beslutsgang
Ajournering begars och verkstalls 09:38-09:48.

Ordférande fragar om individ- familjendmnden kan bifalla
tjansteskrivelsens forslag till beslut och finner att den bifalls.

Ordforande staller bifall mot avslag for varje attsats gallande Andreas
Sellstedts (V) yrkande. Ordforande finner att varje attsats avslas.

Reservation
Hanna Lundin Jernberg (L) och Veronica Kerr (KD) reserverar sig till

forman for eget yrkande.

Andreas Sellstedt (V) reserverar sig till forman for eget yrkande enligt
foljande: "Det behovs goras tydligt vad begreppet ramtid innebar och hur
det forhaller sig till ersattningar och faktisk tid till utférandet. Det behovs
ocksa bli tydligare att ersattnings/tidsschablonerna for hemtjanstbesok
gar att justera upp och ner for att tdcka den enskildes behov.
Ramtidsmodellen riskerar annars att flytta konsekvenserna for
otillrdckliga ersattningar till den enskilde brukaren, dér en vardtung
brukare kan tvingas prioritera bort mindre kritiskt nédvandiga insatser for
att hamna inom sin ramtid.”

Beslutsunderlag
Slutrapport styrmodell — Ramtid i hemtjansten med bilaga 1 och bilaga 2
Presentation-Styrmodell-Ramtid i hemtjansten

Beredningsansvarig
Simon Blomberg, ekonomichef Stdéd- och omsorgsférvaltningen
Carina Nylander, f.d ekonomichef Aldreomsorgsférvaltningen

Beslutet ska skickas till
Karolina Lundquvist, socialdirektor

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida4 av4

Umed kommun Protokollsutdrag
Individ- och familjendmnden 2026-01-28

Simon Blomberg, ekonomichef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



74/26 Socialdirektéren informerar 2026 - IFN-2026/00014-7 Socialdirektoéren informerar 2026 : TJansteskrivelse

lavl

UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-04-09

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00014

Socialdirektoren informerar 2026

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Karolina Lundqvist, socialdirektor, informerar om aktuella fragor inom stod-
och omsorg.
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-04-11

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2026/00013

Anmalan av delegerade beslut/anmalningsdarenden
individ- och familjenamnden 2026

Forslag till beslut
Individ- och familjendamnden godkanner redovisningen av delegations-
beslut och anmaélningsarenden

Arendebeskrivning

Redovisning av darenden beslutade med stod av namndens faststallda
delegationsordning samt redovisning av anmalningsarenden. Delegerade
beslut for perioden 2026-03-01 t o m 2026-03-31 inom lagomradena Sol,
LSS, LVU, LVM och 6vrig lagstiftning anmals i enlighet med ndmndens
beslut 2024-01-24.

Anmalningsarenden
IFN-2026/00042 Protokoll Lanssamverkansgruppen 2026-02-20

IFN-2025/00300 Beslut att avskriva drende vid atertagen ansokan
RUMI Restaurang darende 2025/4728 - beslutsnr
2026-806

IFN-2025/00131 Beslut Kommunfullmaktige § 47 - Motion 13/2025:
Infor tillitsbaserad hemtjanst i Umea kommun; Liv
Zetterberg (V) och Rebecca
Sellstedt (V)

IFN-2026/00132 Anmalan till Integritetsskyddsmyndigheten géllande
personuppgiftsincident ID 1138975

IFN-2025/00160 Beslut om avslut av drende - Inspektionen for vard
och omsorg 3.5.1- 29464/2024, Foéljebrev Affisch,
Affisch-Barnanpassad summering av tillsyn

IFN-2026/00017 Skrivelse - Barn behover fler trygga vuxna omkring sig

IFN-2026/00007 Delegationsbeslut om socialdirektérens
vidaredelegation
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Tjansteskrivelse
Dnr: IFN-2026/00013

IFN-2025/00250 Beslut Kommunfullmaktige § 79 - Inratta en Mini-
Maria mottagning i Umed

IFN-2022/00068 Beslut Kommunfullmaktige § 81 - Revidering av
reglemente for styrelse och namnder
Reglemente fér kommunens styrelse och namnder

IFN-2026/00147 Beslut Kommunfullmaktige § 82- Forlaggning av
namnders och bolags mandatperiod

IFN-2025/00142 Beslut om att avsluta drendet Inspektion for vard och
omsorg 3.2.2-09221/2026-46

Sekretessarende
IFN-2026/00110 Begaran om handlingar och information i
individarende

Beredningsansvarig
Rose-Marie Lang Backstréom, ndmndsekreterare

Karolina Lundqvist Rose-Marie Backstrom
Socialdirektor Namndsekreterare
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Regional samverkan

Ett samarbete mellan kommunerna
i Vasterbotten och Region Vasterbotten

Protokoll Lanssamverkansgruppen

Dnr: HSN 346:1-2026

Datum och tid: den 20 februari kl. 08.00 — 11.45

Plats: Teams
Arenden: 1-21

Narvarande ledaméter
Ida Lestander, ordférande
Pernilla Henriksson, vice ordférande
Isabell Zemrén

Gaby Bisping

Ann Bjorklund

Jhonas Nilsson

Hanna Matsson

Sara Johansson

Helena Steen

Jim Lindberg

Jenny Ornberg

Ulrica Westerlund
Eva-Lena Johansson
Yvonne Norlander
Camilla Andersson
Anna Sundén

Carolina Lundberg
Fredrick Berglund
Kerstin Olla Grahn
Pernilla Ahlstrom

Franvarande ledamoter
Katarzyna Wikstrom
Karolina Lundqvist
Anna-Maria Stenlund
David Johansson

Adjungerade
Monica Wahlstrom

Helena Bogseth
Karin Aberg
Erika Holmberg
Emil Forsberg
Jenny Fryxell
Sonja Sundqvist

Region Vasterbotten
Umead Kommun
Region Vasterbotten
Dorotea kommun
Bjurholms kommun
Robertsfors kommun
Norsjo kommun
Sorsele kommun
Storumans kommun
Vindelns kommun
Vilhelmina kommun
Vannas kommun
Asele kommun

Asele kommun

Region Vasterbotten
Region Vasterbotten
Nordmalings kommun
Nordmalings kommun
Lycksele kommun
Lycksele kommun

Skelleftea kommun
Umea kommun
Region Vasterbotten
Skellefted kommun

FoU Socialtjanst, RSS

Region Viasterbotten

ordf. Hjdlpmedelsradet

ordf. Beredning barn/unga

ordf. Digitalisering av valfardstjanster
ordf. Beredning vuxna/ildre

ordf. Patientsdkerhetsradet
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Regional samverkan Ett samarbete mellan kommunerna
i Vasterbotten och Region Vasterbotten

Ovriga

Sara Hjalmarsson Regional samverkanskoordinator
Maria Sterner, protokollférare Regional samverkanskoordinator
Sofia Ogren Regional hjalpmedelskoordinator
Dagmar Schréder Utvecklingsledare, RSS

Ewa Hemmingsson Strateg, Region Vasterbotten
Lars Hortlund MAS, Lycksele kommun

Erika From Strateg, Region Vasterbotten
Asa Nordlund Strateg, Region Vasterbotten
Britta Edstrom Strateg, Umea kommun

Cecilia Edstrom Utvecklingsledare, Region Vasterbotten

1 Motet oppnas
2 Val av justerare Beslut

Beslut
Pernilla Henriksson justerar protokollet tillsammans med ordférande.

3 Foredragningslista Beslut

Beslut
Foredragningslista faststalls enligt upprattat forslag med tillagg av
punkt 19 — aterkoppling fran Nationell larandekonferens for nara vard.

4 Foregaende protokoll Beslut

Beslut
Protokoll fran LSG sammantrade den 14 november och 5 december
laggs till handlingarna.

5 Aterkoppling fran beredningar/rad Information

Ordférande for respektive beredning/rad aterkopplar om aktuellt
arbete inom och mellan beredningar/rad.

Barn och unga

Erika Holmberg redogjorde fér beredningens arbete med att starka
samverkan mellan kommuner och region, utveckla rutiner,
implementera 'SIP barnets plan', arbeta forebyggande mot
gangkriminalitet och psykisk ohdlsa samt hantera
organisationsforandringar. Sarskilt lyftes utmaningen med
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Regional samverkan Ett samarbete mellan kommunerna
i Vasterbotten och Region Vasterbotten

journaloverféring mellan barnhélsovard och elevhilsa, dar ett behov av
digitala I6sningar som bade ar resursstarka och patientssakra for bada
parter identifierats.

Digitalisering av valfardstjanster

Emil Forsberg beskrev arbetet med att etablera ett samverkansnatverk
for digitalisering inom halso- och sjukvard, inklusive enkater till
kommuner, planerade moéten och bevakning av nationella initiativ som
saker digital kommunikation och standardisering av
verksamhetssystem. Fokus ligger pa att skapa synergieffekter och
erfarenhetsutbyte mellan kommuner och region.

Vuxna och aldre

Jenni Fryxell rapporterade om insatser kring palliativ vard, kris- och
beredskapsarbete, férbattrad samverkan mellan NUS och 6vriga lanet,
implementering av rutiner fér nutrition i hemsjukvard samt
forberedelser infor samsjuklighetsreformen. Arbetsgrupper har tillsatts
for specifika fragor, exempelvis foljeslagare vid resor.

Patientsdkerhetsradet

Sonja Sundqvist beskrev arbetet med systematiska avvikelser,
samverkan med patientndmnden och nationell omvarldsbevakning.
Fokus ligger pa att hitta gemensamma strukturer for att forhindra
vardskador och forbattra kommunikation mellan olika journalsystem.

Hjalpmedelsradet

Karin Aberg redogjorde for arbetet med forebyggande och
rehabiliterande hjalpmedelsforsorjning, uppféljning av lansgemensam
strategi, bildande av referensgrupp for forskrivare, dialog med
brukarforeningar och planering for beredskapslager. Revidering av
hjalpmedelsstrategin avvaktas tills nationell strategi presenteras.

Beslut
Informationen ar delgiven.

6 Forslag till Gemensam plan for hélsa, vard och omsorg i Information
Viasterbotten

2024 beslutade lanssamverkansgruppen att ta fram en gemensam plan
som syftar till att vasterbottningen ska fa bra, ndra och samordnade
insatser som starker halsa samt tydliggora att primarvarden ska utgora
navet i arbetet dar ett personcentrerat férhallningssatt och samverkan
ar tva viktiga framgangsfaktorer.
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Regional samverkan Ett samarbete mellan kommunerna
i Vasterbotten och Region Vasterbotten

Forslag till gemensam plan for hélsa, vard och omsorg i Vasterbotten
har uppréttats. Planen ar en konkretisering av fardplan néra vard 2030
och utgar fran de vagledande principerna i fardplanen.

Till planen féljer en handlingsplan som konkretiserar aktiviteter, mal
och ansvarsfoérhallande.

Beslut

Lanssamverkan stéller sig bakom forslaget med uppmaning att inhamta
inspel fran lokala samverkansstrukturer samt andra relevanta aktorer.
Arendet dterkommer vid LSG sammantrade i april.

7 Uppfoljning av dverenskommelsen Samverkan vid utskrivning fran ~ Beslut
sluten hélso- och sjukvard

Lanssamverkansgruppen beslutade 2023-02-17 att fortsatt arbete med
gemensam styrning av processen samverkan vid utskrivning fran sluten
halso- och sjukvard och uppféljning av mal och matt utifran antagen
slutrapport. Implementering av nytt arbetssatt och
betalningsansvarsmodell vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard
sker av de tva utsedda processledarna. Utifran den redovisade alltmer
negativa trenden till maluppfyllelse finns behov av att 6ka féljsamhet
till effektmalen kopplade till 6verenskommelsen.

Beslut

Informationen &r delgiven och aterrapportering genomférd.

Processledarna uppdras att genomfdra en omfattande analys av
orsaker for att hitta omraden att rikta utvecklingsinsatser mot och
foresla konkreta atgarder for att forbattra foljsamheten till effektmalen
och 6ka maluppfyllelsen samt att i dialog inhdmta forslag fran
huvudmannen om hur foljsamheten till effektmalen kopplade till
overenskommelsen kan 6ka.

Uppdraget aterrapporteras till lanssamverkansgruppen.
Arbetsutskottet tillsammans med Camilla Andersson och Ulrika
Westman utgor stod at processledarna avseende fortydligande av

uppdraget.
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Regional samverkan Ett samarbete mellan kommunerna
i Vasterbotten och Region Vasterbotten

Processledare uppdras att bereda forslag pa hur uppféljning av
effektmal 5 "Antal SIP med den enskildes delaktighet” kan ske framdver
utifran data i Life Care SP.

8 Aterrapportering av uppdrag att revidera vagledning till avtal om Beslut
overtagande av vard

Pa uppdrag av Lanssamverkansgrupp (LSG-beslut 2025-09-19)
uppdateras vagledningen under 2025 som innebar redaktionella
andringar i form av namnbyten fran landsting till region, aktualisering
av lankar samt uppdatering av kapitel 12. Informationséverforing och
kontaktvagar mellan Region Vasterbotten och kommuner. Uppdatering
av kap. 12 sker med anledning av IT-systembyte fran Prator till Life Care
SP och nya journalsystemet Cosmic. Forslag aterrapporteras till LSG for
beslut.

Beslut

Véagledning till avtal for Overtagande av var revideras enligt uppréattat
forslag med andring av formuleringen fran hemsjukvard till sjukvard i
hemmet. Huvudmannen rekommenderas félja informationséverforing
mellan region och kommun enlig kapitel 12.

Respektive huvudman ansvarar for implementering av nya
informationsvagar enligt beslutet i sina verksamheter.

9 Aterkoppling fran arbetsgrupp Tracheostomi Information

| november 2021 gav Lanssamverkansgruppen Samverkansrad
patientsdkerhet i uppdrag att se 6ver behovet av lansgemensamma
rutiner for varden av personer med trakeostomi. Lars Hortlund och Ewa
Hemmingsson aterrapporterade om arbetsgruppens arbete med att ta
fram ldnsgemensamma rutiner for vard av personer med trakeostomi,
dar en mindre arbetsgrupp och omvarldsbevakning bidragit till 6kad
progression i processen. | fokus ar att uppratta individuella
handlingsplaner, beskriva mobila team och organisering av dessa med
malsattning att presentera ett underlag till LSG under hosten 2026.

Beslut
Informationen ar delgiven.
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Regional samverkan

10

11

12

Ett samarbete mellan kommunerna

i Vasterbotten och Region Vasterbotten

Arssammanstalining for 2025, patientsdkerhetsradet

Patientsdkerhetsrapport uppréttas arligen av radet for patientsakerhet
for foregaende verksamhetsar. Rapporten anmals till LSG for
information.

Beslut
Rapporten @r anmald och delgiven.

Utbildning personcentrerat forhallningssatt, arbetssatt och
dokumentation

Asa Nordlund och Erika From presenterade ett utbildningspaket i
personcentrering for all vardnara personal, dar utbildningen ar
tillganglig for bade kommun och region och kan integreras med den
gemensamma planen for halsa, vard och omsorg. Tva utbildningar har
paketerats, en for medarbetare och en fér chefer/ledare.
Utbildningarna bygger pa dialog och praktisk traning i verksamheten.

Beslut
Informationen ar delgiven.

Lansgemensam 6verenskommelse om vid rutin for sjukskrivning av
individer med forsorjningsstod

Informerade Sara Hjalmarsson om att en justering av befintlig rutin och
blankett har genomforts och provats i pilot i Skelleftea och Umead
kommun. Rehabiliteringsfokuset har blivit tydligare med rutinen, med
fokus pa mer aktiv rehabilitering. Kvaliteten pa intygen har hojts.
Blanketten bidrar till att individen far fokus pa rehabilitering. Rutinen
och arbetssatt behover implementeras i hela lanet. Tydliga
samverkansform for uppfoéljning behovs.

Beslut
Ny blankett faststalls enligt forslag.

Respektive huvudman ansvarar fér implementering av ny blankett
enligt beslutet i sina verksamheter.

Beredning for vuxna och aldre uppdras inratta arbetsgrupp med
representanter fran region och kommun fér processtod for
implementering och uppfdljning. Arbetsgruppen rapporterar till Vuxna
och aldre.

Information

Information

Beslut
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Regional samverkan Ett samarbete mellan kommunerna
i Vasterbotten och Region Vasterbotten

13 Riktlinje Generisk modell for rehabilitering och delar av Beslut
forsakringsmedicinskt arbete

En generisk nationell modell skapar forutsattningar for att alla patienter
i behov av rehabilitering far ett strukturerat omhandertagande med
tidig individuell bedéomning, upprattande av rehabiliteringsplan,
evidensbaserade atgarder och uppféljning. En riktlinje har tagits fram
for Region Vasterbotten och samtliga kommuner i Vasterbotten.

Beslut
Lansgemensam Riktlinje Generisk modell for rehabilitering och delar av
forsakringsmedicinskt arbete faststalls enligt forslag.

Implementeringen sker via relevanta LPO och LPOG.

14 Satsningar inom ramen for dverenskommelsen strategiska insatser  Beslut
for psykisk halsa och suicidprevention

Monica Wahlstrom redogjorde for prioriteringsordning och forslag till
fordelning av lansgemensamma medel for psykisk halsa och
suicidprevention, med fokus pa strategisk samverkan, samordnare infor
samsjuklighetsreformen och stdd till sma kommuner. Medlen ska i
forsta hand ga till insatser som praglas av tydlig samverkan mellan
kommuner och region, med sarskilda satsningar pa samordnare infor
samsjuklighetsreformen och verksamhetsnara stéd i sma kommuner.
Fyra konkreta forslag for satsningar, framtagna i samverkan foreslas.

Beslut

Forslag om forenklad hantering av dskanden av lansgemensamma
medel 2026 godkanns.

Foreslag om justering av punkt 3 i prioriteringsordningen for
statsbidraget antas.

Reviderad prioriteringsordningen vid medelsférdelning tillampas 2026.




75/26 Anmalan av delegerade beslut/anméalningsarenden individ- och familjenamnden 2026 - IFN-2026/00013-7 Anmélan av delegerade beslut/anmalningsarenden individ- och familjenamnden 2026 : Protokoll Lanssamverkansgruppen 2026-02-20

Regional samverkan Ett samarbete mellan kommunerna
i Vasterbotten och Region Vasterbotten

15 Fordelning av medel 2026 inom overenskommelsen strategiska Beslut
insatser for psykisk halsa och suicidprevention

Fordelning av medel inom 6verenskommelsen strategiska insatser for
psykisk héalsa och suicidprevention har upprattats. Flera pagaende
insatser av Overgripande och strategisk karaktéar fortsatter, exempelvis
overgripande suicidpreventivt stdd, samordning HLT och 6vergripande
stod for samsjuklighetsarbetet.

Vidare foreslas fran i ar ett riktat stod till kommunerna sa att 20 % av en
tjanst kan anvandas till samordnat och strategiskt suicidpreventivt
arbete. For att starka arbetet med skadligt bruk och beroende i verk-
samheterna foreslas en samordnare/projektledare per narsjukvards-
omrade. Vidare ska en modell for en sarskild lotsfunktion jobbas fram,
kring hur det vasentliga stodet i hemmet och vardagen ska kunna
starkas, for personer med komplexa behov och suicidnara problematik.

Beslut
Lanssamverkansgruppen beslutar enligt upprattat forslag.
16 Forenklad rutin for beslut om representation Beslut

Representationen i beredningarna regleras via
uppdragsbeskrivningarna och beslut om nya ledaméter ska enligt
gdllande 6verenskommelse fattas av lanssamverkansgruppen. Detta
innebar langa ledtider fran behov av ersattare till beslut som kan
aterkopplas till beredning/rad, vilket kan medfdra en ojamlik
representation under langre perioder. Férenklad beslutsgang behovs.

Beslut

Beslut om ny ledamot delegeras fran lanssamverkansgruppen till
regionens respektive kommunernas representanter i
lanssamverkansgruppen. Besluten anmals till nastkommande
sammantrade inom lanssamverkansgruppen.
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17 Reviderad arbetsordning for LSG Beslut

| syfte att reducera sarbarhet och sakerstilla representation fran bada
parter vid beredning av dagordning, 6ka mojlighet till vissa beslut
mellan sammantraden och som stéd till lanskoordinatorerna, som
arbetar pa uppdrag av LSG foreslas att inratta ett arbetsutskott med fler
ledamoter.

Beslut
Arendet dterremitteras.

18 Ny lokal arbetsgrupp tobak och nikotinprevention Information
Informerar Cecilia Edstrom om att en lokal arbetsgrupp (LAG) inom
kunskapsstyrningen formeras med uppdrag att arbeta med fragan om

nikotin och tobaksprevention hos unga pa uppdrag av Lokalt
programomrade (LPO) levnadsvanor.

Beslut
Informationen ar delgiven.

19 Aterrapportering fran larandekonferens nara vard Information

Helena Bogseth informerar om upplagget och erfarenheten for
Socialstyrelsens larandekonferensen den 5 februari. Postrar
upprattades infor dagen med exempel fran Vasterbottens pagaende
arbete inom nara vard.

Beslut
Informationen &r delgiven.

20 Arenden till Samrad hilsa, vard och omsorg Beslut

Beslut
Foljande arenden anmals till Samrad hélsa, vard och omsorg

- Forslag till Gemensam plan for hélsa, vard och omsorg i
Vasterbotten

- Uppfdljning av 6verenskommelsen Samverkan vid utskrivning fran
sluten halso- och sjukvard

- Aterrapportering av uppdrag att revidera vagledning till avtal om
Overtagande av vard
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- Satsningar inom ramen for 6verenskommelsen strategiska insatser
for psykisk halsa och suicidprevention
- Ny lokal arbetsgrupp tobak och nikotinprevention

21 Sammantradet avslutas
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BESLUT

L | B | E& Datum Arendenr
I(OM AR ' N 2026-03-17 2025-4728

Beslutsnr Fastighet

2026-806 HUGGORMEN 1

Rosana i Bured AB
Bjornvagen 17
906 40 Umea

Beslut att avskriva drende vid atertagen ansdkan

Beslut

Miljo- och hadlsoskyddsnamnden beslutar att avskriva drendet gallande
ansokan om stadigvarande serveringstillstand till allmdnheten fran Rosana i
Burea AB, 559395-2962, pa RUMI Restaurang.

Detta beslut kan 6verklagas, se bilaga.

Bakgrund och motivering
Rosana i Burea AB har den 17 mars 2026 meddelat att bolaget vill aterta
ansokan om stadigvarande serveringstillstand till allmanheten.

Detta innebar att fortsatt utredning inte ar pakallat varfoér drendet avskrivs
fran vidare handlaggning.

For miljo- och halsoskyddsnamnden

Jenny Wallin
Alkohol- och tobakshandlaggare

Kopia till: Polismyndigheten
Umearegionens Brandforsvar
Individ- och familjendmnden

Bifogas: Hur man overklagar till Forvaltningsratten
Umed kommun Tel vaxel nat 090-16 10 00 E-post miljoochhalsoskydd@umea.s:
Miljo- och halsoskydd Tel vaxel int +4690-16 10 00 Webbadress www.umea.se
Postadress 901 84 Umea Org nummer 212000-2627

Besoksadress Skolgatan 31A
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UMEA KOMMUN Datum Arendenr
Miljo- och halsoskyddsnamnden 2026-03-17 2025-4728

INFORMATION Bilaga

Hur man overklagar till Forvaltningsratten

Detta beslut kan 6verklagas skriftligt till Forvaltningsratten i Vasterbottens
lin. Overklagandet ska dock skickas eller Iamnas till Miljé- och
halsoskyddsnamnden.

Tala om vilket beslut som 6verklagas genom att ange drendenummer/
diarienummer och beslutsdatum eller genom att ange paragraf och datum
i protokollet fran Milj6- och hélsoskyddsnamnden. Ange ocksa varfor ni
anser att beslutet ar oriktigt och vilken andring ni vill ha.

Bifoga handlingar eller annat som ni anser stoder er uppfattning.

Underteckna skrivelsen och uppge namn/firma, personnummer/org.nr.,
postadress och telefonnummer.

Overklagandet ska lamnas in eller skickas till Miljo- och
hélsoskyddsnamnden som har fattat beslutet. For att 6verklagandet skall
kunna provas maste handlingarna ha kommit in till Miljé- och
halsoskyddsnamnden senast inom tre veckor fran den dag da ni fick del av
beslutet.

Har 6verklagandet kommit in i ratt tid kommer handlingarna att skickas
vidare till Forvaltningsratten, om Miljo- och halsoskyddsnamnden inte sjalv
andrar beslutet pa det satt ni har begart.

Om nagot &r oklart kan ni kontakta Miljo- och hélsoskydd.

Adressen ar:

> Umed kommun
Miljo- och halsoskyddsnamnden
901 84 Umea

@ Tel: 090-16 10 00 (vaxeln)

@ Mejladress: miljoochhalsoskydd@umea.se



26/00013-7 Anmalan av delegerade beslut/anméalningsérenden individ- och familjenamnden 2026 : Protokollsutdrag Kommunfullméktige § 47 2026-02-23 - Motion 13/2025: Infor tillitsbaserad hemtjanst i Ume& kommun; Liv Zetterberg (V) och Rebecca

Sidalav3
Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2026-02-23
§ 47

Diarienr: KS-2025/00344

Motion 13/2025: Infor tillitsbaserad hemtjanst i
Umea kommun; Liv Zetterberg (V) och Rebecca
Sellstedt (V)

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar

att avsla motionen i enlighet med dldrenamndens och individ- och
familjendmndens yttrande.

Reservation
Bore Skold (V) reserverar sig mot beslutet till forman for eget yrkande om
bifall till motionen.

Arendebeskrivning

Vansterpartiet har anmalt rubricerad motion till kommunfullmaktige och
foreslar att Umed kommun utreder férutsdttningar for ett skifte till
tillitsbaserad kommunal hemtjénst och dérefter formulerar ett férslag till
inférande av detta for beslut i kommunfullmdktige.

Individ- och familjendmnden samt dldrenamnden har yttrat sig pa
motionen. De redogor i sina yttranden for hur hemtjanst fungerar idag i
Umea kommun och féreslar avslag med hanvisning till att det i dagslaget
inte ar aktuellt eller finns utrymme till att genomféra den féreslagna
utredningen.

Beslutsunderlag

Motion 13/2025

Aldrendmndens yttrande

Individ- och familjendmndens yttrande
Jamstalldhetsutskottets yttrande

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2026-02-23

Naringslivs- och arbetsutskottets beslutsordning

Yrkanden

Bore Skold (V) — Bifall till motionen.

Anders Agren (M), Tomas Wennstrém (S) och Mattias Larsson (C) — Bifall
till tjdnsteskrivelsens forslag (avsla motionen).

Propositionsordning som godkanns

Bifall till tjansteskrivelsens forslag (avsla motionen) mot bifall till
motionen. Ordféranden finner att utskottet bifaller tjansteskrivelsens
forslag att avsla motionen.

Reservation
Bore Skold (V) reserverar sig mot beslutet till forman for eget yrkande om
bifall till motionen.

Kommunstyrelsens beslutsordning

Yrkanden

Hans Lindberg (S) — Bifall till ndringslivs- och arbetsutskottets forslag
(avsla motionen).

Bore Skold (V) — Bifall till motionen.

Propositionsordning som godkanns

Bifall till néringslivs- och arbetsutskottets forslag (avsla motionen) mot
bifall till motionen. Ordféranden finner att kommunstyrelsen beslutar
enligt naringslivs- och arbetsutskottets forslag att avsla motionen.

Reservation
Bore Skold (V) reserverar sig mot beslutet till férman for eget yrkande om
bifall till motionen.

Kommunfullmaktiges beslutsordning

Foljande yttrar sig: Liv Olsson Zetterberg, Lena Karlsson Engman, Andreas
Lundgren, Lotta Holmberg, Arvid Lundberg, Veronica Kerr, Davis Kaza,
Lars Forsgren, Lars Nilsson, Hanna Lundin Jernberg, Asa Backstrom och
Ellen Strom.

Yrkanden

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2026-02-23

Liv Olsson Zetterberg (V) och Davis Kaza (AP) — Bifall till motionen.

Lena Karlsson Engman (S), Andreas Lundgren (S), Lotta Holmberg (M),
Arvid Lundberg (MP), Veronica Kerr (KD), Lars Forsgren (SD), Hanna
Lundin Jernberg (L) och Asa Backstrom (-)(V) — Bifall till
kommunstyrelsens forslag (avsla motionen).

Propositionsordning som godkanns

Kommunstyrelsens forslag (avsla motionen) mot bifall till motionen.
Ordforanden finner att kommunfullmaktige beslutar att bifalla
kommunstyrelsens forslag att avsla motionen.

Reservation
Bore Skold (V) reserverar sig mot beslutet till forman for eget yrkande om
bifall till motionen.

Beslutet ska skickas till
Motionarerna

IFN
AN

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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IMy Integritetsskydds
® myndigheten

Anmal personuppgiftsincident

Har anmaler du en personuppagiftsincident till IMY. Falt med asterisk (*) ar obligatoriska. Det

ar mojligt att lamna in kompletterande uppgifter i efterhand, men det ar viktigt att IMY far in

informationen sa fort som mojligt.

Nar du ar klar klicka pa skicka och invanta bekraftelse pa att vi mottagit anmalan. Darefter

kan du ladda ner en kopia av er anmalan.

Personuppgiftsansvarig

1. Organisationens namn* @

Individ- och familiendmnden i Ume& kommun

2. Organisationsnummer ©

212000-2627

3. Organisationens postadress ©

Adress

l Skolgatan 31 A ]

Postnummer* Ort* Land

l 90184 ] [ Umea I | Sverige j|

4. Er organisations interna referensnummer @

l IFN-2026/00132

Lagg till ny
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Kontaktuppgifter for anmalan

5. Kontaktpersonens namn* @

Kerstin Bergsten

6. Kontaktpersonens e-post*

gdpr.soc@umea.se

7. Kontaktpersonens telefonnummer*

090161000

Klicka pa "Lagag till ny" om du vill Iagga till ytterligare kontaktperson

8. Har ni ett dataskyddsombud?
|Ja j|

8a. Dataskyddsombudets e-post

' dataskyddsombud@umea.se

Personuppgiftsbitraden

9. Gaéller incidenten en personuppgiftsbehandling som hanteras
av anlitade personuppgiftsbitraden eller underbitraden?

| Nej j|

Lagg till ny

9a. Organisationens namn och organisationsnummer
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Organisationens namn

| |

Organisationsnummer

\ |

Klicka pa "Lagg till ny" om du vill lagga till ytterligare bitréade

Sektor och verksamhetsomrade

10. Inom vilken sektor intraffade incidenten?

| Offentlig sektor j|

11. Inom vilket verksamhetsomrade intraffade incidenten?
|Ovrigt j|

Ange kommentar vid val "Ovrigt"

I
l Halso- och sjukvard (kommunal) och socialtjanst |

Incidenten

12. Nar upptackte ni incidenten?

Datum Klockslag

2026-03-26 22:00

13. Hur upptackte ni incidenten?

|En anstalld informerade oss j|

Ange kommentar vid val "Ovrigt"
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14. Nar intraffade incidenten? Om ni inte vet lamnas faltet tomt.
Datum Klockslag

| 2026-03-26 2200

Eventuell kommentar

15. Pagar incidenten fortfarande?

| Nej j|

15a. Nar upphorde incidenten?
Datum Klockslag

| 2026-03-27 09:00

Eventuell kommentar

16. Vad har hant vid incidenten? @

| [Vl ett alternativ] j|

17. Kort beskrivning av incidenten

Planerat arbete med DNSSEC som innebar ovantade tekniska stérningar som i sin tur
paverkade inloggning i vart processtdd Treserva. Det har inneburit att personal inte har haft
atkomst till t.ex. journal. Felet upptacktes internt utav tekniker som utférde det planerade
arbetet.

Anvandarna av systemet har inte haft tillgang till informationen under driftavbrottet. Risk for
vardskada eftersom man inte har haft tillgang till informationen som behdvs for att fatta
beslut om vard och behandling. Risk for utebliven/felaktig insats inom socialtjansten.

Grupper av registrerade som paverkats: Brukare, klienter, patienter, vardnadshavare, gode
man, férvaltare, sarskilt forordnad vardnadshavare, fakturamottagare, narstaende,
uppdragstagare (t ex familjehem, kontaktperson), referenspersoner, anstélld internt, anstalld
externa utforare.

Hur hanterades incidenten: It-teknikerna gick ut med information via intranétet.
Karnverksamheten férmedlar information till verksamhetschefer och uppmanar att anvénda
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kontinuitetsplaner. Ett gemensamt informationsutskick gors via epost till chefer och
planerare angaende driftavbrottet. Ett gemensamt informationsutskick gors i samband med
att driftavbrottet ar avfardat.

18. Varfor intraffade incidenten enligt er uppfattning?

|Tekniskt fel, till exempel fel i mjukvara, programinstallningar j|

Ange kommentar vid val "Ovrigt"

Konsekvenser och atgarder

19. Vilka konsekvenser kan incidenten leda till?

Markera alla alternativ som galler.

Den registrerade férlorar kontrollen éver de egha personuppgifterna
Begrénsning av rattigheter

Diskriminering

Identitetsstold eller bedrageri

Ekonomisk férlust

Obehdrigt hdvande av pseudonymisering

Skadat anseende

Forlust av konfidentialitet nar det galler personuppgifter som omfattas
av tystnadsplikt

Annan ekonomisk eller social nackdel

Ovrigt:

Ange kommentar vid val "Ovrigt"

Risk for vardskada och risk for utebliven/felaktig insats inom socialtjansten

20. Hur allvarlig bedémer ni att incidenten ir? @

| 3. Betydande j|
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21. Hur har ni agerat efter incidenten? Beskriv de atgarder ni har
vidtagit eller foreslagit for att atgarda personuppgiftsincidenten.

(2]

Lagag till ny

Datum Klockslag

|

Atgard

It-teknikerna gick ut med information via intranatet. Karnverksamheten formedlar
information till verksamhetschefer och uppmanar att anvanda kontinuitetsplaner. Ett
gemensamt informationsutskick gors via epost till chefer och planerare angédende
driftavbrottet. Ett gemensamt informationsutskick gors i samband med att driftavbrottet ar
avférdat.

Klicka pa "Lagg till ny" om du vill lagga till ytterligare atgard

Uppgifterna och de registrerade

22. Leder personuppgiftsincidenten sannolikt till en hog risk for
fysiska personers fri- och rattigheter?

|Vet annu inte j|

23. Har ni informerat de registrerade?

| Nej j|

23b. Kommer ni att informera de registrerade?

|Vi har inte tagit stallning an j|

24. Hur manga registrerade har paverkats?

Exakt antal registrerade



anmalningsarenden individ- och familjenamnden 2026 - IFN-2026/00013-7 Anmalan av delegerade beslut/anméalningsérenden individ- och familjendamnden 2026 : Anmaélan till Integritetsskyddsmyndigheten géllande personuppgiftsincident ID 1138975

Om ni inte k&nner till det exakta antalet kan ni uppskatta antalet genom att
fylla i nagot av de angivna intervallen.

|1 001 - 10 000 |

25. Hur manga personuppgiftsposter per registrerad beroérs av
incidenten?

|Oként/kan inte ange j|

26. Forekommer det skyddade personuppgifter bland de
registrerade?

| Ja j|

26a. Hur manga registrerade med skyddade personuppgifter kan
ha paverkats av incidenten?

| Vet inte j|

27. Vilka grupper tillhor de registrerade?

Markera alla alternativ som gaéller.

¥ Anstallda hos den personuppgiftsansvarige

~ Anvandare av den personuppgiftsansvariges tjanster

~ Kunder hos den personuppgiftsansvarige

~ Medlemmar, till exempel i en férening eller en kundklubb
 Militar, det vill sdga anstéllda inom totalférsvaret

¥ Patienter

¥ Barn

~ Skolelever i férskola, grundskola eller gymnasium

~ Studerande i eftergymnasial utbildning

~ QOvriga personer som enligt er bedémning drabbas sarskilt hart om
personuppgifter sprids

~ Kan inte ange fér narvarande

# Ovrigt:
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Ange kommentar vid val "Ovrigt"

Se punkt 17 Kort beskrivning av incidenten

28. Vilken sorts personuppgifter har incidenten drabbat?

Markera alla alternativ som galler.

¥ Etniskt ursprung

# Politiska asikter

¥ Religids eller filosofisk dvertygelse

¥ Medlemskap i fackférening

~ Genetiska uppgifter

~ Biometriska uppagifter

¥ Halsa

r Sexualliv eller sexuell laggning

¥ Uppgift om brott

¥ Personnummer

¥ Ekonomisk eller finansiell information
 Lokaliseringsuppgifter (till exempel GPS-position, ej adressuppgifter)
r  Kommunikationsloggar, metadata etc

¥ Identifierande information (till exempel fér- och efternamn)
¥ Kontaktinformation

r Okand

r Ovrigt:

Ange kommentar vid val "Ovrigt"

Ovrigt

29. Avser ni att komplettera er anmélan? Komplettering ska
goras inom fyra veckor fran det att anmalan mottagits.

| Nej j|
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30. Ovrig information
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BESLUT
Inspektionen for vérd och omsorg 2026-03-30 Dnr 3.5.1-29464/2024-33 1(1)

Umea kommun
901 84 UMEA

Huvudman

Umed kommun (hddanefter kommunen)

Arendet

Tillsyn av réttssékerheten i kommunernas myndighetsutdvning for barn och unga.

Beslut

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) avslutar drendet.

Skalen for beslutet

IVO beddmer att kommunen i sin aterredovisning till IVO den 28 januari 2026 samt 1
begérd komplettering den 28 mars 2026 redogjort for tgdrder som ger forutsattningar for
att komma till rdtta med de brister som IVO har patalat. IVO forutsatter att kommunen
inom ramen f0r sitt systematiska kvalitetsarbete genomfor de atgérder som redovisats och
utvirderar effekten av redovisade dtgiarder. IVO betonar vikten av att vid behov vidta
ytterligare dtgarder samt utvérdera effekten av dessa for att utveckla och sékra
verksamhetens kvalitet.

Underlag

* Beslut fattat den 17 december 2025.
* Begird aterredovisning, inkom den 28 jan 2026.
* Begird komplettering, inkom den 28 mars 2026.

Beslut i detta drende har fattats av enhetschefen Helen Nyman. Inspektdren Malin
Lindqvist har varit féredragande.

Inspektionen for vard och omsorg Telefon +46 010-788 50 00 Org nr 202100-6537
Box 45184 registrator@ivo.se
104 30 Stockholm

TgK1
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Foljebrev till Barnanpassad summering

IVO har skapat en affisch for barn och unga med aterkoppling efter var inspektion och barnenkit som
skickades ut med hjilp av er i kommunen. Det priméra syftet &r att tillgdngliggdra [VO:s beslut for
barn och unga i er kommun.

Till ert beslut medfoljer en kortfattad affisch; Barnanpassad summering av tillsynen, som riktar sig till
barn och unga.

Kommunen ansvarar sjilva for hur affischen nar ut till barn och unga. Den kan séttas upp i
kommunhuset, skickas ut till de barn som fick mojlighet att svara pa barnenkéten, skickas ut till alla
boenden och familjehem eller annat sitt som ni anser ldmpligt utifrén just era forutséttningar.
Affischen ar anpassad for att skrivas ut i A4 format, 1 farg.

P& affischen finns mdjlighet att skanna en QR-kod. Dér kan barn och unga svara pa en anonym enkét,
om IVO:s sitt att aterkoppla beslutet. Vi dr tacksamma om vi fér in svar pa den. IVO kommer inte se
vem som svarat eller vilket boende svaret kommer fran.

Inspektionen for vard och omsorg
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Aterkppling fran Inspektionen
for vard och omsorg (IVO)

A

_

Vi har gjort en inspektion av Umed kommun i maj 2025. Vi har intervjuat
socialsekreterare, chefer och politiker. Vi har med kommunens hjalp skickat ut
fragor till barn och unga som bor i familjehem, jourhem, stodboende, pa HVB, eller
LSS-boende.

Vad svarade barn och unga?

Vi fragade er om olika saker som vi granskade hos kommunen.

e Ndgra av er var osdkra pa om ni har kontaktuppgifter till den som handlagger ert
arende.

e Nagra av er svarade att ni inte pratar med er socialsekreterare minst en gang per
halvdar. Ndagra av er svarade ocksa att ni ar osdkra pa om ni traffar er
socialsekreterare eller den som handladgger sitt drende minst en gang i halvaret.

e Nagon av er svarade att ni inte vet varfor ni bor i ett familjehem eller boende.

e Ndgra av er svarade att ni inte vet vem ni ska kontakta om ni vill klaga pa det stod
och den hjalp ni fatt.

Vad gjorde vi med det barn och unga svarade?

e Vipratade med de som jobbar pa kommunen med att hjilpa er. De fick beratta
hur de jobbar for att ni ska fa veta viktiga saker, som era rattigheter och som vem
ni ska kontakta om ni vill prata om ert arende. Nar barn och ungas svar inte
stamde med det socialsekreterare och chefer sagt sa mdste kommunen undersoka
det mer.

e Vi kom fram till att kommunen inte gjort tillrackligt fér att ni som ar barn och
unga ska fd information och vara delaktiga i den hjalp ni far.

e Vi kom fram till att kommunen ibland inte foljer de lagar och regler som galler.
Det har vi skrivit till dem i ett beslut.

Vad hander efter vart beslut?

¢ Kommunen har lovat att de ska dndra sitt satt att jobba och att rdtta till de
problem som vi skrev om i beslutet.

e Kommunen har skickat in en lista till IVO dar de forklarar vad de har gjort for att
det ska bli battre.

e Om du har fragor till oss pa IVO eller vill beratta ndgot som vi har missat kan du
hora av dig till var barn- och ungdomslinje.

IVO:s barn- och ungdomslinje Vad tyckte du om informationen pa den har affischen?

Tel. 020-120 06 06
Vill du skicka mejl kan du mejla till beratta@ivo.se

ivo.se/barnochunga

Du far garna berédtta vad du tyckte om den hér affischen genom att
svara pa nagra fragor. Skanna QR-koden for att komma till var enkat.
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UMEA Delegationsbeslut
IKOMMUN

Umed kommun 2026-04-07
Diarienr: IFN-2026/00007

Ledning och stab IFN
Karolina Lundqvist

Beslutsfattare:

Med stod av faststalld delegationsordning meddelas féljande beslut:

Arende:

Med stod av individ- och familjendmndens delegationsordning meddelas féljande beslut
gallande socialdirektorens ratt att vidaredelegera. Vidaredelegeringen gors under
forutsattning att Umeda kommuns styrande dokument efterlevs, exempelvis upphandlings-
och attestreglemente.

Beslut:

Overklagan och delgivning

Arende Delegat

Mottaga domar, beslut, kallelser etcetera fran domstolar och Delegat i

andra myndigheter. ursprungsbeslutet
Enhetschef

Offentlighet och sekretess — utlamnande av allman handling

Beslut att Iamna ut handling fattas av den som har handlingen i sin vard om inte en viss
befattningshavare ska gora detta, 6 kap. 3 § OSL

Arende Delegat

Avslag pa begaran att ta del av allmanna handlingar Verksamhetschef

(Far overklagas till kammarratten) Perspektivansvariga chefer
Stabschef

Umea kommun

Postadress: 901 84 Umead
Besoksadress: Skolgatan 31A
Telefon: 090-16 10 00 (vaxel)

Webbplats: www.umea.se/kommun
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2avs

Bitr. verksamhetschef

Enhetschef

Uppstalla forbehall i samband med att handling utlamnas (Far
overklagas till kammarratten) enligt 6 kap. 3 § andra stycket,
10kap 4 §,14 8,12 kap 2 § 2 st. OSL

Verksamhetschef
Perspektivansvariga chefer

Stabschef

Beslut om anonymitetsskydd fér anmalare enligt 26 kap. 5 §
OSL, 6 kap. 3 § 2 st OSL

Verksamhetschef
Perspektivansvariga chefer

Stabschef

Beslut om utldmnande av uppgift ur allman handling pa
begdran av enskild, eller neka, enligt 6 kap 4 § OSL

OBS: Beslut att inte [ldmna ut uppgifter ur allmanna handlingar
till den enskilde ar inte 6verklagningsbart

Socialsekreterare
Bistandshandldggare

Enhetschef

Beslut att Iamna ut uppgift som myndigheten férfogar 6ver pa
begaran av annan myndighet enligt 6 kap. 5 § OSL, 6 kap3 § 1
st OSL

Socialsekreterare
Bistandshandlaggare
Verksamhetsassistent

Enhetschef

Avslag pa myndighets begaran att ta del av uppgift som
socialtjansten forfogar ver enligt 6 kap 5 § OSL, 6 kap 3 § 2 st
OoSL

Verksamhetschef
Bitr. verksamhetschef
Enhetschef

Perspektivansvariga chefer

Stabschef
Beslut om inkop
Arende Delegat
Bestadlla varor och tjanster Verksamhetschef

Bitr. verksamhetschef
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3avs

Perspektivansvariga chefer
Stabschef
Lokalstrateg

Lokalplanerare

Utse bestéllare och attestanter inklusive ersattare Bitr.verksamhetschef

Teckna och saga upp/hava avtal

Arende Delegat
Hyresavtal enligt faststalld boendeplan Lokalstrateg
Verksamhetschef
Hyresavtal utéver faststalld boendeplan Lokalstrateg
Verksamhetschef
Ovriga avtal med ekonomiskt innehall Verksamhetschef

Bitr. verksamhetschef
Perspektivansvariga chefer

Stabschef

Personuppgiftsbitradesavtal enligt art.28 Verksamhetschef

dataskyddsférordningen (EU 2016/679), GDPR Perspektivansvariga chefer

Stabschef

Beslut att teckna datadelningsavtal for faststallande av Verksamhetschef
ansvar vid gemensamma personuppgiftsbehandlingar enligt
art. 26 i dataskyddsférordningen (EU 2016/679), GDPR

Perspektivansvariga chefer

Stabschef
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Ovriga beslut, ekonomi

4av5s

Arende

Delegat

Bokféringsmassig avskrivning av fordringar

Ekonomichef

Besluta om bidrag ur fondmedel

Enhetschef for
administration och
lokal/IFO

Beslut att bestalla utredning hos Fastighet, service

Lokalstrateg
Lokalplanerare

Verksamhetschef

Besluta om anstand eller avbetalningsplan langre an tre
manader

Bitr. Verksamhetschef

Beslut om anstand eller avbetalningsplan kortare an tre
manader

Avgiftshandlaggare

Ovrigt beslut, GDPR

Arende

Delegat

Beslut att avsla begdran enligt art. 15-18, 20-21 i
dataskyddsférordningen (EU 2016/679), GDPR

Verksamhetschef

Perspektivansvariga chefer

Stabschef

Beslut att faststadlla konsekvensbeddmningar enligt artikel
35 i EU:s dataskyddsférordning (EU 2016/679).
Delegationen innebar dven ratt att samrada med
tillsynsmyndighet enligt artikel 36 i EU:s
dataskyddsférordning.

Verksamhetschef

Perspektivansvariga chefer

Stabschef
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S5av5s

Ledning och stab IFN, Umea kommun

Karolina Lundqvist
Myndighetschef

Sandlista

Sandlista

Ledningsgrupp stod och omsorg
Personuppgiftskoordinatorer
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UMEA SignPort&

KOMMUN

Elektroniska underskrifter

Det har dokumentet har skrivits under elektroniskt av de personer som listas i signaturpanelen.

Underskrifterna uppfyller kraven for avancerad elektronisk underskrift enligt definitionen i eIDAS (EU:s
férordning 910/2014).

Aktheten kan valideras enligt internationella standarder i en valideringstjanst som uppfyller férordningen.
Validering kan exempelvis gbras har: https://validate.signport.se/

Dar finns aven information om hur validering kan goéras i Adobe Acrobat Reader.

Notera, om dokumentet skrivs ut pa papper, eller 'skrivs ut’ till ett nytt PDF-dokument, foljer de elektroniska
underskrifterna inte med. Endast det elektroniskt underskrivna originaldokumentet kan valideras.

UMEA

KOMMUN
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Sidalav3

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2026-03-30
§79

Diarienr: KS-2025/00728

Motion 23/2025: Inradtta en Mini-Maria
mottagning i Umead; Hanna Lundin Jernberg (L)

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar

att anse motionen besvarad i enlighet med individ- och
familjendmndens yttrande.

Arendebeskrivning
I en motion till kommunfullmaktige yrkar Hanna Lundin Jernberg (L)

e att Umed kommun ska utreda forutsattningarna for att i
samverkan med Region Vasterbotten etablera ett Mini-Maria i
Umed

e att en gemensam arbetsgrupp mellan kommunen och regionen
tillsatts for att ta fram forslag pa organisation, finansiering och
genomforande.

Individ- och familjenamnden har yttrat sig och foreslar att
kommunfullmaktige ska besluta att motionen ska anses besvarad.
Namnden hanvisar till nuvarande arbetssatt fungerar val samt att det
pagar ett arbete med att tydliggdra hur samsjuklighetsreformen kommer
att paverka verksamheter riktade mot skadligt bruk och beroende.
Kommunen bor darmed avvakta resultatet av det arbetet innan nagon
forandring gors av hur verksamheterna ar organiserade.

Beslutsunderlag
Motion 23/2025
Individ- och familjendmndens yttrande

Naringslivs- och arbetsutskottets beslutsordning
Yrkanden

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2026-03-30

Hans Lindberg (S) — Bifall till tjansteskrivelsens forslag (anse motionen
besvarad).

Mattias Larsson (C) — Bifall till motionen.

Propositionsordning som godkanns

Bifall till tjansteskrivelsens forslag (besvarad) mot bifall till motionen.
Ordfoéranden finner att naringslivs- och arbetsutskottet bifaller
tjansteskrivelsens forslag att anse motionen besvarad.

Kommunstyrelsens beslutsordning

Yrkanden

Hans Lindberg (S) — Bifall till naringslivs- och arbetsutskottets forslag
(anse motionen besvarad).

Maja Westling Palmberg (C) — Bifall till motionen.

Ellen Strém (V) — Avslag till motionen.

Propositionsordning som godkanns

Bifall till naringslivs- och arbetsutskottets forslag (anse motionen
besvarad) mot bifall till motionen mot avslag till motionen. Ordféranden

finner att kommunstyrelsen beslutar enligt naringslivs- och
arbetsutskottets forslag anse motionen besvarad.

Kommunfullmaktiges beslutsordning
Foljande yttrar sig: Hanna Lundin Jernberg, Andreas Lundgren, Igor Hell,
Liv Olsson Zetterberg och Fredrik Ronn.

Yrkanden
Hanna Lundin Jernberg (L) och Fredrik Ronn (C) — Bifall till motionen.

Andreas Lundgren (S) och Igor Hell (M) — Bifall till kommunstyrelsens
forslag (besvarad).

Liv Olsson Zetterberg (V) — Avslag till motionen.

Propositionsordning som godkanns

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2026-03-30

Bifall till kommunstyrelsens forslag (besvarad) mot bifall till motionen mot
avslag till motionen. Ordféranden finner att kommunfullmaktige beslutar
att bifalla kommunstyrelsens forslag.

Beslutet ska skickas till
Motionaren

IFN

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sidalav3

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2026-03-30
§81

Diarienr: KS-2014/01024

Revidering av reglemente for styrelse och namnder

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar

att faststilla reglemente for styrelse och namnder enligt bilaga 1.

Arendebeskrivning

Reglemente for styrelse och namnder ar ett dokument dar
kommunfullmaktige férdelar uppdrag, ansvar och mandat till namnder.
Flera namnder foreslar fullméktige att besluta om revidering av de
specifika beskrivningar som galler deras namnd.

Miljo- och halsoskyddsnamnden
Nuvarande reglemente behover uppdateras utifran andrad lagstiftning

och forandrade begrepp. Nagra punkter har tillkommit utifran nytt ny
lagstiftning och nytt ansvarsomrade.

Tekniska ndamnden
Sedan 2022 har varje namnd i reglementet ett grunduppdrag som

beskriver namndens huvudsakliga ansvarsomraden. Namnden vill flytta
om text i reglementet sa att beskrivningen av ndmndens grunduppdrag
utodkas. Forandringen innebar inte nagot fordndrat ansvar utan det
handlar om flytt av text mellan olika rubriker.

Aldrenimnden/Individ och familjendmnden
Revideringen handlar i huvudsak om att tydliggéra ansvaret mellan

dldrenamnden och individ- och familjendmnden kring utférandet av
hemtjanst, hemsjukvard och insatsen boendestdd.

Bada ndmnderna ar 6verens om férandringen i reglementet.
Forandringen innebar ingen forandring av organisation, verksamhet eller
ekonomi utan ar ett fértydligande av hur verksamheten sett ut i praktiken
sedan socialndmnden delades i tva. Respektive ndmnd har kvarvarande

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2026-03-30

ansvar for utredning, beslut och uppféljning av beslut medan utférandet
av insatsen utfors av den andra namnden.

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden
Namnden har sett 6ver grunduppdrag och ansvar i reglementet bland

annat med anledning av utbildningsforvaltningens uppdelning. Foreslagna
forandringar avser framfor allt reviderade beskrivningar. Ansvar for
kompetensforsorjning har lagts till.

Stadsledningskontorets bedomning
Stadsledningskontoret har inget att invanda mot foreslagna forandringar.

Beslutsunderlag

Bilaga 1. Forslag till reviderat reglemente for Umea kommuns styrelse och
namnder

Underlag Miljo- och halsoskyddsnamnden

Underlag Tekniska namnden

Underlag Aldrendmnden

Underlag Individ och familjendmnden

Underlag Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden

Naringslivs- och arbetsutskottets beslutsordning
Naringslivs- och arbetsutskottet beslutar enligt tjansteskrivelsens forslag.

Kommunstyrelsens beslutsordning

Kommunstyrelsen beslutar enligt naringslivs- och arbetsutskottets forslag.

Kommunfullmaktiges beslutsordning

Foljande yttrar sig: Hans Lindberg, Lars Brannstrom, Lena Andersson,
Anders Norqvist, Mariam Salem, Petter Nilsson, Asa Backstrom och Janet
Agren.

Yrkanden
Hans Lindberg (S), Lena Andersson (M), Mariam Salem (MP), Petter
Nilsson (SD), Anders Norgqvist (L) — Bifall till kommunstyrelsens forslag.

Propositionsordning som godkanns
Bifall mot avslag till kommunstyrelsens forslag. Ordféranden finner att
kommunfullmaktige beslutar att bifalla kommunstyrelsens forslag.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2026-03-30

Beslutet ska skickas till
Miljo- och hadlsoskyddsnamnden

Tekniska ndamnden

Aldrendmnden

Individ och familjendmnden

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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1. Regler och riktlinjer

Det som sags i detta reglemente géller alla namnder i Umea kommun, om inte annat anges i
det namndspecifika reglementet. For gemensamma namnder finns separat antagna
reglementen.

Med namnd avses dven kommunstyrelsen.

1.1 Namndernas uppdrag

Samtliga nédmnder ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de grunduppdrag, mal
och riktlinjer som fullmaktige har bestamt, de foreskrifter som kan finnas i lag eller
forordning samt bestammelserna i detta reglemente.

Namnden ansvarar inom denna ram for upprattande av verksamhetsplan och budget.

Namnden ska regelmassigt rapportera till fullmaktige hur verksamheten utvecklas och hur
den ekonomiska stallningen ar under budgetaret.

Namnden ansvarar for sin forvaltning, dess organisation, kompetensférsorjning samt
fordelning av arbetsmiljouppgifter fran kommunfullméaktige. Namnden har det operativa
personalansvaret och 6vergripande arbetsmiljdansvaret for sin forvaltning.

Respektive ndmnd svarar inom sitt omrade for:

e attinformera om verksamheten och ndmndens arbete saval internt som till
allménheten,

e att en kontinuerlig uppfoljning och utvardering av det egna verksamhetsomradet gors,

e att verka for att samrad sker med brukare av ndamndens tjanster,

e att fortlopande reformera det kommunala regelbestandet inom verksamheten,

e namnden ar personuppgiftsansvarig enligt gdllande lagstiftning om behandling av
personuppgifter for de personuppgifter som namnden behandlar,

e att ldmna instruktioner till annan ndmnd géllande behandling av ndmndens
personuppgifter,

e digitala tjanster och informationssystem som stddjer namndens verksamhet,

e informationssakerhet

e sininformation, dess forvaltning och dess anvandbarhet.

e att ansoka om statsbidrag gallande ndmndens verksamhet,

e attiovrigt fullgdra de uppgifter som fullmaktige overlamnar till ndmnden.
Taleratt

Namnden far sjalv eller genom ombud féra kommunens talan i alla mal och drenden,
undantaget personaldrenden, inom sitt verksamhetsomrade och darvid traffa
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overenskommelse om betalning av fordran, anta ackord, inga forlikning och sluta annat
avtal.

Samverkan med andra namnder

For fullgérande av sina arbetsuppgifter dger namnden att fran kommunens 6vriga styrelser,
namnder och befattningshavare inhdamta de upplysningar som namnden for sin verksamhet
finner behovliga.

Namnderna ska darutover verka for samverkan med kommunens 6vriga namnder och bolag
for att gemensamt na kommunens 6vergripande mal och uppdrag.

Brukarmedverkan

Namnden ska i sitt arbete verka for att uppna en dialog med medborgare och brukare.

Arkiv

Namnden ansvarar for att ndmndens arkiv vardas och fortecknas i enlighet med arkivlagen.
For kommunen finns ett sarskilt upprattat arkivreglemente, kommunstyrelsen ar
arkivmyndighet.

Taxefragor och dylikt

Namnden ska uppratta forslag till taxor och avgifter inom namndens omrade, samt att
besluta i drenden géllande tillampningen av fullmaktige antagen taxa. Namnden far besluta
om mindre taxor som ej ar av principiell beskaffenhet.

| forekommande fall beslutar namnden om mindre uthyrningar for de lokaler namnden
disponerar/forvaltar.

Inkdp och upphandling

Varje namnd ar en egen upphandlande myndighet. Namnden har ansvar fér, och mandat att
forbereda, genomfora och realisera namndspecifika och/eller namndgemensamma
upphandlingar inom ram fér den avgransning som namndens grunduppdrag utgor.

Ndmnden ska:

e uppratthalla en Gndamalsenlig organisation och kompetens i inkdps- och
upphandlingshdanseende

e fdlja kommungemensamma direktiv och riktlinjer inom inképs- och
upphandlingsomradet som faststallts av kommunfullméaktige respektive
kommunstyrelsen.

e nyttja kommungemensamma stdd- och expertfunktioner samt
kommungemensamma processer/digitala tjanster inom inkdps- och

upphandlingsomradet.
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e bidra till att utveckla kommungemensamma stod- och expertfunktioner samt
kommungemensamma processer/digitala tjanster inom inképs- och

upphandlingsomradet.

Civil beredskap och sdkerhet

Namnden ansvarar for den civila beredskapen i namndens verksamheter. Detta innebar att
namnden ansvarar for att det kontinuerligt genomférs analys, planering och férberedelser
for att uppratthalla kontinuitet och tillgodose dndamalsenlig sdkerhet och beredskap i de
verksamheter som namnden ansvarar for. Namnden ansvarar for att férebygga, hantera och
folja upp/utvardera handelser som berér ndimndens verksamheter.

Namnden ansvarar for att uppratta en &ndamalsenlig organisation i beredskaps — och
sdkerhetsfragor. Namnden ansvarar for att delta i framtagande av kommundvergripande
analyser, planering, forberedelser och utbildningar/6vningar inom sakerhets- och
beredskapsomradet.
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1.2 Namndernas arbetsformer

| tillampliga delar galler dessa bestammelser dven i utskottens arbete, dar namnden inte
beslutat annat.

Ersattarnas tjanstgoring

Om en ledamot ar forhindrad att installa sig till ett sammantrade eller att vidare delta i ett
sammantradde ska en ersattare tjanstgora i ledamotens stalle.

En ledamot som instdller sig under ett pagaende sammantrdde har ratt att tjanstgdra aven
om en ersattare har tratt in i ledamotens stalle.

Om inte ersattarna valjs proportionellt ska ersattarna tjanstgora enligt den av fullmaktige
mellan dem bestamda ordningen.

En ersattare som har borjat tjanstgora har dock alltid foretrade oberoende av turordningen.
Om styrkebalansen mellan partierna darigenom paverkas far en ersattare som instéller sig
under pagdaende sammantrade trada in i stallet for en ersattare som kommer langre ner i
ordningen.

En ledamot eller en ersattare som har avbrutit sin tjanstgoring pa grund av jav i ett drende
far ater tjanstgora, sedan drendet har handlagts.

En ledamot som har avbrutit tjdnstgoéringen en gang under ett sammantrade pa grund av
annat hinder an jav, far ater tjanstgéra om ersattarens intrade har paverkat styrkebalansen
mellan partierna.

Inkallande av ersattare

En ledamot som ar hindrad att delta i ett sammantrade eller i en del av ett sammantrade
svarar for att inkalla ersattare. Den erséattare kallas som star i tur att tjanstgéra och som inte
redan kallats in. Ersattare kallas in i den ordning de tagits upp kommunfullmaktiges
valprotokoll.

Ersattare for ordféranden

Om varken ordfoéranden eller en vice ordférande kan delta i ett helt ssmmantrade elleri en
del av ett sammantrade fullgor den till aldern &ldste ledamoten ordférandens uppgifter.

Om ordforanden eller vice ordférande pa grund av sjukdom eller av annat skal dr hindrad att
fullgéra uppdraget for en langre tid far namnden utse en annan ledamot att vara erséattare
for ordféranden/vice ordférande. Ersattaren fullgér ordférandens/vice ordférandens
samtliga uppgifter.

Narvaroratt

Kommunstyrelsens ordférande och vice ordféranden har ratt att narvara vid namndernas
sammantrdden och delta i 6verlaggningarna. Namnd far darutover, om séarskilda skal
foreligger, medge ledamot i kommunstyrelsen denna ratt. Den fortroendevalde har i den
utstrackning namnden beslutar ratt att fa sin mening antecknad till protokollet.
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Namnden far ocksa ge annan fértroendevald som inte ar ledamot i kommunstyrelsen ratt att
narvara vid namndens sammantraden.

Narvaroratten enligt forsta och andra stycket ovan galler inte i arenden som ror
myndighetsutovning mot enskild.

Namnden far harutdver bestdmma att annan ska ha ratt att ndrvara vid ndmndens
sammantraden.

Sammantradenas tidpunkt

Namnden sammantrdder pa dag och tid som ndmnden bestammer.

Offentliga sammantraden

Namnden beslutar om huruvida sammantraden i namnden ska vara 6ppna for allmanheten.

Digital namndadministration
Alla handlingar rérande ndmnden hanteras digitalt och distribueras endast digitalt till
ledamoter och ersattare i namnderna.

| undantagsfall, om ordféranden sa beslutar, far handlingar distribueras pa annat satt.

Stédlla in sammantrade

Om det foreligger sarskilda skal far ordféranden stélla in ett sammantrade eller dndra dagen
eller tiden for sammantrdadet. Om mojligt ska samrad ske med vice ordférandena. Om
ordforanden beslutar att ett sammantrade ska stallas in eller att dagen eller tiden for ett
sammantrade ska andras, ska ordféranden se till att varje ledamot och ersattare snarast
underrattas om beslutet.

Sammantrade pa distans

Kommunstyrelse eller namnd far, om sarskilda skal foreligger, ssmmantrada med ledamoter
narvarande pa distans. Sddant sammantrade far endast 4ga rum om ljud- och bildéverforing
sker i realtid och pa ett sadant satt att samtliga deltagare kan se och hora varandra pa lika
villkor. Lokalen ska vara sa beskaffad att inte obehoriga kan ta del av
sammantrddeshandlingar, bild eller ljud. Ledamot som Onskar delta pa distans ska i forvag
anmala detta till ordférande och kommunstyrelsens/namndens kansli. Ordféranden avgor
om narvaro far ske pa distans. Styrelsen/ namnden far bestimma vad som narmare ska gélla
om deltagande pa distans i styrelsen/ namnden.

Kallelse

Ordféranden ansvarar for att kallelse utfardas till ssmmantradena. Kallelsen ska innehalla
uppgifter om tid och plats for ssmmantradet.

Kallelsen ska tillstallas varje ledamot och ersdttare samt annan fértroendevald som far
narvara vid sammantraddet i god tid innan sammantradet, dock senast 3 dagar fore
sammantradesdagen.
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Kallelsen bor atfoljas av foredragningslista. Ordféranden bestammer i vilken utstrackning
handlingar som tillhor ett drende pa foredragningslistan ska bifogas kallelsen.

| undantagsfall far kallelse ske pa annat satt eller inom annan tid.

Nar varken ordforanden eller en vice ordférande kan kalla till ssmmantrade ska den till
aldern aldste ledamoten gora detta.

Presidium

Dér annat inte anges bestar ndmndens presidium av ordférande och vice ordférande.

Ordféranden
Namndens ordférande ska
e med uppmarksamhet folja fragor av betydelse for namndens verksamhet,
effektiviteten i denna samt ta initiativ i dessa fragor,
e framja samverkan mellan namnden och kommunens 6vriga ndmnder och bolag
e representera vid uppvaktningar, konferenser och sammantraden om inte ndmnden
bestamt annat i ett sarskilt fall.
e Svara for att ndmnden far de sakupplysningar som ar behovliga for att fatta beslut,
e Verka for att arbetsklimatet i namnden praglas av respekt, tillit och fértroende.
Ordforanden far fatta beslut i arenden som ar sa bradskande att drendets avgdrande inte

kan vanta till dess namnden kan sammankallas, beslutet skall anmalas vid nastkommande
namndssammantrade.

Namndinitiativ
Ett néamndinitiativ ar ett satt for en enskild ledamot eller for flera ledamoter tillsammans att
nyttja kommunallagens majlighet att viacka ett drende i ndmnden. For att darendet ska kunna

vackas vid namndens sammantrade maste initiativet ligga inom ndmndens uppdrag och
ansvarsomrade. Namndinitiativ ska lamnas skriftligt.

Namndinitiativ kan [amnas infor eller under ett sasmmantrade. Endast de ledaméter som
tjanstgor vid sammantradet har ratt att lamna namndinitiativ. Om ledamot vacker drende i
namnd under pagaende sammantrade ska drendet hanskjutas till férvaltning for beredning
om drendet inte kan avgdras under sammantradet.

Protokoll

Namnden ska fora protokoll 6ver sina sammantraden. Protokollen bor publiceras pa
kommunens webbsida om det inte féreligger hinder daremot.

Justering av protokoll

Protokollet justeras av ordféranden och en ledamot.
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Namnden kan besluta att en paragraf i protokollet ska justeras omedelbart. Paragrafen bor
redovisas skriftligt innan ndmnden justerar den.

Reservation

Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut och ledamoten vill motivera reservationen
ska ledamoten gora det skriftligt. Motiveringen ska ldamnas fére den tidpunkt som har
faststallts for justeringen av protokollet.

Delgivning

Delgivning med namnden sker med ordféranden, forvaltningschefen eller annan anstalld
som namndens bestammer.

Undertecknande av handlingar

Avtal, andra handlingar och skrivelser som beslutas av namndens ska undertecknas av
ordforanden eller vid forfall for denna av vice ordféranden och kontrasigneras av anstalld
som namnden bestammer.

| 6vrigt bestdmmer ndmnden vem som ska underteckna handlingar.

Beslut som fattas med stdd av delegation samt skrivelser, avtal och andra handlingar som
upprattas med anledning darav undertecknas av den som fattat beslutet och i
forekommande fall, kontrasigneras av den som utsetts dartill.

Utskott

| de ndmnder som enligt detta reglemente skall ha utskott valjer namnden for den tid
namnden beslutar bland utskottets ledamoter en ordférande och en vice ordférande. Om
namnd vill bilda eller avveckla utskott kravs beslut i kommunfullmaktige samt revidering av
detta reglemente.

De namnder som har utskott ska faststalla arbetsordning som tydliggor vilka fragor som ska
hanteras i utskottet, hur utskottets arbete ska bedrivas samt delegation fran namnd till
utskottet.

Om ordforanden i utskottet pa grund av sjukdom eller av annat skal ar forhindrad att
tjanstgora far namnden utse en annan ledamot i utskottet att som ersattare for ordféranden
gora dennes uppgifter.

Ersattare ska narvara vid utskottets sammantraden endast om ledamot ar forhindrad att
tjanstgora, Ersattare ska inkallas till tjanstgoring i den av namnden vid valet bestamda
ordningen.

Avgar en ledamot eller en ersattare i utskottet, som inte utsetts vid proportionellt val, ska
fyllnadsval snarast forrattas.

Utskottet sammantrader pa dag och tid som varje utskott bestammer, Sammantradet ska
ocksa hallas nar ordféranden anser att det behovs. Ordféranden ansvarar for att kallelse
utfardas till ssmmantradena, kallelsen ska innehalla uppgift om tid och plats for
sammantrdadet samt uppgift om vilka drenden som ska behandlas.
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Utskottet far handlagga drenden bara nar mer an halften av ledamoterna ar narvarande. Vid
lika rostetal har ordféranden utslagsrost.

Vid utskottssammantrade ska protokoll foras.

De drenden som ska avgoras av namnden i dess helhet bor beredas av utskottet om
beredning behovs. Ordféranden, Stadsdirektéren eller forvaltningschefen 6verlamnar
sadana drenden till utskottet.

Nar arenden beretts ska utskottet lagga fram forslag till beslut.
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2. Namndspecifika reglementen

2.1 Kommunstyrelsen

Utover det som foreskrivs om kommunstyrelsen i kommunallagen géller bestammelserna i
detta reglemente.

Sammansattning

Kommunstyrelsen bestar av 15 ledamoter och 15 ersittare. Kommunstyrelsens presidium
bestar av ordférande samt 1:e och 2:e viceordférande

Utskott

Kommunstyrelsen har ett naringslivs- och arbetsutskott, ett planeringsutskott samt ett
hallbarhetsutskott. Utskotten har 7 ledamoter och 7 ersattare.

Kommunstyrelsens grunduppdrag

Kommunstyrelsen styr, leder och samordnar kommunens verksamheter och ekonomi samt
foljer upp och rapporterar utvecklingen i kommunens verksamheter till kommunfullmaktige.
Kommunstyrelsen ska samordna férvaltningen av kommunens angeldagenheter och ha
uppsikt 6ver kommunens namnder, bolag och av kommunen forvaltade stiftelser.

Kommunstyrelsen ska utdéva en samordnad styrning, bereda arenden infér
kommunfullmaktige och ansvara for uppféljning av att fullmaktiges beslut genomfors.

Kommunstyrelsen har ansvar att leda och samordna utveckling av fér kommunen strategiskt
viktiga omraden som ej férdelats till annan ndmnd, exempelvis kommunovergripande arbete
med social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet, naringslivs- och tillvaxtpolitiskt arbete samt
bostads- respektive markforsorjning. Dessutom har kommunstyrelsen ett sarskilt ansvar for:

e kommunkansli, arkiv och juridik e markforsorjning och exploatering
e arbetsgivarfragor & l6nehantering e naringslivsutveckling

e ekonomi, styrning & upphandling e sdkerhet och trygghet

e kommunikation e strategisk utveckling & innovation

e Oversiktsplanering

Kommunstyrelsen ar dven anstallningsmyndighet for kommunens samlade
forvaltningsorganisation och ansvarar for arbetsgivarpolitiken.

Kommunstyrelsens lednings- och styrfunktion

Kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska forvaltningsorgan. Den har ansvar for
hela kommunens utveckling och ekonomiska stallning. Kommunstyrelsen ska leda och
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samordna forvaltningen av kommunens angeldgenheter, detta innebér bland annat att leda,
samordna och utveckla:

e den kommunala demokratin och dialogen med kommunens medborgare

e kommunens insatser for att allmant framja sysselsattningen och naringslivet,
inklusive marknadsféring av platsen Umea

e den oversiktliga planeringen och anvandning av mark och vatten samt samordning
och planering av infrastruktur sdsom energi, trafik, kommunikationer och
vatten/avlopp

e markpolitiken och markberedskap samt att bostadsforsérjningen och
samhallsbyggandet framjas

e energiplaneringen samt att energihushallningen framjas

e strategiska HR-processer och arbetsgivarfragor

e kommunovergripande Intern och extern kommunikation

e det kommundévergripande arbetet med informationssakerhet

e det kommunovergripande arbetet med interna sakerhetsfragor i kommunen

e den kommunala verksamhetens kvalitet

e kommunens arbete med hallbarhetsfragor,

e kommungemensam utvecklingskapacitet och innovationsformaga

e det kommungemensamma funktionshindersradet, interreligitsa radet,
landsbygdsradet, brottsforebyggande radet och det kommungemensamma arbetet
med minoritetsfragor

e det kommundvergripande arbetet med informationsforvaltning

e kommungemensam samordning internt och externt i trygghetsskapande och
brottsférebyggande syfte

e att jamstalldhet mellan kvinnor och man framjas

Kommunstyrelsen ska med uppmarksamhet folja och bevaka sadana fragor som ingar i den
kommunala kompetensen och ar av vikt for kommunens medlemmar, ndamnder och bolag.

| kommunstyrelsens styrfunktion ingar att leda arbetet med och samordna utformningen av
styrningen av hela den kommunala verksamheten. Detta innebar att kommunstyrelsen
ansvarar for att leda och samordna:

e planeringen av kommunens ekonomi och verksamheter.
e en effektiv och dndamalsenlig organisation uppratthalls.
e beredning av kommunovergripande styrdokument av organiserande, aktiverande och

normerande karaktéar (inklusive men ej begransat till mal och riktlinjer)
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e arbetet med att kommundvergripande och kommungemensamma styrdokument ar
aktuella, relevanta, inbordes samordnade och samlade i en kommungemensam
forteckning.

e arbetet med att reformera det kommunala regelbestandet,

e arbetet med att 6vervaka att av fullmaktige faststallda styrdokument, mal, uppdrag
och planer fér verksamheten och ekonomin efterlevs och att kommunens |6pande
forvaltning handhas rationellt och ekonomiskt,

e arbetet med samordning och att samordningstraffar genomférs med
namndpresidierna och forvaltningscheferna,

e Overvaka att kommunens |6pande férvaltning i vrigt skots lagligt och ekonomiskt,

e ansvar for att organisera, bedriva, styra, kontrollera och félja upp kraftverksamheten

e gora framstallningar i malfragor som inte i lag ar forbehallna annan ndmnd

Kommunstyrelsen ansvarar vid behov for beslut om att:

e omfordela budgetramar mellan namnderna under forutsattning att berérda namnder
ar overens och att férandringarna ar kostnadsmassigt neutrala i kommunens totala
budget.

e samordning och gransdragning mellan kommunens ndmnder samt mellan
kommunens namnder och bolag. Principiella gransdragningsfragor ska tillstallas

kommunfullmaktige.

Civil beredskap

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for kommunens samordning, analys,
planering och beredskapsférberedelser.

Kommunstyrelsen ar ansvarig for utvardering av kriser och andra odnskade handelser efter
att kommunen aktiverat nagon del av sin krisledning/krisorganisation

Sakerhetsskydd

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for sakerhetsskydd i kommun en i enlighet
med gallande lagstiftning.

Ink6ép och upphandling

Kommunstyrelsen ansvarar for att kommunens inkdpsverksamhet vilar pa en gemensam
grund och dr dndamalsenligt utformad for att tillgodose kommunens behov pa strategisk,
taktisk och operativ niva. Styrelsen ska ocksa féretrada kommunen vid strategisk samverkan
avseende inkdp/upphandling med andra upphandlande myndigheter och enheter
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Kommunstyrelsens uppfoljnings- och uppsiktsansvar

Kommunstyrelsen leder och samordnar uppféljningen av kommunens ekonomiska stallning,
kommunens utveckling och verksamheter. Detta innebar att kommunstyrelsen har ansvar
for att:

e ienlighet med fullmaktiges direktiv tillse att uppféljning och rapportering sker till
fullmaktige fran samtliga namnder och bolag

e folja hur den interna kontrollen skots i nemnderna,

e en gang arligen till fullmaktige rapportera om kommunens avtalssamverkan enligt
kommunallagen eller enligt annan lag eller forfattning,

e ha uppsikt 6ver 6vriga ndmnders och gemensamma namnders verksamhet samt av
kommunen forvaltade stiftelser och av kommunen heldgda och deldgda bolag.

e inom ramen for sin uppsiktsplikt Gvervaka att verksamheter som bedrivs av privata
utforare kontrolleras och féljs upp i enlighet med lag, avtal och av fullmaktige

faststallda program och direktiv,

Ansvar for kommunens foretag och stiftelser

Kommunstyrelsen ska

e ha fortlépande uppsikt dver verksamheten i de foretag och stiftelser som kommunen
helt eller delvis dger eller annars har intresse i, framst vad galler andamal, ekonomi
och efterlevnad av uppstéllda direktiv men ocksa i avseende pa 6vriga forhallanden
av betydelse for kommunen

e ansvara for att beslut om dgardirektiv till foretagen fattas och kontinuerligt halls
uppdaterade

e ansvara for regelbundna moéten mellan kommunstyrelsen och
foretagsledningarna/stiftelseledningarna

e |6pande vidta nddvandiga atgarder for att sdakerstalla att de krav som anges i
Kommunallagen ar uppfyllda betraffande de foretag och stiftelser kommunen dger
eller har intresse i

e att arligen innan sista maj i beslut préva om den verksamhet som bedrivits i de
aktiebolag som kommunen helt eller delvis dger under foregdende kalenderar har
varit forenligt med det faststallda kommunala andamalet och utférts inom ramen for
de kommunala befogenheterna. Beslutet skall delges fullmaktige snarast. Finner
styrelsen att brister forelegat, ska den samtidigt [amna forslag till fullmaktige om

nodvandiga atgarder.
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e tillvarata kommunens intressen vid bolags- och foreningsstammor och andra
likartade sammantrdden i de foretag som kommunen helt eller delvis dger eller
annars har intresse i.

e kommunstyrelsen ska regelmassigt till fullmaktige rapportera hur verksamheten i
kommunen och de bolag som kommunen helt eller delvis dager utvecklas och hur den

totala ekonomiska stallningen ar under aret,

Kommunstyrelsens 6vriga ataganden

Ekonomisk férvaltning

Kommunstyrelsen ska ha hand om kommunens medelsforvaltning och darvid folja av
fullmaktige meddelade foreskrifter harfor. Medelsforvaltningen omfattar placering och
upplaning av medel. | uppgiften ingar ocksa att bevaka att kommunens inkomster inflyter
och att betalningar gors i tid samt vidta de atgéarder som behdvs for indrivning av forfallna
fordringar. Kommunstyrelsen har ocksad hand om 6vrig ekonomisk forvaltning. | denna
uppgift ingar bland annat att:

e tillse att kommunens behov av forsdkringsskydd ar tillgodosett,
e handha egen donationsférvaltning samt efter samtycke fran annan namnd placera

sadana medel som ingar i donation som forvaltas av den namnden.

Arbetsgivarfragor

Kommunstyrelsen ska ha hand om fragor som ror forhallandet mellan kommunen som
arbetsgivare och dess arbetstagare och har darvid bland annat att:

e vara anstallningsmyndighet fér samtlig personal i kommunen och darvid hantera
fragor relaterade till lagen om anstallningsskydd

e faststdlla delegationsordning for personal- och organisationsfragor

e svara for kommunovergripande I6nebildning

e med bindande verkan for kommunen genom kollektivavtal reglera fragor rérande
forhallandet mellan kommunen som arbetsgivare och dess arbetstagare

e forhandla pa kommunens vagnar enligt gdllande lagstiftning om férhandlingsratt
utom vad galler 11-14 och 38 §§ lagen om medbestammande i arbetslivet inom
andra ndmnders verksamhetsomraden

e svara for tillampning av arbetsrattsliga lagar och avtal,

e avgora fragor om tolkning och tillampning av lag, avtal och andra bestadmmelser
rorande forhallandet mellan kommunen som arbetsgivare och dess arbetstagare

e ldamna uppdrag som avses i 6 kap 3 § Lag om vissa kommunala befogenheter
(2009:47)

e vara pensionsmyndighet
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besluta om stridsatgérd

Taleratt

Kommunstyrelsen fér kommunens talan i sadana mal och drenden, dar det ankommer pa
kommunstyrelsen och far darvid tréffa 6verenskommelse om betalning av fordran, anta
ackord, inga forlikning och sluta annat avtal pa kommunens vagnar. Detta géller ocksa mal
dar ndgon begart laglighetsprovning av fullmaktiges beslut, om inte fullmaktige beslutar att
sjalv fora talan. Kommunstyrelsen far sjalv eller genom ombud féra kommunens talan i
personaldrenden.

Ansvar for ovriga lagstadgade uppgifter

Kommunstyrelsen ar arbetsloshetsnamnd.

Kommunstyrelsen fullgoér de uppgifter som ankommer pa kommunen under hojd
beredskap enligt gdllande lagstiftning.

Kommunstyrelsen ar arkivmyndighet. Narmare foreskrifter om arkivvarden finns i
arkivreglemente.

Kommunstyrelsen svarar for kommunens anslagstavla.

Kommunstyrelsen ansvarar for att uppdatera den kommunala forfattningssamlingen
och se till att denna halls tillganglig i lagstadgad form.

Kommunstyrelsen utgoér huvudman for undersékningar och sanering av fororenade
omraden, bade pa privat och kommunal mark, som finansieras av naturvardsverket.
Kommunstyrelsen avgor vilka objekt som kommunen ska soka bidrag for.

Sarskilt ansvar for kommunens visselblasarfunktion

Ovriga aligganden

Kommunstyrelsen har vidare hand om:

reformering av kommunens regelbestand och utformningen av fullmaktiges
handlingar,

Hantering av kommunens grafiska profil och varumarke inklusive darenden angaende
kommunens heraldiska vapen

Kommunstyrelsen samordnar innehallet i och ansvarar fér kommunens externa och
interna webbplatser och sociala kanaler.

att bevaka kommunens intressen vid expropriation, fastighetsbildning,
fastighetsbestamning, planlaggning och byggnadsvasende,
gemensamhetsanlaggningar och andra drenden som ar jamforliga med dessa,

de forvaltnings- och verkstéllighetsuppgifter i 6vrigt som inte uppdragits at annan

namnd,
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e Ansvara for kommunovergripande system som behandlar personuppgifter och enligt
upprattad registerforteckning tillhér kommunstyrelsen. | de fall angivna system
behandlar personuppgifter for andra namnder ar kommunstyrelsen
personuppgiftebitrade till dessa namnder.

e vara personuppgiftsansvarig for den behandling av personuppgifter som sker i
fullmaktige,

e att utse dataskyddsombud fér kommunens personuppgiftsbehandling hos

kommunstyrelsen, namnder och motsvarande kommunala organ.

Delegering fran kommunfullmaktige
Kommunstyrelsen ska besluta i féljande grupper av darenden

e vid behov ta upp Ian och ingd borgen inom den beloppsram och de riktlinjer som
fullmaktige faststallt med sarskilt beaktande av de ndarmare féreskrifter om
sakerheten som fullmaktige angivit,

e gora tekniska férandringar av budgetramar, foérandringarna skall vara
kostnadsmassigt neutrala i kommunens budget,

e verkstdlla kommunens upphandling av varor och tjanster i de fall ansvar for
upphandling ej delegerats till annan namnd

e utfarda riktlinjer och anvisningar for att uppratthalla en &ndamalsenlig och
samordnad inkdpsverksamhet i enlighet med av kommunfullmaktige faststalld policy

e ta beslut gillande vilka upphandlingsomraden som ska samordnas respektive inte
samordnas i kommungemensam upphandling alternativt via inrattande av ett
dynamiskt inkdpssystem.

e styrelsens forvaltningsorganisation inom de riktlinjer som fullmaktige faststallt,

e avge yttrande som ankommer pa kommunfullméaktige om inte yttrandet &r av
principiell betydelse for den kommunala sjalvstyrelsen. Kommunstyrelsen far ocksa
besluta i sistnamnda slag av yttranden om remisstiden inte medger att yttrandet
behandlas pa ordinarie sammantrade med fullmaktige,

e forvarv och overlatelse av fast egendom genom kop, forséljning, byte, gava,
fastighetsreglering, expropriation, inlésen med stod av plan- och bygglagen,

e upplata och belasta kommunens fasta egendom med tomtratt, arrenderitt, servitut,
ledningsratt, vagratt eller liknande rattigheter samt uppsaga motsvarande
rattigheter,

e anskaffa ratt till utrymme i annans mark, byggnader eller anlaggningar med
arrenderatt, servitut, ledningsratt, vagratt eller liknande rattigheter samt uppsaga
motsvarande rattigheter,

e besluta om markanvisning for kommande exploatering,
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e godkanna exploateringsavtal som avser genomférande av detaljplaner som antas av
byggnadsnamnden,

e beslut om gatukostnader enligt plan- och bygglagen,

e yttra sig 6ver ansdkningar om tillstand enligt kamerabevakningslagen (2018:1200).

e besluta om ansdkan avseende permutation/upphérande av kommunens férvaltade

donationer, fonder och stiftelser
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2.2 Krisledningsnamnd

Sammansattning

Krisledningsnamnden bestar av 7 ledamoter och 7 ersattare. Krisledningsnamndens
presidium bestar av ordférande och vice ordférande. Personalunion med kommunstyrelsens
naringslivs- och arbetsutskott ska rada.

Namndens verksamhet, aligganden och 6vriga uppgifter

Krisledningsnamnden fullgér de uppgifter som i fredstid aligger kommunen enligt lagen
(2006:544) om kommuners och landstings atgarder infér och vid extraordindra handelser i
fredstid och hojd beredskap.

Delegering fran fullmaktige

Krisledningsndmnden far fatta beslut om att Iamna begrédnsat ekonomiskt stod till enskild
enligt 4 kap 3 § lagen (2006:544) om kommuners och landstings atgérder infor och vid
extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap.

Nar krisledningsnamnden ska trada i funktion

Ordforanden, eller om hon eller han har forhinder vice ordforanden, bedémer nar en
extraordinadr handelse medfor att namnden ska trada i funktion. Fullmaktige kan besluta om
att namndens verksamhet ska upphora.

Overtagande av 6vriga nimnders verksamhet

Nar namnden ar i funktion far den besluta att 6verta en ndmnds verksamheter och darmed
fatta beslut i den utstrackning det ar nédvandigt med hansyn till den extraordinara
handelsens omfattning. Beslutet ska anmalas till ndrmast féljande
kommunfullmaktigesammantrade.

De hdandelser som kan hanteras inom ordinarie organisation ska hanteras i denna och
verksamheten ska darmed ej 6vertas.
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2.3 Byggnadsnamnden

Sammansattning

Byggnadsnamnden bestar av 11 ledamoter och 11 ersattare. Byggnadsnamndens presidium
bestar av ordférande samt vice ordférande

Byggnadsnamndens grunduppdrag

| byggnadsnamndens uppdrag ingar att verkstalla kommunens fysiska planering i form av nya
detaljplaner, omradesbestammelser samt stadsdels- och kvarterséversyner. Ndmnden
ansvar dven for lovprovning, tillsyn och provning av strandskyddsdispens. Namnden tar
beslut om bidrag for bostadsanpassningar. Inom namndens omrade finns matnings- och
kartverksamhet, forvaltning av kommunens landskaps- och fastighetsinformation samt
foradling av geografiska data. Namnden ansvarar fér den kommunala
lantméaterimyndigheten samt for namnséattning av stadsdelar, gator med mera. Inom sina
omraden arbetar byggnadsnamnden for en hallbar utveckling i Umea.

Byggnadsndamndens verksamhet, aligganden och 6vriga uppgifter

Byggnadsnamnden fullgér kommunens uppgifter enligt plan- och bygglagen. Namnden
fullgdr ocksa de ovriga uppgifter som enligt annan lag ska fullgéras av den kommunala
namnden inom plan-och byggnadsvasendet.

Byggnadsnamnden ansvarar for

e den grundlaggande mat-och kartverksamheten,

e det administrativa och ekonomiska ansvaret for den kommunala
lantmaterimyndigheten (KLM),

e den kommunala tillsynen 6ver och den kommunala tillstandsprévningen av
uppsattandet av skyltar inom kommunen,

e delar avden kommunala tillsynen avseende strandskyddet,

e fullgéra kommunens myndighetsansvar gallande renhallningsfragor enligt 15 kap
miljébalken rorande kommunens egna fastigheter som tekniska namnden férvaltar
med undantag fran dispenser for bortforsling,

e handlaggning av bostadsanpassningsbidrag.

Delegering fran kommunfullmaktige
Byggnadsnamnden ska besluta i féljande grupper av drenden
e upprattande av detaljplaner och omradesbestammelser enligt PBL,
e antagande, andring eller upphévande av detaljplaner och omradesbestammelser

enligt PBL, med undantag foér de planer och bestammelser som ska beslutas av

kommunfullmaktige,
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e dispenser fran forbud enligt 7 kap 15 § miljobalken géllande strandskydd i detaljplan,
bygglov och lokaliseringsprovningar

e bostadsanpassningsarenden,

e namnsattning av gator/vagar, torg, parker, kvarter o dyl samt kommunens

institutioner och anlaggningar.
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2.4 Miljo- och halsoskyddsnamnden

Sammansattning

Milj6- och halsoskyddsnamnden bestar av 11 ledamoter och 11 ersattare. Miljo- och
halsoskyddsnamnden presidium bestar av ordférande samt vice ordférande

Miljo- och halskyddsnamndens grunduppdrag

| milj6-och halsoskyddsndmndens uppdrag ingar att mojliggora god halsa och en hallbar
utveckling i Umea. Namnden ansvarar for prévning och tillsyn betraffande miljé- och
hélsoskyddsomradet, livsmedelssdkerhet, alkohollagens omrade, tobak och liknande
produkter, tobaksfria nikotinprodukter samt receptfria lakemedel. Namnden bidrar med
underlag fér en god samhéllsplanering och utveckling inom miljoévervakning,
energieffektivisering, klimatpaverkan och naturvard samt utgor ett kompetensstod i
miljofragor vid 6versikts och detaljplanering. Namnden medverkar till en 6kning av
allméanhetens medvetenhet om milj6-, natur-, och halsoskyddsfragor samt energi, klimat,
och hallbar konsumtion. Namnden ansvarar dven for budget- och skuldradgivning,
konsumentradgivning och for kommunens foérvaltare i enlighet med féraldrabalken.

Milj6- och hdlsoskyddsnamndens verksamhet, dligganden och ovriga uppgifter
Milj6- och halsoskyddsnamnden fullgér kommunens uppgifter:

e inom miljé- och hdlsoskyddsomradet samt de 6vriga uppgifter som enligt miljébalken
och annan lagstiftning ska fullgéras av den kommunala namnden inom milj6- och
hélsoskyddsomradet,

e enligt livsmedelslagen,

e enligt alkohollagen,

e enligt lag om tobak och liknande produkter,

e enligt lag om tobaksfria nikotinprodukter,

e enligt lagen om foder och animaliska biprodukter,

e enligt lag om handel med vissa receptfria lakemedel,

e enligt lagen om sprangdmnesprekursorer,

e enligt socialtjanstlagen avseende budget- och skuldradgivning,

e enligt 7 kap miljobalken gallande ansvar for tillsyn och dispenser fran forbud dar
kommunen har ratt att fatta beslut, med undantag av dispenser i detaljplan, bygglov
och lokaliseringsprovningar som beslutas av byggnadsnamnden,

e enligt stralskyddslagen,

e enligt lagen om skydd mot internationella hot mot manniskors hdlsa avseende
saneringsintyg,

e enligt lag om atgdrder mot férorening fran fartyg,

e enligt plan- och bygglagen
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enligt energieffektiviseringsdirektivet

Till ndmndens uppgifter hor aven att:

medverka till att allmdnhetens medvetenhet om miljé- och halsoskyddsfragor samt
naturvard ska 6kas

erbjuda radgivning i privatekonomiska och konsumentrattsliga fragor

erbjuda radgivning om energi- och klimatfragor till privatpersoner, féretag och
organisationer

bidra med expertstdéd inom miljo- och naturvarden i planprocessen

genomfdora miljoovervakning av luft, vatten, buller och natur.

Namnden svarar vidare fér kommunens forvaltare som fullgér uppgifter enligt
foraldrabalken.

Delegering fran kommunfullmaktige

Miljo- och halsoskyddsnamnden ska besluta i foljande grupper av darenden:

avgora i vilken omfattning tillsynsansvar enligt miljobalken ska 6vertas fran
lansstyrelsen,

enligt miljobalken prova fragor om bortforsling genom kommunens férsorg av annat
avfall an hushallsavfall samt enligt avfallsférordningen och de lokala féreskrifterna

om avfallshantering medge dispens fran att forsla bort sadant avfall.
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2.5 Tekniska namnden

Sammansattning

Tekniska ndmnden bestar av 11 ledamoter och 11 ersattare. Tekniska ndmndens presidium
bestar av ordférande samt vice ordférande.

Tekniska ndmndens grunduppdrag

Tekniska ndmnden har ansvar for kommunens anlaggningar, infrastruktur och allmanna
platser sasom fastigheter, gator, vagar, parker och nérskogar. Uppdraget innefattar att
planera, bygga, forvalta och utveckla kommunens infrastruktur och offentliga
utomhusmiljoer, kommunens IT- och kommunikationssystem och ID-nyckelorganisation
samt Umea kommuns fastigheter- bade avseende verksamhetslokaler och boenden for
sociala behov. Namnden ska tillhandahalla fardtjanst, uppfylla kommunens uppgifter
avseende trafikfragor samt tillhandahalla intern service inom maltider och lokalvard.

Namnden har ocksa ansvar for att samordna Umea kommuns fordonsanskaffning samt att
leda, samordna och utveckla kommungemensamt arbete med digitalisering och digital
transformation. Tekniska namnden ansvarar for uppbyggnad, drift och férvaltning av fast
installerade och mobila reservkraftlésningar. Namnden ansvarar vidare fér lagerhallning,
tillagning och distribution av reservlivsmedel, lagerhallning och distribution av
reservdrivmedel samt lagerhallning och distribution av férbrukningsmaterial och reservdelar
for att sakerstalla forsorjningen till prioriterad samhallsviktig verksamhet vid
samhallsstorning, kris eller krig.

Namnden ansvarar for kommunens dagvattenhantering. Uppdraget innefattar dven att svara
for klimatomstallningsarbetet inom ndmndens ansvarsomraden.

Namndens ansvarsomrade omfattar alla verksamheter inom teknik- och
fastighetsforvaltningen vilka ar Digital omstallning och IT, Fastighet, Gator och parker,
Maltidsservice samt Stad- och verksamhetsservice.

Namndens verksamhet, aligganden och 6vriga uppgifter

Tekniska namnden dr kommunens organ for planering, forvaltning och drift av kommunens
anlaggningar, gator, vagar, parker och allmanna platser. Tekniska ndmnden ansvarar dven
for kommunens interna servicefunktioner samt fardtjanst.

Tekniska namnden ska:
e ha ett helhetsansvar for kommunens lokalférsérjning avseende planering, forvaltning
och utveckling av verksamheternas lokaler samt boende for sociala behov
e svara for planering, byggande av kommunala fastigheter och anlaggningar
e svara for den kommunala vaghallningen och férvalta mark som utgor allmén plats
e fullgéra kommunens myndighetsansvar géllande renhallningsfragor enligt 15 kap
miljobalken med undantag fran dispenser for bortforsling samt drenden rérande

kommunens egna fastigheter
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e svara for kommunens uppgifter enligt §§ 2-4 i lagen med sarskilda bestammelser om
gaturenhallning och skyltning

e svara for forvaltning och reinvestering av kommunens detaljplanelagda gator, parker
och naturomraden.

e svara for samordning och utveckling for driften av kommunens IT- och telefonisystem

e svara for IT-support till kommunens verksamheter avseende gemensamma
administrativa system

e svara for att kortsiktigt och langsiktigt ge kommunens verksamheter de IT-méssiga
digitaliseringsforutsattningarna

e |eda, samordna och utveckla kommungemensamt arbete med digitalisering och
digital transformation

e svara for stadning av lokaler ddar kommunen bedriver verksamhet, sdvida detta inte
alagts annan

e svara for att producera kvalitetssakrade och naringsriktiga maltider till kommunens
verksamheter

e fullgéra kommunens uppgifter enligt lag (1997:736) om fardtjanst och lag (1997:735)
om riksfardtjanst

e fullgéra kommunens uppgifter som avsesi 1 § lagen om namnder for vissa
trafikfragor.

e samordna kommunens fordonsanskaffning och fordonsnyttjande.

| de fall Tekniska ndmnden ansvarar for drift av system som behandlar personuppgifter for
andra ndmnder ar Tekniska ndmnden personuppgiftsbitrade till dessa namnder.

Delegering fran kommunfullmaktige
Tekniska namnden beslutar i féljande arendegrupper:

e igangsattningstillstand av investeringar i byggnader och anlaggningar

e extern forhyrning av lokaler/fastigheter for kommunens behov

e andring av bilagorna till lokala allmanna ordningsforeskrifter

e avtal med andra aktorer for att hoja eller bibehalla kapacitet inom reservkraft,
lagerhallning och distribution av reservlivsmedel och reservdrivmedel samt material

for att uppratthalla samhallsviktig verksamhet vid samhallsstorning, kris eller krig.
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2.6 Individ- och familjenamnden

Sammansattning

Individ- och familjendamnden bestar av 11 ledaméter och 11 ersattare. Individ- och
familjendmndens presidium bestar av ordférande samt vice ordférande.

Utskott

Namnden har ett arbetsutskott bestdende av 5 ledamoter och 5 ersattare samt ett individ-
och familjeutskott bestaende av 5 ledamoter och 5 ersattare.

Individ- och familjendamndens grunduppdrag

Individ- och familjenamndens grunduppdrag ar att tillgodose behov av stéd och omsorg
inom socialtjanstens lagstadgade ansvarsomrade for att stdrka och trygga den enskilde att
leva ett sjalvstandigt liv. Socialtjansten arbetar forebyggande for att framja jamlika
levnadsvillkor.

Grunduppdraget omfattar att:
e ge stdd, omsorg och skydd till barn, unga och vuxna
e ge stdd och service till barn, unga och vuxna med funktionsnedsattning
e ge stod till sjalvforsorjning och tillgodose behov av forsorjningsstod
e tillgodose behov av rad, stéd samt handlaggning av familjerattsliga fragor
e tillhandahalla familjeradgivning
e erbjuda hélso- och sjukvard till personer i bostad med séarskild service och under

vistelsetid pa daglig verksamhet

Individ- och familjendmndens verksamhet, dligganden och 6vriga uppgifter
Individ- och familjendmndens évergripande ansvar for alla aldrar:

Namnden ansvarar fér kommunens uppgifter inom socialtjansten och de uppgifter somi
ovrig lag alaggs kommunens socialnamnd, férutom de omraden som annan namnd eller
styrelse ansvarar for. Namnden ansvarar for att verksamheten bedrivs och utvecklas i
enlighet med den lagstiftning som reglerar vard och omsorg.

Namnden fullgdr de uppgifter som en socialndmnd ansvarar for enligt Socialtjanstlagen
(2025:400) genom att ha det yttersta ansvaret for att enskilda far det stéd och den hjilp som
de behover. Sarskilda bestammelser finns gallande barn och unga, personer med missbruk,
brottsoffer, och valdsutsatta personer.

Individ- och familjenamnden har i uppgift att for dldrenamnden utfora insatsen boendestod
for personer 6ver 65 ar.

Namnden fullgér de uppgifter som en kommun respektive socialndmnd ansvarar for enligt:

e Lag(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade.

e Lag(1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga.
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e Lag(1988:870) om vard av missbrukare.
e Lagar och forordningar gallande mottagande av ensamkommande flyktingbarn.
e Arvdabalkens (1958:637) bestimmelser om dédsboanmalan.

e Anordna gravsattning enligt 5 kap 2§ begravningslag (1990:1144)

Individ- och familjendmndens ansvar fér personer under 65 ar:

For personer under 65 ar fullgér namnden de uppgifter som en socialndmnd ansvarar for
enligt Socialtjanstlagens (2025:400) sarskilda bestimmelser for personer med
funktionshinder samt personer som vardar eller stodjer narstaende.

Namnden fullgér de uppgifter som en socialndmnd ansvarar for enligt Halso- och
sjukvardslagen (2017:30):

e i kommunens sarskilda boenden for personer med funktionshinder, samt

e till personer under vistelsetid pa daglig verksamhet.

Namnden ansvarar for de uppgifter som en patientnamnd aldggs enligt lag om stéd vid
klagomal vid hélso- och sjukvarden (2017:372).

Namnden har ratt att lamna stod till boende och lamna kompensation till enskilda inom
socialtjansten enligt lag (2009:47) om vissa kommunala befogenheter.

Namnden ansvarar fér samordning av Umea kommuns radgivande organ fér samverkan
enligt LSS.

Delegering fran kommunfullmaktige
Namnden ansvarar for:

e beslut om utdelning av medel fran stiftelsen Bistandsfonden,
e bidragsgivning till vissa ideella och idéburna organisationer som gor insatser inom det

sociala omradet.
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2.7 Aldrenimnden

Sammansattning

Aldrendmnden (AN) bestar av 11 ledaméter och 11 ersittare. Namndens presidium bestar av
ordférande, vice ordférande och 2:e vice ordférande.

Aldrendmndens grunduppdrag

Aldrendmnden ansvarar for kommunens insatser inom dldreomsorg samt halso- och
sjukvard pa primarvardsniva i den enskildes hem. Aldreomsorgens insatser ar frivilliga och
ges efter en ansdkan fran den enskilde och utifran en individuell bedémning.

Aldrendmndens dvergripande uppdrag ar att frimja sjilvstandighet och kvarboende. Detta
sker genom forebyggande verksamhet, information kring seniorlivet och aktiviteter som
framjar halsa och vdlmaende hos den enskilde.

Aldrendmndens ger service, vard och omsorg i form av hemtjinst och hemsjukvard samt
stod i form av dagverksamhet, korttidsboende samt stdd och avlastning for anhériga. Ar den
enskilde i behov av heldygnsomsorg och omfattande halso- och sjukvard bedoms behov av
plats pa ett vard- och omsorgsboende.

Aldrenimndens verksamhet, aligganden och 6vriga uppgifter

Namnden ansvarar for de uppgifter som alaggs kommunens socialndmnd enligt
Socialtjanstlagens (2025:400) sarskilda bestammelser for olika grupper rérande aldre
manniskor, manniskor med funktionhinder samt personer som vardar eller stédjer
narstaende inom dessa malgrupper. Namndens ansvar géller for personer 65 ar och aldre.

e Nadmnden ansvarar for ledningen och verkstalligheten av den kommunala halso- och
sjukvarden fér namndens malgrupper som kommunen enligt hdlso- och
sjukvardslagen (2017:30) ar skyldig att erbjuda. Ansvaret omfattar dven hemsjukvard
for personer 18 ar och aldre till foljd av avtalet om 6vertagande av halso- och
sjukvard i ordinart boende mellan Vasterbottens lans landsting och kommunerna i
Vasterbotten.

e Namnden ansvarar for de uppgifter som en patientnamnd alaggs enligt lag om stod
vid klagomal vid halso- och sjukvarden (2017:372).

e Namnden ansvarar for att verksamheten bedrivs och utvecklas i enlighet med den
lagstiftning som reglerar vard och omsorg.

e Namnden ansvarar for samordning av Umea kommuns pensionarsrad

e Namnden ansvarar for de uppgifter som aligger kommunen enligt Lag (2009:47) om
vissa kommunala befogenheter, gillande servicetjanster till dldre.

e Namnden har i uppgift att for individ och familjenamnden utfora insatsen hemtjanst

for personer under 65 ar.
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Delegering fran kommunfullméaktige

e Beslut om utdelning av medel fran Stiftelsen Blomsterfonden.
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2.8 For- och grundskolenamnden

Sammansattning

For- och grundskolendmnden bestar av 11 ledamoter och 11 ersattare. Namndens presidium
bestar av ordférande, vice ordforande och 2:e vice ordférande.

Utskott

Namnden har ett arbetsutskott bestdende av 5 ledamoter och 5 ersattare.

Grunduppdrag

Namnden har ett évergripande ansvar for att alla barn folkbokférda i kommunen har tillgang
till forskola och pedagogisk omsorg samt skolgang i kommunens egna eller i fristaende
verksamheter. Ndmnden ansvarar for kommunal forskola inklusive forskolor pa
minoritetssprak, pedagogisk omsorg i form av dagbarnvardare och nattisverksamhet,
forskoleklass, grundskola, anpassad grundskola och fritidshem.

Ndamnden ansvarar for att férdela resurser till egen verksamhet och till fristaende
verksamheter enligt bidrag pa lika villkor. Vidare har ndmnden ansvar for skolpliktsbevakning
och samverkan med fristaende verksamheter i egenskap av hemkommun, samt att bevilja
tillstand och genomfora tillsyn av fristaende forskoleverksamheter eller pedagogisk omsorg.

Namnden ska sakerstalla att den kommunala utbildningen utgar fran grundlaggande
demokratiska varderingar och alla barn och elevers lika varde.

For- och grundskolendmndens verksamhet, dligganden och dvriga uppgifter

For- och grundskolendmnden ansvarar for de aligganden som avilar kommunen enligt
skollagen och annan lagstiftning som rér namndens omrade och inte ska fullgéras av annan.

Namnden ska verka for att skollagstiftningens mal kan uppfyllas i ndmndens verksamheter.
Namnden ansvarar exempelvis for att det finns skolbibliotek, elevhalsa, studie- och
yrkesvégledning samt modersmalsundervisning i namndens verksamheter.

Vidare ansvarar namnden for myndighetsutévning enligt skollagen, for bade kommunala och
fristaende verksamheter, exempelvis géllande skolskjuts samt interkommunala fragor.
Namnden svarar for ledning, samordning och utveckling av det kommunala skolvasendet.

Namnden ska
e Ansvara for arbetsmiljon for de barn och elever som finns i namndens verksamhet
e Samverka med Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden for larande och utveckling
av barn och ungdomar i ett kommunalt helhetsperspektiv.
e Samordna kommunens kvalitetsredovisning for forskoleverksamhet, pedagogisk
omsorg, forskoleklass, grundskola, anpassad grundskola och fritidshem.
e Svara for en god samverkan med barn, elever, foradldrar och adekvata

organisationer/féreningar.
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e Utreda ansdkan om tillstand for fristdende huvudman att bedriva forskoleverksamhet
eller enskild pedagogisk omsorg, genomfora en dgar- och ledningsprévning samt
provning av ek. forutsattningar.

e Genomfora regelbunden tillsyn av sadan fristdende verksamhet som beviljats
godkdnnande enligt ovan.

e Samverka med Umea universitet och dvriga hégskoleutbildningar i Umea.

e Besluta om utdelning av medel fran Stiftelsen stipendiefonden for Umea kommuns

grundskola.
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2.9 Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden

Sammansattning

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden bestar av 11 ledaméter och 11 ersattare.
Namndens presidium bestar av ordférande, vice ordférande och 2:e vice ordférande.

Utskott

Namnden har ett arbetsutskott bestdende av 5 ledamoter och 5 ersattare.

Grunduppdrag

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden ansvarar évergripande for ledning, samordning
och utveckling av ndmndens ansvarsomraden; gymnasieskola, kommunal vuxenutbildning,
yrkeshogskoleutbildning som kommunen anordnar samt arbetsmarknadsinsatser och
integration.

Namnden ska sdkerstalla att dess verksamheter ger elever, studerande och deltagare grund
for fortsatta studier, yrkesverksamhet, samt ett resursmassigt oberoende aktivt deltagande i
samhallet i Ovrigt.

Namnden har ett dvergripande ansvar for att alla ungdomar boende i kommunen har
tillgang till gymnasieskola i kommunens egna verksamheter eller i fristdende verksamheter.
Namnden ansvarar fér kommunens gymnasieskolor, anpassad gymnasieskola,
Elitidrottsgymnasium (NIU- och RIG) och Riksgymnasium for rérelsehindrade (RH-
gymnasium).

Ndamnden ansvarar for att fordela resurser till egen verksamhet och fristaende verksamheter
enligt bidrag pa lika villkor, samt svara for insyn och samrad géllande fristdende
gymnasieskolor.

Namnden har ett samlat ansvar for det kommunala aktivitetsansvaret, kommunal
vuxenutbildning pa grundlaggande niva, pa gymnasieniva, som anpassad utbildning,
yrkesinriktad vuxenutbildning (Yrkesvux), larlingsutbildning inom komvux (Larlingsvux) och
svenska for invandrare (sfi) samt yrkeshogskoleutbildningar som kommunen anordnar.

Vidare svarar namnden for att tillhandahalla arbetsrehabiliterande atgarder samt
mottagande av vissa nyanldnda invandrare fér bosattning.

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmndens verksamhet, aligganden och 6vriga uppgifter

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden ansvarar for myndighetsutdvning enligt skollagen
och ska verka for att skollagstiftningens mal kan uppfyllas for gymnasieskola, anpassad
gymnasieskola, kommunal vuxenutbildning, kommunal vuxenutbildning som anpassad
utbildning samt undervisning i svenska for invandrare. Ndmnden ansvarar dven for att folja
annan lagstiftning som beror verksamheterna.

Vidare ska gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden:

e ansvara for arbetsmiljon for de elever, studerande och deltagare som finns i

namndens verksamhet.
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e ansvara for bestimmelserna kring elevresor, interkommunala skolfragor och
modersmalsundervisning.

e samverka med for- och grundskolenamnden for larande och utveckling av barn och
ungdomar i ett kommunalt helhetsperspektiv.

e |eda, utveckla, starka och folja upp strategiska satsningar inom yrkesinriktad
vuxenutbildning (Yrkesvux), larlingsutbildning inom komvux (Larlingsvux), samt
yrkeshdgskoleutbildningar som kommunen anordnar i ndra samarbete med
naringslivet for att mota kompetensforsoérjningsbehov.

e samverka med universitet och andra utbildningsanordnare.

e ansvara for planering och dimensionering av gymnasie- och kommunala
vuxenutbildningar inom respektive samverkansomrade.

e samverka och samordna arbetsmarknadsatgarder som framjar sysselsattning,
kompetenshojning, integration och arbetsrehabilitering i samarbete med
arbetsformedling, naringsliv, offentliga arbetsgivare samt andra adekvata
myndigheter, organisationer och féreningar.

e samverka genom Samordningsférbundet kring malgruppen med sammansatta behov
och lang tid i arbetsloshet utifran att insatserna mellan aktérerna behover
samordnas.

e finansiellt samordna verksamhet inom ramen for samordningsférbundet.

e vidare svara for den kommunala mottagningen av vissa nyanlanda invandrare for
bosattning och ansvara for vissa nyanldndas etablering pa arbetsmarknaden.

e ansvara for att anordna feriearbete samt i samarbete med de kommunala
gymnasieskolorna ferieskola, fér ungdomar som fyller 17 ar aktuellt ar.

e ansvara for anskaffning av praktik- och arbetstraningsplatser for personer som av
olika skal star utanfér reguljar arbetsmarknad.

e samordna kommunens kvalitetsredovisning for kommunala gymnasieskolor,

vuxenutbildning samt arbetsmarknad och integration.
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2.10 Kulturnamnden

Sammansattning

Kulturndmnden bestar av 11 ledamoter och 11 ersadttare. Namndens presidium bestar av
ordférande och vice ordférande.

Grunduppdrag

Kulturnamnden svarar for folkbibliotek, Skolbiblioteksservice, konstverksamhet, kulturskola,
kvinnohistoriskt museum, kultur i skolan, kultur for seniorer, arrangemang i Vaven och
kommungemensamma arrangemang samt den kommungemensamma konstsamlingen.

Utover detta svarar Kulturndmnden for Sveriges Depabibliotek och lanecentral samt stod till
kulturforeningar, kulturfestivaler och studieférbund. Kulturndmnden férdelar stipendier och
annat stod till kulturutévare samt till samlingslokaler.

Kulturnamnden ska medverka i kommunens arbete med stadsmilj6- och bevarandefragor
och i kommunovergripande kulturfragor som handlaggs av andra namnder och styrelser.

Kulturnamnden ska inom sitt ansvarsomrade stddja och framja yttrandefriheten, mojliggora
konstnarliga upplevelser, stddja skapande verksamhet, samarbeta och samrada med
samhallsorgan, foreningar, intresseorganisationer, évriga tillskyndare inom
verksamhetsomradet samt stodja och framja internationellt kulturutbyte.

Namndens verksamhet, aligganden och 6vriga uppgifter

Kulturnamnden svarar for den politiska styrningen av kommunens verksamheter sasom
folkbibliotek, Skolbiblioteksservice, konstverksamhet, kulturskola, kvinnohistoriskt museum,
kultur i skolan, kultur fér seniorer, arrangemang i Vaven och kommungemensamma
arrangemang.

Utover detta har kulturnamnden dven ett ansvar for Sveriges depabibliotek och lanecentral
samt stod till kulturféreningar, kulturfestivaler och studieforbund. Kulturnamnden fordelar
stipendier och annat stod till kulturutévare samt till samlingslokaler.

Kulturndmnden svarar for de uppgifter som aligger kommunen i enlighet med Bibliotekslag
(2013:801) samt Museilag (2017:563).

Kulturndmnden ska inom ansvarsomradet:

e medverka i kommunens arbete med stadsmiljo- och bevarandefragor.

e inom sitt ansvarsomrade stddja och framja yttrandefriheten,

e medverka i kommunovergripande kulturfragor som handldggs av andra namnder och
styrelser,

e inom sitt ansvarsomrade stddja och framja amatér- och annan skapande verksamhet,

e inom sitt ansvarsomrade ge majlighet till konstnarliga upplevelser,

e stodja och framja internationellt utbyte inom kulturomradet,

e samarbeta och samrada med samhallsorgan, foreningar, intresseorganisationer,
ovriga tillskyndare inom verksamhetsomradet
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2.11 Fritidsnamnden

Sammansattning

Fritidsndamnden bestar av 11 ledaméter och 11 ersattare. Namndens presidium bestar av
ordférande samt vice ordférande.

Fritidsndamndens grunduppdrag

Fritidsnamnden ansvarar for att erbjuda Umeas invanare ett rikt, jamlikt, jamstallt och
hallbart fritidsutbud, dar barn och ungas delaktighet och majlighet till utveckling har en
sarstallning. Namnden erbjuder fritidsaktiviteter och inkluderande métesplatser, for unga
liksom for vuxna med intellektuell funktionsnedséattning.

Namnden har det samlade ansvaret for handlaggning av kommunens féreningsbidrag, samt
ett sarskilt uppdrag att stodja foreningslivet och framja det ideella engagemanget.

Namnden ansvarar for skotsel och uthyrning av idrotts- och fritidsanlaggningar, bade for elit-
och breddidrott. | uppdraget ingar aven skotsel av friluftsomraden samt fiskeframjande
atgédrder. Namnden har i uppdrag att erbjuda Umeas invanare badupplevelser, friskvard
samt ansvara for simundervisning for samtliga grundskoleelever.

Namndens verksamhet, aligganden och 6vriga uppgifter
Utover sitt grunduppdrag har ndmnden féljande sarskilda ansvarsomraden:

e Fritidsnamnden har ett ansvar inom féljande politikomraden, idrottspolitiken,
ungdomspolitiken, folkhadlsopolitiken, friluftslivspolitiken och politiken for det civila
samhallet

e Aktivt delta i planering och utveckling av attraktiva livsmiljoer

e Korttidsuthyrning av hela kommunens skol- och idrottslokaler for
foreningsverksamhet

e Langtidsuthyrning av lokaler for foreningsverksamhet

e Kommunens skyldigheter enligt spellagen

e Kommunens ansvar avseende bygdemedel

e Samordning och bidragshandlaggning till féreningslivet, daven for andra namnders
rakning

e Ansvar for smabatshamnar och anlaggningar for fritidsbatar samt for vissa farleder
for fritidsbatar.

e Samverka och/eller samordna arrangemang

e Delar ut stipendier for vardefulla insatser inom idrotts- och foreningsliv.

Delegering fran kommunfullmaktige
Fritidsndmnden beslutar i féljande grupper av drenden:

e bidrag till foreningar och organisationer i enlighet med de regler fullmaktige faststallt
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e mindre justeringar av regler for Umea kommuns stod till féreningslivet

o regler for tillfalliga bidrag till féreningslivet

e |otteritillstand

e fritidsnamnden ansvarar for ratten till namnen pa de idrottsanlaggningar/arenor som
ags av Umea kommun samt mojligheten att dverlata denna rattighet for ett sarskilt
objekt under en tidsbegransad period.

e mindre justeringar av taxor och avgifter i kommunala idrotts-, fritids- och
badanlaggningar

e beslut om sarskilda 6verenskommelser utéver faststalld prislista i samband med

uthyrning av lokaler och anlaggningar
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2.12 Valnamnden

Sammansattning

Valndmnden bestar av 7 ledamoter och 7 ersattare. Namndens presidium bestar av
ordférande och vice ordférande.

Na@mndens verksamhet, aligganden och 6vriga uppgifter

Valndmnden ska fullgéra de uppgifter som ankommer pa valndmnd samt ansvara for
genomférande av val eller folkomrdstning enligt vallagen (2005:837), folkomrdstningslagen
(1979:369) samt lagen (1994:692) om kommunala folkomréstningar.

Namnden ansvarar for att det finns lampliga vallokaler.

Namnden ansvarar for 6versyn av kommunens indelning i valdistrikt och bereder drenden
om fullmaktiges forslag till andringar i valdistriktsindelningen.

Delegering fran kommunfullmaktige
Valndmnden ska besluta i féljande drenden:

e forhyrning av vallokaler,
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2.13 Personalnamnden

Sammansattning

Personalnamnden bestar av 7 ledamoter och 7 ersadttare. Namndens presidium bestar av
ordférande och vice ordférande.

Personalndmndens grunduppdrag
Namnden ar kommunens samordnande namnd for personalstrategiska fragor.

Ndmnden samordnar och verkar for att Umea kommun har en enhetlig och sammanhallen
personalpolitik samt foljer upp och rapporterar utveckling och stallning i personalpolitiska
fragor till kommunfullmaktige och nédmnderna

Namnden ska:

e med uppmarksamhet f6lja och bevaka personalpolitiska fragor som ar av intresse och
vikt for kommunen och dess namnder

e verka for samordning och utveckling i personalpolitiska fragor, samt déri ge rad och
bistand till 6vriga ndmnder

e personalndmnden verkar fér och foljer upp parternas lokala samverkansavtal.

e svara for en enhetlig och sammanhallen I6nepolitik

e samordna det systematiska arbetsmiljoarbetet och se till att verksamheten drivs
enligt arbetsmiljolagen och dess foreskrifter samt kommunens arbetsmiljépolicy

e samordna kommunens 6vergripande kompetensforsorjningsarbete och verka for

¢ mangfald och inkludering i organisationen och bland kommunens anstallda

e samordna genomférande och uppféljning av kommunfullmaktiges personalpolitiska

e mal och uppdrag

e svara for beredning av personalpolitiska fragor infér hantering i kommunstyrelse och

kommunfullmaktige

38 (39)



75/26 Anmélan av delegerade beslut/anmalningsarenden individ- och familjenamnden 2026 - IFN-2026/00013-7 Anmalan av delegerade beslut/anmalningsérenden individ- och familjenamnden 2026 : Reglemente for kommunens styrelse och namnder

3.0 Revideringar

Datum och § Eget diarienummer | Version
2026-03-30 1.3.2
2025-12-15 §282 KS-2025/00976 1.3.1
2025-10-27 § 205 KS-2024/00830 1.3.0
2025-08-25 §155 KS-2024/01110 1.2.2
2025-04-28 §82 KS-2025/00304 1.21
2025-03-28 §63 1.2.0
2024-06-17 §89 KS-2023/00651 1.11
2024-06-17 §92 1.1.0
2024-02-26 §35 KS-2023/00267 1.0.1
2023-10-30 §184 KS-2023/00699 1.0.1
2023-11-27 §228 KS-2023/00368 1.0.1
2023-12-18 §257 1.0
2023-04-24 §70 KS-2023/00241 1.0

2023-06-19, § 107

2022-11-28, § 199

2022-06-20, § 125

2020-03-30, § 58

2018-11-26

2018-01-29

2017-11-27

2014-11-24, § 150
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Sidalav3

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2026-03-30
§ 82

Diarienr: KS-2025/00671

Forlaggning av namnders och bolags mandatperiod

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar

att mandatperiod for kommunens namnder och bolag forlaggs fran och
med 1 jan 2027 och tills vidare.

Arendebeskrivning

Mandatperiod for kommunens ndmnder och bolag
Mandatperiod for kommunens namnder och bolag har historiskt sett
forlagts fran 1 december valaret till 30 november ndstkommande valar.

Fran och med valaret 2022 beslutade kommunfullmaktige att forlagga
nastkommande mandatperiod for kommunens ndmnder och bolag fran
och med 1 december 2022 och tills vidare. Anledningen till att det ej
angavs nagot slutdatum for ndamnders och bolags mandatperiod var for
att mojliggdra den nu foreslagna férandringen.

Bakomliggande orsaker till att mandatperioden for namnder och bolag nu
foreslas forlaggas fran och med 1 januari 2027 &r for att:

e Mandatperioden for namnder och bolag da sammanfaller med
namndernas/bolagens rakenskapsar (1 jan till 31 dec) och att
ansvarsproévning av namnd/bolagsstyrelse da genomférs for helt
rékenskapsar.

e Mojliggora administrativ hantering och kallelse till konstituerande
sammantrade i kommunens ndmnder och bolag. Genom att
forlagga mandatperiodens start till den 1 jan ges tid till nédvandig
administration och kallelse till konstituerande sammantraden i
namnder och bolagsstyrelser. Kommunfullmaktiges val av
ledamoter till namnder och bolag genomférs den 30 november

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida 2 av 3

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2026-03-30

2026, aven om paragrafen omedelbart justeras ar det tidsmassigt
utmanande att administrativt hantera valarendet, registrera
kontaktuppgifter till valda ledamoter i kommunens system for
fortroendevalda (Troman) och skicka kallelser till konstituerande
sammantraden i namnder och bolagsstyrelser innan den 1
december 2026. Ett sadant forfaringssatt bedéms vara behéftat
med omfattande risk for felaktigheter och/eller férseningar.

Information och samrad om férslaget har genomforts i kommunstyrelsens
naringslivs- och arbetsutskott 19 augusti 2025 och 17 februari 2026.
Information har dven lamnats till kommunstyrelsen 16 september 2025.
Samrad har daven genomforts med vd for Umea Kommunforetag AB (UKF).

Nédmnds- och bolagsstruktur

Infor varje ny mandatperiod genomfors en dversyn av om nuvarande
struktur avseende namnder och bolagsstyrelser d4r &ndamalsenlig.
Information om 6versynen och samrad om det foreligger behov av
forandringar i namnds- eller bolagsstruktur har genomforts i
kommunstyrelsens naringslivs- och arbetsutskott 19 augusti 2025 och 17
februari 2026. Information har dven [amnats till kommunstyrelsen 16
september 2025. Samrad har daven genomforts med vd for Umea
Kommunforetag AB (UKF).

Genomforda samrad har utmynnat i att nuvarande namnds- och
bolagsstruktur ar dndamalsenlig och att det inte foreligger behov av
forandring av namnds- och bolagsstruktur i anslutning till ny
mandatperiod.

Beredningsansvariga
Dan Gideonsson

Naringslivs- och arbetsutskottets beslutsordning
Naringslivs- och arbetsutskottet beslutar enligt tjansteskrivelsens forslag.

Kommunstyrelsens beslutsordning
Kommunstyrelsen beslutar enligt naringslivs- och arbetsutskottets forslag.

Kommunfullmaktiges beslutsordning
Foljande yttrar sig: Hans Lindberg och Lena Andersson.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida3av3
Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige 2026-03-30
Yrkanden
Hans Lindberg (S) och Lena Andersson (M) — Bifall till kommunstyrelsens
forslag.

Propositionsordning som godkanns
Bifall mot avslag till kommunstyrelsens forslag. Ordféranden finner att
kommunfullmaktige beslutar att bifalla kommunstyrelsens forslag.

Beslutet ska skickas till
Namnder

Bolag
Styrelser
Stadsledningskontoret Lonesupport/Troman

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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I | \ /ﬂ Inspektionen for BESLUT Dnr 3.2.2-09221/2025-46
vard och omsorg 2025-12-22

Box 53148,400 15 Goteborg
Telefon 010-788 50 00 e registrator@ivo.se
www.ivo.se e Org.nr 202100-6537

Umea kommun
Individ- och familjendmnden

901 84 UMEA
Huvudman
Umeéd kommun, individ- och familjendmnden (organisationsnummer 212000-
2627).
Arendet

Tillsyn av stddboende for barn och unga vid Ungdomsboendet stodboende i Umea
kommun. Nu friga om stillningstagande till ndmndens redovisade atgérder.

Beslut

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) avslutar drendet.

Skalen for beslutet
IVO bedomer att de atgarder som ndmnden har redovisat ger forutsattningar for att
komma till rdtta med de brister som IVO patalat.

IVO forutsitter att nimnden i sin egenkontroll f6ljer upp att verksamhetens kvalitet
sdkras genom atgarderna, samt vid behov vidtar ytterligare atgirder. Se 5 kap.
Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem
for systematiskt kvalitetsarbete.

Tidigare beslut med krav pa redovisning

I beslut den 14 november 2025 begéirde IVO att ndmnden skulle redovisa sin
instéllning till foljande brister:

e Registerutdrag har inte bevarats i enlighet med géllande lagstiftning.
e Det har forekommit brister i inskrivningsforfarandet.

Redovisningen skulle dven innehélla de eventuella atgdrder som nimnden vidtagit
eller planerat att vidta for att komma till ratta med bristerna, samt uppgift om nar
atgdrderna genomfordes eller kommer att genomforas.

Namndens redovisning
Néamnden har i sin redovisning huvudsakligen uppgett féljande.
Angdende registerutdrag

I samband med anstéllning av forestdndaren ldmnades hens misstanke- och
belastningsregister in till nimnden, men utdragen dverldmnades inte till ny chef i
samband med chefsbyte och sparades ddrmed inte enligt géllande regelverk.
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M1V77 7 Inspektionen for vard och omsorg Dnr 3.2.2-09221/2025-46

Néamnden uppger att man reviderat verksamhetens rutin och fortydligat att
forestandares registerutdrag sparas av anstéllande chef.

Angdende brister i inskrivningsforfarandet

Vad géller patalade brister i inskrivningsforfarandet har nimnden 2025-09-09
uppdaterat den mall som ligger till grund for utférandet av inskrivningsbeslut och
lamplighetsbedomning. Fortydligande har gjorts att skriftlig bedomning ska goras
utifran tillgang till personal, personalens kompetens samt boendets utformning och
hur barn och ungas behov av stdd kan tillgodoses.

Underlag

¢ IVO:s beslut daterat den 14 november 2025, aktbilaga 41.
¢ Nimndens redovisning, aktbilaga 45.

Beslut i detta drende har fattats av inspektoren Annelie Andersson. Inspektoren
Sara Berglund har deltagit i den slutliga handldggningen. Inspektoren Camilla
Swahnberg har varit féredragande.
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lavl

UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-03-25

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2025/00267

Konsulentstodda familjehem 25058

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden godkanner informationen.

Arendebeskrivning
Individ- och familjendmnden far information i drende upphandling av
konsulentstédda familjehem.

Beslutsunderlag
Beslutsprotokoll c
Utvarderingsprotokoll ¢

Beredningsansvariga
Lina Henriksson, upphandlare

Beslutet ska skickas till
Lina Henriksson, upphandlare

Karolina Lundqvist Lina Henriksson
Socialdirektor Upphandlare
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Sidalav1l

Umed kommun Protokollsutdrag
Individ- och familjendamndens arbetsutskott 2026-04-08

§41

Diarienr: IFN-2025/00267

Konsulentstodda familjehem

Forslag till beslut
Individ- och familjenamnden godkanner informationen.

Arendebeskrivning
Individ- och familjenamnden far information i drendet upphandling av
konsulentstodda familjehem.

Arbetsutskottets beslutsordning
Individ- och familjendmndens arbetsutskott beslutar att godkanna
informationen.

Beslutsunderlag
Beslutsprotokoll ¢
Utvarderingsprotokoll ¢

Beredningsansvarig
Lina Henriksson, upphandlare

Beslutet ska skickas till
Lina Henriksson, upphandlare

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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lavl

UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-04-16

Individ- och familjendmnden

Diarienr: IFN-2025/00312

Upphandling LOU hemtjanst

Forslag till beslut

Individ- och familjendamnden faststaller upphandlingsdokumenten avse-
ende hemtjanst och uppdrar till férvaltningen att fortsatta upphandlings-
processen.

Arendebeskrivning

| september 2025 beslutade kommunfullmaktige att byta upphandlings-
form for hemtjanst i Umea Kommun — fran lag om valfrihet, LOV till lag om
offentlig upphandling, LOU. En tidplan for arbetet beslutades i daldrenamn-
den i oktober och forstudiearbete inleddes. Forstudien presenterades i
aldrenamnden i februari 2026.

Ett arbete har pagatt med att ta fram upphandlingsdokument for ny upp-
handling enligt LOU. Upphandlingsdokumenten omfattas av sekretess fram
till dess att de publiceras for anbud.

Beslutsunderlag

Avtal Hemtjanst LOU, inklusive bilagor
Upphandlingsforeskrifter
Upphandlingsdokument

Beredningsansvariga
Carina Nylander, samordnare
Patrik Sandstrom, upphandlare

Beslutet ska skickas till
Patrik Sandstrom, Upphandlingsbyran

Karolina Lundqgvist Viviann Dannelov Nilsson
Socialdirektor Verksamhetschef
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