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Granskning av kommunens arbete med

arbetsmarknadsinsatser

Granskningens inriktning

Vi har granskat om kommunen sékerstéller en
andamalsenlig styrning, uppféljning och
samordning avseende arbetsmarknadsinsatser. |
Umea kommuns Program for social hallbarhet
anges fokusomradet Arbete och forsorjning.
Sarskilt stod ska ges till de personer som star langt
fran arbetsmarknaden.

Resultat

Var bedomning dr att gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden och individ- och
familjendmnden delvis sdkerstillt en tillrdcklig
styrning och uppfoljning avseende
arbetsmarknadsinsatser. Vidare bedomer vi att
ndmnderna i allt vésentligt sdkerstéllt en tillridcklig
samordning avseende samordningsinsatser.

Béda namnderna har delvis sakerstallt att det finns
mal och rutiner rorande tillgang till
arbetsmarknadsinsatser. Rutiner finns faststillda
dar arbetsprocesserna tydliggdrs och bidrar till
maluppfyllelse. Ett utvecklingsarbete pagar for att
hitta battre malsattningar och indikatorer. Vi
noterar dven att det saknas visst metodstod for
handldggarna.

Det finns svérigheter i att matcha insats efter behov

i vissa fall, och det pagar ett arbete med att anpassa

insatser efter identifierat behov innan aktualisering i
arbetsmarknadstorgen. Denna svarighet styrks dven
av uppgifter frén foreningen Attention Umed'.

Det finns delvis former for uppfoljning av
arbetsmarknadsinsatser pa individniva.
Uppfdljningar sker utifran interna styrdokument
och drendegenomgangar, men utvecklingspotential
for uppfoljningen har identifierats och arbete pagar.

Det har delvis sdkerstillts en tillfredsstdllande
uppfoljning och dterrapportering av

1 Foreningen jobbar for att ménniskor med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar, NPF, och deras anhdriga ska bemdtas
med respekt och fa det stod de behover.

arbetsmarknadsinsatserna och dess resultat pa en
aggregerad niva. Namnderna tar del av uppfoljning
och utvirdering av verksamheternas arbete inom
ramen for verksamhetsuppfoljningen. Vidare
genomfors uppfoljning av
samverkansoverenskommelsens arbete och
samverkan via Samordningsforbundet.

Det finns indikationer pa att
arbetsmarknadsfrdgorna far mindre utrymme i
relation till nimndernas 6vriga ansvarsomraden.
Detta kan till viss del kopplas till nimndernas
lagstadgade uppdrag enligt skollagen och
socialtjdnstlagen

Rekommendationer

Vi rekommenderar gymnasie- och
utbildningsnimnden att:

Sékerstalla att det finns tydliga malvarden for
utvardering av ndmndens styrkort i syfte att
kvalitetssakra arbetet med tillgang till
arbetsmarknadsinsatser.

Utveckla aterrapporteringen och uppfoljningen
av arbetsmarknadsinsatserna till namnden.

Vi rekommenderar individ- och familjenimnden
att:

Sékerstélla att det alltid finns tydliga
malvarden for samtliga indikatorer i syfte att
kvalitetssakra arbetet med tillgang till
arbetsmarknadsinsatser.

Utveckla metodstdd till handlaggare avseende
beslut om arbetsmarknadsinsatser, t.ex. for
ménniskor med NPF-diagnoser.

Utveckla uppféljning av
arbetsmarknadsinsatser pa individniva.
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