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Angaende granskningen

Revisionsuppdraget ar ett kommunalt fértroendeuppdrag och revisorerna ar direkt ansvariga
infor kommunfullmaktige och ddarmed indirekt infor medborgarna genom den representativa
demokratin. Revisionen har uppdrag att granska de verksamheter som styrelser, namnder
och kommunala bolag bedriver.

| formell mening ar varje revisor en egen myndighet, men i det praktiska revisionsarbetet
sker arbetet gemensamt.

Ytterst syftar revisionen till att underséka om verksamheten bedrivs i enlighet med
uppstallda mal och pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstadllande satt.

> Revisorernas uppdrag regleras i kommunallag, aktiebolagslag, god revisionssed,
agardirektiv och reglemente.

> Revision ska utforas pa ett oberoende satt.

> Revisorerna genomfor grundlaggande granskning, granskning av delarsrapport och
arsredovisning och fordjupade granskningar.

Revisorerna ska darfor objektivt, opartiskt och sakligt, sjalvstandigt granska den verksamhet
som styrelse, namnder och beredningar bedriver. Revisorerna ska ocksa bedéma om de
fortroendevalda ledamoéterna i néamnder och styrelser har tillracklig styrning och kontroll
over verksamhetens ekonomi, prestationer och kvalitet.

Revisorernas uttalanden och bedémningar finns i revisionsberattelser och
granskningsrapporter. En ambition i revisorernas arbete ar att deras rekommendationer i
samband med granskning ska kunna anvandas av verksamheterna for att astadkomma
effekter i deras forbattringsprocess.

Kontaktuppgifter

Om kommunrevisorernas uppdrag

kommunrevisionen@umea.se

Ordforande i kommunrevisionen

Ewa Miller, ordférande
ewa.miller@umea.se
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Sammanfattning

De fortroendevalda revisorerna i Umea kommun har givit KPMG i uppdrag att
genomféra en granskning av kommunens lokalférsorjning. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2021.

Kommunens lokalférsorjning syftar till att tillgodose berérda verksamheter med
kostnadseffektiva och andamalsenliga lokaler for att uppna verksamhetens mal pa
saval kort som lang sikt. En val fungerande lokalférsérjning ar av stor vikt for att kunna
sakerstalla en god ekonomisk hushallning och fér att kommunens verksamheter ska ha
mojlighet att bedriva en kvalitativ verksamhet och ge god service till invanarna.

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att tekniska namnden i
till viss del har sakerstallt en andamalsenlig planering, samordning och framforhallning
avseende att forsérja kommunens verksamheter med andamalsenliga lokaler. Vi gor
aven beddémningen att den planering, samordning och framférhallning som finns inom
kommunen bidrar till en intern styrning och kontroll i syfte att sékerstalla att
lokalutnyttjandet optimeras pa ett kostnadseffektivt satt.

Kommunens lokalférsérjningsplan bedéms inte vara upprattad som en traditionell
lokalférsérjningsplan utan ar mer av ett planeringsverktyg. Vi bedémer darfor att
kommunen har behov av att uppratta en mer traditionell lokalférsérjningsplan samt
sakerstaller att den innehaller det som lokalférsorjningsdirektivet uppger att
lokalférsorjningsplanen ska innehalla.

Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi tekniska namnden att:
— Revidera lokalférsorjningsdirektivet for att sékerstalla att det aterspeglar hur
kommunens lokalforsérjningsarbete for narvarande bedrivs.

— Fortydliga arendegangen fran kommunfullméaktige ut i lokalférsorjnings-
organisationen.

— Uppréatta en mer traditionell lokalférsorjningsplan samt sakerstélla att den antas
politiskt.

— Séakerstalla att verksamheternas lokalférsérjningsplaner och den sammanstallda
lokalférsorjningsplanen utformas i enlighet med lokalférsérjningsdirektivet.

— Reglera nyttjande av moduler/paviljonger i syfte att sdkerstalla en samsyn kring
brukandet av dessa inom kommunen.
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Inledning/bakgrund

De fortroendevalda revisorerna i Umea kommun har givit KPMG i uppdrag att
genomféra en granskning av kommunens lokalférsorjning. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2021.

Kommunens lokalférsorjning syftar till att tillgodose berérda verksamheter med
kostnadseffektiva och andamalsenliga lokaler for att uppna verksamhetens mal pa
saval kort som lang sikt. En val fungerande lokalférsérjning ar av stor vikt for att kunna
sakerstalla en god ekonomisk hushallning och fér att kommunens verksamheter ska ha
mojlighet att bedriva en kvalitativ verksamhet och ge god service till invanarna. Detta ar
av sarskild vikt for kommuner som ar inne i en expansionsfas, likt Umea kommun, da
det stéller an hogre krav pa att kommunens verksamheter har tillgang till
andamalsenliga lokaler.

Med lokalférsérjning menas samtliga delar i processen, dvs. planering, anskaffning,
anpassning, forvaltning och, vid behov, avveckling av kommunens egna fastigheter
samt anskaffning och avveckling av inhyrda bostader och lokaler. Samordning,
planering och framférhallning ar av avgérande betydelse i processen. For att en
lokalforsorjningsprocess ska kunna anses vara andamalsenlig ar det nédvandigt att det
finns en tydlighet i roller och ansvar i samtliga delar av processen samt att det finns
gemensamma strategier i organisationen for att uppna de mal som fullmaktige
faststallt. | Umea kommun ar det tekniska namnden som har det 6vergripande ansvaret
for lokalforsorjningsfragor och har i uppdrag att samordna kommunens lokalbehov.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningens syfte har varit att beddma om tekniska namnden har sakerstallt en
andamalsenlig planering, samordning och framférhallning nar det galler att forsorja
kommunens verksamheter med andamalsenliga lokaler. Granskningen syftar ocksa till
att beddéma om tekniska ndmnden har en tillracklig intern styrning och kontroll som
sakerstaller att lokalutnyttjandet optimeras pa ett kostnadseffektivt satt.

Granskningen har besvarat féljande revisionsfragor:
- Har kommunen en kommundvergripande lokalforsdrjningsplan?
o Hurtas den fram?
o Vilken framférhallning finns i lokalférsorjningsplanen?
o Hur ofta uppdateras lokalforsorjningsplanen?

o Vilken koppling finns mellan kommunens langsiktiga investeringsplan
och lokalférsorjningsplan?

- Pa vilket satt samordnar tekniska namnden kommunens lokalbehov?

- Arroller och ansvar tydligt definierade for varje del av
lokalférsorjningsprocessen?

- Har samtliga namnder tagit fram en forvaltningsspecifik lokalférsérjningsplan?

o Vilka parametrar ligger som grund for de férvaltningsspecifika planerna?
3
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o Vilken framférhallning finns i lokalforsorjningsarbetet?
o Hur ofta uppdateras planerna?
- Férekomst av modul-/paviljonglésningar
o Vilken omfattning och orsaker dartill?
- Anskaffning
o Vilken entreprenadform upphandlas vid byggnationer?
o Orsaker till vald entreprenadform?
o Foérekomst av koncepthus, t.ex. fardigdesignade forskolor.

- Finns en tydlig strategi som styr inte bara anskaffning av utan aven avyttring av
kommunens fastigheter samt inhyrda bostader och lokaler?

Revisionskriterier
Vi har beddmt om rutinerna uppfyller:

— Kommunallagens 6 kap. 6 §:

"Nédmnderna ska var och en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mél och riktlinjer som fullméktige har bestdémt samt de
bestdmmelser i lag eller annan férfattning géller fér verksamheten.

De ska ocksa se till att den interna kontrollen &r tillrécklig och att verksamheten
bedrivs pa ett i évrigt tillfredsstéllande sétt.

Detsamma géller nér skétseln av kommunal angeldgenhet med stéd av 10 kap. 1 §
har ldmnats éver till nagon annan.”

— Tilldmpbara interna regelverk, policyer och beslut

Metod

Granskningen har genomférts genom:
- Studier av de styrande och stédjande dokument som berér
lokalférsorjningsomradet
- Intervjuer med berérda tjanstepersoner pa teknik- och fastighetsférvaltningen

- Intervjuer med tjanstepersoner pa utbildningsforvaltningen och
aldreomsorgsférvaltningen for att kartldagga hur verksamheterna arbetar med
lokalplanering. Forvaltningarna ar de tva storsta forvaltningarna i kommunen.

Rapporten ar faktakontrollerad av intervjuade tjanstepersoner.
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Resultat av granskningen

Organisation och ansvar

Av reglementet for Umea kommuns styrelser och namnder’ framgar att det &r tekniska
namnden som har helhetsansvaret féor kommunens lokalférsérjning avseende
planering, férvaltning och utveckling av verksamheternas lokaler.

| lokalforsorjningsdirektivet? (aven kallat direktivet i rapporten) regleras roller och
ansvar i kommunens lokalférsérjning. Foljande parter ingar i
lokalférsérjningsprocessen: tekniska namnden, Fastighet, lokalberednings- och
lokalstyrgrupp samt lokalbrukande namnder och férvaltningar. Bild 1 visar kommunens
lokalférsorjningsprocess avseende nyetablering av byggnad (se aven Bilaga A).
Fastighet ar understalld tekniska namnden och har uppdraget att vara lokalférsérjare.
Inom Fastighet finns flera fastighetsforvaltare grupperade i team vars ansvarsomraden
ar geografiskt uppdelade. | det fall en verksamhet har behov av en férandring av
lokalerna som ar av storre art eller av dvergripande karaktar och som inte kan l6sas av
driftspersonal kopplas foérvaltarna in. Det uppges i intervjuer att férvaltarna gér besoék
ute i verksamheterna utifran behov och énskemal.

Bild 1.
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' Reglemente for Umea kommuns styrelser och namnder, reviderat 2020-03-30 KF § 58
2 Umea kommuns lokalférsoérjningsdirektiv, TN 2003-10-01, KF 2003-12-15, reviderat 2011-01-26
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Lokalberedningsgruppen bestar av foretradare for stadsledningskontoret, Fastighet och
de stora lokalbrukande férvaltningarna. Gruppen uppges vara mer en
samordningsgrupp an ett beslutande organ, vilket aven framgar av
lokalférsorjningsdirektivet. Lokalberedningsgruppen ska enligt direktivet arbeta med
strategiska lokalforsorjnings- och styrfragor samt ansvara for samordning, planering
och uppfdljning av kommunens lokalanvandning och lokaleffektivitet. Utdver detta ska
lokalberedningsgruppen vara ett stod for kommunens beslutsfattare i fragor rérande
lokalforsorjning. Lokalberedningsgruppen ska formulera samt félja upp mal avseende
lokalernas andamalsenlighet, lokalkostnader, yteffektivitet, energianvandning och
miljdpaverkan. Uppféljningen ska dven omfatta brukarnas néjdhet med lokalerna.
Lokalberedningsgruppen traffas med ett intervall pa 6—8 veckor.

Umea kommun har enligt direktivet aven en lokalstyrgrupp som bestar av samtliga
forvaltningschefer. Lokalstyrgruppen tar beslut och yttrar sig bland annat i strategiska
Overvaganden och forslag i storre lokalférsorjningsarenden som pa ett avgérande satt
paverkar kommunens ekonomi, innebar organisatoriska forandringar och sannolikt
paverkar manga medarbetares arbetsmiljo. Det framgar inte hur ofta lokalstyrgruppens
traffar sker.

| faktakontrollen uppges att lokalberedningsgruppen aven ar lokalstyrgrupp och
gruppen benamns i kommunen som Lober (lokalberedningsgruppen). Vidare uppges
att det finns en otydlighet gallande Lobers beslutsmandat utéver att gruppen bestar av
férvaltningschefer som har befogenhet att fatta beslut for sina férvaltningar. Enskilda
projekt mellan teknik- och fastighetsférvaltningen och de lokalbrukande férvaltningarna
sker enligt tjanstepersoner ofta i separata moéten och det upplevs som att Lobers roll i
processen har blivit mindre och att métesfrekvensen darfér har tunnats ut for varje ar.

Utover detta finns det lokalforsorjningsgrupper. Av direktivet framgar att grupperna
arbetar med att planera och utreda lokalbehov inom respektive verksamhet i samrad
med lokalresursplanerare pa Fastighet. | intervjuer framgar att grupperna bestar av
representanter fran alla kommunens forvaltningar och verksamheter samt av
representanter fran mark- och exploateringsverksamhet, vilket inte namns i direktivet.
Aven den har gruppen traffas med ett intervall pa 6-8 veckor. Det framgér inte av
direktivet vilket beslutsmandat lokalforsorjningsgrupper. Av faktakontroll framgar att
lokalférsorjningsgrupperna kan ha olika sammansattning, beroende pa fokusomrade.

Pa varje forvaltning finns aven en lokalsamordnare som medverkar i alla skeden av det
operativa planeringsarbetet. Lokalsamordnarna ansvarar enligt
lokalférsorjningsdirektivet for att samordna och organisera verksamheternas insatser
och medverkan i planeringsarbetet. Det ar aven samordnarna som ansvarar for att
sammanstalla och tillhandahalla underlag, medverka i lokalférsérjningsgrupper samt
uppratta en lokalférsérjningsplan fér den egna foérvaltningen. Lokalsamordnarna arbetar
tatt ihop med fastighetsforvaltarna pa Fastighet. | faktakontrollen framgar att det
upplevs ha skett en stegvis férandring och férskjutning av rollens funktion, dar
forvaltningarnas lokalsamordnare inte enbart ska samordna verksamheternas behov
och ta fram underlag och férsérjningsplaner foér respektive forvaltning, utan att det aven
finns forvantningar pa exempelvis teknisk kunskap som naturligt borde ligga pa
Fastighets ansvarsomrade.
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Den operativa lokalresursplaneringen utférs enligt lokalférsérjningsdirektivet av
Fastighets lokalresursplaneringsansvariga (LRP-ansvariga), i samverkan med
forvaltningarnas lokalsamordnare. Det ar LRP-ansvariga som enligt direktivet ansvarar
for att uppratta och revidera kommunens gemensamma lokalférsoérjningsplan. De ska
aven bereda arenden och utarbeta underlag fér beslut i lokalstyrgruppen och
lokalférsorjningsgrupperna. Utover detta ska LRP-ansvariga genomféra lokalrevisioner,
svara for behovsutredningar, forstudier etc. samt utveckla lokalplanering och
lokallésningar for en effektivare lokalanvandning. | faktakontrollen framgar att det ar
fastighetsforvaltarna pa Fastighet som benamns LRP-ansvariga.

| direktivet finns en bild (bild 2) som beskriver ett politiskt uppdrag fran
kommunfullmaktige ut i lokalférsérjningsorganisationen. Bilden kompletteras med en
beskrivande text avseende arendenas gang.

Bild 2.
1) Kommunfullmiktige
I
Politiska uppdrag
2) Tekmiska ninmnden 3) Nimnder
7 I
Lokalférséryningsuppdrag  Resursstyming verksamhetsuppdrag
6) Lokal- i
styrgmpp
) ) +— | 4) Lokalbrukande
5) Lokalberednings- forvaltningar och
grupp / verksamheter
7) Fastighet 8) Externa

verksamheter

9) Operativa lokal-

forsdgningsgrupper

Lokalbrukande ndamnders och férvaltningars ansvar

Enligt lokalférsorjningsdirektivet ar det namnder och férvaltningar som bar kostnaderna
for nyttjande av lokaler och lokalanknuten service. Ume& kommun anvander sig av en
gransdragningslista® i syfte att skapa en tydlig ansvarsférdelning och gréansdragning

3 Ansvarsfordelning i Umea kommuns egna fastigheter, 2014-01-01, KSAU, senast reviderat 2016—01
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mellan Fastighet och interna hyresgaster. | faktakontrollen framgar att det 6nskas
fortydligande avseende beredning av gransdragningslistor samt hur dessa ska
faststallas. Detta framgar inte av det dokument som reglerar ansvarsférdelningen.

Namnder och forvaltningar i Umea kommun ansvarar for att planera sina behov av
lokaler och bostader for sin verksamhet. | ansvaret ingar att uppratta langsiktiga
lokalférsorjningsplaner och initiera lokalutredningar hos Fastighet. Namnder och
forvaltningar ska i samverkan tillsammans med Fastighet hitta langsiktiga och
andamalsenliga lokalldsningar samt genomfora lokaleffektiviseringar i syfte att minska
kommunens samlade kostnader for lokaler.

Kommentarer och bedémning

Vi beddémer att Umeéa kommun har reglerat roller och ansvar i kommunens
lokalférsorjningsdirektiv och att ansvarsférdelningen till viss del ar tydligt beskriven.

Vi gor dock bedémningen att kommunen har behov av att se dver direktivet och
revidera detta utifran hur roller, funktioner och ansvar ser ut i det praktiska arbetet. Vi
ser aven att dversynen kan inkludera att fortydliga arendegangen fran
kommunfullmaktige ut i lokalférsorjningsorganisationen (bild 2) da vi goér bedémningen
att organisationsschemat ar svartolkat fér personer som saknar fordjupad kunskap om
lokalférsorjningsprocessen. Utdver detta ser vi behov av att direktivet 6verlag ar i
behov av en dversyn da senaste revideringen av dokumentet skedde 2011. Vi har i
granskningen inte fatt information angaende vilken instans som beslutat om den
senaste revideringen av lokalforsorjningsdirektivet.

Styrande och stodjande dokument

Umea kommun har utéver de dokument som redan namnts ytterligare styrande och
stdédjande dokument vad galler lokalférsérjningsarbetet.

Lokalforsorjningsplan

Varje verksamhet/namnd tar fram en egen lokalférsérjningsplan som har bade ett kort-
och ett Iangsiktigt perspektiv. | intervjuer uppges att aldreomsorgsforvaltningens
lokalférsérjningsplan har ett tidsperspektiv pa tolv ar och utbildningsférvaltningens
lokalférsorjningsplan utgar fran den av kommunen framtagna befolkningsprognosen
och har tidsperspektivet tio ar framat.

Infor att lokalforsorjningsplan ska tas fram sker sa kallade lokaldialoger. |
lokaldialogerna medverkar chef for teknik- och fastighetsférvaltningen,
forvaltningschefer, berérda namnders presidier, tekniska namndens presidium samt
ekonomichef péa teknik- och fastighetsférvaltningen. | intervjuer framgar att
lokalférsdrjningsplanernas utformning ser olika ut mellan verksamheterna. Vi har i
granskningen inte delgetts exempel pa dessa lokalférsérjningsplaner. | intervjuer
framgar att lokalférsorjningsplanerna inte antas politiskt av ndmnderna utan faststalls
av forvaltningschef och 6verlamnas till Fastighet. Av faktakontrollen framgar att samrad
sker kring lokalférsorjningsplaneringen med namndernas presidier och blir ocksa en del
av yttrandet 6ver investeringsbudget och férhyrningar, vilka faststalls i namnderna
under mars varje ar.
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Verksamheternas lokalférsérjningsplaner sammanstalls till en kommunévergripande
plan. Av Umea kommuns lokalférsoérjningsdirektiv framgar att kommunen ska ha en
langsiktig och strategisk lokalférsorjningsplan som omfattar samtliga verksamheter,
lokaler och bostader. Lokalférsérjningsplanen ska ge en samlad bild éver respektive
namnds lokalbehov déver tid. Planen ska aven ge beslutsfattare underlag att bedéma
vilka resurser som kommer att tas i ansprak och som darmed binds upp i lokaler i
forhallande till de ataganden och behov som beskrivs. Vidare framgar att planen utgoér
grundstommen i investeringsplaneringen samt i fordjupade lokalutredningar, vilket &ven
bekraftas i intervjuer. Av direktivet framgar att ansvaret for upprattande av
investeringsplaner ligger pa respektive forvaltning med stéd av Fastighet.

| intervjuer framgar att lokalférsérjningsplanen har en tio-arig framférhallning. Planen
ska innehalla ett kortsiktigt trearsperspektiv dar kommunen med hég sannolikhet ska
kunna beddma verksamheternas lokalbehov. Planen ska aven innefatta ett mer
langsiktigt perspektiv dar behovet bedéms utifrdn en fem- respektive tioarsperiod.

Av direktivet framgar att féljande redovisas i lokalforsérjningsplanen:
¢ Kommunens bestand av egna fastigheter, forhyrda lokaler och bostader
e Mal for lokalférsérjningen samt hur val malen uppfylls

e Kommunens verksamheters framtida utveckling och behov av lokaler och
bostader

e Framtida 6ver-/underskott pa lokaler och bostader
¢ Behov av verksamhetsanpassningar
e Behov av byggnadstekniska investeringar och miljéinvesteringar

e Kostnadsutveckling for bestandet, samt méjliga besparingar och
effektiviseringar

e Beslutade och planerade atgarder for att forbattra och effektivisera lokalerna
och lokalanvandningen, nar i tiden atgarderna ska genomféras samt
investeringsbelopp

Enligt direktivet ska planen uppdateras arligen men det uppges i intervjuer att
lokalférsorjningsplanen ar ett arbetsmaterial och att det sker fortldpande arbete i
planen.

Vi har i granskningen fatt en digital genomgang av Umea kommuns
lokalférsorjningsplan. Planen ligger i ett planeringsverktyg som Umea kommun har
byggt upp med hjalp av en extern aktor. Det ar LRP-ansvariga pa Fastighet som har
behorighet att justera i planen. | planen férs bade planerade investeringsprojekt och
forhyrningsprojekt in. Av planen framgar vem som ar ansvarig for projektet, nar
projektet planeras vara fardigstallt samt kostnad foér projektet. Varje projekt innehar
aven ett projektnummer som ar kopplat till investeringsplanen. Ur planeringsverktyget
kan Fastighet skapa rapporter som ar det material som presenteras for namnd. |
rapporterna framgar utdver information om projekten aven exempelvis ytférandringar
och driftskostnader med anledning av projekten.
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Funktionsprogram

Umeéd kommun anvander sig av lokalfunktionsprogram vid nybyggnationer och
ombyggnationer. | intervjuer framgar att kommunen valt lokalfunktionsprogram istallet
for koncepthus da marken dar bygget ska ske inte alltid ser likadan ut vilket kan gora
det svart att bygga utifran koncepthus.

Ett lokalfunktionsprogram beskriver vad som av Umeé kommun ses som
andamalsenliga lokaler och utemiljéer. | Umea kommun finns lokalfunktionsprogram
framtaget for férskola, grundskola och socialtjanstens verksamheter, dar syftet med
programmen ar att skapa likvardiga och kvalitativa miljéer. Utformningen av lokalerna
ska genomsyras av brukarens perspektiv och en god arbetsmiljo for personalen.

Funktionsprogrammen fungerar som ett styrdokument och ett underlag for
kommunikation mellan berérda aktérer och forvaltningar vid bestalining, planering,
utformning, upphandling och uppférande av lokaler amnade fér verksamheten.

Utover funktionsprogram har Umea kommun antagit tekniska anvisningar inom
fastighetsomradet som ska anvandas vid projektering och byggande av lokaler for
Umea kommun. Anvisningarna ska tillampas av alla som utfér projekteringsuppdrag
och anvands for att de lokaler som dverlamnas till kommunens verksamheter ska vara
sa andamalsenliga och felfria som mgjligt.

Kommentarer och bedémning

Vi gor bedémningen att kommunen pa ett tydligt satt har reglerat att en
lokalférsorjningsplan ska upprattas i Umea kommun samt att det pa ett tydligt satt
framgar vad planen ska innehalla.

Av genomgangen av kommunens lokalférsorjningsplan gor vi bedémningen att planen
inte ar upprattad som en traditionell lokalférsoérjningsplan utan ar mer av ett
planeringsverktyg. Vi gér darfér beddmningen att kommunen har behov av att uppréatta
en mer traditionell lokalférsorjningsplan samt sékerstaller att den innehaller det som
enligt direktivet uppger att lokalforsérjningsplanen ska innehalla.

Vi ser positivt pa att kommunen har antagit funktionsprogram som anvands vid ny- och
ombyggnation i syfte att skapa likvardiga och kvalitativa miljéer for brukare samt
personal.

Vidare saknas det information angaende datum foér senaste revidering samt vilken
instans som beslutat om den senaste revideringen av dokumentet avseende
ansvarsfordelningen (lokalférsorjningsdirektivet). Vi gor darfér bedémningen att det
finns behov av att se 6ver och revidera utifran behov samt sakerstalla att dokumentet
antas politiskt.

Anskaffning och avyttring

Av lokalférsorjningsdirektivet framgar att kommunens roll som &gare for
verksamhetsfastigheter primart ar att tillhandahalla lokaler fér de obligatoriska
verksamheterna som vard, skola och omsorg. Utover detta har kommunen ett stort
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innehav av fastigheter vars andamal inte faller inom kommunens obligatoriska
verksamheter, exempelvis bad och idrottsanlaggningar.

Kommunen ska som huvudprincip aga de fastigheter som langsiktigt kravs fér den
obligatoriska verksamheten. Enligt direktivet ska kommunen, om inte synnerliga skal
foreligger, initialt alltid bygga och férvalta de fastigheter som langsiktigt avses
anvandas i kommunal verksamhet.

| kommunens lokalférsérjningsdirektiv finns direktiv gallande bland annat
verksamhetspakallade investeringar, byggnadstekniska investeringar, inhyrning och
avveckling.

Vid verksamhetspakallade investeringar ska behovet i forsta hand I6sas inom befintligt
bestand. Det framgar att investeringar och forhyrningar far goras:

¢ Om de ar nddvandiga for att verksamheterna ska kunna fullgéra sina uppdrag
och behoven inte kan I6sas inom befintligt bestand eller med befintlig
utformning av bestandet.

¢ Om de bidrar till matbara besparingar eller férbattringar av kommunens
kostnadseffektivitet.

For varje investering eller lokalanskaffningsarende som planeras att genomféras ska
det finnas ett val genomarbetat behovsunderlag som bland annat beskriver
verksamhetens villkor, arbetssatt och utvecklingsinriktning.

Byggnadstekniska investeringar avser investeringar som kravs for att behalla
byggnadens kapitalvarde och funktioner. Denna typ av investeringar far goras:

e Om de ar ndédvandiga for att behalla byggnadernas kapitalvarde och funktioner

¢ Om de ar nddvandiga for att uppfylla myndighetskrav, bevarandekrav eller
miljokrav

e Om de bidrar till Iangsiktigt 1agre drift- och underhallskostnader

| det fall kommunen anser att ett projekt inte kan bedrivas av kommunen genomférs
upphandling inom befintliga ramavtal. Kommunen gér aven projektspecifika
upphandlingar vid behov. Avgdrande faktorer for hur projektet ska drivas ar bland
annat projektets storlek och komplexitet.

Inhyrning av lokaler ska alltid prévas som ett alternativ till att &ga fastigheter och valjas
om lokalbehovet ar kortsiktigt och om inhyrning ar det mest ekonomiskt férdelaktiga.
Det uppges aven vara ett alternativ om det rader osakerhet avseende verksamhetens
framtida innehall, omfattning eller ekonomiska foérutsattningar.

Det ar Fastighet som ansvarar for all férhyrning av externa lokaler och som aven ska
vara férstahandshyresgast for samtliga hyreskontrakt. Det ar endast Fastighet som har
ratt att teckna externa hyreskontrakt vilket aven innebar att hyreskostnader bars av
tekniska ndamnden. Umea kommun anvander sig darfor inte av nagot
internhyressystem. | faktakontrollen framkommer att de lokalbrukande namnderna listar
sina tillkommande lokalférhyrningsbehov fér kommande fyra-arsperiod och att tekniska
namnden tilldelas driftsmedel for tilkommande forhyrningar som en del i sin
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ramtilldelning. Vidare framkommer att det finns svarigheter for de lokalbrukande
namnderna att fa en 6verblick dver storleken pa de ekonomiska medel som tekniska
namnden tilldelats fér kommande férhyrningar, vad som frigjorts utifran avveckling och
darmed vilken budget tekniska namnden har for férhyrningar. Det framgar att det
efterlyses mer transparens mellan férvaltningarna/namnderna avseende detta.

| intervjuer framgar att samarbetet mellan lokalbrukande namnder och Fastighet
fungerar bra. Verksamheterna upplever att Fastighet ar lyhérda for det behov som finns
samt att det vid akuta férandringar finns en god dialog angaende hur férandringen ska
I6sas. | intervjuer uppges att arbetet med lokalférsérjning har forbattrats de senaste
aren och att det dver lag fungerar mycket battre i dagslaget.

De fastigheter, lokaler och bostader som kommunen saknar behov av ska enligt
lokalférsorjningsdirektivet avvecklas. Undantag kan géras avseende strategiska
fastigheter dar det anses finnas skal for ett kommunalt &gande.

Det framgar i intervjuer att kommunen har som ambition att undvika paviljong- och
modulldsningar i sa stor utstrackning som majligt och ser det inte som en
forstahandsldsning. | syfte att I6sa snabba férandringar, exempelvis vid en evakuering,
anvands paviljong eller modul ibland som en ersattningslokal i avvaktan pa att
problemet kan l6sas pa annat satt, vilket i vissa fall har dréjt langre an 6nskat. Det
framgar aven att det har funnits behov av den har typen av I6sningar i det fall ett
nybyggnationsprojekt har dragit ut pa tiden. Det framgar inte i intervjuer hur stor del av
bestandet som ar paviljong och/eller modul, men det uppges att det finns med i
lokalférsorjningsplanen och att kommunen nyligen beslutat om att avveckla fyra
paviljonger ar 2023.

Kommentarer och bedémning

Vi gor bedémningen att kommunen har en tydlig strategi avseende anskaffning och
avyttring av lokaler som regleras i lokalférsérjningsdirektivet.

Vidare gér vi beddmningen att det saknas reglering avseende anvandning av
moduler/paviljonger. | syfte att visa politisk viljeriktning samt sakerstalla en samsyn
avseende anvandning av modul/paviljong gor vi bedémningen att det finns behov av att
reglera detta i ett styrdokument.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att tekniska ndmnden i
till viss del har sakerstallt en andamalsenlig planering, samordning och framférhallning
avseende att forsérja kommunens verksamheter med andamalsenliga lokaler. Vi gor
aven bedémningen att den planering, samordning och framférhallning som finns inom
kommunen bidrar till en intern styrning och kontroll i syfte att sakerstalla att
lokalutnyttjandet optimeras pa ett kostnadseffektivt satt.

Kommunens lokalférsérjningsplan bedéms inte vara upprattad som en traditionell
lokalférsorjningsplan utan &r mer av ett planeringsverktyg. Vi beddémer darfor att
kommunen har behov av att uppratta en mer traditionell lokalférsérjningsplan samt
sakerstaller att den innehaller det som lokalférsoérjningsdirektivet uppger att
lokalférsorjningsplanen ska innehalla.

Sammanfattande svar pa revisionsfragorna finns i bilaga B.
Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi tekniska namnden att:

— Revidera lokalférsorjningsdirektivet for att sékerstalla att det aterspeglar hur
kommunens lokalférsérjningsarbete for narvarande bedrivs.

— Fortydliga arendegangen fran kommunfullméaktige ut i lokalférsorjnings-
organisationen.

— Uppréatta en mer traditionell lokalférsorjningsplan samt sakerstélla att den antas
politiskt.

— Séakerstalla att verksamheternas lokalférsérjningsplaner och den sammanstallda
lokalférsorjningsplanen utformas i enlighet med lokalférsérjningsdirektivet.

— Reglera nyttjande av moduler/paviljonger i syfte att sakerstalla en samsyn kring
brukandet av dessa inom kommunen.

Datum som ovan

KPMG AB

Anders Petersson Ida Larsson
Certifierad kommunal revisor Kommunal revisor
Liz Gard

Certifierad kommunal revisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sérskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.

13
© 2022 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Umea kommun
Granskning av kommunens lokalférsérjning

2022-03-24

A Lokalforsorjningsprocessen

UMEA
KOMMUN  Umea kommuns lokalférsorjningsprocess

INRIKTHING S-
UTREDNINGS- EESLUTI GENOMFORANDE-
UPPDRAG BESTALLMING BESLUT

Lokalerna
borjar
anvandas

Verksamhet! namnd

Proiek:
tering

Fastighet

MEX

©
o
-
©
=)
c
c
=
B
7]
£~
=
| =
L
=
@
o
o
c
=
@
c
£
o
©
o
=
©
o
=
2
o
>
&)
w
c
@
c
=
E
E
o
x

£
g
E
=
=
§ | @
= START- SLUT-
BESKED BESKED
0-10 ar 0 2 12 24 40 46
4 14 28 46 54
(manader)
14

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Umed kommun
Granskning av kommunens lokalférsérjning

2022-03-24

B Svar pa revisionsfragor

Revisionsfraga

Har kommunen en
kommunoévergripande
lokalférsorjningsplan?

o Hur tas den fram?

o Vilken framférhallning finns
i lokalférsoérjningsplanen?

o Hur ofta uppdateras
lokalférsoérjningsplanen?

o Vilken koppling finns mellan
kommunens langsiktiga
investeringsplan och
lokalforsorjningsplan?

Svar pa revisionsfraga

Ja, en lokalférsdrjningsplan finns framtagen som
uppges ha en tio-arig framfoérhallning. Planen
ska innehalla ett kortsiktigt trearsperspektiv dar
kommunen med hog sannolikhet ska kunna
beddma verksamheternas lokalbehov. Planen
ska aven innefatta ett mer langsiktigt perspektiv
dar behovet beddéms utifran en fem- respektive
tioarsperiod.

Lokalférsoérjningsplanen utgér grundstommen i
investeringsplaneringen samt i férdjupade
lokalutredningar.

Utifran erhallen genomgang av
lokalférsérjningsplanen goér vi beddmningen att
den snarare ar utformad som ett
planeringsverktyg an en traditionell
lokalférsérjningsplan.

Kommunen bedéms darmed ha ett behov av att
uppratta en mer traditionell lokalférsorjningsplan
samt sakerstalla att den innehaller det som
lokalférsoérjningsdirektivet anger att
lokalférsorjningsplanen ska innehalla.

Pa vilket satt samordnar
tekniska namnden kommunens
lokalbehov?

Infor att lokalférsorjningsplan ska tas fram i
verksamheterna sker sa kallade lokaldialoger,
dar representanter (tjanstepersoner och
presidier) fran berérda namnder och tekniska
namnden deltar.

Samrad sker kring lokalférsorjningsplaneringen
med namndernas presidier och blir ocksa en del
av yttrandet éver investeringsbudget och
forhyrningar, vilka faststalls i ndmnderna under
mars varje ar.

De intervjuade uppger att verksamheternas
lokalférsorjningsplaner skiljer sig i utformning. Vi
har i granskningen inte delgetts exempel pa
dessa lokalférsorjningsplaner.

Fastighet samlar in samtliga verksamheters
lokalférsérjningsplaner och sammanstaller dem i
en overgripande lokalférsérjningsplan (se
bedémning ovan).
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Ar roller och ansvar tydligt
definierade for varje del av
lokalforsorjningsprocessen?

Ja, roller och ansvar finns reglerat i kommunens
lokalf6rsoérjningsdirektiv och
ansvarsfordelningen &r i stora delar tydligt
beskriven.

Vi gor dock bedémningen att kommunen har
behov av att se dver lokalférsorjningsdirektivet
och revidera detta utifran hur roller, funktioner
och ansvar ser ut i det praktiska arbetet.

Har samtliga namnder tagit
fram en forvaltningsspecifik
lokalférsorjningsplan?

o Vilka parametrar ligger som
grund for de
férvaltningsspecifika
planerna?

o Vilken framférhalining finns
i lokalférsorjningsarbetet?

o Hur ofta uppdateras
planerna?

Varje verksamhet/namnd tar fram en egen
lokalférsorjningsplan som har bade ett kort- och
ett langsiktigt perspektiv.
Aldreomsorgsférvaltningens
lokalférsorjningsplan uppges ha ett
tidsperspektiv pa tolv ar.
Utbildningsférvaltningens lokalférsérjningsplan
utgar fran den av kommunen framtagna
befolkningsprognosen och har tidsperspektivet
tio ar framat.

Vi har i granskningen inte delgetts exempel pa
dessa lokalférsérjningsplaner.

Samrad uppges ske med namndernas presidier
avseende lokalférsorjningsplaneringen och blir
ocksa en del av yttrandet dver
investeringsbudget och férhyrningar, vilka
faststalls i namnderna under mars varje ar.

Forekomst av modul-
Ipaviljonglésningar

o Vilken omfattning och
orsaker dartill?

Kommunen uppges ha som ambition att undvika
paviljong- och modullésningar i sa stor
utstrackning som méjligt och ser det inte som en
forstahandslosning. | syfte att I6sa snabba
forandringar, exempelvis vid en evakuering,
anvands paviljong eller modul ibland som en
ersattningslokal i avvaktan pa att problemet kan
I6sas pa annat satt, vilket i vissa fall har drojt
langre an dnskat. Det framgar aven att det har
funnits behov av den har typen av Iésningar i det
fall ett nybyggnationsprojekt har dragit ut pa
tiden. Det framgar inte i intervjuer hur stor del av
bestandet som ar paviljong och/eller modul, men
det uppges att det finns med i
lokalférsérjningsplanen och att kommunen
nyligen beslutat om att avveckla fyra paviljonger
ar 2023.
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Anskaffning | det fall kommunen anser att ett projekt inte kan
o Vilken entreprenadform 'bedrivas.av. kommunen genomfors upphapdling
upphandlas vid inom beflntl!g_a ramavtal. Kommgnen gor aven
byggnationer? projektspecifika upphandlingar vid behov.

o Orsaker till vald
entreprenadform?

o Foérekomst av koncepthus,
t.ex. fardigdesignade
forskolor.

Avgorande faktorer for hur projektet ska drivas
ar bland annat projektets storlek och
komplexitet.

Umea kommun anvander sig av
lokalfunktionsprogram vid nybyggnationer och
ombyggnationer. | intervjuer framgar att
kommunen valt lokalfunktionsprogram istallet for
koncepthus da marken dar bygget ska ske inte
alltid ser likadan ut vilket kan géra det svart att
bygga utifran koncepthus.

Finns en tydlig strategi som
styr inte bara anskaffning av
utan dven avyttring av
kommunens fastigheter samt
inhyrda bostader och lokaler?

| kommunens lokalférsorjningsdirektiv finns
direktiv gallande bland annat
verksamhetspakallade investeringar,
byggnadstekniska investeringar, inhyrning och
avveckling.

De fastigheter, lokaler och bostader som
kommunen saknar behov av ska enligt
lokalférsoérjningsdirektivet avvecklas. Undantag
kan goras avseende strategiska fastigheter dar
det anses finnas skal for ett kommunalt dgande.
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