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Ovriga deltagare

Ej tjanstgorande ersattare
Ronny Kassman (S)

Saleh Saleh (S)

Emmy Olofsson (S)

Amanda Kajava (M) § 143-148
Berit Edvardsson (V) § 143-150
Malin Forss (C)

Mats Nilsson (L)

Tomas Westerstrom (AP)

Tjanstepersoner

Pernilla Henriksson, dldreomsorgsdirektor

Anna Karlander, kanslichef

Anna Bergstrom, kvalitetschef

Rebecca Andersson, HR-chef

Camilla Séderlund, kommunikator

Kevin Tornemar, namndsekreterare

Charlotta Lundstrom Barsk, verksamhetschef vard- och omsorgsboende
Malin Bjornerback, verksamhetschef halso- och sjukvard i hemmet § 143-
145

Sofia Westin, ekonomichef § 146-162

Sandra Hagglund, enhetschef vard- och korttidsboende § 146

Sanne Linder, underskoterska § 146

Mohammednor Radoan, vardbitrade § 146

Camilla Isaksson Jagerving, utvecklingsstrateg § 152

Susanna Hellstrom, HR-strateg § 153-156

Carina Nylander, ekonom § 157

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 143

Godkannande av dagordningen

Aldrendmnden godkinner dagordningen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 144

Anmadlan av jav
Ingen ledamot anmaler jav.
Arendebeskrivning

En javig ledamot far varken delta i handlaggningen eller beslut av ett
arende.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 145

Diarienr: AN-2025/00012

Aldreomsorgsdirektoren informerar

Beslut
Aldrendmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Pernilla Henriksson, dldreomsorgsdirektér informerar om aktuella fragor i

forvaltningen. Informationen handlar bland annat om:

Atgardspaket for Dragonens vard- och omsorgsboende
Uppfoljning kvalitetsunderskoterskor

Lex Sarah och Lex Maria

Ny rutin — polisanmalan vid misstanke om brott mot vard- och
omsorgstagare

Granskning av brott mot aldre

Justerares sign:

Utdraget bestyrks:
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§ 146

Diarienr: AN-2025/00013

Manadens goda exempel

Beslut
Aldrendmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning

Manadens goda exempel ar Eriksdal - ett stjarnmarkt boende.

Av nomineringen framgar att Eriksdal pa kort tid initierat och
implementerat stjarnmarkningsarbetet och darmed blivit férsta boende i
Umea kommun att bli stjarnmarkt. Genom stjarnmarkningen kan
verksamheten visa pa och garantera att 80% av personalen har en
utbildning avseende nollvision, demenssjukdomar och kognitiv svikt i
enlighet med kriterierna fran svenskt demenscentrum. Genom
stjarnmarkningen skapas ocksa mojlighet och férutsattningar for att mata
kvalitetsindikatorer.

Beredningsansvariga
Joakim Asberg, HR-strateg

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 147

Diarienr: AN-2025/00003

Ekonomirapport januari-oktober 2025

Beslut

Aldrendmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning

Namndens budgetavvikelse for perioden januari—oktober 2025 uppgar till
+72,1 mnkr. De tre storsta verksamhetsomradena — hemtjanst i ordinart
boende, vard- och omsorgsboenden samt gemensamma kostnader
redovisar samtliga betydande overskott.

Den positiva avvikelsen och 6verskottet mot budget forklaras framst av:

e Farre utférda hemtjansttimmar an budgeterat

e Lagre kostnader dn budgeterat inom vard- och omsorgsboenden, till
foljd av verksamhetsférandringar i samband med flytten fran
boendena pa Tomtebo och Haga till Vastteg.

e Qutnyttjad budget for eventuellt 6ppnande av vilande
boendeplatser.

e Budget for oférutsedda handelser inom omstallningsarbetet.

Arsprognosen for namnden bedéms till en positiv budgetavvikelse pa 85,0
mnkr.

Beslutsunderlag
Ekonomirapport januari — oktober 2025

Beredningsansvariga
Sofia Westin, ekonomichef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 148

Diarienr: AN-2025/00001

Verksamhetsplan och budget 2026

Beslut
Aldrenamnden faststiller verksamhetsplan och budget fér 2026 med
foljande tillagg:

e De lokala vardighetsgarantierna for hemtjanst och vard och
omsorgsboenden, antagna av Socialnamnden 2014, ska revideras.
Arbetet med detta pabdrjas under varen 2026.

e Aldrendmnden kommer under 2026 att inleda ett pilotprojekt i
samarbete med Ung Omsorg. Syftet med projektet ar att locka unga
manniskor till vardyrket och darmed forbattra framtida
kompetensforsérjning inom omsorgen.

Aldrendmnden uppdrar till dldreomsorgsférvaltningen:

e att konkretisera program och atgarder for 6kad trygghet, vardighet
och kvalitet i omsorgen. Rutiner och arbetssatt inklusive inflytande
och ledarskap, kommunikation, bemanning och kompetensfragor
ska adresseras. Aterkoppling i ndmnden vid varje sammantrade.
Samt i tillampliga delar vid ordinarie uppféljningstillfallen.

e att succesivt och utan dréjsmal implementera kvalitetshéjande
atgarder med l6pande utvardering pa lamplig enhet. For senare
stallningstagande gallande verksamheten i stort.

e att beslutade och bestaende forandringar ska kompletteras med
riskbedomning avseende arbetsmiljo.

Reservationer

Allianspartierna anmaler reservation mot beslutet att inte komplettera
verksamhetsplanen med en text om IT och datorer. Reservationen
motiveras enligt féljande:

“Det har vid ett stort antal tillfdllen pdtalats och konstaterats att det ér
brist pa datorer pa bdade vdrd och omsorgsboenden och i hemtjénsten.
Bristen pd datorer skapar frustration hos medarbetare och risken for att
dokumentation férdréjs blir stérre. Vi menar att en inventering av hur stort
behovet dr mdste genomféras och ddrefter ska behovet snarast tillgodoses.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 9 av 34

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Aldrenimnden 2025-11-20

God tillgdng pa arbetsverktyg dr absolut nédvdndigt fér en god
arbetsmiljé.”

Arendebeskrivning

| verksamhetsplan och budget konkretiserar och beskriver namnden den
styrning och planering som ska vara gallande fér namndens verksamheter
under kommande verksamhetsar.

Utgangspunkter for verksamhetsplanering ar det planeringsdirektiv och
den budgetram kommunfullméaktige faststallt for kommande ar, av
kommunfullmaktige faststallt namndreglemente samt 6vriga aktiverande
och normerande styrdokument som ar gallande for namnden.

Aldrendmnden beslutar verksamhetsplan och hur nimndens av
kommunfullmaktige faststallda budgetram ska férdelas mellan namndens
verksamheter i november varje ar.

Beslutsunderlag
Aldrendmndens verksamhetsplan och budget 2025
Aldrendmndens utmaningar och méjligheter pa 3-5 ars sikt

Beredningsansvariga

Pernilla Henriksson, dldreomsorgsdirektor
Anna Karlander, kanslichef

Anna Bergstrom, kvalitetschef

Sofia Westin, ekonomichef

Rebecca Andersson, HR-chef

Forslag till beslut under 6verlaggningarna
Lena Karlsson Engman (S) - Bifall till aldreomsorgsforvaltningens forslag
beslut

Lena Karlsson Engman (S), med bifall av Ake Gustafsson (C) och Asa
Backstrém (-) (V) - Aldreomsorgsférvaltningen far féljande uppdrag:
1. att konkretisera program och atgarder for 6kad trygghet, vardighet
och kvalitet i omsorgen. Rutiner och arbetssatt inklusive inflytande
och ledarskap, kommunikation, bemanning och kompetensfragor

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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ska adresseras. Aterkoppling i namnden vid varje sammantrade.
Samt i tillampliga delar vid ordinarie uppfoéljningstillfallen.

2. att succesivt och utan dréjsmal implementera kvalitetshéjande
atgarder med l6pande utvardering pa lamplig enhet. For senare
stallningstagande géallande verksamheten i stort.

3. att beslutade och bestaende forandringar ska kompletteras med
riskbedomning avseende arbetsmiljo.

Allianspartierna foreslar att verksamhetsplanen kompletteras med féljande
tillagg:

1. De lokala vardighetsgarantierna for hemtjanst och vard- och
omsorgsboenden, antagna av Socialndamnden 2014, ska revideras.
Arbetet med detta pabdrjas under varen 2026.

2. Aldrenimnden kommer under 2026 att inleda ett pilotprojekt i
samarbete med Ung Omsorg. Syftet med projektet ar att locka unga
manniskor till vardyrket och darmed forbattra framtida
kompetensforsorjning inom omsorgen.

3. Auvsnittet ”Digitalisera” pa sidan 21 kompletteras med en text om IT
och datorer for personal. En inventering av behovet av datorer for
personal pa vard och omsorgsboenden och i hemtjadnst ska
genomfdras och behovet ska vara tillgodosett innan arets slut
(halvarsskiftet?).

Socialdemokraterna yrkar bifall till allianspartiernas forsta tva forslag och
avslag till det tredje.

Aldrenimndens beslutsordning
Ordféranden staller proposition pa dldreomsorgsforvaltningens forslag till
beslut och finner att namnden beslutar i enlighet med forslaget.

Ordféranden stéller proposition pa Lena Karlsson Engmans yrkande om
uppdrag till forvaltningen och finner att namnden beslutar i enlighet med
yrkandet.

Ordféranden stéller proposition pa allianspartiernas tva forsta
tillaggsforslag och finner att namnden beslutar i enlighet med dessa.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 11 av 34

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Aldrenimnden 2025-11-20

Ordféranden staller proposition pa allianspartiernas tredje tillaggsforslag
mot Socialdemokraternas avslagsyrkande och finner att namnden beslutar i
enlighet med avslagsyrkandet.

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Justerares sign:

Utdraget bestyrks:
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§ 149

Diarienr: AN-2025/00001

Internkontrollplan 2026

Beslut
Aldreniamnden faststiller internkontrollplanen fér 2026 med féljande
tillagg:
e Ytterligare en risk "hog personalomsattning” under omradet
Kompetensforsorjning. En av atgarderna ska fokusera pa
medarbetarinflytande, uppféljande nyckeltal ska tas fram.

Arendebeskrivning

Aldrenamnden ska arligen faststilla en internkontrollplan.

Intern kontroll ska ses som en del av verksamhets- och ekonomistyrningen
och hjalpa till att styra verksamheten genom kontroll av de faktorer som
kan hindra verksamheterna att leva upp till verksamhetskrav och/eller na
sina mal. Arbetet med internkontrollplanen féljer kommungemensam
process.

Ett antal kontrollomraden for den interna kontrollen har under aret
identifierats och riskbedomts.

Forslag pa atgarder for att forebygga, upptacka och korrigera risker har
utifran detta arbetats fram av forvaltningen i forslaget till
internkontrollplan for 2026.

Beslutsunderlag
Aldrendmndens internkontrollplan 2026

Beredningsansvariga
Anna Bergstrom, kvalitetschef

Forslag till beslut under 6verlaggningarna
Lena Karlsson Engman (S), med bifall av Asa Backstrom (-) (V) - Bifall till
aldreomsorgsforvaltningens forslag till beslut med féljande tillagg:

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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e Internkontrollplanen kompletteras med ytterligare en risk “hog
personalomsattning” under omradet Kompetensforsérjning. En av
atgarderna ska fokusera pa medarbetarinflytande, uppféljande
nyckeltal ska tas fram.

Beslutsordning
Ordféranden staller proposition pa dldreomsorgsforvaltningens forslag till
beslut och finner att namnden beslutar i enlighet med forslaget.

Ordféranden staller proposition pa Lena Karlsson Engmans tillaggsyrkande
och finner att namnden beslutar i enlighet med yrkandet.

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 150

Diarienr: AN-2025/00199

Yttrande 6ver motion 24/2025: Testa innan du
koper — valfardsteknik for en tryggare vardag

Beslut
Aldrendmnden foéreslar kommunfullmaktige att bifalla motionen i enlighet
med yttrandet.

Arendebeskrivning

Kristdemokraterna har i en motion till Umea Kommunfullmaktige, 2025-08-
25, yrkat for att kommunfullmaktige ska tillsatta en utredning gallande

e Att uppdra till kommunstyrelsen att utreda forutsattningarna for att
etablera ett valfardsbibliotek i Umea kommun, inklusive
kostnadsbild, lokalisering och malgrupp.

e Att utredningen ska omfatta exempel pa vilka typer av produkter
som kan inga, samt hur support och utlaning praktiskt kan
organiseras.

e Att utredningen ska analysera hur ett valfardsbibliotek kan stodja
kommunens mal om att manniskor ska kunna bo kvar hemma sa
lange som mojligt.

e Att kommunen ska utreda mojligheten att ansluta sig till det
nationella natverket for valfardsbibliotek for erfarenhetsutbyte och
kompetensstod.

Forvaltningen har forberett fragan och foreslar att namnden yttrar sig i
enlighet med yttrandet 2025-10-27

Beslutsunderlag
Yttrande 2025-10-27
Motion 24/2025

Beredningsansvariga
Camilla Jagerving Isaksson, utvecklingsstrateg

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Forslag till beslut under 6verldggningarna
Lena Karlsson Engman (S) och Veronica Kerr (KD) — Bifall till
dldreomsorgsforvaltningens forslag till beslut

Beslutsordning
Ordféranden staller proposition pa dldreomsorgsforvaltningens forslag till
beslut och finner att namnden beslutar i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 151

Diarienr: AN-2025/00250

Flexibel avl6sning korttidsboende

Beslut
Aldreniamnden infér insatsen flexibel avlésning permanent enligt
forvaltningens forslag

Beslutet borjar galla 2026-01-01 och galler tills vidare.

Arendebeskrivning

Aldrendmnden beslutade i oktober 2024 att en ny insats - Flexibel
avlésning pad korttidsboende skulle testas under perioden 2025-01-01 —
2025-12-31. Forvaltningen skulle sedan aterkomma till namnden med for
att ta stallning till om insatsen skulle permanentas. Insatsen flexibel
avlosning pa korttidsboende testades mot bakgrunden att dldreomsorgen
behover sakra att stod till anhoriga har en preventiv ansats med syfte att
forebygga och minska ohalsa aven for denna malgrupp. Flexibel avlosning
pa korttidsboende ersatter inte den avlosning, sa kallad vaxelvard, som
ocksa finns som insats att soka.

Forvaltningen har under aret fatt positiva reaktioner fran enskilda samt att
anhoriga har uttryckt en féorhoppning om att insatsen flexibel avlosning pa
korttidsboende ska fortsatta som insats permanent.

Mellan 250101-251031 har 47 personer ansdkt om insatsen varav 46 fick
bifall.

2025-10-31 ar det 32 personer som har beslut om flexibel avlésning av
korttidsboende. 14 personer har avslutat sitt beslut av olika skal, bland
annat pa grund av flytt till sdrskilt boende eller byte till regelbunden
avldsning med hogre frekvens.

Personer med beslut om flexibel avldsning pa korttidsboende har kunnat
nyttja upp till 42 dygn per kalenderar. Av dessa har maximalt 14 dygn fatt
anvandas i ett sammanhangande tillfalle en gang per ar.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Under aret har det framkommit dnskemal fran anhériga om att kunna
anvanda korttidsplatsen under langre sammanhangande perioder vid fler
an ett tillfalle per ar. Syftet ar att mojliggdra exempelvis resor eller besok
hos familj och slakt. For att mota detta behov foreslar forvaltningen att
insatsen flexibel avlosning ska kunna nyttjas 14 dygn i strack vid tva
tillfallen per kalenderar.

Forvaltningen ser behov av att anhoriga sjalva kan avgora nar och hur
mycket avlastning de behover da behovet kan variera over tid. Ett val
fungerande st6d till anhoériga kan bidra till att anhoriga orkar ge vard och
stdd under en langre tid an de annars skulle ha gjort och det kan vara ett
satt att forebygga framtida behov av mer omfattande insatser. Flexibel
avlosning som insats ligger ocksa i linje med den nya socialtjanstlagens
intentioner att insatser ska vara lattillgangliga.

Forvaltningen foreslar darfor att insatsen blir permanent med ett beslut
om mojlighet att nyttja 42 dygn/ar och att det vid tva tillfallen/ar ar mojligt
att nyttja 14 sammanhangande dygn. Sammanhangande 7 dygn kan
daremot nyttjas vid flera tillfallen/ar.

Insatsen kan inte kombineras med insatsen vaxelvard. For att insatsen ska
vara aktuell krdvs att den enskilde har ett omfattande behov av vard och
omsorg samt att den anhoérige som vardar ar sammanboende med den
enskilde.

Beredningsansvariga
Susanna Stenlund, verksamhetschef utredning aldre och prevention

Forslag till beslut under 6verlaggningarna
Lena Karlsson Engman (S) — Bifall till aldreomsorgsforvaltningens forslag till
beslut.

Aldrenidmndens beslutsordning
Ordféranden stéller proposition pa dldreomsorgsfoérvaltningens forslag till
beslut och finner att ndamnden beslutar i enlighet med forslaget.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Beslutet ska skickas till
Susanna Stenlund

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 152

Diarienr: AN-2025/00232

Remissvar - Mal och riktlinjer for arbetet med
nationella minoriteter och urfolket samerna

Beslut
Aldrendmnden yttrar sig i enighet med férvaltningens forslag.

Arendebeskrivning

Aldrendmnden har av Kommunstyrelsen beretts tillfille att Iimna
synpunkter pa remissen mal och riktlinjer for arbetet med nationella
minoriteter och urfolket samerna.

Dessa mal och riktlinjer ska vara vagledande for kommunens namnder,
forvaltningar och verksamheter i att efterfélja gallande lagstiftning och
darmed sakerstalla skyddet for att framja de nationella minoriteterna och
urfolket samernas rattigheter.

Malet ar att utveckla och sakerstalla hallbara arbetsformer for det
nationella minoritetsarbetet inom Umea kommun i samverkan med de
nationella minoriteterna och urfolket samerna. For att na malet forutsatts
dialog genom bland annat samrad och konsultation i enlighet med gallande
lagstiftning.

Aldreniamndens synpunkter

Styrdokumentet med mal och riktlinjer for kommunens arbete med de
nationella minoriteterna och urfolket samerna ger en 6verskadlig bild 6ver
den rattsliga regleringen av detta arbete. Det som forvantas generellt av
namnderna och forvaltningarna framkommer i riktlinjerna och dessa
stammer val dverens med de skyldigheter som géller enligt lag. | detta
sammanhang vill Aldrenamnden framhalla att det kan vara av betydelse att
aven inkludera skyldigheten att motverka diskriminering och utsatthet i
kommunens riktlinjer och inte bara namna detta ansvar i avsnittet nationell
lagstiftning.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Umea kommun ingar i forvaltningsomrade for finska, meankieli och
samiska vilket innebar att kommunen har generella skyldigheter.
Aldreomsorg har sérskilda skyldigheter enligt lagstiftningen att informera
om bistand pa minoritetsspraken, samt att inom ramen for sina insatser
dven beakta dldres behov av att uppratthalla sin kulturella identitet. Vidare
ska kommunen kunna erbjuda dldreomsorg pa nagot av de tre nationella
minoritetsspraken finska, samiska spraken och meankieli.

Aldrenamnden har stor erfarenhet av samrdd med nationella minoriteter
och urfolket samerna och vill understryka vikten av samrad och
konsultation for att ta in synpunkter, asikter och forbattringsférslag pa vara
insatser. Aldrenamnden stiller sig bakom det uttryckta méalet med samrad;
att utveckla och sdkerstalla hallbara arbetsformer for det nationella
minoritetsarbetet.

Det framgar i riktlinjen att konsultation ska genomfdras med urfolket
samerna i fragor som sarskilt ror det samiska folket (2022:66).
Beskrivningen anses tillracklig for riktlinjen. Aldrendmnden vill tilligga att
det i den kompletterande checklistan bor laggas till en mer detaljerad
information om vad som skiljer ett samrad fran en konsultation, da det i
det praktiska forberedelsearbetet kan vara till stor hjalp. Lagen om
konsultation ar relativt ny for kommunerna och upparbetad praxis saknas. |
checklistans oversta rad foreslas darfor ett fortydligande for vagledning av
vilka typer av fragor som bor vara foremal for en konsultation.

| 6vrigt 6nskar Aldrenimnden att en spraklig dversyn gors av checklistan, i
syfte att ta bort felskrivningar.

Beredningsansvariga
Anna Bergstrom

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 153

Diarienr: AN-2025/00214

Yttrande 6ver motion 28/2025 - Trygghet och
brottsforebyggande i aldreomsorgen

Beslut
Aldrendmnden foéreslar kommunfullmiktige att anse motionen besvarad i
att-satserna 1 och 2 samt att avsla att-sats 3.

Reservationer

Veronica Kerr (KD) reserverar sig mot beslutet med féljande motivering:
“Dessa motioner dr delar av Kristdemokraternas reformpaket fér
dldreomsorgen. Attsatserna dr viktiga steg i den fordndring vi vill se.
Mycket hdnder nationellt och lagdndringar dr pé gdng, vilket kan innebdra
att flera av motionerna i slutéindan besvaras ndér fullmdktige fattar beslut.
Men vi dr inte ddr énnu. Férvaltningens yttranden bekrdftar att problemen
kvarstar — énda féresldr némnden inga skarpa dtgdrder. Att hdnvisa till
“pdgdende arbete” eller invénta framtida lagstiftning léser inte bristerna i
trygghet, sprak, arbetsmiljé eller kompetensutveckling. Viara férslag skulle
stdrka kvaliteten och ge verksamheten Idngsiktigt stéd, bland annat genom
Okad trygghet i rekrytering, tydligare spraknivder, béttre avlastning och ett
samlat kompetenscenter. Aldreomsorgen behéver konkreta beslut — inte
passiva konstateranden.”

Arendebeskrivning
Kristdemokraterna foreslar genom motion 28/2025 att kommunfullmaktige
beslutar om féljande:

1. Attinfora en rutin dar alla som soker anstallning inom
aldreomsorgen ombeds lamna utdrag ur belastningsregistret.

2. Att brottsforebyggande radet ska ta fram en sarskild strategi for att
forebygga och bekdmpa brott mot dldre, med sarskilt fokus pa
fysiskt, psykiskt, sexuellt vald samt ekonomisk brottslighet.

3. Att kommunen ska utreda mojligheten att inratta ett kommunalt
personalregister for vard- och omsorgspersonal som ett stod i
rekryteringsprocessen, dar relevanta uppgifter om avstangningar
och tidigare utredningar hanteras pa ett rattssakert satt.
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Av dldreomsorgsforvaltningens yttrande framgar bland annat féljande:
En kommundvergripande utredning kopplat till registerutdrag pagar.
Lagstod for registerutdrag for aldreomsorgen vantas komma i mars manad.

Umea kommuns ”Brottsforebyggande program” anses uppfylla syftet med
det motionen eftersoker.

Gallande inrattande av ett kommunalt personalregister sa ar det inte
férenligt med gillande lagstiftning (GDPR). Aldreomsorgens
rekryteringscentrum bistar rekryterande chefer i rekryteringsprocessen och
kan med hjalp av l6nesystemet uppmarksamma det som avses i motionen.

Beslutsunderlag
Motion 28/2025 - Trygghet och brottsférebyggande i dldreomsorgen

Beredningsansvariga
Rebecca Andersson, HR-chef

Forslag till beslut under 6verlaggningarna
Veronica Kerr (KD) - Bifall till motionen

Socialdemokraterna, Lotta Holmberg (M) och Asa Backstréom (-) (V) — Bifall
till aldreomsorgsforvaltningens forslag

Aldreniamndens beslutsordning

Ordféranden stéller proposition pa dldreomsorgsférvaltningens férslag mot
Kerrs forslag och finner att namnden beslutar i enlighet forvaltningens
forslag.

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen
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Diarienr: AN-2025/00215

Yttrande 6ver motion 29/2025 - Sprak och
kommunikation i dldreomsorgen

Beslut
Aldrendmnden féresl&r kommunfullméiktige:

e att avsla de delar av motionen som avser inforande av sprakkrav vid
anstallning, med hanvisning till att den nationella utformningen av
sprakkrav inom aldreomsorgen annu inte ar faststalld.

e att anse de delar av motionen som avser inférande av ett
mentorskapssystem som besvarade, da nuvarande och planerade
funktioner inom dldreomsorgen redan fyller motsvarande syften.

Reservationer

Veronica Kerr (KD) reserverar sig mot beslutet med féljande motivering:
“Dessa motioner dr delar av Kristdemokraternas reformpaket fér
dldreomsorgen. Attsatserna dr viktiga steg i den féréndring vi vill se.
Mycket hdnder nationellt och lagdndringar dr pé gdng, vilket kan innebdra
att flera av motionerna i sluténdan besvaras ndr fullmdktige fattar beslut.
Men vi dr inte ddr énnu. Férvaltningens yttranden bekrdftar att problemen
kvarstar — énda féresldr némnden inga skarpa dtgdrder. Att hdnvisa till
“pdgdende arbete” eller invénta framtida lagstiftning léser inte bristerna i
trygghet, sprak, arbetsmiljé eller kompetensutveckling. Vidra férslag skulle
stdrka kvaliteten och ge verksamheten ldngsiktigt stéd, bland annat genom
O6kad trygghet i rekrytering, tydligare sprdknivder, bdttre avlastning och ett
samlat kompetenscenter. Aldreomsorgen behéver konkreta beslut — inte
passiva konstateranden.”

Arendebeskrivning
Kristdemokraterna i Umea har i motion till kommunfullmaktige yrkat
e Att spraktest i svenska infors vid nyanstéllning inom aldreomsorgen
for de yrkesroller som har direkt ansvar fér den dldres omvardnad
och hélsa (motsvarande SFI D eller grundlaggande
gymnasiesvenska)
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o Att ett mentorskapssystem inrattas dar erfarna underskoterskor
eller sjukskoterskor ges tid och ansvar for att handleda nyanstéllda.

Sprakkunskaper bedéms vara avgorande for kvaliteten i omsorgen, men ett
strikt sprakkrav vid anstallning kan forsvara kompetensforsorjningen.
Regeringen har i budgetpropositionen for 2026 aviserat att sprakkrav for
personal inom dldreomsorgen ska inforas fran 1 juli 2026. Det beddms
darfor att det ar [ampligt att avvakta den nationella utformningen innan
lokala krav eller riktlinjer tas fram.

Vad galler mentorskap finns och planeras for roller vilka fyller flera av
mentorskapets syften.

Beslutsunderlag
Motion 29/2025: Sprak och kommunikation i dldreomsorgen
Yttrande 6ver motion 29/2025 - Sprak och kommunikation i dldreomsorgen

Beredningsansvariga
Susanna Hellstrom, HR-strateg
Rebecca Andersson, HR-chef

Forslag till beslut under 6verlaggningarna
Veronica Kerr (KD) och Lotta Holmberg (M) - Bifall till motionen

Socialdemokraterna och Asa Backstrom (-) (V) - Bifall till
aldreomsorgsforvaltningens férslag

Aldrenimndens beslutsordning

Ordféranden staller proposition pa dldreomsorgsférvaltningens férslag mot
Kerrs och Holmbergs forslag och finner att ndamnden beslutar i enlighet
forvaltningens forslag.

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen
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Diarienr: AN-2025/00217

Yttrande 6ver motion 31/2025 - Attraktiv
arbetsplats genom avlastning

Beslut
Aldrendmnden féreslar kommunfullmaktige att anse motionen besvarad.

Reservationer

Veronica Kerr (KD) och Lotta Holmberg (M) reserverar sig mot beslutet
med féljande motivering:

“Dessa motioner dr delar av Kristdemokraternas reformpaket fér
dldreomsorgen. Attsatserna dr viktiga steg i den fordndring vi vill se.
Mycket hdnder nationellt och lagdndringar dr pé gdng, vilket kan innebdra
att flera av motionerna i slutéindan besvaras ndér fullmdktige fattar beslut.
Men vi dr inte ddr énnu. Férvaltningens yttranden bekrdftar att problemen
kvarstar — énda féresldr némnden inga skarpa dtgdrder. Att hdnvisa till
“pdgdende arbete” eller invénta framtida lagstiftning léser inte bristerna i
trygghet, sprak, arbetsmiljé eller kompetensutveckling. Vidra férslag skulle
stdrka kvaliteten och ge verksamheten Idngsiktigt stéd, bland annat genom
Okad trygghet i rekrytering, tydligare spraknivder, béttre avlastning och ett
samlat kompetenscenter. Aldreomsorgen behéver konkreta beslut — inte
passiva konstateranden.”

Arendebeskrivning
Kristdemokraterna har féreslagit att kommunfullmaktige beslutar:

e Attvardnéara serviceteam (serviceresurser) infors pa samtliga
aldreboenden for att avlasta utbildad personal med enklare sysslor,
som till exempel maltider, stddning och sociala aktiviteter, och att
dessa tjanster aven kan fungera som en vag in i omsorgen for
spraksvaga personer.

e Attinféra Ung Omsorg inom dldreomsorgen som en
framtidsinvestering som bade okar livskvaliteten for de aldre, gor
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omsorgen mer attraktiv som arbetsplats och starker rekryteringen
till vard- och omsorgsyrken.

Serviceresurser skulle kunna bidra till att avlasta omvardnadspersonal om
inférandet sker utanfor grundbemanning. Ett generellt inférande kraver
darfor andra prioriteringar i budget. Utan tydlig prioritering riskerar
forslaget att minska flexibiliteten i bemanningen och 6ka sarbarheten.
Forvaltningen ar dock positiv till inforande av serviceresurser och inférande
har redan paborjats utifran respektive vard- och omsorgsboendes
forutsattningar. Forvaltningen ser positivt pa ett framtida samarbete med
Ung Omsorg, vilket planeras att starta under 2026.

Beslutsunderlag
Motion 31/2025: Attraktiv arbetsplats genom avlastning
Yttrande 6ver motion 31/2025 - Attraktiv arbetsplats genom avlastning

Beredningsansvariga
Susanna Hellstrom, HR-strateg
Rebecca Andersson, HR-chef

Forslag till beslut under 6verlaggningarna
Veronica Kerr (KD) och Lotta Holmberg (M) — Bifall till motionen

Socialdemokraterna och Asa Backstrom (-) (V) - Bifall till
aldreomsorgsforvaltningens forslag till beslut

Aldrenimndens beslutsordning

Ordféranden stéller proposition pa dldreomsorgsférvaltningens férslag mot
Kerrs och Holmbergs forslag och finner att namnden beslutar i enlighet
forvaltningens forslag.

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen
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Diarienr: AN-2025/00218

Yttrande 6ver motion 32/2025 - Inratta ett
Aldrekompetenscenter

Beslut
Aldrendmnden foéreslar kommunfullmaktige att anse motionen besvarad.

Reservationer

Veronica Kerr (KD) reserverar sig mot beslutet med foljande motivering:
“Dessa motioner dr delar av Kristdemokraternas reformpaket fér
dldreomsorgen. Attsatserna dr viktiga steg i den fordndring vi vill se.
Mycket hdnder nationellt och lagdndringar ér pé gdng, vilket kan innebdra
att flera av motionerna i slutéindan besvaras ndér fullmdktige fattar beslut.
Men vi dr inte ddr énnu. Férvaltningens yttranden bekrdftar att problemen
kvarstar — dnda féreslar némnden inga skarpa Gtgdrder. Att hdnvisa till
“pdgdende arbete” eller invénta framtida lagstiftning léser inte bristerna i
trygghet, sprak, arbetsmiljé eller kompetensutveckling. Vdra férslag skulle
stdrka kvaliteten och ge verksamheten Idngsiktigt stéd, bland annat genom
Okad trygghet i rekrytering, tydligare spraknivder, béttre avlastning och ett
samlat kompetenscenter. Aldreomsorgen behéver konkreta beslut — inte
passiva konstateranden.”

Arendebeskrivning
Kristdemokraterna i Umea har foreslagit att kommunfullmaktige beslutar

e Att utreda och inritta ett Aldrekompetenscenter som en
permanent del av dldreomsorgens kvalitets- och
utvecklingsarbete.

e Att Aldrekompetenscenter ska ha tva huvudsakliga uppgifter:
mentorskap for nyanstallda och aterkommande kvalitetssakring
inom centrala vardomraden.

® Att utbildning inom Aldrekompetenscentret ska ha ett tydligt
fokus pa personcentrerad vard, dar varje persons integritet,
delaktighet och behov sétts i centrum.

Omfattande utvecklingsarbete genomfors for att starka kompetens och
kvalitet inom dldreomsorgen. Insatserna omfattar bland annat inférandet
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av kvalitetsunderskoterskor, praktisk och teoretisk introduktion for
nyanstallda och satsning pa erfarna sjukskoterskor med
utbildningsuppdrag. Vidare har HR-enheten har forstarkts med nya
funktioner for larande och sprakutveckling, med uppdrag att samordna och
stodja utbildningsinsatser i hela organisationen.

Motionens forslag ligger i linje med det arbete som pagar.

Beslutsunderlag
Motion 32/2025: Inratta ett Aldrekompetenscenter
Yttrande &ver motion 32/2025 - Inritta ett Aldrekompetenscenter

Beredningsansvariga
Susanna Hellstrom, HR-strateg
Rebecca Andersson, HR-chef

Forslag till beslut under 6verlaggningarna
Veronica Kerr (KD) — Bifall till motionen

Socialdemokraterna, Lotta Holmberg (M) och Asa Backstrém (-) (V) - Bifall
till aldreomsorgsforvaltningens forslag till beslut

Aldrenidmndens beslutsordning

Ordféranden stéller proposition pa dldreomsorgsférvaltningens férslag mot
Kerrs forslag och finner att namnden beslutar i enlighet férvaltningens
forslag.

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen
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Diarienr: AN-2025/00253

Tidplan upphandling hemtjanst enligt LOU

Beslut
Aldrenamnden godkinner tidplanen fér upphandling av hemtjinst enligt
lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU).

Arendebeskrivning

Kommunfullmaktige fattade 2025-09-29 beslut om att Umea Kommun ska
overga fran Lag om valfrihet, LOV till Lag om offentlig upphandling, LOU
som upphandlingsform fér hemtjanst.

Aldrendmnden och Individ-och familjendmnden ir gemensamt ansvariga
insatsen hemtjinst. Aldrendmnden har det samordnande ansvaret fér
upphandlingen utifran att dldrendmnden ansvarar for den storsta volymen
av insatsen. | upphandlingsarbetet kommer representanter fran bade stod
— och omsorgsforvaltningen och dldreomsorgsférvaltningen delta.

En Oversiktlig tidplan for upphandlingsprocessen framat har tagits fram och
ska nu beslutas av namnderna.

Beslutsunderlag
Tidplan upphandling enligt LOU hemtjanst

Beredningsansvariga

Anna Karlander, dldreomsorgsforvaltningen
Urban Dahlberg, stadsledningskontoret
Patrik Sandstrom, stadsledningskontoret
Carina Nylander, aldreomsorgsforvaltningen

Forslag till beslut under 6verlaggningarna
Socialdemokraterna — Bifall till aldreomsorgsférvaltningens forslag till
beslut
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Allianspartierna foreslar att drendet aterremitteras, med féljande
motivering;

“Underlaget som lagts fram dr inte tillréickligt for att ndmnden ska kunna
fatta ett vélgrundat beslut om tidplanen. Det saknas en redovisad modell
fér hur den LOU-baserade hemtjéinsten faktiskt ska utformas, och den
strategiska inriktningen fér framtidens hemtjéinst och hemsjukvard dr
fortfarande oklar. Utredningen fokuserar frimst pa sjélva
upphandlingsprocessen, men inte pd innehdllet i det som ska upphandlas
eller hur kvalitet och kontinuitet ska tryggas.

Flera kommuners erfarenheter visar att motsvarande omstdllning fran LOV
till LOU krdvt betydligt Iéingre framférhallning och omfattande
analysarbete. Tidplanen som nu féreslds i Umed ér mycket komprimerad,
saknar bufferttid och ldgger centrala delar av férstudien éver jul- och
nydrshelgerna, vilket gér den féga realistisk.

Att genomféra en sG genomgripande féréndring utan en fullstdndig
konsekvensanalys, utan tydliga principer fér framtidens arbetssdtt och utan
att kvalitetssdkra dialogen med brukare, anhériga och utférare innebdr
betydande risker fér bade verksamheten och hemtjénsttagarna.

Arendet bér ddrfér Gterremitteras och kompletteras innan ndmnden kan
fatta beslut om tidplan.”

Beslutsordning
Ordférande fragar om drendet ska avgoras idag eller senare och finner att
arendet ska avgoras idag.

Ordféranden staller proposition pa dldreomsorgsforvaltningens forslag till
beslut och finner att namnden beslutar i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till
Urban Dahlberg

Carina Nylander
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Diarienr: AN-2025/00243

Aterkoppling av namndinitiativ (S, KD) - Satsning pa
samarbete mellan dldreomsorgen i Umea och Ung
Omsorg

Beslut
Aldrendmnden anser namndinitiativet besvarat eftersom satsningen pa
Ung Omsorg ar inkluderad i budgetforslaget for 2026.

Arendebeskrivning

Kristdemokraterna och Socialdemokraterna har i ett namndinitiativ
foreslagit att dldreomsorgen i Umea ska inleda ett samarbete med Ung
Omsorg under 2026 och att forvaltningen ska inforliva satsningen i
dldrenamndens budget och verksamhetsplan.

Aldreomsorgsférvaltningen har dven tidigare stillt sig positiv till Ung
Omsorgs koncept da det skulle kunna starka bade kompetensférsorjning
och kvalitet. | budgetférslag fér 2026 ar 500 000 kronor avsatta for att
genomfora en pilot med Ung Omsorg inom vard- och omsorgsboende.

Beslutsunderlag

Namndinitiativ (S, KD) — satsning pa samarbete mellan dldreomsorgen i
Umea och Ung omsorg

Yttrande 6ver Namndinitiativ (S, KD) — satsning pa samarbete mellan
dldreomsorgen i Umea och Ung omsorg

Beredningsansvariga
Rebecca Andersson, HR-chef

Beslutet ska skickas till
Veronica Kerr (KD)
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Diarienr: AN-2025/00011

Anmadlan av delegerade beslut/anmalningsirenden
till aldrenamnden - november 2025

Beslut
Aldrendmnden godkinner redovisningen av delegationsbeslut samt av
anmalningsarenden.

Arendebeskrivning

Aldrendmnden har beslutat att samtliga delegationsbeslut som fattas av
presidiet, ordforande/vice ordférande samt dldreomsorgsdirektéren ska
redovisas vid nastkommande namnd.

Redovisningen innebar inte att det ankommer pa namnden att ompréva
eller faststélla delegationsbesluten. Daremot far namnden aterta lamnad
delegering eller foregripa ett beslut i ett enskilt drende av den som fatt
beslutsratten genom att sjdlva ta éver arendet och fatta beslut.

Anmalningsdrenden

Arendenummer | Dokumentrubrik

AN-2024/00199 | Dom frdn Kammarratten i Sundsvall 2393-25
AN-2025/00008 | Beslut om avsigelse ledamot Badro Laajab (L) -
beslut om ny ledamot Christin Rosenvinge (L) -
Kommunfullmaktige § 222

AN-2025/00008 | Beslut om avsigelse ledamot-ordférande Carin
Nilsson (S) - beslut om ny ledamot - ordférande Lena
Karlsson Engman (S) - Kommunfullméaktige § 226
AN-2025/00041 | Umed kommuns pensionirsrad 2025 -
Minnesanteckningar med bilagor 2025-10-17
AN-2025/0022 lex Maria 3.1.1-27180/2025 - Beslut avslut av drende
Inspektionen for vard och omsorg 3.1.1-27180/2025-
3

AN-2025/00244 | Samlad uppféljning inriktningsmal och program 2025

Beredningsansvariga
Kevin Tornemar, ndmndsekreterare
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Diarienr: AN-2025/00010

Aterkoppling kurser och konferenser

Fredrik Valham redogor for seminariet "forebygga fallolyckor” som
arrangerades digitalt 2025-11-18.
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Diarienr: AN-2025/00012
Ovriga fragor

Ingen ovrig fraga anmals.
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