
Sammanfattning 
Patientsäkerhetsberättelse för 2018

Individ och familjenämnden
Äldrenämnden



Vad har gjorts under 2018?

• Delegeringsprocess

• Läkemedelshantering

• Riskanalyser (patientsäkerhet)

• Välfärdsteknik 

• Samverkan 



Identifierade patientsäkerhetsrisker och utmaningar

• Äldreomsorg inklusive hemsjukvården 

Brister i kompetens, omvårdnadskunskap och språkkompetens 
hos omsorgspersonalen 

• Stöd och omsorg

Lokalsituation för läkemedelshantering

• Legitimerad personal

Delegering av medicinska uppgifter, bristande kompetens och låg 
bemanning hos omsorgspersonal. 



Förslag till mål för 2019

1. Personer med nutritionsproblematik ska ha en 
individuell handlingsplan med regelbunden 
uppföljning. Måltidsmätning ska göras varje år i 
vård och omsorgsboende för äldre

2. Alla verksamheter med hälso- och sjukvård ska 
utvärdera och vid behov revidera sina lokala 
rutiner för fallpreventivt arbete 



Förslag till mål för 2019

3. Läkemedelsrum samt läkemedelshantering ska 
granskas internt samt av extern granskare.

4. Riskanalyser av delegeringsprocessen ska göras i 
särskilt riskfyllda verksamheter

5. Genomlysning och åtgärder för en säkrare 
delegeringsprocess ska påbörjas



Förslag till mål för 2019

6. Påbörja införande av beslutstödet VISAM

7. Öka antal registreringar i BPSD registret, Senior 
alert och palliativa registret

8. ”Rutinbiblioteket” för hälso- och sjukvårdsrutiner 
som är en del av Umeå kommuns verktyg för 
dokument- och kvalitetsstyrning ska göras mer 
användarvänligt. 


