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Vad är ett tillsynsbesök? 
 
Miljöbalken är den lagstiftning som reglerar vilka områden Miljö- och hälsoskydd har 
tillsyn över. Vår tillsyn är avgiftsfinansierad via timdebitering eller fast årlig avgift och 
omfattar många typer av verksamheter, alltifrån bostäder, bassängbad och förskolor till 
bensinstationer och stora industrier. 
 
Syftet med besöken är att kontrollera att miljöbalken följs. Miljöbalkens mål är att främja 
en hållbar utveckling så att vi och våra barn ska kunna leva och bo i en hälsosam och 
god miljö.  
 
I Umeå kommun görs årligen flera hundra tillsynsbesök av Miljö- och hälsoskydd, och de 
kan vara föranmälda eller oanmälda. Besökstiden är vanligtvis mellan 1-3 timmar men 
varierar beroende på verksamhetens storlek och typ av ärende. Många av besöken är 
föranmälda eftersom en ansvarig person på verksamheten behöver vara med och svara 
på frågor om t.ex. egenkontroll, kemikalier, avfall, hygien och inomhusmiljö.  
 
Efter besöket får du en återkoppling med noteringar från tillsynen. Denna återkoppling 
görs senast 15 arbetsdagar efter besöket om man inte kommit överens om annat. 
Återkoppling sker genom telefon, e-post eller inspektionsrapport. Om brister har 
konstaterats görs normalt ett uppföljande besök för att se om dessa åtgärdats.  
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