
 
 

 

 

 

MOTION TILL UMEÅ KOMMUNFULLMÄKTIGE 

Upphandla delar av IT-stödet 
IT-funktionen vid Umeå kommun har tre huvuduppgifter (uppgifter tagna från Umeå kommuns 

hemsida): 

Strategiskt stöd där funktionen levererar modeller, principer, tekniska plattformar, 

informationssäkerhet samt följer upp IT-verksamheten. IT-tjänster som består av utredningar, 

processkartläggningar, projektledning, kravspecifikationer och förberedelser inför upphandling, 

förvaltning och systemutveckling, installation, drift och support av verksamhetssystem, 

infrastruktur och arbetsplatsutrustning, samt Telefonitjänster där funktionen levererar en 

telefonifunktion innefattande teknisk plattform, telefonist- och upplysningstjänst till kommunens 

verksamheter, bolag, stiftelser och Umeåregionens kommuner. 

Personalen arbetar inom olika funktioner och delas in i specifika kompetensgrupper. 

IT-området är ett mycket viktigt område där den snabba tekniska utvecklingen ställer stora krav på 

uppdaterad kompetens, inte minst inom datasäkerhetsområdet. Viss kompetens är nödvändig att 

kommunen håller inom sina egna ”domäner”. Det finns dock vissa tjänster som lika gärna skulle 

kunna upphandlas externt; detta för att erhålla rationaliserings- och effektiviseringsvinster där 

överskotten skulle kunna användas för välfärden. 

 

Därför yrkar jag att kommunfullmäktige beslutar: 

att  en utredning tillsätts för att identifiera vilka delar av IT-funktionen som kan läggas ut 

på extern utförare 

att  de ekonomiska konsekvenserna av en sådan åtgärd redovisas 

 

Umeå den 6 juni 2020 

Anders Norqvist (L) 

För- och grundskolenämnden 


