| ar blir du 18
och myndig

Du far fler valmajligheter nu, men ocksa ett storre
ansvar. Har ger vi dig vara basta tips om ekonomi
och vad som galler nar du shoppar.

1. Nukan du inga avtal, men lds avtalet noga. 4. Akta dig for dyra lan.
Annars ar risken att du gar med pa villkor som kan Nar du vill kdpa nagot ar det alltid battre att spara
sta dig dyrt langre fram. forst i stallet for att lana till kopet.

2. Planera sa att pengarna racker. 5. Vaga klaga!
Du kan unna dig fika och bio men se till att betala Ar du missnojd med kopet, hor av dig till foretaget.
dina rakningar forst. Det &r bra for bade foretaget, dig och planeten nar

vi staller krav pa att produkter haller mattet.

3. Snala inte med utbildning.
Du ska inte vara radd for att ta studielan. Det ar en
investering for din framtid.
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«JAS Blev du nyfiken
pa mer? Oppna sa far du
fler goda rad om
konsumentratt och
vardagsekonomi.




Shoppa som ett proffs

Ar det for bra for att vara sant sa ar det oftast det!
Stanna upp och tank efter fére du slar till.

- Leta kontaktuppgifterna till foretaget. Finns bara
ett kontaktformular kan det vara en varningsflagga.

— Las vad andra skriver om foretaget. Lita inte enbart
pa recensioner pa foretagets webbsida.

— Las foretagets avtalsvillkor innan du klickar i att du
har last. | vissa villkor ingar en prenumeration utan
att du far reda pa det innan kopet.

— Jamfor priserna och glém inte att rakna med extra
avgifter som frakt. Handlar du utanfér EU kan
moms och tullavgift tillkomma.

- Maérkesvaror som saljs till mycket Iaga priser kan
vara piratkopior. Det kan vara bade farligt och
olagligt att kdpa piratkopior.

— Nar du bestaller en resa, bokar ett evenemang eller
handlar pa natet ar du extra skyddad om du betalar

med faktura eller kreditkort. Tank bara pa att spara
pengar tills det ar dags att betala fakturan.
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Sa lange har du
ratt att klaga

Reklamera mera!

Du kan alltid hora av dig till foretaget och reklamera
om varan ar trasig eller om du har kopt ndgot som inte
stdmmer dverens med beskrivningen.

| forsta hand kan foretaget laga felet. Gar inte det kan
du fa en likvardig vara. Ibland hander det att foretaget
erbjuder dig ett sankt pris eller mojlighet att Idmna
tillbaka varan och fa pengarna tillbaka.

Det kan kannas otackt att reklamera, men tank pa att
féretagen ar vana att ta emot klagomal. Det &r inget
konstigt att kunder reklamerar en vara.

Det ar skillnad pa angerritt,
bytesratt och oppet kop

Olika regler galler om du handlar pa natet eller i en
fysisk butik. Pa natet har du oftast angerratt i 14 dagar.
Daremot far du betala frakt for returen. | en butik
finns ingen angerratt, men butiken kan erbjuda 6ppet
kop och bytesratt. Fraga alltid vad som géller innan du
handlar.

Vanta inte med
att anvanda presentkort

Ett presentkort kan vara smart att anvanda sa snart
som mojligt. Oftast finns en begransad giltighetstid.
Om det inte star nagot galler det i tio ar, men present-
kortet blir obrukbart om féretaget gar i konkurs.

Spara kvittot i tre ar

Ratten att reklamera galler i tre ar. Darfor ska du
spara kvittot. Nar du upptacker ett fel ska du kontakta
foretaget sa snart som mojligt. Efter tva manader kan
du forlora ratten att krdva nagot av foretaget.

Ratten att reklamera galler oavsett om foretaget har
lamnat en frivillig garanti som ar kortare an tre ar.
Garantitiden kan ocksa vara langre, sa se till att spara
kvitton och garantibevis lika lange.



Hall koll pa pengarna

Manga sma kdp kan kosta mer an du tror éver tid. Ta
for vana att se 6ver vad du lagger pengarna pa och
planera framat. Gor garna en budget sa att du vet hur
mycket du kan lagga pa det du gillar varje manad och
hur mycket du kan ldgga undan for att ha rad med
nagot langre fram.

Betala rakningarna forst

Det kan bli dyrt om du inte betalar en faktura. Se
darfor till att ha pengar kvar till dina fasta utgifter, till
exempel mobilabonnemang och streamingtjanster —
eller hyra och el nar du har flyttat hemifran.

Far du nagon gang svart att betala alla rakningar ar
det viktigast att du betalar hyra, el och mat. Kan du
inte betala en rékning, ta kontakt med féretaget som
har skickat rakningen. Foretaget kanske kan dela upp
rakningen.

Las
det finstilta!

Nu kan du ingd avtal,
men las villkoren forst sa att
du inte gar med pa dyra
lanevillkor eller dolda

prenumerationer.
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En dosa snus
eller en burk energidryck
kanske inte marks sa mycket pa
kontot, men hur stor kostnad
blir det varje manad om du
koper det flera ganger
i veckan?

Lana till ratt saker

Vill du kdpa dyra saker ar det battre att lagga undan lite
varje manad, istallet for att handla pa kredit och betala
i efterhand. Lan med hog ranta gor att kdpet blir dyrare
an det skulle ha varit om du betalade direkt med
pengar du har sparat.

Det finns en sak som faktiskt &r bra att Iana till. Det ar
utbildning. Studielan kan hjalpa dig att valja ett arbete
som du trivs med och som ger en stabil inkomst.
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Win-win for dig och planeten

Det som ar bra for din ekonomi ar oftast bra for miljon och dina
medmanniskor runt om pa jorden.

1. Reklamera mera! Produkter som inte haller slésar pa jordens
resurser. Stall krav pa foretagen att tillverka produkter som
haller lange.

2. Lar dig mer om olika markningar! Genom att valja produkter
som dar certifierade, till exempel for att de féljer manskliga
rattigheter, att djuren mar bra och att tillverkningen inte forstor
klimatet, bidrar du till mer jamlikhet. Jamlika samhéllen leder
bland annat till mindre vald och kriminalitet och battre halsa.

3. Tank efter fore! Alla kop bidrar till klimatférandringar och mil-
jopaverkan. Genom att planera hur du ska anvanda dina pengar
ar det mindre risk att du frestas kdpa nagot du egentligen inte
behover. Planeten tackar dig och du sparar pengar!
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Vi finns for dig som
behover stod

Konsumentradgivningen ger rad om
konsumentrattigheter nar du handlar fran
ett foretag.

Budget- och skuldradgivarna ger rad
och stdd kring hushallsbudget,
skuldsituationer och skuldsanering.
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